Sozialpohtisches Erkenntnisinteresse und Soziologie
Em Bewtrag zur Pragmatik der Sozualwissenschaften

Von ranz-Xaver Kaufmann

Der mit diesem Band erhobene Anspruch auf Mitsprache der Soziologie bei der Defi-
muon sozialpohuscher Probleme und bei der wissenschaftlichen Fundierung sozial-
poliischen Denkens und Handelns ist weder Gemeingut der Soziologie und noch weni-
ger cmne Selbstverstindhichkeit der sozialpolitischen Praxis. Auch die Autoren dieses
Bandes nchmen hinsichtlich dieses Anspruchs unterschiedliche Positionen ein: Sie
reichen von emer grundsatzlichen Ablchnung aller | normativistischen Ansiitze*
(Lenbarde ‘Offey iber explizite Reflexionen zum Verhiltnis von Soziologie und sozial-
politischer Praxis (von Ferber, Hartomann, Tennstedt, Wingen) bis zur mehr oder weni-
ger selbstverstindlichen Inanspruchnahme der Kompetenz sozialwissenschaftlichen
Sachverstandes fiir die Definition und losungsorientierte Analyse sozialpolitischer Pro-
bleme (Hondrich, Krusselberg, Boble, Grunow, Hegner/Schmidt, Lischer).

Trotz friherer Ansitze, auf die an verschiedenen Stellen dieses Bandes hingewiesen
wird, ist dic in einer gewissen Breite erfolgende Zuwendung der Soziologie zu sozial-
politischen Fragen ein neues Phinomen, das m. E. weit stirker soziologieexterne als
soziologieinterne Ursachen hat. Das erwachte soziologische Interesse an Sozialpolitik
lift sich kaum aus innerwissenschaftlichen, sondern nur aus gesellschaftlichen Ur-
sachen erkliren. In dieser Situation scheinen mir einige Uberlegungcn zur Frage an-
gezeigt, ob der Entstehungszusammenhang dieses wissenschaftlichen Interesses fiir die
f\rt seiner wissenschaftlichen Bearbeitung von Bedeutung ist bzw. sogar sein sollte und
in welcher Form die Beriicksichtigung wissenschaftsexterner, ,praktischer®, hier also:
SQZialpolitischer Interessen im Rahmen einer soziologischen Bearbeitung sozialpoli-
tischer Probleme sinnvoll ist. Diese Problemstellung liuft auf die Frage hinaus, ob bei
der Entwickiung einer anwendungsbezogenen Sozialwissenschaft auf soziologischer
Gr.undlage spezifische Gesichtspunkte — insbesondere der Verwendungskontext dieses
Wissens - beriicksichtigt werden sollen oder nicht. Die Frage nach den Konstitutions-
beding‘lngen ,anwendbaren® sozialwissenschaftlichen Wissens bzw, nach den Anwen-
dungsbedingungcn von sozialwissenschaftlichem Wissen iiberhaupt ist bisher weit-
gehend unerforscht und vor allem in der deutschsprachigen Soziologie noch kaum
SYstematisch erdrtert worden. lhre Erbrterung scheint mir jedoch unerliBlich, wenn
sich Soziologen nunmehr in systematischer Weise mit Fragen zu befassen beginnen,
denen eine unmittelbare praktische oder politische Relevanz zuzukommen scheint. Wie
Zu. zeigen sein wird, spielt die oft zitierte Werturteilsproblematik im Zusammenhang
mit den hier zu erérrernden Schwierigkeiten und Problemen nur eine relativ unter-
geordnete Rolle,
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Fiir die folgenden Uberlegungen sei davon ausgegangen, daf die Zuwendung von Soz.ic?-
logen zur Sozialpolitik nicht blof einem soziologieimmanenten, son(?erfx gleichzeitig
einem sozialpolitischen Erkenntnisinteresse folgt; deshalb wollen wir im folgfenden
einige Implikationen dieses sozialpolitischen Erkenntnisinteresses :.mf Begriffe bringen.
Unter sozialpolitischem Erkenntnisinteresse verstehen wir dabei ein lntergsse, das auf
die ,Verbesserung‘ oder ,Rationalisierung‘ von ,Sozialpolitik' — was auch 1mmc.:r ma-n
unter diesen Begriffen im einzelnen verstehen mag — gerichtet ist. Solch sozmlpt.m-
tisches Erkenntnisinteresse ist m. E. einer soziologischen Beschiftigung mit Sozial-
politik immer dann implizit, wenn sozialpolitische Sachverhalte nicht l?lofs exempla-
rische Untersuchungsgegenstinde in bezug auf eine bestimmte Theorie sind. Im letzte-
ren Fall wird den sozialpolitischen Sachverhalten keinerlei eigenstindiges Interesse
entgegengebracht, sie sind bloRes ,Material' in bezug auf andere — in der Regel aus-
schlieBlich theoretische — Erkenntnisinteressen. Dieser Fall interessiert hier nur am
Rande. Wer sich jedoch mit sozialpolitischen Problemen um ihrer selbst willen besc'hiif-
tigt, setzt implizit bereits voraus, daf die Produktion solch speziellen Wissens eme'n
Sinn habe, wobei es schwer vorstellbar erscheint, daf dieser Sinn ein anderer als die
potentielle ,Verbesserung® derjenigen Praxis sei, mit der man sich beschiftigt. Wer s?ch
mit Sozialpolitik beschiftigt und ein solches Erkenntnisinteresse bestreitet, wird Sl.Ch
fragen lassen miissen, warum er dann nicht einen generelleren — auf bestimmte sozio-
logische Theorien bezogenen — Problemhorizont aufgreift, oder ob seine Beschiftigung
mit Sozialpolitik lediglich eine Instrumentalisierung von Forschungsmitteln, welche
dem sozialpolitischen Erkenntnisinteresse zugedacht waren, fiir eigene Forschungs- und
Erkenntnisinteressen darstellt.

Wie auch immer man die individuellen Forschungsmotivationen beurteilen mag, fiir die
Soziologie als Profession kann es nicht gleichgiiltig sein, ob und gegebenenfalls wie sic!‘l
anwendungsbezogene sozialwissenschaftliche Forschung institutionalisiert und legi-
timiert und welche Rolle dabei dem soziologischen Fachwissen zugesprochen wird.
Wenn ich diese Frage im vorliegenden Zusammenhang erdrtere, so zum einen, um die
im Rahmen der Veranstaltung , Soziologische Theorieansitze und ihre Relevanz fiir die
Sozialpolitik* auf dem Bielefelder Soziologentag begonnene Diskussion fortzufiihren,
und zum anderen, weil ich iiberzeugt bin, daf der Gesamtbereich der Sozialpolitik
eines der zukunftstrichtigsten Anwendungsfelder soziologischen Wissens ist. Ich gehe
dabei von einer kurzen Skizze der .gewandelten Grofwetterlage® aus, welche es als
plausibel erscheinen LiRt, daR sich sozialpolitische Erkenntnisinteressen in zunehmen-
dem MaRe an der Soziologie orientieren. Die dabei entstandenen Erwartungen an di¢
Soziologie sind allerdings noch sehr diffus. In dieser Situation stellt sich die Frage an
die Soziologie, ob es wissenschaftliche Griinde gibt, diesen Erwartungen in spezifiscber
Weise zu entsprechen,oder ob die bisher dominierende Auffassung, daR die Produktion
von Wissenschaft ohne Beriicksichtigung von Verwendungszusammenhingen als gene-
relle Handlungsmaxime der Soziologie weiterhin haltbar ist, Eine spezifische Beriick-
sichtigung sozialpolitischer Erkenntnisinteressen scheint mir nur dann gerechtfertigt,
wenn dargetan werden kann, daf dadurch die Anwendungsbedingungen sozialwissen-
schaftlichen Wissens verbessert werden. Das setzt eine Reflexion dieser Anwendungs
bedingungen voraus. In einem weiteren Schritt des Gedankengangs soll dann gezeigt



Sozialpolitik und Soziologie 37

werden, daf unter Beriicksichtigung des Entstehungszusammenhangs sozialpolitisch
motivierter Nachfrage nach soziologischem Wissen wie auch des soziologisch analysier-
ten Verwendungszusammenhangs die Rekonstruktion sozialpolitischer Probleme unter
den Aspekten von Organisation und Wirkung besonders aussichtsreich erscheint. Ab-
schlieRend sollen einige Implikationen eines organisationssoziologisch-wirkungsanaly-
tischen Ansatzes der Sozialpolitikforschung skizziert werden.

l. Bedingungen des sozialpolitischen Interesses an Soziologie

Das Interesse von Soziologen an Sozialpolitik ist — so lautete unsere einleitende Fest-
stellung — nur zu einem geringen Teil durch theoretische Entwicklungen der Soziologie
selbst entstanden. Lediglich der Fortgang der neo-marxistischen politokonomischen
Diskussion fihrte mit einer gewissen Folgerichtigkeit zur gesellschaftstheoretischen
Analyse von Staatsfunktionen und in diesem Zusammenhang zur These, daR Sozial-
politik im wesentlichen der Systemintegration und Sozialintegration, insbesondere der
Garantie der Reproduktionsbedingungen von Arbeitskraft im Rahmen kapitalistischer
Gesellschaftsformationen oder der ~Aufrechterhaltung des Lohnarbeiterverhiltnisses*
diene'. Dieses ,Aufdecken‘ von als latent angesehenen Funktionen der Sozialpolitik
(obwohl sich Bismarck ihrer bereits bewuRt war!) vermag jedoch ein eigenstindiges
Interesse an ihr kaum zu begriinden. Wie der vorangehende Beitrag Christian von
Ferbers zeigt, fehlt der bisherigen soziologischen Theorieproduktion insgesamt bisher
eine fiir die wissenschaftliche Fundierung von Sozialpolitik taugliche Ausrichtung. Das
gegenwiirtige soziologische Interesse an Sozialpolitik 148t sich also kaum aus innerwis-
senschaftlichen, sondern nur aus externen Ursachen erkliren. In der Tat konnen wir
sowohl hinsichtlich des sozialpolitischen Problemverstindnisses in der politisch rele-
vanten Gffentlichen Meinung als auch hinsichtlich der faktischen Entwicklung sozial-
politischer MaRnahmen seit dem Ende der sechziger Jahre bemerkenswerte Verinde-
rungen konstatieren: Zum einen hat der Bereich der Sozialpolitik im Gesamt der
Innenpolitik deutlich an Bedeutung gewonnen, wobei die konkurrierende Bezeichnung
Gesellschaftspolitik gleichzeitig deutlich macht, daR politischer Gestaltungsanspruch
und berﬁcksichtigtes MaBnahmenarsenal den Bereich der  klassischen‘ Sozial{versiche-
rungs)politik iiberschreiten. An die Stelle des Problems der individuellen Einkommens-
Sicherung und Einkommensumverteilung — das im Vordergrund der Sozialpolitik in
d.e ' RekOHStruktionsepochc der Bundesrepublik stand — ist das Problem der poli-
tischen Gestaltbarkeir der gesellschaftlichen Lebensverbditnisse ins Zentrum des sozial-
politischen Interesses getreten. Die Problemformel ,Lebensqualitit’ brachte den Ein-
St‘f“ungSWandei — die Abkehr von einer bloR an konomischen GroRenordnungen
Onentierten Einkommenssicherungspolitik zugunsten des Anspruchs auf politische Ge-
Staltung der gesellschaftlichen Lebensverhiltnisse, auf geplante und gezielte Beeinflus-
Sung der Qualitit defizitirer Lebenslagen — auf einen nahezu allgemein akzeptierten
Begriff. Finanziell sugert sich dieser ,Wandel der sozialpolitischen Grofwetterlage’ in
cINCr relativen Zunabme der Sachleistungen im Verbaltnis zu Einkommensleistungen
'M Rahmen des Sozialbudgets; auf der Gesetzgebungsebene durch neue Schutz- und
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Beteiligungsnormen einerseits sowie die Einriumung von Anspriichen auf 6ffentliche
oder Sffentlich finanzierte Dienstleistungen andererseits — beispielsweise Umschulung,
Rehabilitation, Beratungz. Gleichzeitig wichst die Bedeutung der ortlichen Sozial-
politik im Verhiltnis zur zentralstaatlichen Sozialpolitik: Die Differenziertheit der
gesellschaftlichen Lebensverhiltnisse bringt es mit sich, daR ihre gezielte Beeinflussung
nur in dezentralisierter Weise méglich ist. Lebensverhiltnisse miissen ,vor Ort‘ gestaltet
werden und erweisen sich einer generellen Regulierung nur in sehr beschrinktem MaRe
zuginglich®. Unter dem Stichwort ,Sozialplanung’ entsteht eine vor allem von den
Kommunen getragene sozialpolitische Bewegung, deren Gegenstand zum einen die
Gestaltung der &rtlichen Infrastruktur und zum anderen der Ausbau der sozialen
Dienste ist *. DaR die Gesamtheit dieser hier nur anzudeutenden Entwicklungen zu
einem Bedeutungszuwachs der Soziologie fiir die Sozialpolitik fihren kann, ist nicht
nur frommes Wunschdenken von auf Reputation und Forschungsmittel erpichten
Soziologen, sondern in zunehmendem MaRe auch die Meinung von fiir die Sozial-
wissenschaften sensiblen Praktikern. Dies zeigt sich beispielsweise in den Begriin-
dungen, die der 5. Forschungsbericht der Bundesregierung fiir die Férderung anwen-
dungsbezogener sozialwissenschaftlicher Forschung gibt®. Das praktische Interesse
manifestiert sich insbesondere in den groR angelegten Versuchen, auf koordinierte
Weise sozialwissenschaftlichen Sachverstand in gesellschaftspolitischer Absicht zu
mobilisieren, wie beispielsweise durch die Kommission fiir wirtschaftlichen und sozia-
len Wandel® oder koordinierte Forschungsprogramme wie »,Humanisierung des Ar-
beitslebens” bzw. ,,Biirgernahe Gestaltung der sozialen Umwelt** 8 Zu erwihnen ist
weiterhin die zunehmende Bedeutung von Soziologen im Rahmen der Sozialbericht-
erstattung’ und natiirlich in einer Vielzahl beratender Gremien von Bundes- und Lan-
desregierungen, ein Gebiet, das der soziologischen Erforschung noch weithin ent-
behrt'®. Endlich ist auf die Forschungsrichtung der sogenannten ,sozialen Indikatoren®
hinzuweisen, welche auf internationaler Ebene ein wichtiges Kooperationsfeld von
Sozialwissenschaftlern und politischer Administration darstellt, obwohl auch hier die
Schwierigkeiten erheblich und die Fortschritte in der Bundesrepublik noch recht be-
schrinke sind ',

Wenngleich ein Ende des sich abzeichnenden Booms sozial- oder gesellschaftspolitisch
motivierter soziologischer Titigkeit nicht in Sicht ist, sind fiir den unmittelbar Beteilig-
ten erste Enttduschungen von seiten der Praxis zu beobachten. Diese Enttiuschungen
beziehen sich noch weniger auf die geringe inhaltliche Leistungsfihigkeit soziologischer
Forschung (man scheint sich vielerorts der erheblichen Schwierigkeiten durchaus be-
wult zu sein), als auf den dilettantischen soziglen Umgang mit einem Forschungs-
objekt, das eben gleichzeitig Subjekt ist — und zwar Subjekt mit erheblich groRerer
Macht als der einzelne soziologische Forscher, da es sich in der Regel um eine Organi-
sation handelt. Erfolgreiches Forschen setzt hier — wie bei jedem sozialen Forschungs-
objekt — eine Bericksichtigung seiner spezifischen Eigenarten voraus, die den meisten
Soziologen unbekannt — oder aber unsympathisch — sind. Wenn man sich entsprechend
verhilt. kann man nicht mit sympathischen Reaktionen rechnen. (Und natiirlich gibt es
auch Forschungsgegenstinde, bei denen der Forscher den Konflikt mit in seine Strate-
gie einprogrammieren muR, aber das ist m. E. eher die Ausnahme als dje Regel.) Die
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weiterreichende Kritik der Praxis an fehlender F orschungskoordination innerhalb der
Soziologie ist allerdings nur zum Teil von der Profession zu verantworten, in stirkerem
MaRe von staatlichen Auftraggebern selbst. Es soll vorkommen, dag innerhalb ein und
desselben Ministeriums verschiedene Referate unkoordiniert Forschungsauftrige zum
gleichen Thema vergeben, und sich die Forscher dann zufillig noch im gleichen Unter-
suchungsfeld treffen! Nicht vergessen werden darf an dieser Stelle ein Hinweis auf die
Konkurrenz zwischen den Forschern, und zwar nicht zuletzt zwischen Hochschulfor-
schung, parastaatlich organisierter Sozialforschung'? und kommerzieller Forschung,
welche im sozialpolitischen Bereich noch zu erheblicher struktureller Bedeutung ge-
langen diirfte.

Unsere bisherige Skizze der Konstellation, in der sich das Verhiltnis von Soziologie
und Sozialpolitik heute befindet, hat noch keinerlei klare Konturen der spezifischen
Erwartungen erkennen lassen, welche das sozialpolitische Interesse an Soziologie be-
griinden. Das ist keine bloRe Frage der Darstellung, sondern des herrschenden Bewuft-
seins. Soweit ich sehe, ist sich weder die sozialpolitische Praxis noch die Soziologie
dariiber im klaren, welches denn die spezifische Leistungsfabigkeit der Soziologie in
diesem Zusammenbang sein konnte. Ich halte diese Frage allerdings selbst fiir ein
soziologisches Thema, und wenn die folgenden {"Jberlegungen schliissig sind, so ist die
‘Soziologie ihrerseits grundsitzlich eher in der Lage, die Bedingungen der Anwendbar-
keit ihres Wissens zu reflektieren als die Praxis.

Hierzu scheint es zweckmiRig, zunichst den Entstebungszusammenbang des sozial-
politischen Interesses an Soziologie etwas genauer zu bestimmen: Der Anspruch auf
politische Gestaltbarkeit der gesellschaftlichen Lebensverhiltnisse ist leicht erhoben,
aber schwer zy realisieren. Die politische und administrative Praxis weiR sich dort, wo
um Sachprobleme und nicht blo um EinfluBsphiren gerungen wird, iiberfordert. Von
den in der Praxis dominierenden rechtlichen, medizinischen und 6konomischen Vor-
stellungen sind keine brauchbaren Antworten zu erwarten. Warum nicht? Welches sind
die Elemente des praktischen Problemzusammenhangs, deren Klirungen durch die
Soziologie eine verbesserte Praxis ermdglichen wiirde? Zahlreiche Beitrige dieses
Bandes suchen eine Antwort auf diese Frage in bezug auf konkrete Gegenstands-
bereiche der Sozialpolitik. Hier soll eine stirker generalisierende Antwort versucht
werden,

Wir gehen dabei von den einleitend angedeuteten Wandlungen im herrschenden Sozial-
politikverstindnis und den damit einhergehenden Akzentverschiebungen innerhalb der
Praktischen Sozialpolitik der Bundesrepublik aus: Dem ilteren Sozialpolitikverstindnis
lag eine Gesellschaftsauffassung zugrunde, die mit dem Stichwort ,soziale Marktwirt-
Schaft’ rechy prizise erfalt wird. Zumindesten fiir den Bereich der vergesellschafteten
Produktion wurde die marktmiRige Steuerung aller Produktionsprozesse als optimal
angesehen. Der Sozialpolitik kam in diesem Zusammenhang vor allem die Aufgabe zu,
durch ¢ntsprechende Umverteilungsvorginge von Einkommen allen Biirgern ausrei-
chende Chancen einzuriumen, ihre Bediirfnisse durch kaufkriftige Nachfrage auf
Mirkten 2u artikulieren und zu befriedigen. Sieht man vom Problembereich des
Arbeitsschurzes und der Arbeitsverfassung ab, so stand die Produktionssphire weit-
gehend augerhalp des sozialpolitischen Interesses. Dies indert sich, sobald die poli-
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tische Gestaltbarkeit der geselischaftlichen Lebensverhiltnisse ins Zentrum des sozial-
politischen Interesses riickt: Anvisiert wird nunmehr vor allem dje Ausdehnung der
Produktion sogenannter ,6ffentlicher* Giter — also von Giitern, deren Produktion
nicht oder nur in peripherer Hinsicht unter marktmiRigen Bedingungen erfolgt. Inso-
weit also der Staat mit dem neuen strukturgestaltenden Konzept von Sozialpolitik
ernst macht, resultiert daraus in struktureller Hinsicht eine erbebliche Ausdebnung
nicht marktmaifig gesteuerter Produktionssektoren,
Sieht man einmal von maéglichen ideologischen oder interessebedingten Griinden fiir
diesen Wandel der Sozialpolitik ab und fragt nach den realen Problemlagen und nach
Sachverhalten, die einen solchen Wandel verstindlich machen kénnen, so stoflen wir
auf die oft zitierte Formel vom ,Versagen des Markes", Offenbar besteht weitgehende
Einigkeit dariiber, da8 — aus was fiir Griinden auch immer - die Versorgung mit
bestimmten Giitern oder Dienstleistungen unerwinschte Ungleichbheiten aufweist,
welche durch Einkommensumverteilung nicht beseitigt werden konnen. Diese ,nega-
tive’ Begriindung sozialgestaltender Staatstitigkeit verweist auf das erste Bezugspro-
blem, vor dessen Bearbeitung die bisher das Handlungsfeld der Sozialpolitik interpre-
tierenden Wissenschaften versagen: Es muf ein Ersatz fiir die Steuerungsfunktion des
Marktes gefunden werden.
Die Ingeniositit des Marktmechanismus, welcher die Nationalékonomen immer faszi-
niert hat, dessen praktische Bedeutung jedoch auch Soziologen nicht unterschitzen
sollten, beruht in der gleichzeitigen Lésung folgender Probleme:
1. Bestimmbarkeit der Bedarfsrelationen im Spektrum méglicher Giiterproduktion
2. Bestimmbarkeit der Relationen von Ressourcenallokation zur bedarfsdeckenden
Giiterproduktion

3. Koordination der produktiven Tatigkeir der Wirtschaftssubjekte ohne zentrale Kon-
trolle.

Ich lasse die umstrittene Frage offen, inwieweit diese drei Probleme von Mirkten
;optimal‘ gelést werden; daf sie gleichzeitig gelost werden und daf daraus ein leistungs-
fihiger Mechanismus dezentraler Steuerung resultiert, kann m. E. auch von Kritikern
der biirgerlichen Okonomie nicht bestritten werden,

Hierfir muf also bei der Produktion &ffentlicher Giiter ein funktionales Aquivalent
gefunden werden: Es miissen Bedarfe festgesetzt, Allokationsentscheidungen getroffen
und produktive Titigkeiten koordiniert werden. Wir bezeichnen dieses erste Bezugs-
problem unserer Analyse als die Steuerungsproblematik von Sozalpolitik.

Das zweite Bezugsproblem kommt in den Blick, wenn man die Auswirkungen einer
primif an der Produktion &ffentlicher Giter anstatt an Umverteilung von Einkommen
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bietermacht des Privatkapitals tritt nun die Abhingigkeit von Rechtsanspriichen und
Verhandlungschancen und von der Definitionsmacht der Reprisentanten des politisch-
administrativen Systems sowie der dieses beeinflussenden organisierten Interessen.!3 Es
gibt gute Griinde fiir die Annahme, daf die hierdurch entstehenden Abhingigkeiten
und Schwierigkeiten der Bediirfnisartikulation und Bedirfnisbefriedigung nicht ge-
ringer und die effektiven sozialen Kontrolichancen in der Regel nicht héher sind als in
Marktbeziehungen, '*

Verbinden wir diese Feststellung mit der Uberlegung, daR es gerade das Versagen des
Marktes im Hinblick auf die postulierten Standards der Bediirfnisbefriedigung ist, das
die offentliche Produktion sozialpolitischer Giiter rechtfertigt, so gelangen wir zum
zweiten Bezugsproblem: Es soll durch die nicht marktmiige Produktion bestimmter
Giiter eine effektivere Versorgung der Bevolkerung mit bestimmten Giitern bzw. eine
Verbesserung ibrer Lebensverbiltnisse erreicht werden, Da in diesem Bereich Geld als
Kommunikations- und Steuerungsmedium entfillt — die evtl. Bezahlung von Beitrigen
oder Gebithren also weder kosteniquivalent sein noch die Titigkeit des Anbieters
stimulieren soll —, muR nach anderen Kommunikationsstrukturen Ausschau gehalten
werden, unter denen die zu befriedigenden Bediirfnisse sowie der mit bestimmten
MaRnahmen erreichte Versorgungsgrad ermittelt werden kénnen.

Was wir hier zunichst in Paraphrasierung 6konomischer Analysen zu verdeutlichen
[suchten, iRt sich auch direkter fassen: Es geht um die Effektivitat der Sozialpolitik,
d. h. um die Bestimmung des Ausmaes, in dem es mit sozialpolitischen MaRnahmen
tatsichlich gelingt, defizitire Elemente der Lebensverhiltnisse der Bevolkerung bzw.
spezifischer Bevolkerungsgruppen (Zielgruppen) ,im gewiinschten Sinne‘ zu beeinflus-
Sen. Dabei handelt es sich offensichtlich um eine duRerst schwierige Frage, nicht nur
wegen des hier implizierten Normativititsproblems (wer darf was ,wiinschen‘? ), son-
dern auch wegen der dieses normative Problem eigentlich erst konstituierenden Struk-
tur sozialpolitischer Probleme: Diese Struktur ist gekennzeichnet durch das Aufeinan-
dertreffen von politischen und administrativen Mafnahmen einerseits und von natiir-
lichen Personen andererseits, die zudem — der sozialpolitischen Intention nach —
unterprivilegiert’ oder ,benachteiligt' sind. Hinsichtlich der Lebenslageelemente, wel-
che hier beeinfluRe werden sollen, besteht eine notwendige Inkongruenz der Perspek-
tiven zwischen sozialpolitischen Einrichtungen und Betroffenen, ein Sachverhalt, als
dessen Reflex die soziologische Debatte um ,soziale Probleme* gelten kann, '3

Wir kénnen also als erstes Ergebnis unserer Uberlegungen die These festhalten, dafl es
vor allem zwei Probleme sind, welche das Interesse der gewandelten Sozialpolitik an
Soziologie begriinden konnen: Das Problem der Steuerung und das Problem der Effek-
tivitdt. Wir werden spater argumentieren, daf daher die soziologische Thematisierung
von Sozialpolitik unter den Aspekten von Organisation und Wirkungen besonders gute
Voraussetzungen fiir die soziologische Fundierung einer Verwissenschaftlichung sozial-
politischer Praxis bietet. Zuvor miissen jedoch noch einige mogliche grundsitzliche
Einwendungen erértert werden,

Ty
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1. Schwierigkeiten einer wissenschaftlichen Sozialpolitik

Die um der Konfliktvermeidung willen heute unter Soziologen geliufige Reaktion 'des
So kann man es auch machen® wiirde dem hier erhobenen Anspruch weit weniger

ur den gesellschaftlichen Organismus
notwendig ist, liegt die Wurzel der Problematik aller Sozialpolitik. . . . so hat jedes Sozialsystem

Verwirklichung, kurz jedes Gesellschaftsideal bedingt eine in mehr od
veranderliche Sozialpolitik. !¢

von Zwiedineck-Sz)’denborsts auch dies bere

its ben‘icksichtigt, SO zeigt seine Definition
im Licht des inzwischen eingetretenen Forts

chrittes soziologischer Reflexion nur umso
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deutlicher die Schwierigkeit, die sich der Autor mit der Formel »»Sicherung fortdauern-
der Erreichung der Gesellschaftszwecke eingehandelt hat. Weder iRt sich eine Zweck-
formel von Gesellschaft identifizieren, noch kann die Gesellschaft als ganze Gegen-
stand verniinftiger menschlicher Handlungen sein. Die Suche nach »»Gesellschafts-
zwecken* fiihrt nach nahezu einhelliger Auffassung aller soziologischen Richtungen ins
Abseits,

Aber auch eine Entscheidung fiir bestimmze sozialpolitische ,Ziele* oder ;Wertgesichts-
punkte* als Selektionskriterien der sozialpolitischen Theoriebildung!” vermag wenig zu
befriedigen, da derartige normative Entscheidu ngen nur in geringem Mafe diskursfihig
sind'® und — sofern man auf ihre gesellschaftliche Anerkennung verweist — das Ele-
ment der subjektiven Interpretation in der Regel bei der Konkretisierung der Ziele
dominiert, 1?

Alle bisherigen Versuche, die Lehre von der Sozialpolitik als eine selbstindige Wissen-
schaft zy begriinden, standen vor der Schwierigkeit, entweder einige partikulire Aspek-
te dessen, was historisch als ,Sozialpolitik‘ thematisiert wird, zum ,eigentlichen‘ Thema
von Sozialpolitik hochzustilisieren oder aber blof formal und damit inhaltlich unver-
bindlich zu werden,20

Diese Einsicht duBlert sich im vorliegenden Band nicht zuletzt darin, daR keiner der
Autoren mehr versucht, die erheblichen methodischen Schwierigkeiten einer sozial-
Wissenschaftlichcn Auseinandersetzung mit sozialpolitischen Problemen begriffsstrate-
gisch durch Definitionsversuche von Sozialpolitik zu bewiltigen. Offensichtlich hat sich
die Einsicht durchgesetzt, dag apriorische Definitionen von Sozialpolitik das wissen-
schaftliche Bemiihen um Verstindnis und Aufklirung der gesellschaftlichen Praxis eher
behindern als fordern. Diese negatorische Feststellung liRt die F rage offen, inwiefern
in diesem Band iberhaupt ein gemeinsamer Gegenstand behandelt wird und wodurch
sich seine Identitir konstituiert.

Wie der historische Riickblick zeigt?! | sind die Beziehungen zwischen Soziologie und
Sozialpolitik vielfiltig, aber nie unproblematisch gewesen. In ihrem aporetischen Ver-
hiltnis zyy praktischen Sozialpolitik steht jedoch die Soziologie als Wissenschaft nicht
allein, wie jeder Begriff von Politik hat das Wort »Sozialpolitik® in der deutschen
Sprache drej grundlegend verschiedene Bedeutungen. ,,Sozialpolitik* bezeichnet zu-
Nichst Komplexe von durch politische Entscheidungen institutionalisierten &ffent-
lichen MaRnahmen und damit Bereiche exekutiven politischen Handelns: Sozialpolitik
als policy, ,Sozialpolitik* bezeichnet sodann Prozesse des politischen Kampfes und
der politischen Willensbildung iiber die Institutionalisierung und das Ingangsetzen bzw.
Verhindern derartiger MaRnahmen: Sozialpolitik als ,politics’. ,Sozialpolitik* bezeich-
Net endlich ejp mehr oder weniger ausdifferenziertes Teilgebiet der Sozialwissen-
schaften, welches den Anspruch erhebt, zur Rationalisierung oder zumindest zur
wissenschaftlichen Deutung und Erklirung von Sozialpolitik im erst- oder zweit-
Eenannten Sinpe beizutragen: Sozialpolitik als ,pelitical® oder ,social science’. Dieser
dreifache Sinp des Wortes Sozialpolitik ist eine der Ursachen fiir seine begriffliche
Unschirfe, er verweist jedoch gleichzeitig darauf, daf jede realistische sozialwissent
schaftliche Bescbdftigung mit Sozialpolitik notwendigerweise im Horizont aller flr-er
Sinndimensionen stebt, ohne daR es jedoch maglich wire, in jedem auf Sozialpolitik
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bezogenen wissenschaftlichen Diskurs alle drei Dimensionen in gleicher Weise zu be-
riicksichtigen.”? In Wirklichkeit ist es gerade der Zusammenbang dieser drei Sinndimen-
sionen von Sozialpolitik, welcher die historische Identitit von Sozialpolitik in all ihrer
Variabilitit konstituiert. Sozialpolitik ist — historisch gesprochen — ein zentrales

Moment der Selbsterhaltung #nd Transformation privatkapitalistischer Gesellschafts-

formationen?3,

Wenn dem so ist, so vermag es nicht zu erstaunen, daB sich weder hinsichtlich der
Gegenstandsbereiche noch hinsichtlich der thematisierten Funktionen — z. B. System-
integration, Verbesserung der Lebensverhiltnisse, Losung sozialer Probleme, Sozialisa-
tion — noch hinsichtlich der behandelten Zielgruppen aus den Beitrigen dieses Ban-
des eine klare Abgrenzung des sozialpolitischen Bereichs ergibt und daR dennoch die
Zusammenstellung der behandelten Themen nicht beliebig erscheint. Die 1dentitat des
Gegenstandsbereichs wird durch den gesellschaftlichen Sprachgebrauch von Sozialpoli-
tik — so resistent dieser sich genaueren Definitionsversuchen gegeniiber erweist —
sichergestellt. Allerdings ist dieser Sprachgebrauch — wie die Geschichte der Sozial-
politik und ihrer wissenschaftlichen Reflexion zeigt — selbst wandelbar und es zeigt
sich, daB gerade die Wissenschaften immer wieder in entscheidender Weise zum gesell-
schaftlichen DefinitionsprozeR selbst beigetragen haben.

Obwohl also in inhaltlicher oder materialer Hinsicht das sozialpolitische Erkenntnis
interesse als variabel unterstellt werden mug, ergibt sich aus diesen Uberlegungen ein
systematischer Ansatzpunke fiir die soziologische Betrachtung von Sozialpolitik: Es isi
gerade der Zusammenbang zwischen wissenschaftlicber, politischer und administrativer
Dimension von Sozialpolitik, der soziologisch erklarungsbediirftig erscheint und desser

Aufbellung den Horizont der Moglichkeit bestimmt, soziologische und sozialpolitische
Erkenntnisinteressen miteinander zu vermitteln.

HI. Die Unumganglichkeit pragmatischer Reflexion im Konstitutions-
2usammenbang von Soziologie

Die Suche nach einer soichen Vermittlung scheint der herrschenden Auffassung inner-
halb der soziologischen Profession zu widersprechen — wie nicht zuletzt die abschlie
ende Diskussion zum Thema ,,Was kann die Soziologie der Gesellschaft bieten? ‘* aut
deI‘n Bielefelder Soziologentag zeigte. Da hier recht grundsitzliche professionelle
Orientierungen und ihre Legitimation in Frage stehen, scheint ein kurzer Exkurs in de-
Prol?lembcreich, der in den letzten Jahren iiberwiegend unter dem Begriff ,,Logik de:
Sozialwissenschaften* abgehandelt wurde, unumginglich. Genauer gesagt geht unt
ging es bei den im Horizont dieser Problemformel ausgetragenen wissenschaftstheore:
uschen Debatten allerdings nie ausschlieRlich um Wissenschaftstheorie, sondern um-
fassender um die Reflexion der Konstitutionsbedingungen von Soziologie als Wissen
schaft. Dag dieses Problem ausschlieRlich als ein wissenschaftstheoretisches abgeham

de _ : ioe .
hIt w'rur.de - und'w1rd — ldRt sich angesichts der professionellen Wertschitzung vo-
Theorie im Sinne eines , reflexiven Mechanismus* interpretieren®*

R‘ﬂ?b Dabre"‘?o"f_ hat jedoch bereits in seinem Kommentar iiber die Veranstaltung zu:
Logik der Sozialwissenschaften auf der Tibinger Arbeitstagung der Deutschen Gesell
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schaft fiir Soziologie von 1961 (von der der ,,Positivismusstreit seinen Ausgang nahm)
auf die damit implizierte Problemreduktion hingewiesen: ,,Entgegen den Erwartungen
der Veranstalter erwies das Thema sich nicht als geeignet, jene Kontroversen heraus-
zubringen, die unterschwellig in vielen Diskussionen unter deutschen Soziologen mit-
schwingen . . . Moglicherweise ist sogar eine Erdrterung der Ethik der sozialwissen-
schaftlichen Forschung und Lehre eher geeignet, die gegensitzlichen Grundauffassun-
gen innerhalb der deutschen Soziologie zum Ausdruck zu bringen, als die der Logik der
Forschung%,** Schon friih hat Horst Baier darauf hingewiesen, daf es bei der Kontro-
verse zwischen Jirgen Habermas und Hans Albert ,,primir um den Zusammenhang von
sozialwissenschaftlicher Theorie und sozialwissenschaftlicher Praxis*‘?® ging; es liegt
daher die Vermutung nahe, daf das eigentliche Problem der wissenschaftstheoretischen
Debatten zur ,Logik‘ der Sozialwissenschaft die Frage nach den Kriterien richtigen
sozialwissenschaftlichen Handelns beinbaltet — also entweder eine ethische oder eine
pragmatische Frage.” Wissenschaftstheorie als reflexiver Mechanismus einer ,Theore-
tisierung von Theorien® hilt jedoch den pragmatischen Aspekt von Wissenschaft latent.
Vielleicht sollten es die Soziologen einmal mit einer ,Soziologisierung der Soziologie'
versuchen!?®

Im vorliegenden Zusammenhang mag die Frage offenbleiben, inwieweit der Einbezug
pragmatischer Uberlegungen in den Konstitutionszusammenhang jeglicher soziolo-
gischer Theorie notwendig ist. Ich beschrinke mich darauf, an der Erorterung des
Verhiltnisses von soziologischen und sozialpolitischen Erkenntnisinteressen nach-
zuweisen, daB die herrschende Wissenschaftsauffassung in der Soziologie der Entwick-
lung ihres Anwendungsbezugs ohne guten Grund im Wege steht.

Soziologische Erkenntnisinteressen werden heute ganz iiberwiegend als theoretische
Erkenntnisinteressen verstanden, und zwar ist das dominierende Erkenntnisinteresse
auf die Entwicklung von Theorien gerichtet, deren praktische Relevanz und Verwer-
tungsbedingungen nicht thematisiert werden. Die herrschende Form des soziologischen
Erkenntnisinteresses thematisiert beispielsweise sozialpolitische Sachverhalte nicht um
threr sozialpolitischen Qualitit willen, sondern betrachtet sie — je nach wissenschafts-
theoretischer Orientierung — als zu erklirende soziale Tatbestinde, als Material zur
Bestitigung bestimmter Theorien oder als Priifsteine zur Falsifizierung von Hypo-
thesen. Die Vernachlissigung der Verwendungsdimension wird dabei hiufig mit dem
Hinweis begriindet, daR gerade das Absehen von allen praktischen Gesichtspunkten den
groften Erkenntnisfortschritt verspriche.?” Vor allem die am Modell der Naturwissen-
schaften sich orientierenden Sozialwissenschaftler sehen dariiberhinaus in der Ge-
winnung moglichst aligemein giiltiger Theoreme den groften Erkenntnisgewinn auch
fir die Praxis, da diese — durch tautologische Umformung in priaskriptive Sitze — in
den verschiedensten Formen der Praxis anwendbar seien.’® Stirker hermeneutisch
orientierte Sozialwissenschaftler scheinen sich dagegen vor allem von der Diffusion
soziologischer Erkenntnisse bzw. Wirklichkeitsdefinitionen ins gesellschaftliche Be-
wuBltsein und dessen dadurch bewirkter Verinderung eine praktische Wirkung ihres
Tuns zy versprechen.?! Gemeinsam ist diesen Positionen, daf eine intentionale Beriick-
sichtigung von Verwendungszusammenhingen soziologischen Wissens hier fir den For-
schungsprozeg iiberfliissig, wenn nicht schidlich erscheint. Geht man von der Annahme
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aus, daf auch diese Wissenschaftler ihr Tun im Prinzip als sozial niitzlich betrachten
(also z. B. einen mindestens potentiellen Zusammenhang zwischen Fortschritten der
Sozialwissenschaften und menschlichem Fortschritt — was immer das sei — anneh-
men), so impliziert diese Position entweder die Annahme eines ungebrochenen Zusam-
menbangs oder aber die Annahme vélliger Kontingenz im Verhiltnis von wissenschaft-
licher Erkenntnis und gesellschaftlichem Handeln. Eine Vernachlissigung des Verwen-
dungszusammenhangs sozialwissenschaftlichen Wissens erscheint somit nur dann syste-
matisch* zu rechtfertigen, wenn man gleichzeitig annimmt,

a) da sich die wissenschaftliche ,Wahrheit* auf jeden Fall durchsetzen wird; in unse-
rem Zusammenhang also, daR der Zusammenhang von ,social® bzw. .political
science’, ,politics* und ,policy* von selbst auf dem jeweils hichst méglichen Stand
der Rationalitit sich entfalte; oder aber

b) daR keinerlei strukturierbare Zusammenhiinge zwischen der Gewinnung soziak
wissenschaftlichen Wissens und seiner Verwendung ,zum Nutzen der Menschheit'
bestehen; in unserem Falle also, da@ entweder eine prinzipielle Inkompatibilitit
zwischen positiven und normativen Erkenntnisinteressen oder aber eine uniiber-
briickbare Schranke zwischen sozialwissenschaftlichem und praktischem Wissen be-
steht.

Wihrend die erste Position entweder als naiv rationalistisch oder aber als idealistisch

(,List der Vernunft‘) bezeichnet werden kann, setzt die zweite Position konsequenter-

weise entweder Wertnihilismus oder Erkenntnispessimismus voraus. 33

Diesen Positionen gegeniiber wird hier gefordert, soziologische Einsichten konsequent

auch auf die Reflexion der Bedingungen soziologischer Titigkeit anzuwenden. Sozio-

logie zu betreiben wird als bestimmbare Form sozialen Handelns zur Produktion von
gesellschaftlich als , sozialwissenschaftlichem Wissen* anerkannten Informationen und

Deutungsmustern aufgefalt. Der Verlust irgendeiner gesellschaftstranszendenten

Garantie fiir die Richtigkeit unseres Wissens — und auch unserer Werte — ,,die Unmog-

lichkeit der Sozialphilosophie innerhalb einer Gesellschaft, aus der Gott, Mensch und

Geschichte vertrieben wurden***, wird vorausgesetzt. Gleichzeitig werden jedoch Inten-

tionalitaten der in einer raumlich, zeitlich und sozial bestimmbaren Situation lebenden

Menschen vorausgesetzt, die sich in Sprache, Kultur, sozialen Beziehungen und Hand-

lungen definieren, manifestieren und legitimieren.

Auch auf der Basis solch ,soziologischer Weltanschauung® kann die Option fiir soziolo-

gisches Theoretisieren oder jeden Anwendungsbezug vernachlissigende Grundlagen-

forschung pragmarisch begriindet werden, beispielsweise unter Hinweis auf dadurch
erreichbare Erkenntnisfortschritte. Die Richtigkeit derartiger Begriindungen ist jedoch
dann eine quaestio facti und keine Frage der Logik der Sozialwissenschaften mehr.

Ebenso ist jedoch dann die These einer pragmatischen Begriindung zuginglich, daf fir

anwendungsbezogene Aussagensysteme die einer bestimmten Grundlagenwissenschaft

immanenten Selektionskriterien nicht ausreichen, sondern daf bei ibrer Konstituierung
zusdtzliche, den Verwendungszusammenhang antizipierende Selektionskriterien zu ent-
wickeln sind.>S

Wenn wir davon ausgehen miissen, daR keinerle; gesellschaftstranszendente Instanz

vorhanden ist, im Hinblick auf die wir uns der Richtigkeit unserer Erkenntnis und
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unseres Handelns versichern kénnen, so folgt daraus, daf wir dem Handeln und dem
Handlungsprodukt von Wissenschaftlern keine prinzipiell hhere Dignitit zuerkennen
kénnen als demjenigen anderer Menschen. Wir kénnen nur feststellen, daR sie auf
Grund ihrer Spezialisierung eine spezifische Form gesellschaftlichen Wissens produ-
zieren, welches sie nach der in unserer Gesellschaft herrschenden Auffassung in beson-
derer Weise qualifiziert, am gesellschaftlichen DefinitionsprozeR von Wirklichkeit mit-
zuwirken. Das produzierte Wissen gewinnt dabei den Charakter von ,Wahrheit* inso-
weit, als ihm diese Qualitit zugesprochen wird — entweder von denjenigen, die hierzu
gesellschaftlich mit Definitionsmacht ausgestattet werden, also insbesondere die Fach-
kollegen — oder von denjenigen, die solches Wissen — aus was fiir Griitnden auch immer
— als wahr akzeptieren. Im Horizont der gesellschaftlichen Institutionalisierung von
Wissenschaft als auf die Produktion von wahrheitsfihigem Wissen spezialisiertem Hand-
lungszusammenhang gehért es zu den fundamentalen Interessen jeder Einzelwissen-
schaft, die gesellschaftliche Anerkennung ihrer Definitionsmacht fiir bestimmte Sach-
verhalte durchzusetzen und aufrecht zu erhalten. Bekanntlich ist die Durchsetzung
dieses Interesses an restriktive Bedingungen gekniipft; nur Handlungsweisen, als deren
Intention die Gewinnung wahrheitsfihigen Wissens unterstellt werden kann, werden als
,wissenschaftliche‘ anerkannt.

Widerspricht es diesem fundamentalen wissenschaftlichen Interesse, wenn hier gefor-
dert wird, dag anwendungsbezogene Sozialwissenschaft nicht nur faktisch — z. B. aus
Finanzierungsgriinden — sondern auch normativ den Verwendungskontext ihres
Wissens mit beriicksichtigen solle? Wiirde nicht gerade durch eine solche Norm die
wissenschaftliche Unabhiingigkeit als praktisch unverzichtbare Voraussetzung fiir die
Wahrung von Wahrheitsinteressen gegeniiber politischen, 6konomischen, ideologischen
oder sonstigen Interessen, mit denen sich Wissenschaftler im Kontext anwendungs-
bezogener Problemstellungen konfrontiert sehen, unterhshlt? Zunichst ist festzu-
halten, dag unser Postulat nicht besagt, daB sich anwendungsbezogene Forschung
irgendwelche manifeste praktische Interessen zu eigen machen oder gar ihre Unabhin-
gigkeit aufs Spiel setzen solle. Es wird vielmehr vom Wissenschaftler gefordert, mog-
liche Verwendungszusammenhinge seines Wissens antizipatorisch bei der Problem-
formulierung und der Hypothesenbildung explizit zu beriicksichtigen, also auch die
unterschiedlichen Interessen derjenigen, die von einer eventuellen Verwendung des
gEwWonnenen Wissens betroffen sind. Diese Interessen gehen jedoch als Elemente des zu
rekonstrujerenden Problemzusammenhangs, nicht als Selektionskriterien in die Uber-
legungen des Wissenschaftlers ein.

Gerade wenn man der Auffassung ist, daB relative Autonomie eine unverzichtbare
Voraussctzung der Leistungsfihigkeit einer Wissenschaft ist, wird man beriicksichtigen
miissen, daR gesellschaftlich anerkannte Definitionsmacht fiir bestimmte Sachverhalte
die Voraussetzung der Zuerkennung solcher Autonomie ist. Damit stellt sich die Frage
an die Soziologie, wie sie sich auf Dauer wissenschaftliche Unabhingigkeit anders
erhalten kann, als indem sie Definitionsmacht fiir bestimmte Sachverhalte beansprucht
und sie gegeniiber konkurrierenden Definitionen durchzusetzen vermag. Dies wird ihr
auf die Dauer nur in dem MaRe gelingen, als ihr Wissen irgendwelchen Bezug auf
wissenschaftsexterne Erkenntnisinteressen an diesen Sachverhalten aufweist. Damit
steht die Soziologie grundsitzlich vor der Alternative
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a) entweder weiterhin auf die ,,List der Vernunft* zu bauen (und sie stets auf ihre:
Seite zu vermuten), d. h. davon auszugehen, daR das von ihr produzierte Wissen aut
durch sie nicht zu beeinflussenden Kanilen gesellschaftlich nutzbringend werde
oder

b) zum mindesten Teilbereiche der Profession auszudifferenzieren, welche in ihrer
Titigkeit neben wissenschaftlichen auch praktische Erkenntnisinteressen in ihrer
Titigkeit systematisch beriicksichtigen.

Da anzunehmen ist, daR zum mindesten die dominierenden gesellschaftlichen Inter-

essen mit den ihnen zur Verfiigung stehenden Mitteln die ihnen dienlich scheinenden

Informationen sich zu beschaffen wissen werden und da weiterhin anzunehmen ist.

da auch Soziologen unter entsprechenden Umstinden fiir wissenschaftsexterne

Zwecke instrumentalisierbar sind, besteht m. E. ein zentrales Interesse der Profession

daran,diese Titigkeiten unter ihrer sozialen Kontrolle zu halten — und d. h., iiber die

spezifischen Anforderungen nachzudenken, welche diese Form soziologischen Tuns
mit sich bringt,und sie in Beziehung zu den Standards zu setzen, durch die sie ihre
eigene Wissenschaftlichkeit definiert.

Unsere bisherigen Uberlegungen diirften deutlich gemacht haben, daf zumindest fiis

Jede anwendungsbezogene Forschung die Beriicksichtigung der Vermittlungsproble-

matik von Wissenschaft und Praxis ein konstitutives Moment ihres Problemzusammen-

hangs darstellt, das nur aus pragmatischen Griinden ignoriert werden kann. Es soll nun

im folgenden gezeigt werden, daR pragmatische Griinde im Gegenteil dafiir sprechen.

die Anwendungsbedingungen sozialwissenschaftlichen Wissens systematisch mit zu re-

flektieren, wenn sozialpolitische Erkenntnisinteressen verfolgt werden. Strenggenom-
men bedarf die Entwicklung anwendungsbezogener Sozialwissenschaft einer Theorie.
die thre eigenen Anwendungsbedingungen mit reflektiert. Eine solche Theorie muft zu-
nichst zeigen, daR esiiberhaupt aussichtsreich ist, sich als Soziologe mit sozialpolitischen

Problemen unter dem Gesichtspunkt einer Verinderung von Praxis zu befassen. Im

Gegensatz zur weithin herrschenden Auffassung sind wir dabei der Meinung, dad hier-

fir nicht das Verhiltnis des Wissenschaftlers zu den Wertungen der Praxis entscheidend

ist, sondern daR der ,praktische Nutzen‘ sozialwissenschaftlichen Wissens davon ab-
hingig ist, ob dieses Wissen in einer wissenschaftsanalogen Weise im Bereich der Praxi:

Verwendung findet. Es geht nicht um die Befriedigung sozialpolitischer Interessen,

sondern sozialpolitischer Erkenntnisinteressen! Es muR also gezeigt werden, daR sozial

politische Erkenntnisinteressen durch sozialwissenschaftliche Tirtigkeit grundsitzlich
adiquat befriedigt werden kénnen — und zwar besser, wenn sie im Rahmen der wissen-
schaftlichen Problemformulierung systematisch beriicksichtigt werden.

IV. Schranken und Moglichkeiten einer Vermittlung soziologischen
Wissens in politische Planungs-, Entscheidungs-
und Handlungskontexte

Das Problem, um das es hier geht, wird hiufig allzu eng als ,Transformations-‘ oder

;Transferproblem* interpretiert®. Eine solche Fassung des Problems setzt voraus, dafl
es sich im wesentlichen um einen einsinnigen ProzeR der Ubermittlung aus dem Wisse™

e RN P
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schaftssystem in praktische Zusammenhinge handle: ,,Die Leistung der Wissenschaft
schlieflich ist das, was sie anderen Teilsystemen der Gesellschaft erfolgreich zu iiber-
mitteln vermag. Sie kommt als Leistung erst zustande, wenn output zum input ge-
macht und dann weiterverarbeitet wird. Die Leistung . . . ist nicht mit der Wahrheit als
solcher schon erbracht, sondern unterliegt zusitzlichen Bedingungen eben den uns
interessierenden Bedingungen der ,Anwendbarkeit'?”.* So interpretiert gerit unser
Problem allzu leicht in den Bereich der Didaktik und auf das Niveau von Empfeh-
lungen wie, daR sich Wissenschaftler einer auch der Praxis verstindlichen Sprache
bedienen sollten. Natiirlich ist sprachliche Verstindlichkeit eine elementare Voraus-
setzung jeglicher Kommunikation und damit auch derjenigen zwischen Wissenschaft
und Praxis. Aber die uns hier interessierenden Verstindigungsprobleme liegen tiefer. In
abstrahierender systemtheoretischer Fassung hat Niklas Lubmann das Problem wie
folgt formuliert:

»lch spreche im folgenden von Wissenschaftssystem und von Anwendungssystemen und setze
voraus, da auf beiden Seiten relativ konstante Selektionshorizonte und Orientierungsstrukturen
bestehen, die den EntscheidungsprozeR steuern. Eine solche Differenzierung hat nur Sinn, wenn die
Orientierungsstrukturen divergieren. Die Beziehung von Wissenschaftssystem und Anwendungs-

(Systemen ist deshalb nicht angemessen begriffen, wenn man das Ideal in der Minimierung von
Differenzen sieht. Man mug sehen, da Anwendungssysteme — seien es nun Politiksysteme, Wirt-
schaftssysteme, Militirsysteme, Erziehungssysteme — eigene Funktionen zu erfiillen haben, fir die
sie ausdifferenziert sind. Das Gleiche gilt fiir das Wissenschaftssystem, ... Will man die Beziehung
der Wissensanwendung unter solchen Bedingungen als steigerbar formulieren, so kann die Frage nur
lauten: Wie hoch kénnen im Interesse funktionaler Spezifikation die Diskrepanzen werden, die
kommunikativ noch iiberbriickbar sind? **®

Wenn wir im folgenden von Vermittelbarkeit sozialwissenschaftlichen Wissens spre-
chen, so meinen wir nicht den Falil der bloR verbalen Ubernahme wissenschaftlicher
Begriffe, Floskeln oder Informationen zu beliebigen Zwecken, oder die blof symbo-
lische Inanspruchnahme wissenschaftlichen Sachverstandes zur Legitimation ganz
anders motivierter Entscheidungen. Unter Vermittelbarkeit soll bier eine grundsatzlich
nachprifbare Tauglichkeit fiir bestimmte praktische Zwecke, also eine nicht-miffver-
standliche und tendenziell handlungsrelevante Ubernabme sozialwissenschaftlichen
Wissens in prakrische Kontexte verstanden werden. Vermittelbarkeit in diesem Sinne
ist offensichtlich von einer Vielzahl von Faktoren abhingig, die sich jedoch nach
Wenigstens vier Hauptdimensionen strukturieren lassen:

1. Bedingungen der Rezeptivitit einer gesellschaftlichen Praxis, in die sozialwissen-
schaftliches Wissen vermittelt werden soll.

2. Bedingungen der Produktivitit der Soziologie fiir anwendbares Wissen®®.

3. Bedingungen, die von der Art des zu vermittelnden Wissens (z. B. Informationen,
Problemformulierungen, wissenschaftliche Perspektiven) abhingen.

4. Bedingungen, die sich aus der spezifischen Kommunikationsform (z. B. massen-
medial, Fachzeitschriften, Weiterbildungsveranstaltungen, Gutachten, Sozialbericht-
CIStattung, Beratung, Personaltransfer) ergeben.

Da der Gesamtkomplex dieser Fragen bisher erst in Ansitzen erforscht ist*, kénnen

an dieser Stelle nur einige wenige Hinweise fiir die Entfaltung der Thematik gegeben
werden,
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1. Schranken der Vermittelbarkeit

Zunichst scheint es notwendig, Annahmen iiber allgemeine Bedingungen fiir die Rezep-
tion sozialwissenschaftlichen Wissens in Bezug auf praktische Zusammenhinge zu for-
mulieren. Da wir es im sozialpolitischen Zusammenhang im wesentlichen mit einer
organisierten Praxis zu tun haben, muR die Problematik gleichzeitig auf der Rollen-
und auf der Organisationsebene formuliert werden.

Im hochorganisierten, arbeitsteiligen Handlungskontext muR das unmittelbar hand-
lungsbezogene Wissen als positions- bzw. rollenspezifisch und damit als duRerst diffe
renziert und spezifiziert angesehen werden. Wissenschaftliches Wissen wird auf der
Rollenebene nur insoweit praktisch relevant, als die entsprechenden Arbeitsrollen pro-
fessionalisiert sind*!. Dies trifft im Bereich der Sozialpolitik nur fir den Mediziner zu
bereits das Sozialrecht ist eine im Rahmen der Rechtswissenschaft so sehr vernach-
lissigte Sparte, da hier von einem professionsspezifischen Zusammenhang zwische’
Wissenschaftssystem und praktischer Titigkeit nur noch sehr bedingt gesprochen wer-
den kann. Eine Professionalisierung auf der Basis soziologischer Ausbildungsginge is
in diesem Bereich auch noch nicht in Ansitzen realisiert. Wir kénnen daher zunichs
festhalten, daR bis auf weiteres die Chancen, soziologisches Wissen auf der unmittel-
baren Handlungsebene des sozialpolitisch titigen Personals einzubringen, noch sehi
gering zu veranschlagen sind*. Es gibt auch wenig Grund zur Annahme, daR diese:
Zustand durch unmittelbare Professionalisierungsbemiihungen vorrangig geinder
werden konnte: Erst in dem MaRe, wie die soziologische Orientierung auf der Ebent
organisationsspezifischer Problembestimmungen Einzug gehalten hat, kann realr
stischerweise die Entstehung eines Bedarfs an handlungsrelevantem soziologische:
Wissen auf der Rollenebene erwartet werden.

Es ist im iibrigen eine durchaus offene Frage, ob auch im Falle einer stirkeren Profes-
sionalisierung unmittelbar handlungsbezogenes Wissen fiir organisierte Praxis in grofe
rem MaRe innerhalb des Wissenschaftssystems produziert werden kénnte. Die Pro-
duktion und Verteilung unmittelbar handlungsbezogenen Wissens erfolgt Gberwiegen:
innerhalb der organisierten Handlungskontexte selbst, ja sie stellt eines ihrer wichtig-

sten Steuerungsmittel dar. Die wahrscheinlichste

Entwicklung in Richtung auf eint
verstirkte Rezeptiv

itdt sozialpolitischer Praxis fir die Sozialwissenschaft scheint m.
die folgende: In dem MaRe, wie der Problemdruck in der sozialpolitischen Praxis stei
und man — und sei es nur aus Legitimationsgriinden — sozialwissenschaftlichen Sach-
verstandes nicht mehr entraten zu kénnen glaubt, werden einzelne Soziologen beschif-
tigt, welche die Entwicklungen ihres Fachs verfolgen und relevante Informationen -
die Organisation ,einspeisen® sollen. Also Personaltransfer als erste Bedingung der Kom-
nmunikation. Es stellt sich jedoch die Frage, woher unser Soziologe die Relevanzkrite:
rien gewinnen soll, unter denen er nunmehr die Entwicklungen seines Faches verfolgt.
Fragt man Praktiker, was sie von der Soziologie erwarten oder warum sie von ih.
enttiuscht sind, so erhilt man in der Regel die Antwort, daR das, was die Soziologie -
biefen habe, ,zu theoretisch® set, dal es nicht ;handlungsrelevant* sei. Von der Sozio-
loglg werden Informationen erwartet, mit denen man etwas ,anfangen' kann. Alle.
bereits die Verbindung recht allgemeiner wissens- und organisationssoziologische
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Uberlegungen 138t deutlich werden, daf solche Erwartungen von Praktikern in der
Regel auch dann unrealisierbar blieben, wenn Forscher ihnen zu geniigen versuchten.
Denn befragt, welche Informationen denn bendtigt werden, weifl der Praktiker in der
Regel keine ausreichend generalisierende Antwort, wie sie fiir die Formulierung wissen-
schaftlicher Forschungsfragen notwendig wire. Lediglich dort, wo die Probleme und
Informationsbediirfnisse der Praxis eindeutig geklirt sind, scheint es grundsitzlich
moglich (wenngleich fiir Soziologen nicht sonderlich attraktiv), an der Beschaffung
derartiger Informationen (etwa im Rahmen der Markt- oder Wahlforschung) mitzu-
wirken. Auch hier werden iibrigens unmittelbar handlungsrelevante Informationen nur
fiir wenige bestimmte, meist mit Planungs- oder Entscheidungsaufgaben befaRte Stellen
beschafft; eine Aufschliisselung entsprechend dem arbeitsteiligen organisationsinternen
Informationsbedarf wire in der Regel viel zu kostspielig und kompliziert. Informa-
tionen, wie sie fiir das Alltagshandeln im sozialpolitischen Geschift von Bedeutung
sind, wiirden auch bei einer optimalen Leistungsfihigkeit soziologischer oder sonstiger
sozialwissenschaftlicher Forschung nicht mit der notwendigen sachlichen und zeit-
lichen Prizision beschafft werden kénnen. Organisationsinterne Verarbeitung von In-
formationen, die im Rahmen der Alltagspraxis anfallen, wird angesichts des hoch
situationsspezifischen Charakters dieses Informationsbedarfs auch in absehbarer Zu-
kunft jeder wissenschaftlichen Informationssammlung in der Regel iiberlegen sein.
Noch weniger realistisch wire es, wenn die sozialpolitische Praxis von der Soziologie
realisierbare 1 osungsvorschlige praktischer Probleme erwarten wiirde. In jeder prakti-
kablen Problemldsung miissen eine Menge situativer Momente mitberiicksichtigt
werden, die nur in sehr beschrinktem Umfang generalisierbar sind. Hier erweisen sich
Erfahrung, Intuition und Geschick des Praktikers' in der Regel als iiberlegen®?.

Es gehort zu den Paradoxien des herrschenden Verhiltnisses von Sozialwissenschaft
und sozialer Praxis, da weder die Wissenschaftler noch die Praktiker in der Regel die
mdogliche Leistungsfihigkeit der Sozialwissenschaften fir die Praxis adiquat einzu-
schitzen vermégen. Fir den Praktiker ist das, wo er dazu lernen konnte, zu selbstver-
stindlich und das ihm Fragwiirdige zu speziell fiir eine wissenschaftliche Bearbeitung.
Fiir den Wissenschaftler ist bereits die Perspektive des Praktikers meist trivial und er
vermutet entweder Borniertheit oder hinterhiltiges Machtkalkil als Erklirung fiir die
theoretische Intransparenz der ,praktischen Probleme’ — falls er sich nicht einfach sein
eigenes Bild davon zurechtprojiziert. Versuchen wir, die wirksamen Schranken, welche
gleichzeitig Kommunikations- und Wahrnehmungsschranken zu sein scheinen, etwas
genauer zu bestimmen:

a) Unterschiedliche Alltagswelten:

Soziales Handeln ist stets alltagsweltlich — wie der Umgang mit Kugelschreiber, Dik-
tiergerit oder Schreibmaschine beim Formulieren soziologischer Gedanken. Sozialwis-
senschaftliche Aussagen betreffen im konkretesten Fall alltagsweltliche Abstraktionen,
wobei dem Wissenschaftler die Alltagswelt der Praxis, iiber die er handelt, meist nur
iber diese Abstraktionen iiberhaupt zuginglich ist. Da Armut stinkt, kann er besten-
falls lesen, aber nicht riechen — Abstraktionen stinken nicht' Hinzu kommt, daB die
uns interessierende Alltagswelt der Sozialpolitik eine organisierte Praxis ist und daf}
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jede organisierte Praxis in besonderem Mafle Binnenmerkmale ihrer Alltagswelt aufweist,
die AuBBenstehenden kaum zuginglich sind.

b) Unterschiedliche Erkenntnisinteressen:

Praktisches Denken ist stets situationsspezifisch und auf konkrete, im Alltagshandeln
zu losende Aufgaben bezogen. Es geht von einer bestimmten Perzeption der Situation,
der zu losenden Aufgabe und verfiigbaren Ressourcen aus und versucht, diese Elemente
des Handlungskontextes so zu verbinden, daR daraus ein erfolgversprechender Hand-
lungsentwurf entsteht. Gelingt dies nicht, so entsteht ein ,Problem*, das die vorhan-
dene Perzeption des Handlungskontextes infragestellt und das durch Modifikation ein-
zelner Perzeptionen (Umdefinition der Aufgabe bzw. der Situation oder Heranziechung
bisher nicht in Betracht gezogener Ressourcen) zu losen versucht wird. Wissenschaft-
liches Denken hingegen ist grundsitzlich auf die Gewinnung generalisierbaren Wissens
gerichtet, das in einer Vielzahl von Situationen von Bedeutung sein kann.

¢} Unterschiedliche ,Theorien*:

Auch der Praktiker verfiigt iiber generalisiertes, situationsenthobenes Wissen, sei es in
Kategorien der Alltagssprache, sei es in Begriffen einer praxisspezifischen Steuerungs-
sprache oder gar in wissenschaftlichen Begriffen, die ihm allerdings oft zu verding-
lichten Elementen der Alltagssprache gerinnen. Solch generalisiertes Wissen fungiert
dhnlich wissenschaftlichen Theorien als kognitive Struktur, welche die Selektion der
relevanten Sachverhalte ibernimmt, und im Rahmen institutionsinterner Sozialisa-
tionsprozesse angeeignet wird. Es scheint daher berechtigt, von ,praktischen Theorien’
zu sprechen. ,Praktisch’ sind sie insofern, als die durch sie bewirkte Organisation des
Wissens handlungsbezogen und nicht an Erkenntnis um der Erkenntnis willen orien-

tiert bleibt; die Abstraktionsleistung ibersteigt — ohne wissenschaftliche Hilfe — in der
Regel nicht das Niveau der Typifikation.

d) Unterschiedliche Erhaltungsbedingungen:

Wir argumentieren unter der Primisse hochgradiger Ausdifferenzierung und Organi-
sation gesellschaftlicher Teilbereiche. Sowohl die einzelnen Organisationen (z. B.
Ministerien, Ausschiisse, Sozialimter, Forschungsinstitute) als auch deren Fraktionen
und Positionstriger stehen unter spezifischen Bedingungen, um ihre Handlungsfihig-
keit zu f:rhalten bzw. zu steigern. Auf gesellschaftstheoretischer Ebene hat N, Lub-
mann diesen Sachverhalt als Ausdifferenzierung generalisierter Kommunikations-
med¥en auf Begriffe gebracht: Vereinfacht ausgedriickt, kommuniziert Wissenschaft im
Medlum der Wahrheit, Politik im Medium von Macht und Recht, Wirtschaft im Me-
dium von Geld. Diese Medien definieren die spezifischen Erhaltungsbedingungen und
habe:n vermutlich erheblichen Einfluf auf die Intentionen der Handelnden und damit
a.t.xf ihre Rezeptivitit fiir nicht-teilbereichsspezifische Ressourcen. Die Empfinglichkeit
fiir unter dem Gesichtspunkt der Wahrheitsfahigkeit produziertes Wissen ist also nicht

Z}xletzt davon abhiingig, ob solches Wissen als z. B. in Macht, Recht oder Geld ,konver-
tierbar® angesehen wird, |
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Die hier aufgezihlten strukturellen Bedingungen divergierender Orientierungen von
Wissenschaft und Praxis sind — dies muR deutlich gesagt werden — auch im Zuge einer
weitgehenden Verwissenschaftlichung von Praxis nicht aufhebbar. Wie aber kommt
dann eine Verwissenschaftlichung von Praxis iberhaupt zustande? ,,Die Moglichkeiten
anwendungsbezogener Forschung nehmen zu in dem MaRe, als die Anwendungs-
bereiche selbst schon durchrationalisiert, wenn nicht gar scientifiziert sind*. Ent-
scheidend ist also die Frage, was hier ,Rationalisierung‘ bzw. ,Szientifizierung® bedeu-
tet.

2. Verwissenschaftlichung organisierter Praxis

Offenbar kann es sich hier nicht um die bloRe Verwendung wissenschaftlicher Infor-
mationen handeln, wie die Praxis zumeist meint, denn Informationen fungieren — ob
wissenschaftlich oder nicht — stets nur als Informationen. Die Verwissenschaftlichung
muRB sich offensichtlich auf die praktischen Theorien beziehen, d. h. auf die Selektions-
kriterien von Informationen bzw. die kognitiven Strukturen, durch die Praxis sich
gleichzeitig bestimmt und versteht. Verwissenschaftlichung bedeutet hier Systemati-
sierung, Spezifizierung und Generalisierung dieser Selektionskriterien.
Nur insoweit soziologische Einsichten Bestandteil der praktischen Theorien werden,
konnen sie praktisch relevant werden. Wissenschaftliche Begriffe und Theoreme ver-
andern im Prozef der Verwissenschaftlichung die Wabrnebmung und Definition der
praktischen Probleme und dadurch das mogliche Problemldsungsverbalten,
Die entsprechenden Leistungen einer ,anwendungsbezogenen sozialwissenschaftlichen
Grundlagenforschung' — und nur sie scheint in einer Situation geringer Verwissen-
schaftlichung eines Politikbereichs iiberhaupt méglich — lassen sich dabei etwa wie
folgt bestimmen:
- Entwicklung differenzierter Problembestimmungen im Horizont praktischer Pro-
blemformulierungen
~ Gewinnung von moglichst generalisierbaren Aussagen iiber Ursachen und Zusam-
menhinge bestimmter Probleme mit politisch beeinflufRbaren Sachverhalten und
MaBnahmen
~ Entwicklung von Begriffen und Methoden der Datengewinnung, die zur Informa-
tionsbeschaffung in Problemlsungsprozessen geeignet sind**.
Wir haben in unseren bisherigen Uberlegungen zwischen der Rollen- und der Organisa-
tionsebene von Praxis noch nicht prizise genug differenziert. Um hier weiterzukom-
men, empfiehlt es sich, den Begriff des ,Handelns‘ auf die Ebene interagierender Per-
Sonen zu beschrinken und fiir die zielgerichtete Aktivitit von Organisationen von
Planung* und ,Entscheidung' zu sprechen. ,Entscheidungen* programmieren soziales
Handeln im Kontext der Organisation, d. h. sie sind — bezogen auf die Rolle des
-Entscheiders' — soziale Handlungen im Hinblick auf die arbeitsteilige Losung von
Problemen. Problemstellungen auf der Ebene von Organisationen sind komplexer als
auf der Ebene von Rollen; sie kénnen daher nur durch Abstraktion von handlungs-
Spezifischen Momenten rational strukturiert werden. Entscheidungen beziehen sich
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daher auf generalisierbare Elemente konkreter Handlungsprobleme und Alltagssitua-
tionen. Setzen wir diese Uberlegung durch Einfiihrung unterschiedlicher Organisations-
ebenen und damit hoheren Graden der Arbeitsteiligkeit von Problemlssungen fort, so
gelangen wir zum Ergebnis, daff mit zunebmendem Organisationsgrad sozialer Hand-
lungskontexte eine zunebmende Abstraktionsleistung im Rabmen der praktischen
Theorien notwendig wird, sofern gleichzeitig die Leistungsfabigkeit der Problembear-
beitung gesteigert werden soll,

Damit stoRen wir nun im Kontext von Praxis auf ein dem wissenschaftlichen Vorgehen
strukturanaloges Problem, die Gewinnung generalisierbaren Wissens. Die hierfiir not-
wendigen Abstraktionsleistungen liegen jedoch in der Regel nicht im Horizont prak-
tischer Erkenntnisinteressen, da sie eine Bedingung der Erweiterung und Differen-
zierung bereits vorhandener kognitiver und organisatorischer Strukturen sind. Das
erklirt, warum die politische Praxis zwar die Notwendigkeit ,,anwendungsbezogener
sozialwissenschaftlicher Grundlagenforschung* anzuerkennen beginnt*, aber dennoch
sehr unbestimmte Erwartungen hinsichtlich der Leistungsfihigkeit der Sozialwissen-
schaften hegt. Das, was die Sozialwissenschaften typischerweise zu leisten vermaogen,
sprengt den jeweils aktuellen Horizont der Praxis, da es eine Rekonstruktion ibrer
eigenen Problemstellungen bedeutet. Da dies in der Regel Routine indernde Konse-
quenzen hat, ist bei der Rezeption mit Anpassungswiderstand auch dann zu rechnen,
wenn es sich um bewihrtes Wissen handelt. Sofern dies jedoch gelingt und zu entspre-
chenden MaRnahmen fiihrt, kann die Rezeption sozialwissenschaftlicher Einsichten in
der Tat zu einer ErhShung der Problemlésungskapazitit organisierter Praxis fiihren.
Planung’ erscheint in dieser Perspektive als die entscheidungsbezogene rationale Re-
konstruktion praktischer Problemzusammenhinge unter dem Gesichtspunkt des Zu-
sammenhangs von Problemdefinitionen (,Zielen), Situationsanalyse (,Lage') und vor-
handenen Ressourcen (,MaRnahmen").

Unsere Uberlegungcn fithren also zum Ergebnis, daB trotz der bestehenden Kommuni-
kationsschranken, die eine wissenschaftsadiquate Rezeption sozialwissenschaftlichen
Wissens zunichst als duRerst unwahrscheinlich erscheinen lassen, ein zumindest la-
tenter Bedarf an sozialwissenschaftlichem Wissen in der Praxis dann entsteht, wenn die
Leistungen dieser Praxis ein soziales Handlungswissen voraussetzen und die Leistungs-
fihigkeit der Praxis durch Organisation erhoht werden soll. Diese Voraussetzungen
sind im Gesamtbereich der Sozialpolitik offensichtlich in hohem MaRe gegeben, so daB
wir die Existenz eines bestinmbaren Bedarfs nach sozialwissenschaftlichem Wissen im
Bereich der Sozialpolitik bejahen kdnnen, iber den grundsdtzlich eine von parallelen
Erkenntnisinteressen getragene Kommunikation moglich ist. Das scheint mir die Vor-
aussetzung, um Soziclogen zumuten zu kénnen, daR sie den Verwendungszusammen-
hang im Kontext der wissenschaftlichen Beschiftigung mit Sozialpolitik systematisch
beriicksichtigen sollten.

Uberblickt man die bisherige Literatur zur Anwendungsproblematik der Sozialwissen-
schaften, so fillt auf, daR sie — von wenigen Ausnahmen abgesehen — die Perspektive
der am AnwendungsprozeR unmittelbar Beteiligten reflektiert: In den meisten Fillen
handelt es sich um bloRe Erfahrungsberichte oder giinstigstenfalls um Verallgemeine-
rungen iiber das Verhiltnis von Wissenschaftlern und Praktikern; daneben finden sich
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zahlreiche ,Fallstudien‘ iiber Diffusionsversuche sozialwissenschaftlichen Wissens und
thre Lffekte, sowie Versuche, die Funktionen angewandter Sozialforschung zu klassi-
fizieren*”. Dabei wird Jedoch in der Regel nicht zwischen dem unterschieden, was als
spezifische Leistung des Wissenschaftssystems in den Anwendungszusammenhang ein-
geht und dem, was sich — mehr oder weniger zufillig — als Titigkeit von Wissenschaft-
lern im Kontakt mit der Praxis erweist. Anders ausgedriickt: Es gibt zweifellos zahl-
reiche Titigkeiten — insbesondere solche der Beratung,der Informationssammlung und
-auswertung —, die zwar gewisse zunichst von den Sozialwissenschaften entwickelte
Techniken der empirischen Sozialforschung voraussetzen, aber im strengen Sinne
nichts mit Wissenschaft zu tun haben, da es ihnen nicht um die Gewinnung generali-
sietbaren Wissens geht, Zwar werden fiir solche Tatgkeiten in zunehmendem MaRe
Sozialwissenschaftler innerhalb und auRerhalb der sozialpolitischen Organisationen ein-
gesetzt. Als Sozialwissenschaftler werden diese jedoch nur insoweit titig, als die von
thnen eingebrachten Perspektiven das jeweils vorhandene Praxisverstindnis eines Pro-
blems iiberschreiten. Nur in dieser Hinsicht kinnen sie grundsitzlich verliBlliche Hilfe
von seiten der akademischen Sozialwissenschaft erwarten; in dieser Hinsicht sollten sie
Jedoch auch nicht vergeblich hoffen miissen.

3. Mingel der akademischen Soziologie

Herbert J. Gans hat einen brauchbaren Katalog von Eigenschaften der akademischen
Soziologie aufgestellt, welche ihre Ergebnisse wenig geeignet machen, um den ProzeR
Praktisch relevanter Generalisierungen in Gang zu setzen:

~ sie produziert ,, Theorien und Konzepte, die fiir den Beobachter des Sozialprozesses
Passender sind als fiir den Teilnehmer*,

sie beschiftigt sich mehr ,,mit weitliufigen und unpersénlichen Kausalkriften, die
den Ereignissen zugrundeliegen,als mit Faktoren, die fiir das gestaltende Eingreifen
in gesellschaftliche Zusammenhinge unmittelbar von Bedeutung sind,

»der Universalismus akademischer Soziologie fiihrt auch zu einem Grad von Allge-
meinheit, der fiir praktisch-politische Bediirfnisse hiufig zu hoch ist*,

abstrakte akademische Konzepte sind zwar hiufig von entscheidender Bedeutung
fiir politische Programmentwicklungen, ,,aber fiir die Zwecke des politischen Planers
nicht ausreichend entfaltet”,

Soziologen neigen dazu, sich lieber mit der Gesellschaft als ganzem als mit ihren
Teilbereichen zu beschiiftigen; das | fiihrt tendenziell dazu, daf das AusmaR von
Dissens und Konflikt unterschitzt wird* 4,

Damit sind in der Tat wesentliche Gesichtspunkte einer Sozialwissenschaft angespro-
chen, die den Verwendungszusammenhang ihrer Ergebnisse nicht mitreflektiert. Die in
Praktischey Problemzusammenbdngen notwendigen Generalisierungsleistungen mussen
beim jeweils in dey Praxis erreichten Abstraktionsniveau ansetzen und dieses uber sich
binaustreiberz, jedoch nur insoweit, als dies wiederum bei einem bestimmten organisa-
forischen und kognitiven Entwicklungsstand verarbeitbar ist. Es gilt also, sich auf Fiie
P l'oblf’»‘lnbestimmungen der Praxis und die sie determinierenden rechtlichen, organisa-
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torischen und kognitiven Bedingungen einzulassen, wenn eine Verbesserung dieser

_Praxis erreicht werden soll. Es geht jedoch weder darum, die Problembestimmungen

der Praxis als Richtlinie des wissenschaftlichen Handelns zu ibernehmen, noch der
Praxis wissenschaftliche Theorien aufzuoktroyieren, sondern Problemstellungen der
Praxis unter Verwendung vorhandener wissenschaftlicher Einsicht und Theorieansitze
zu rekonstruieren. Die Wahl des Abstraktionsgrades bzw. der Umfang der beriicksich-
tigten Problemstellung ist dabei in erheblichem MaRe vom angenommenen Verwen-
dungszusammenhang der Ergebnisse abhingig. Hier liegt ein ,politisches* Moment im
Handeln des Soziologen: Welche Probleme er sich zur Rekonstruktion wihlt, auf
welchem Niveau der Generalitit er sie abhandelt und wessen Interessen er dabei be-
riicksichtigt, laBt sich nur zum Teil auf der Basis wissenschaftsimmanenter Kriterien
entscheiden®®. Der Soziologe, der jedoch den Verwendungszusammenhang seiner Er-

gebnisse mitreflektiert, wird weniger politisch blind handeln als derjenige, der diesen
vernachlissigen zu kdnnen glaubt.

V. Verwissenschaftlichung von Sozialpolitik als Problem

Die vorangehenden Uberlegungen begrindeten nur in sehr allgemeiner Form die These,
daf sozialpolitischen bzw. iberhaupt anwendungsbezogenen Erkenntnisinteressen
innerhalb der Soziologie neben den grundlagenorientierten Erkenntnisinteressen ein
eigenstindiger Status zuzubilligen sei. Das gewihlte Abstraktionsniveau verweist diese
Uberlegungen in den akademischen Bereich, fiir den sie auch primir geschrieben sind.
Die Einsicht allerdings, daR es eine mogliche spezifische Leistung der Soziologie fiir die
praktische Sozialpolitik gibt, die in der Erméglichung eines systematischeren, spezi-
fischeren und generalisierteren Verstindnisses sozialpolitischer Praxis besteht, und dal}
von der Entwicklung eines solchen . verwissenschaftlichten‘ Praxisverstindnisses ver-
mutlich auch die Chancen einer rationaleren, d. h. bej steigendem Organisationsgrad
leistungsfihigeren sozialpolitischen Problembearbeitung abhiingen, sollte auch in die
sozialpolitische Praxis vermittelbar sein. Unsere bisherigen Uberlegungen diirften
jedoch bereits deutlich gemacht haben, daR hierfiir nicht ohne weiteres mit Aufge-
schlossenheit zu rechnen ist. Unser Postulat der wissenschaftspragmatischen Reflexion
im Konstitutionszusammenhang von Sozialwissenschaft muf sich an der Frage be-

wihren, wie man sich dje Vermittlung soziologischer Wissensbestinde in den sozial
politischen Kontext vorzustellen hat.

1. Die Notwendigkeit multidisziplinirer Betrachtungsweise

Zunichst muR auf eine professionspolitische Schwierigkeit hingewiesen werden: Das
an maoglichst weitgehender Generalisierung orientierte Erkenntnisinteresse der institu-
tionalisierten Fachdisziplinen bewirkt eine Rekonstruktion von Wirklichkeit im Sinne
bestimmter Theorien. Dieses Selektionsprinzip ist auf anwendungsbezogene Forschung
nicht iibertragbar, da die Selektrionsprinzipien hier die Problembestimmungen der
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Praxis mit umgreifen miissen. Zwar scheint es nicht ausgeschlossen, anwendungs-
bezogene sozialwissenschaftliche Theorien zu entwickeln — die Wirtschaftswissenschaf-
ten demonstrieren dies zur Geniige — aber charakteristischerweise enthalten beispiels-
weise Theorien der Wirtschaftspolitik oder der Unternehmensfihrung keineswegs nur
Theoreme der 6konomischen Theorie, sondern in der Regel auch psychologische,
soziologische, juristische und politikwissenschaftliche Elemente. Eine wissenschaftliche
Rekonstruktion praktischer Probleme setzt in der Regel als Obersitze stets Aussagen
verschiedener F achdisziplinen voraus, Anwendungsbezogene Theoriebildung unterliegt
damit zum einen stirkeren riumlichen, zeitlichen und sachlichen Begrenzungen ihrer
Giiltigkeit; sie ist zum anderen notwendigerweise multidisziplinar.

Angesichts der Schwierigkeiten interdisziplinirer Kooperation vermag es nicht zu iiber-
raschen, daR das Erfordernis der Multidisziplinaritit in der Regel von den Fachwissen-
schaften latent gehalten wird. Die Rekonstruktion der praktischen Probleme erfolgt in
der Regel auf der Basis einer dominanten Fachperspektive, wihrend die Perspektiven
der ubrigen Disziplinen als , Hilfswissenschaften** auf einem inferioren Kenntnisstand
~ oder hiufig auch nur durch selbstgebraute ad-hoc-Theorien — mit einbezogen wer-
den. Ubernimmt die Praxis derartig einseitige Perspektiven — und dies ist im Falle
professionalisierter Praxis fiir die Perspektive derjenigen Wissenschaften zu erwarten,
welche die Basis der Professionalisierung abgeben —, so kommt es zur ,Psychologi-
sierung*, ,,()konomisierung“, s verrechtlichung' — oder vielleicht in Zukunft auch zur
,,Soziologisierung“ oder ,,Politisierung** von Praxis. Dies diirfte im wesentlichen darauf
zuriickzufithren sein, daf die .professionals'* in ihrer wissenschaftlichen Ausbildung
einen gleichartigen Begriffsraster und ihnliche Wahrnehmungsweisen erworben haben,
was ihre Verstindigung auch iiber die Probleme ihrer Praxis erleichtert. In dem Mage,
als praktische Probleme auf die Begriffe einer bestimmten Wissenschaft gebracht sind,
€ignen sie sich nunmehr auch eher zur Systematisierung und zur vertieften Analyse im
Rahmen des Wissenschaftssystems. Typischerweise wird dabei jedoch nie die prak-
tsche Problematik in all ihren Dimensionen aufgenommen; es finden vielmehr theorie-
bedingte Selektionen statt, welche wiederum auf das Praxisverstindnis zuriickwirken.
Dieser Sachverhalt stellt die Soziologie, wenn sie sich als anwendungsbezogene Wissen-
schaft bewihren will, vor ein Dilemma: Soll sie in den Konkurrenzkampf der wissen-
schaftlichen Perspektiven mit dem Anspruch auf ein Interpretationsmonopol fiir be-
stimmte gesellschaftliche Sachbereiche eintreten — wie dies die iibrigen Human- und
SOZialWissenschaften tun —, oder soll sie auf der Basis der ihr moglichen gesellschafts-
Pragmatischen Reflexivitit die notwendige Partikularitit auch der soziologischen Per-
Spektive bei der Ausdifferenzierung ihrer anwendungsbezogenen Titigkeitsbereiche be-
tonen?

Die Schwierigkeit der Soziologie besteht in diesem Zusammenhang bekanntlich c'iarin.
d?g sie angesichts der gesellschaftlichen VerfaRtheit aller Wirklichkeit in gew‘l'sse_m
Slﬁne Allgegenwdrtigkeit,jedoch fir keinen spezifischen Bereich umifassende Zustamfzg-
k_e” beanspmchen kann. Ein solcher Eindruck kann hochstens dort entstehen, wo sich
€ine andere spezialisiertere Wissenschaft eines Gesellschaftsbereichs noch nichF be-
Mdchtige hat, also beispielsweise im Bereich der Familie, wo die Familiensoziologie 50
€twas wie eine Gundlagenwissenschaft zu werden scheint. In der Regel konkurriert die
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Soziologie mit anderen Wissenschaften um die wissenscbaftliche Defini.tion und Er
klirung bestimmter Gesellschaftsbereiche: Mit der Medizin im Ges?ndheltswc.:sen, l.mt
der Rechtswissenschaft im Bereich der 6ffentlichen Verwaltung, mit der Betriebswirt-
schaftslehre im Bereich der Unternehmung, mit der Pidagogik im Bereich der Schule
Usw.

Es kann nicht Aufgabe dieses Beitrags sein, allgemeine Empfehlungen zur Lii'sung des
heute beispielsweise im Bereich der Rechts- und der Medizinsoziologie virulenten
Dilemmas der Interdisziplinaritit von Praxis zu formulieren; fiir den insge.samt noch
wenig verwissenschaftlichten Bereich der Sozialpolitik scheint mir jedoc.h die bewu[%te
Bezugnahme auf die Soziologie als problemstrukturierender Grundwnssenschaf.t im
Augenblick der erfolgsversprechendere Weg. Er wird jedoch nur erfolgreich beschrltFen
werden kdnnen, wenn diejenigen, die sich mit der Rekonstruktion bestimmter SOZTal-
politischer Probleme befassen, auch die Erkenntnis der tibrigen fiir den Problembereich

relevanten Wissenschaften kompetent und nicht durch dilettantisierende ad-hoc-Kon-
struktionen aufarbeiten?,

2. Fehlende Verwissenschaftlichung der Sozialpolitik

Dic Behauptung, Sozialpolitik stelle ein insgesamt noch wenig verwissenschaftlichtes
Feld gesellschaftlicher Praxis dar, scheint der These von der Okonomisierung und
Verrechtlichung der Sozialpolitik zu widersprechen®!. Es ist jedoch nicht zu bestreiten,
daB bei der Legitimation sozialpolitischer Entscheidungen juristische und 5konomische
Argumentationen dominieren, und auch daR das »»sozialpolitische Geschift* im
wesentlichen durch Rechtsnormen und durch Geld ,,gesteuert'* wird. Die Frage ist

allerdings, inwieweit diese faktische Steuerung durch Recht und Geld auf einer ver-
wissenschaftlichten Basis ruht, inwieweit also rechtlich

sierungs- bzw. Generalisierungsleistungen fir die so
relevant sind. Diese Frage ist itberwiegend zu vernej
Vernachlissigung des Sozialrechts durch die Rechts
langem ist bekannt, dag die Wirtschaftswissenschaft
mensverteilung theoretisch erkliren kdnnen, in bezu
mensverteilung jedoch im wesentlichen auf dem Niv
ben sind; insbesondere sind sje Jedoch — wie die

zeigen — zur Entwicklung verteilun
Stande®?

€ und Skonomische Systemati-
zialpolitischen Entscheidungen
nen: Seit langem wird iiber die
wissenschaft geklagt®® und seit
en zwar die faktorielle Einkom-

gspolitischer Maximen der Sozialpolitik nicht im
. Dariiber hinaus wire zu fragen, ob die Verteilungsperspektive iiberhaupt die

kanntlich fehlt eine Betriebswirtschaftslehre fijr
vollstindig, und auch die G
Wenn jedoch bereits auf der

den offentlichen Sektor noch fast
esundheitsékonomik steht noch ganz in ihren Anfingen.
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nalen Leistungsverwaltung iberhaupt Akademiker titig sind, ist ein weiteres Indiz fiir
den geringen Grad der Verwissenschaftlichung.

Wir haben Grund zur Annahme, daR die sozialpolitische Praxis in weiten Bereichen
blof kasuistisch geregelt ist — wie nicht zuletzt der bescheidene Erfolg einer Systema-
tisierung des Sozialversicherungsrecht im allgemeinen Teil des neuen Sozialgesetz-
buches zeigt“. Zudem wird {iberall dort, wo nicht Geld-, sondern Sachleistungen in
Frage stehen, eine effektive Steuerung durch Rechtsnormen mittels unbestimmter
Rechtsbegriffe und der Einriumung von Ermessungsspielriumen unterlaufen — und das
erscheint auch durchaus zweckmiBig, weil eben bisher keinerlei generelles Wissen iiber
in solchen Situationen adiquate Handlungsweisen zur Verfiigung steht®. Die einzige
Schranke des sozialpolitischen Geschifts bilden dann die verfiigharen personellen und
finanziellen Mittel; Kriterien, nach denen die Effektivitit des Einsatzes der Mittel
vergleichend beurteilt werden konnte, fehlen nahezu vollstindig. Es kann nicht iiber-
raschen, daR angesichts des geringen Rationalisierungsgrades der sozialpolitischen
Praxis gerade dieser Bercich sich vorziiglich fiir Wahigeschenke und einen ,,symbolic
use of politics eignet und daR Politikwissenschaftler mit kritischer Attitiide Sozial-
politik nur unter dem Aspekt der Systemerhaltung und der Massenloyalitit zu thema-
tisieren vermogen. Wenn Sozialpolitik heute nur unter Aspekten der Machtrationalitit
zu erkliren sein sollte, so liegt das daran, daB ihre Sachrationalitit noch kaum auf
Begriffe gebracht ist. Praktische Problembestimmungen orientieren sich meist nur an
einfachen Zwecken oder sehr kurzen Zweckreihen; sie sind zudem haufig selbst unter
den Beteiligten inkonsistent und im Zeitablauf variabel. Dies ist vor allem durch den
Umstand bedingt, daR mindestens in formell organisierten Kooperationssystemen die
deklarierten Systemzwecke in der Regel weder mit dem tatsichlichen Zweckprogramm
noch mit den handlungswirksamen Absichten der Beteiligten iibereinstimmen. Die
Praktische Relevanz der Verwissenschaftlichung ist demgegeniiber gerade in dem Um-
Stand zu sehen, dag sie eine héhere interne Konsistenz und héhere Stabilitit der Praxis
Im Zeitablauf ermdglicht und somit auch zur ErhShung der Konsistenz praktisch wirk-
samer Zwecksetzungen und ihrer Verinderung beizutragen vermag.

3. Niitzlichkeit und Tauglichkeit der Sozialwissenschaften
fiir die Sozialpolitik

Die VCrWissenschaftlichung eines Praxisbereichs ist zweifellos ein duflerst komplexer,

nicht , priori programmierbarer ProzeR, der Anderungen von Wirklichkeitsauffas-

Sungen auf unterschiedlichen Ebenen voraussetzt:

~ Auf der Gesellschaftsebene als Verinderung und Prizisierung der Plausibilititsstruk-
turen, die einen bestimmten Bereich gesellschaftlicher Praxis legitimieren und damit
die Handlungsprimissen der Politik verindern;

= auf der Organisationsebene als Verinderung und Prizisierung der Problemstellun-
g€n. um deren Losung willen sozialpolitische MaRnahmen getroffen werden ins-
besondere im Sinne der Entscheidungsvorbereitung und Koordination;

~ auf der Rollenebene als Verinderung und Prizisierung des Handlungswissens, ins-
besondere im Sinne der Professionalisierung.
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Die »»Rationalisierung* eines bestimmten Praxisbereichs setzt darﬂberhinaus.vgraus,
daf die postulierten Anderungen der Wirklichkcitsauffassun-g‘a.u.f" dcn. vc.rschic cfncr:
Ebenen eine gewisse Konsistenz oder zumindestens Kompatibilitit aut\yf:lsen. Sofe !
dies der Fall ist, fiihrt eine wissenschaftliche Rekonstruktion der Bcznehgngen FALEE
schen dem Problemverstindnis auf verschiedenen Ebenen zu auch den E_’rakt‘lkern plafl.l-
siblen Ergebnissen; andernfalls muf damit gerechnet werden, dag die .w:sscnscha t
lichen Rekonstruktionen von der Praxis als ,,zu theoretisch** zurﬂckgcw1'cscn. w.crden-
Wenn diese hier natiirlich nur sehr summarisch formulierte Uberlegung richtig ist, gc.:-
langen wir zu einem paradoxen, aber plausiblen Reslutat: Rationalisierung a’.ei.' Praxis
und ibre addquate wissenschaftliche Rekonstruktion bedingen sich gegensertig. ‘Vcr—
wissenschaftlichung von Praxis ist also nur als ein ProzeR gegenseitiger, allmahlsch_er
Anniherung der Wirklichkeitserfassungen denkbar. Da wir von der WiSSCHSChaftSSC?IIC
her denken, folgt daraus, daR anwendungsbezogene Wissenschaftsentwiirfe am Beginn
eines Verwissenschaftlichungsprozesses notwendigerweise ein hohes MaR an Spekula-
tion iiber madgliche rationalisierte Praxis beinhalten und nicht einfach die bestehende

Praxis auf Begriffe bringen kénnen. Anwendungsbezug kann in dieser Situation also

nicht unmittelbare Praxisorientierung bedeuten. Damit gelangen wir zu einem analogen
Resultat wie in Abschnitt 3.2, daR

nur in dem MaRe, wie die Praxis bestimmte Sy?tf'
matisierungs- und Generalisierungsleistungen in ihre handlungsrelevanten Wirk]ichiizelts-
bestimmungen einbaut, sie einen Rationalisierungsfortschritt erzielen kann. Hierzu
konnen die Sozialwissenschaften behilflich sein, vorausgesetzt, ihre Systematisicmr’!gs'
und Generalisierungsleistungen erweisen sich in diesem Zusammenhang als tauglrcb.
Solche Tauglichkeit setzt offensichtlich zumindest voraus, daR der Problemhorizont
der Praxis in den wissenschaftlichen Problemrekonstruktionen mit enthalten ist.

Tauglichkeit allein ist — zumindesten im Bereich einer noch kaum verwissenschaft-
lichten Praxis — jedoch vermutlich kein ausreichendes Moment fiir die Vermittelbar-
keit sozialwissenschaftlichen Wissens. Schlimmer noch, sie ist nicht einmal ein not-
wendiges Element. Zwar kénnen wir davon ausgehen, daR sozialwissenschaftliches

Gesichtspunkt der Nitzlichkeit beurteilt und

renten eines Ministeriums), in Instru

mentalisierung wissenschaftlicher Reputation fiir
politische Zwecke (z. B. G

utachten) oder ganz einfach in der Bereicherung des Argu-
» mit dem man seine eigenen Interessen legitimiert®. Unter

erwendungsinteresses kénnen wir im wesentlichen drei gene-
relle Dimensionen solchen »»praktischen Nutzens* unterscheiden:
a) S ozialwissenschaft als Alibi:

» ist der ausgegebene Haushaltstitel, die ge-
wonnene Reputation, der Zeitaufschub zur

b) Sozialwissenschaft als Legitimationshilfe:
Im Unterschied zum voran

gehenden Fall werden hier dje wissenschaftlichen Aus-
sagen mindest selektiv ay

c¢h zur Argumentation verwendet; die Ubernahme des
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Wissens erfolgr jedoch im wesentlichen nicht, um daraus irgendwelche Konse-

quenzen fur die eigene Praxis zu ziehen, sondern um damit vorhandene Interessen

zu legitimieren.
¢) Sozialwissenschaft als Rationalisierungshilfe:

Hier fihrt die Rezeption sozialwissenschaftlichen Wissens tendenziell zu einer Ver-

anderung praxisrelevanter Auffassungen im Sinne unserer bisherigen Darlegungen.
Argerlicherweise (fir den Wissenschaftler!) ist die Art der so definierten ,»Nutzung*“
von Wissenschaft nur in sehr beschrinktem MaBe wissenschaftsintern zu kontrollieren.
Eine weitere Schwierigkeit ergibt sich aus dem Umstand, daR Wissenschaftler aus
mancherlei Griinden hiufig einem bloR legitimatorischen Gebrauch ihres Wissens
durchaus nicht ablehnend gegeniiberstehen®’ oder gar ein Interesse daran haben kon-
nen, da® das Produkt ihrer bezahiten wissenschaftlichen Titigkeit — nachdem es seine
Alibifunktion erfiillt hat — ein stilles Dasein in den Schubladen eines Ministerialen
fristet.

VI. Zursoziologischen Rekonstruktion sozialpolitischer Probleme unter
den Aspekten von Organisation und Wirkung

Das bisherige Ergebnis unserer Uberlegungen birgt wenig Ermutigendes fiir kurzfristige
Vermittlungschancen ,tauglichen’ soziologischen Wissens in sozialpolitische Hand-
lungskontexte. Das liegt nicht nur an der ungeniigenden Vorbereitung der Soziologie
auf diese Aufgaben, sondern ebenso sehr an der ungeniigenden Rezeptivitit der sozial-
politischen Praxis. In dem MaRe jedoch, als die praktische Sozialpolitik unter (primir
Skonomisch bedingten) Legitimationsdruck gerit, besteht auch die Chance, daf die
unzureichende Rationalitit der bisherigen sozialpolitischen Praxis offenkundig und
damit sozialwissenschaftlichen Analysen dieser Praxis mehr Beachtung zuteil wird. Das
bedeutet natiirlich noch keineswegs, daR solche Analysen nun unmittelbar handlungs-
wirksam werden kénnen. Wie wir im vorangehenden Abschnitt zu zeigen versuchten,
bedarf es hierzu vermutlich der Diffusion sozialwissenschaftlichen Wissens sowohl auf
der Gesellschafts- als auch auf der Organisations- und der Rollenebene, wobei zunichst
noch nicht eine iberwiegend rationalisierungsbezogene Ubernahme erwartet werden
kann. In vielen Fillen wird sozialwissenschaftliches Wissen eher aus legitimatorischen
Griinden nachgefragt werden. Zum gegenwirtigen Zeitpunkt miissen Sozialwissen-
schaftler also noch mit einer hoben Kontingenz in bezug auf die Rezeptivitat der
sozialpolitischen Praxis fiir ibre Ergebnisse rechnen, _

Diese Kontingenz ist jedoch keine notwendige, sondern eine historisch bedingte, zum
mindesten parallel iiberwindbare. Die Situation ist fiir die anwendungsorientierten
Soziologen — wenn sie thr Tun ernst meinen — natiirlich frustierend, aber unumging-
lich. Sofern Sozialwissenschaft nicht blog intellektuelle Selbstbefriedigung bleiben
will, genige es nicht, normative Modelle einer sozialen Praxis zu entwerfen oder um-
gekehrt theoretisch abzuleiten, warum eine rationale Praxis nicht méglich sei, sondern
Man mug sich auf die Praxis dieser Gesellschaft in ihren konkreten — und d. h. heute in
hohem Mage organisierten Formen einlassen, ein Geschift, das einem Grofiteil der
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soziologischen Theoretiker und auch der empirischen Sozialforscher bisher anschei-
o .58
nend zu miihselig gewesen ist>®.

1. Ansatzpunkrte

Das allgemeine Ziel soziologischer Tiugkeit in dieser Situation diirfte aus den bisheri-
gen Uberlegungen deutlich geworden sein: Es kommze darauf an, sozialpolitisch ré"ft"
vante Problembestimmungen auf der Basis einer soziologischen Analyse der sozial
politischen Praxis zu rekonstruieren, welche einen boberen Grad an Konsistenz, Gene-
ralitdt und Spezifitit aufweisen als die bisherigen praktischen Problembestimmungen,

die jedoch auch wiederum nicht so generell sind, dafl sie mit dem Handlungsborizont
der jeweiligen Praxis unvermittelbar bleiben.

Die erste Aufgabe besteht m. E. darin, gemeinsame Bezugspunkte zu identifizieren,
iber die sozialwissenschaftliche Erkenntnisse zur Reformulierung praktischer Probleme

nutzbar gemacht werden kénnen. Gesucht sind also Selektionskriterien fir Probleme,
die sozialwissenschaftlicher Analyse zugingl

verstindliche Explikationen ihres eigenen Pr
Die traditionelle Sozialpolitiklehre versucht

ich sind, Jedoch gleichzeitig als der Praxis
oblembewuRtseins gelten kinnen. ‘
die Bezugspunkte in den politischen Legt-

brauchte Begriff ,sozialpolitische Ziele*

— sic kdnnen im abstraktesten Fall den Cha-
rakter gesellschaftlicher Wertideen wie

Gerechtigkeir, Gleichheit, Gesundheit oder

sung dieses Dilemmas reicht es jedoch nicht aus, diese undisziplinierte Redeweise zu
ordnen und beispielsweise zwischen ,Leitbildern, ,Zielen® und ,Zielsystem* zu unter-
scheiden®®, Die daran anschliefende Analyse verbleibt im Bereich einer normativen
Logik, indem nun dije Konsistenz von Sozialpolitik unter dem Gesichtspunkt einer
Hierarchie der Zielvorstellungen gepriift wird, Unberiicksichtigt bleibt dabei, daff

Ziele' oder besser Zwecke stets in Handlungszusammenbdngen nur rele-

vant werden und daf iiber die Bedeutung deklarierser Ziele nichts ausgesagt werden
kann, solange diese Hy :

icht beriicksichtigt werden.

konkreten

¥

aussetzung fiir die erfolgreiche Bewilti-
t die Gefahr, daR — wenn solch norma

sogar eine Vor
; allerdings besteh
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Frage nach der Koordinierbarkeit politischen Handelns und damit der Maoglichkeit
praktischer Vernunft in der Politik. Obwohl natiirlich der Wille, hierzu beizutragen,
Bestandteil eines sozialpolitischen Erkenntnisinteresses ist, wiirde uns eine Weiterver-
folgung des Themas auf dieser allgemeinen Ebene sehr rasch in die alte Normativitits-
falle’ hineinbringen. Uber rationale Politik' i@t sich sinnvoll nicht auf der gesamt-
gesellschatdichen Ebene sprechen, sondern nur mit Bezug auf bestimmte, bereits
institutionalisierte Politikbereiche. Hierzu gehoren die Sozialpolitik und ihre Teilbe-
reiche. Sie erscheinen als wenig rationalisiert. Gesucht ist ein Ansatzpunkt, der zum
emen das Problem ibrer Rationalisicrbarkeit und zum anderen das Problem ibrer Legi-
timation miteinander verknupft. Hier bestehen die grofiten Aussichten, daf praktische
Verwendungsinteressen und wissenschaftliche Erkenntnisinteressen miteinander ko-
inzidieren,
An dieser Stelle konnen wir auf die Uberlegungen des ersten Abschnittes zuriick-
greifen: Wir haben bereits darauf hingewiesen, daR die Rationalitit der Sozialpolitik
vor allem unter den Aspekten ihrer Steuerbarkeit und ihrer Effektivitit problematisch
erscheint. Nicht, welche Ziele Sozialpolitik verfolgt, ist das Problem, sondern ob sie die
Ziele, welche sie zu verfolgen vorgibt, auch tatsichlich erreicht — und wenn nein,
warum nicht. Dies ist eine unmittelbar sozialwissenschaftliche Fragestellung. Die bis-
herigen Bemihungen um Aufhellung dieser Zusammenhinge beziehen sich im wesent-
lichen auf die Restriktionen des politischen Prozesses, d. h. die Abhingigkeit sozial-
politischen Handelns von Machtkonstellationen®?. Dieser Ansatz vermag zwar unter
gunstigen Umstinden zu erkliren, warum die Sozialpolitik nicht ,sozialer’ ist, aber sie
leistet keinen Beitrag dazu, ihr Zielverwirklichungspotential zu steigern. Umstritten
[sind ndmlich in der Regel nicht die allgemeinen Legitimationen der Sozialpolitik — sie
werden in der Regel allgemein akzeptiert — sondern die konkreten Magnabmen und
deren Folgen, Eine an der ,Verbesserung' oder Rationalisierung’ von Sozialpolitik
Interessierre Wissenschaft wird sich darauf einlassen miissen, die sozialpolitischen Mag-
nabnien selbst, ihre S teuerungsbedingungen und ibre Effekte zu untersuchen.

2. Sozialpolitische Giiter und Lebenslage

Auch eine solche Untersuchung hat normative Primissen: Sie postuliert insbesondere,
daR auch staatliche Tédugkeiten an ihrem Erfolg gemessen werden sollen, und zwar mit
der Begriindung, daB Maglichkeiten der Erfolgskontrolle die Bedingung jeglicher ratio-
nalen Planung wie auch der Kontrolle politischer Macht sind. Die Thematisierung von
Sozialpolitik unter den Aspekten von Organisation und Wirkung zielt daher darauf, die
‘Bedingungen der Erfolgskontrolle sozialpolitischer MaRnahmen zu verbessern.

Wir k8nnen an dieser Stelle nicht mehr ausfithrlich auf die Méglichkeiten und Pro-
bleme der Realisierung eines organisationssoziologisch-wirkungsanalytischen Ansatzes
eingehen®?. wir beschrinken uns hier auf eine kurze Skizze von Grundannahmen und
methodischen Ausgangspunkten. Aus der Perspektive dieses Ansatzes erscheint Sozial-
Politik als Zusammenwirken einer Vielzahl politisch legitimierter und formal organi-
sierter Kooperationssysteme zur Beeinflussung defizitirer Elemente der Lebenslage der
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Bevolkerung bzw. spezifizierter Bevilkerungsgruppen (,Zielgruppen’). Unter quial-
politik wird hier weder der Entwurf sozialpolitischer Kanzepte noch der pOl.ltISChC
Kampf um die Einfithrung bestimmter MaRnahmen verstanden, sondern die jeweils
institutionalisierte Produktionsform sozialpolitischer Giiter einschlieRlich ihrer Steue-
rungsbedingungen. Unter ,sozialpolitischen Giitern* werden dabei Giiter verstanden,
welche einer unmittelbaren Nutzung durch Angehirige der Zielgruppen zuginglich
sind und damit in deren Lebenslage eingehen®.

Zu den ,sozialpolitischen Giitern* gehéren insbesondere

— eingerdumte Rechte (z. B. als Arbeitnehmer, Mieter, Sozialversicherter, Planungs-
betroffener usw.)®;

Geldleistungen (z. B. Renten, Wohngeld, Hilfe zum Lebensunterhalt);

Verfiigbarkeit von Einrichtungen (z. B. infrastruktureller Art);

Verfugbarkeit von Dienstleistungen (z. B. im Bildungs-, Gesundheits- und Beratungs:
wesen),

Eine Analyse der Steuerungsbedingungen der Produktion sozialpolitischer Giiter zeigt,
dafl die institutionalisierten Kontrollmechanismen des Marktes und der allgemeinen
Wahlen keine zieladiiquaten Steuerungsimpulse zu bieten vermaégen®. Dasselbe gilt fiir
die meisten Partizipations- und Verhandlungsmodelle: Sie beziehen sich zum einen
lediglich auf die Input-Seite politischer Prozesse und sje vermégen zum anderen die
Interessen sozialschwacher Personen und Gruppen in der Regel nicht zur Geltung zv
bringen, obwohl gerade deren Lebenslage zur Begriindung sozialpolitischer Mafnahmen

herangezogen wird®”. Zudem besteht Grund zur Annahme, daf auch die herkomm-
lichen Prozesse administrativer Steuerun

schwacher Gruppen,
tigen®®.

g der Leistungserbringung die Chancen sozial
o thre Rechtsanspriiche gleichberechtigt zu realisieren, beeintrich-
Uber die Ziele sozialpolitischer Taugkeit herrscht weitgehende Unklarheit;

demzufolge lassen sich auch kaum allgemein akzeptierte Kriterien der Effektivitit
sozialpolitischer MaRnahmen angeben. Gesellschaftl

meln wie Gesundheit, Recht auf Arbeit bzw. Bildung,

Lebensverhiltnisse usw, ,decken® MaRnahmen, deren Erfolgsstandards ungeklirt und
deren faktische Wirkung unbestimmt bleibt. Es feblt somit an differenzierten Riick

koppelungsmechanismen, welche es gestatten wirden, den differentiellen Erfolg’ be
stimmter sozialpolitischer Mafinabmen 7y bestimmen.

ch akzeptierte Legitimationsfor
soziale Sicherheit, Gleichheit der

3. Wirkungsanalyse

Aus'g'angspunkt des wirkungsanalytischen Ansatzes ist die These, daf das Problem der
polst.lschen Gestaltung gesellschaftlicher Lebensverhiltnisse kein bloRes Problem de:
Ge‘wmnur}g von Entscheldungskriterien, sondern ebenso ein Problem der Bewirkbar
keit bestimmter Verinderung

en ist. Was jedoch bewirkbar ist, liRt sich nur in def
Praxis erproben — und angesi
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formverfahren, was allerdings in der Bundesrepublik angesichts des gesetzesformigen
Charakters der meisten Manahmen wesentlich schwieriger erscheint als beispielsweise
in den Vereinigten Staaten®®. Es kommt daher nicht von ungefihr, daf die meisten fiir
die Wirkungsanalyse brauchbaren Methoden in den Vereinigten Staaten entwickelt
wurden. Der Sprachgebrauch ist noch flieBend, doch lassen sich im wesentlichen fol-
gende Ansitze unterscheiden

a) Impactforschung (Wirkungsforschung im engeren Sinne):

b)

C)

d)

Hier geht es im wesentlichen um die Identifizierung von Wirkungen bestimmter
Maflnahmen, an deren Zustandekommen die Wissenschaftler nicht beteiligt wurden.
Die Wissenschaftliche Arbeit bezieht sich auf die Rekonstruktion méglicher Wir-
kungszusammenhiinge unter besonderer RBeriicksichtigung derjenigen Faktoren,
welche einer gezielten politischen oder administrativen Beeinflussung zuginglich
sind. Grundsitzlich kénnen Wirkungen nur in Form von Lingsschnittstudien identi-
fiziert werden; in der Praxis behilft man sich hiufig mit der Rekonstruktion fiktiver
Lingsschnitte auf der Basis von Querschnittsuntersuchungen — und mit einer den
Bedingungen einer Experimentalsituation méglichst angeniherten kontrollierten
Variation von Feldvariablen. - Die Wirkungsforschung stellt ein auch schon heute
im Bereich der deutschen Sozialpolitik brauchbares Instrument dar, da hierfiir eine
intensive Kooperation zwischen sozialpolitischer Praxis und Wissenschaft entbehr-
lich ist. Die Initiative kann hier von seiten der Wissenschaft allein ausgehen™.
Interventionsforschung: Unter Interventionsforschung verstehen wir Forschungs-
strategien, bei denen der Forscher in gezielter Weise in das Untersuchungsfeld
eingreift und die durch seine Intervention bewirkten Verinderungen festzustellen
trachtet. Diese Forschungsstrategie setzt offensichtlich ,Macht voraus. Diese Macht
hat der Forscher meist nur in geliehener Form, d. h. derartige Projekte setzen
entweder einen erheblichen Statusunterschied zwischen Forscher und Beforschten
voraus (Randgruppen sind daher bevorzugte ,Forschungsobjekte® der Interventions-
forschung) oder aber die Unterstitzung durch ,michtige’ Akteure im zu unter-
suchenden Kontext. Immerhin sei darauf hingewiesen, daf beim Umgang mit
Organisationen als Forschungsobjekt nahezu von selbst Momente der Interventions-
forschung anfallen, falls sie der Forscher wahrzunehmen vermag: Allein Felder-
schliel&ungsmaﬁnahmen stellen bereits eine mitunter aufschlufreiche Intervention
des Forschers dar”'.

Aktionsforscbung: Vorrangiges Ziel der Aktionsforschung ist die weitestgehende
Kooperation zwischen Forschern und Forschungs,objekten’, welche soweit als mog-
lich zu Forschungs,subjekten’ werden sollen, indem sie gleichberechtigt neben dem
Forscher an der Problemdefinition und Interpretation der Ergebnisse, wie hiufig
auch an der Planung einzelner Forschungsschritte und der Erhebung beteiligt
werden 2,

Evaluationsjbrscbng; Unter diesem Namen laufen teilweise auch die unter a) bis ¢)
erwihnten Akrivititen. Im ldealfall kombiniert die Evaluationsforschung Elemente
der Interventions- und der Wirkungsforschung, d. h. die Wirkungen sozialwissen-
schaftlich kontrollierter Interventionen innerhalb mehrerer, sich in kontrollierbarer
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Hinsicht unterscheidender Untersuchungsfelder werden miteinander verglichen. Die
ses anspruchsvolle, jedoch aus praktischen und finanziellen Griinden dullerst SCl-tf.:n(
Forschungsdesign bietet grundsitzlich die héchsten Aussichten auf generaglaswr-
baren Erfahrungsgewinn in bezug auf die Gestaltbarkeit sozialer Verhiltnisse™. In
der Regel belift man es jedoch bei der Evaluierung einzelner Magnahmen™. o
Wihrend in den Fillen, wo Wissenschaftler zur Gewinnung von Erfahrungen in ein
praktisches Feld intervenieren, die Erfolgskriterien’ durch den Wissenschaftler be
stimmt werden konnen, muB im Falle der fiir die Sozialpolitikforschung in absehbare
Zeit wohl nur moglichen Wirkungsforschung das Effektivititskriterium in Auseinander-
setzung mit den Wirklichkeitsdeutungen der Praxis gewonnen werden. In die Bestin.i-
mung derartiger Effektivititskriterien flieRen natiirlich normative Optionen ein, die
vom Wissenschaftler nur durch vergleichsweise komplexe, mehrstufige Problemrekon-

struktionen unter Beriicksichtigung sowohl der deklarierten wie der operativen Ziele
einer bestimmten Praxis rekonstruiert werden konnen™.

4, Inter-Organisationsanalyse

Aus forschungspraktischen Griinden beschriinken sich Wirkungsanalysen in der Regel
auf die Untersuchung bestimmter Ausschnitte eines sozialpolitischen Problemzusam-
menhangs. Dabei wird hiufig der Fehler gemacht, daR diese Ausschnittshaftigkeit im
Forschungsansatz und in der Dateninterpretation nicht systematisch beriicksichtigt
wird. Hierzu bediirfte es einer angemessen komplexen Rekonstruktion sozialpolitischer
Leistungszusammenhéinge. Wie weit hier auszuholen ist, kann natiirlich nur von Fall zu

Fall bestimmt werden. Grundsitzlich sind jedoch folgende Sachverhalte zu beriick-
sichtigen: 4

Politische Ermichtigungsprozesse (Gesetze, Verordnungen, Haushaltsbeschliisse)
Die Notwendigkeit des Zusammenwirkens unterschiedlicher 6ffentlicher oder pri-

vater (z. B, freigemeinniitziger Wohlfahrtsverb
tungen

~ Problemlagen, Bediirfnisdispositionen, Einstellungen und Fihigkeiten der Angeho-
rigen von Zielgruppen sowie deren Dynamik.

Vor allem ist jedoch fiir die sozialwissenschaftliche
Verbaltnis der damit anges

inde) Korperschaften und Einrich-

Implcmentationsprozeﬁ’),
— das Verhiltnis von Endleistun

gen erbringenden Einrichtungen und Angehérigen der
Zielgruppen (als Selektions- u

nd Intemktionsprozeﬁ).

mebrstufiger Problembearbeiry
die Verinderung von L.ebens]
einer Mieterh6hung erfolgrei
nehmen zu kénnen oder von

ngsprozesse ausgehen™ Die eigentlichen Effekte — also
ageelementen bestimmter Personen (z. B. als Chance.
ch zu Widersprechen, einen Orthopiden in ARSPr”Ch
elner pidagogisch geschickten Kindergértnerin betreut zU
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werden)-stellen nur das letzte Glied einer Kette von Entscheidungen dar, an denen in
der Regel Rollentriger und Organisationen auf unterschiedlichen Ebenen territorialer
Zustindigkeit (Bund, Land, Regierungsbezirk, Kommune) beteiligt sind””. Im Gegen-
satz zu den meisten iibrigen Politikbereichen ist zudem fiir den Bereich der Sozial-
politik charakeeristisch, daf die Realisierung sozialpolitischer Gesetze nicht nur die
Mitwirkung nachgeordneter Behérden des Bundes und der Linder voraussetzt, sondern
in der Regel auch die Mitwirkung von juristisch selbstindigen Korperschaften wie
Sozialversicherungstrigern, Kassenirztlichen Vereinigungen, Kommunen, Industrie-
und Handelskammern oder Trigern der freien Wohlfahrtspflege. Ihnen gegeniiber hat
der Staat in der Regel keine direkte Weisungsbefugnis und nur beschrinkte Aufsichts-
rechte. In diesem Falle wird das Problem der Steuerbarkeit sozialpolitischen Handelns
noch deutlicher: Selbst die Fiktion staatlicher Anweisungsbefugnis als rationalem
Steuerungsinstrument entfillt hier; der Staat hat auf die Autonomiebediirfnisse der
beteiligten Instanzen Riicksicht zu nehmen — und kann deshalb vor allem bei der Im-
plementation von Gesetzen mit diesen in Konflikt geraten.

Beriicksichtigt man, dag die Triger bestimmter sozialpolitischer MaRnahmen in der
Regel nicht mit den Einrichtungen identisch sind, welche die Endleistungen an die
Bevilkerung erbringen, (z. B. Krankenhiuser, Jugendzentren u. i.), und daR in zahl-
reichen Fillen die leistungserbringende Stelle weisungsgebunden ist (z. B. Arztpraxis
im Verhiltnis zur kassenirztlichen Vereinigung), so wird deutlich, wie komplex und
gleichzeitig kontingent die Bearbeitung sozwlpolitischer Probleme im Grundsatz er-
folgt. Man mug sich geradezu wundern, da der Zusammenhang der Leistungserbrin-
gung dennoch einigermaRen funktioniert — warum eigentlich? — und wovon ist die
Problemlésungskapazitit abhingig? Wir wissen, daR Geld und Recht eine Rolle spie-
len, aber nur gebrochen durch intraorganisatorische und interorganisatorische Bezie-
hungen™. Will man also dje Effektivitit von Sozialpolitik in bestimmten Gegenstands-
bereichen untersuchen, so genigt es nicht, die Wirkungen dieser oder jener MaRnahmen
auf eine reprisentative oder systematisch variierte Auswahl von Zielpersonen zu unter-
suchen; die dort festgestellten ,Wirkungen® kénnen durch Momente bedingt sein, die
mit den Entscheidungen auf vorgelagerten Ebenen iiberhaupt nichts zu tun haben. Die
Effektivitit von Sozialpolitik ist gleichzeitig eine Frage ihrer Steuerung, d. h. der Art
und Weise, wie die Koordination zwischen den verschiedenen zur Bearbeitung eines
bestimmten Problems institutionalisierten Organisationen abliuft. Aus diesem Grunde
mussen sich zur adaquaten Rekonstruktion sozialpolitischer Problemstellungen organi-
sationssoziologiscbe und wirkungsanalytische Uberlegungen erganzen. Am aussichts-
reichsten diirfre sich dabei eine systemtheoretische Rekonstruktion von Interorgani-
sationsbezichungen erweisen, da auf diese Weise das Verhiltnis von Leistungen einer
Organisation fir andere und die faktisch vorhandene Kontingenz der Leistungen unter-
schiedlicher Organisationen im Hinblick auf die ihrer Umwelt zuzurechnenden Lei-
Stungsadressaten am ehesten rekonstruiert werden kénnen.

C— W]
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5. Beriicksichtigung der Betroffenen

Ein letzter Gedanke in diesem Zusammenhang: Untersucht man das Geflecht de
intraorganisatorischen und interorganisatorischen Beziehungen, so kann man dami
rechnen, dal die Adressaten der sozialpolitischen Leistungen — ihre Bediirfnisse, ihre
Dispositionen, Fihigkeiten und Erwartungen — dabei kaum eine Rolle spielen, sondern
intraorganisatorische und interorganisatorische Interessenkonflikte und deren Austra-
gung fiir das Ergebnis entscheidend sind”®. Dies erscheint umso gravierender, als die so-
zialpolitischen Einrichtungen um der Verbesserung der Lebenslage der Adressaten willen
geschaffen werden, und zwar in der Regel durchaus auch unter dem Gesichtspunkt, daf
von der Verbesserung deren Lebenslage bestimmte Sekundireffekte ausgehen, die im
durchschnittlichen Fall als ,niitzlich® angesehen werden, z. B. weniger Arbeitsausfall in-
folge von Krankheitsvorsorge, bessere Erziehungsleistungen der Eltern gegeniiber ihren
Kindern, hohere Weiterbildungsbereitschaft, gréRere Zufriedenheit mit der bestehen-
den Regierung usw. Hinzu kommt, daR die administrative Bereitstellung bestimmter
Einrichtungen und Dienste in der Regel mit der Begriindung erfolgt, es bestche ein 6f
fentliches Interesse, daR diese Dienste oder Einrichtungen von bestimmten Personen
unabhingig von Kostenerwigungen in Anspruch genommen werden — am deutlichsten
bisher im Gesundheits- und Bildungsbereich! Es bestebt also zwar ein offentliches In-
tevesse an den Effekten sozialpolitischer Leistungen, es kann jedoch nicht unterstelit
werden, daf die sozialpolitischen Einrichtungen die Bedingungen der Effekte ibrer Lei-
stungen bei den Betroffenen adiquat beriicksichtigen. Es ist also von entscheidender
Bedeutung, daf die organisationsanalytische Betrachtungsweise auch von der wirkungs-
analytischen erginzt wird, da wir nur auf diese Weise zu eciner angemessenen Rekon-
struktion der sozialpolitischen Probleme gelangen.

In der Regel ist es jedoch nicht moglich, die gewiinschten Effekte unabhiingig von den
institutionalisierten Mafnahmen zu ermitteln. Setzt man jedoch nur bei den institu-
tionalisierten MaRnahmen an, so besteht umgekehrt die Gefahr, die Problemlage der
Betroffenen bereits in der selektiven Perspektive der problembearbeitenden Praxis zu
sehen. Um hier Problemverkiirzungen zu begegnen, empfiehlt es sich, auf die polr-
tischen und normativen Legitimationen zuriickzugreifen, mit denen bestimmte sozial-
politische MaRnahmen begriindet werden. In den allgemeinen Legitimationsformelﬂ
sozialpolitischen Handelns sind antizipierte Interessen der Betroffenen in abstrakter
Form mit enthalten, ebenso meist auch in den deklarierten Zielen bestimmter MaB-
nahmen. Zieht man sie zur Problembestimmung mit heran, betrachtet man also die
,offiziellen* Zielsetzungen als Standards von Effektivititskriterien, so ist damit zwar
noch nicht die Perspektive der Betroffenen unmittelbar beriicksichtigt, jedoch zum
mindesten ein organisationsexterner MaRstab gewonnen. Dariiber hinaus gehdért es zu
den Elementen wissenschaftlicher Problemrekonstruktion, die Bediirfnisse und Inter-
essen der Betroffenen zu interpretieren bzw. zu erforschen.

Eine weitere Moglichkeit, die ,Organisationsperspektive' zu iiberschreiten, ohne den
Zusammenhang zu den praktischen Problembestimmungen zu verlieren, liegt in der
Méglichkeit, die Zweckformeln einzelner Problembearbeitungsstufen durch eine iiber-
greifende Problembestimmung zu relativieren, also beispielsweise die Titigkeit von



Sozialpolitik und Soziologie 69

Krankenkassen und kassenirztlichen Vereinigungen unter dem Gesichtspunkt ihrer
Auswirkungen auf die Bedingungen des drztlichen Handelns und die daraus zu erwar-
tenden Verinderungen der interaktiven Situation zwischen Arzt und Patient zu thema-
tisieren. Als iibergreifende, heuristische Problemformel dient hier eine Spezifikation
des gesellschaftlichen Werts ,Gesundheit’, eine hoch abstrakte Vorstellung also, die
Jedoch von allen Beteiligten nicht negiert werden kann.

Die offiziellen‘ sozialpolitischen Ziele werden also in diesem Ansatz nicht als bloRe
Ideologien disqualifiziert, im Gegenteil: Sie werden in Verbindung mit allgemein ak-
zeptierten Legitimationsformeln sozialpolitischen Handelns zum Ausgangspunkt von
Problemrekonstruktionen genommen, welche im Endeffekt die Beeinflussung von als
defizitir definierten Lebenslageelementen zum Gegenstand haben. Die Explikation
einer zunichst noch recht allgemeinen Problemstellung (z. B. ,Rehabilitation von
Korperbehinderten’) in Begriffen sowohl der institutionalisierten Praxis der Problem-
bearbeitung als auch in Begriffen einer theoretischen Rekonstruktion der Erfordernisse
der Problemlésung soll zur Bestimmung operationalisierbarer Erfolgskriterien fithren.

6. Zusammenfassung

Auf der Basis des hier skizzierten Vorgehens setzt eine rationale Rekonstruktion sozial-

politischer Problemstellungen somit drei Forschungsschritte voraus

1. Eine Explikation des zu beeinflussenden Problemzusammenhangs unter EinschluR
seiner normativen (legitimatorischen) Primissen, des vorhandenen (multidiszipli-
niren!) Wissens iiber den Problemzusammenhang, die in ithm wirksamen Interessen
und seine BeeinfluBbarkeit — also eine Rekonstruktion des zu 16senden Problems
im Horizont praktischer Orientierung.

- Die Analyse der organisierten Handlungszusammenhiinge der Problembearbeitung,
threr Programm-, Kontroll-, Kommunikations- und Personalstruktur sowie der Be-
ziehungen zwischen an der Problembearbeitung beteiligten Organisationen,

3. Die Untersuchung der Effekte unterschiedlicher Stufen der Problembearbeitung und
threr Konsistenz unter Bezugnahme auf die Explikation des Problemzusammen-
hangs.

““ dem Mage, wie diese dreifache Explikation gelingt, verfiigen wir iiber eine Theorie

€ines sozialpolitischen Problems, welche als Bezugnahmen fiir vergleichende Unter-

Suchungen der Effekte realisierter praktischer Problemldsungen dienen kann. Die

Theorie gestattet uns, aufeinander bezogene Effektivititskriterien unterschiedlicher

Problembearbeitungsstufen zu formulieren, unterschiedliche Problemlosungsversuche

U evaluieren und damit die Erwartungen an eine rationalere Sozialpolitik zu prizi-

sieren,

Erst auf der Basis derartiger Effektivitatsbestimmungen scheint es sinnvoll, die Frage

nach der Effizienz sozialpolitischer MaBnahmen zu stellen, welche im Vordergrund der

ECgenwirtigen Diskussion des JjiberhShten Sozialaufwands' steht. Die Effektivitits-

Problematik st primir ein soziologisches, die Effizienzproblematik ein dkonomisches

Problem. Die soziologische Rekonstruktion sozialpolitischer Probleme muR also der

T
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okonomischen vorrangehen. Wenn diese Uberlegung richtig ist, so erweist sic.h die
Frage nach der Effektivitit sozialpolitischer Problembearbeitung als ein aussmh.tS-
reiches und im Hinblick auf die bestehende Praxis keineswegs unkritisches Feld sozio-
logischer Titigkeit. Da die jeweils an der Macht Befindlichen an einem bloR syrI?b.O-
lischen Gebrauch von Politik interessiert sind, sind Prizisierungen partikulirer Politk-
bereiche und insbesondere der Aufweis mangelhafter Effektivitit zunichst in der Reg(?l
,politisch unerwiinscht. Effektivititsiiberlegungen fordern Verinderungen der Praxis
heraus. Diese werden in der Regel nicht ohne erhebliche Widerstinde vonstatten gehen.
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die wissenschaftliche Auseinandersetzung mit Sozialpolitik durch eine nicht endcnwollende_Be«
griffsdebatte gekennzeichnet ist. Erwihnt sei der die Debatte einleitende und hinsichtlich seiner
analytischen Klarheit bis heute nicht iiberholte Aufsatz von Ludwig von Bortkiewicz. Der Begriff
Sozialpolitik, in: Jahrbiicher fiir Nationalékonomie und Statistik, Band 17 (1899), S. 332349,
sowie als jiingste Beitrige: Gerbard Kleinbeinz, Probleme wissenschaftlicher Besch‘dfngung mit d;r
fOZialPOIitik, Berlin 1970. — Helmuth Winterstein, Sozialpolitik mit anderen Vorzeichen, Berlin
970.
2 Vgl in diesem Band vor allem die Beitrige von Eckart Pankoke und Florian Tervmstedt‘ )

Z S0 enthalten in diesem Band beispielsweise die Beitrige von Ferbers, Hondrfcbs L}ﬂ.d Krusse(~
bergs im wesentlichen Uberlegungen, die auf einen den Gesamtbereich der Sozxaip’ohnk‘ umgrei-
fenden theoretischen Ansatz hinzielen. Die Beitrige von Lenbardt/Offe, Baier und Widmaier z:f:]en
auf die politische Dimension von Sozialpolitik, wihrend der folgende Beitrag wie auch zahlreiche
Beitrige der Teile 11l und IV dieses Bandes institutionelle Gegebenheiten der Sozialpolitik zum
Ausgangspunkt der sozialwissenschaftlichen Reflexion nehmen. Endlich finden wir eine Reihe von
Beitrigen, die sich unmittelbar auf den ProzeR der wissenschaftlichen Beschiftigung mit sozialpoli-
tschen Problemen beziehen, so etwa die Beitrige von Hartmann, Werner und Stumme. o .

Diese Einsicht wurde bereits von Eduard Heimann iiberzeugend entwickelt'. vgl. Sou‘ale Thequc
des Kapitalismus — Theorie der Sozialpolitik, Tiibingen 1929. — Ders., Soziale Theorie der Wirt-
;ihaftSSYStemC, Tiibingen 1963.

2 VgL hierzu Niklas Lubmann, Soziologische Aufkldrung (1), Opladen 1970, S.92—-112.

Kdlner Zeitschrift fiir Soziologie und Sozialpsychologie Band 14 (1967), S. 268, 270. _

H. Baier, Soziologie und Geschichte — Uberlegungen zur Kontroverse Zyvxscheq dialektischer
und neupositivistischer Soziologie, in: Archiv fiir Rechts- und Sozialphilosophie, Band 52/1
(1966), s. 69.
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27 Daraus ergibt sich die Forderung nach einer ,Wissenschaftspragmatik’. Vgl. F. X. Kaufmaf?n_
Seziologie und praktische Wirksamkeit, in: Bernbard Schafers (Hrsg.), Thesen zur Kritik der Sozio-
logie, Frankfurt 1969, S. 6879, )

28 DaR ist natiirlich kein neuer Gedanke; vgl. insbesondere den Versuch einer ,reflexiven Soziolo-
gie* durch Alvin Gouldner (der jedoch nur den Entstehungszusammenhang und nicht den Verwen-
dungszusammenhang soziologischen Wissens thematisiert): Die westliche Soziologie in der Krise
2 Bd. Reinbek 1974. — Radikalisiert wird dieser Gedanke von Alain Touraine (Pour la Sociologie
Paris 1974, deutsch: Was niitzt Soziologie? Frankfurt 1976) verfolgt,

29 In diesem Sinne bereits Emile Durkbeim, Regeln der soziologischen Methode, Neuwied un
Berlin, 4. A. 1976, S. 222. '
30 vgl. vor allem Hans Albert, Wissenschaft und Politik. Zum Problem der Anwendbarkeit einer
wertfreien Sozialwissenschaft, in: Festschrift fiir Viktor Kraft, hrsg. von Ernst Topitsch, Wien
1960, S. 201 ff. — Katl Dieter Opp, Zur Anwendung sozialwissenschaftlicher Theorien fiir prak-
tisches Handeln, in: Zeitschrift fiir die gesamte Staatswissenschaft, Band 123 (1967), S. 393 ff.

31 Vgl etwa Jirgen Habermas, Zur Logik der Sozialwissenschaften. Materialien, Frankfurt 1970
S. 305 ff,

32 DaR es im konkreten Forschungszusammenhang u. U. notwendig ist, auf die Reflexion von
Verwendungszusammenhingen zu verzichten, und daB es der wissenschaftlichen Motivation beson-
ders forderlich sein kann, das eigene Tun als ,l'art pour l'art' zu begreifen, wird damit nicht
bezweifelt,

33 Zur Prizisierung sei einem moglichen Einwand entgegengetreten: Wer sich auf ,intellektuelle
Befriedigung' oder sonstige subjektive Gesichtspunkte zur Begriindung einer Problemselektion be-
ruft — wie dies auch in der Diskussion der Theoriereferate im Arbeitsbereich ,Sozialpolitik® aut
dem Bielefelder Soziologentag geschah — verweigert damit eine diskursive Erérterung seines Er-
kenntnisinteresses. Das mag als subjektive Ent]astungsstrategie manchmal unumginglich sein; er
hebt man dies jedoch zum Prinzip des wissenschaftlichen Diskurses, so impliziert es eine der vier
genannten erkenntnispragmatischen Positionen, — Besonders umfassend hat sich Ulrich Beck mit
den normartiven Implikationen unterschiedlicher soziologischer Theorien auseinandergesetzt une
dabei im Gegensatz zu H. Albert den Einbezug der ,Wertbasis' in die wissenschaftliche Reflexion
gefordert. Vgl U, Beck, Objektivitit und Normativitit — Die Theorie-Praxis-Debatte in der moder-
nen deutschen und amerikanischen Soziologie, Reinbek bei Hamburg 1974,

34 A, Touraine, 2,a.0.,8. 222,

35 vgl. hierzu auch U, Beck, a.a.0., S, 233 ff.

36 Vgl etwa die Beitrige zur Transformationsproblematik in Heft 4/1971 der Mitteilungen aus der
Arbeitsmarkt- und Berufsforschung.
37 N. Lubmann, Theoretische und

schaften, in: Wissenschaftszentrum
2.2.00,, 8. 21,

38 Ebenda, S, 17 f,

-?" In diesem Beitrag befassen wir uns nur mit kognitiven Aspekten dieses pragmatischen Problems;
tir organisatorische Aspekte vgl. F. X Kaufmann/Reinbard Loban, Multidisziplinire Verbund-
furschugg in den Sozialwissenschaften — Erste Erfahrungen mit einem neuen Typus der For
schungsférderung, in: F‘.X‘ II\'aufmmm (Hrsg.), Biirgernahe Gestaltung der sozialen Umwelt, 2.2.0
40 Vgl neben dem bereits zitierten Konferenzbericht des Wissenschaftszentrums Berlin insbeson-
dere Wolfgang van den Daele /Perer Weingart, The Utilisation of the Social Sciences in the Federal
Rf:puhlic of Germany - An Analysis of Factors of Resistance and Receptivity of Science to External
Direction, Report Wissenschaftsforschung Band 2, Universitit Bielefeld, o. J. (1974). — Dies.
Resistenz und Rezeptivitit der Wissenschaft — Zu den Entstehungsbedingungen neuer Disziplinen
durch wissenschaftspolitische Steuerung, in: Zeitschrift fiir Soziologie, Jg- 4 (1975), S. 14616+
‘ Lfmn'r.u‘t‘ James Sharpe, Gouverment as Clients for Social Science Research, in: Zeitschrift fir
Soziologie, 5. Jg. (1976}, S, 7079, — P. Ford, Social Theory and Social Practice. An Exploration of
hxpenc'nce. Shannon 1968, - Irving L. Horowitz (Hrsg)), The Use and Abuse of Social Science, New
Brunswik 1971, - Deutsche Ubersetzungen aus letztgenanntem Band sowie weitere einschligige
Beitrage bei B. Badura (Hrsg.), Seminar: Angewandte Sozialfosschung. Studien iiber Vorausset
Zungen und Bedingungen der Produktion, Diffusion und Verwertung sozialwissenschaftlichen
Wissens, Frankfure 1974, — Verstreute, jedoch interessante Hinweise finden sich auch in N.J:

l‘)nm'r.rtb.’()rro Larsen Karl F. Schuessier {Hrsg.), Social Policy and Sociology, New York, San
Francisco, London 1975, .

praktische Probleme der anwendungsbezogenen Sozialwissen-
Berlin (Hrsg.), Theoretische und praktische Probleme .. .
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41 Zur Analyse von Arbeitsrollen unter dem Professionalisierungsaspekt vgl. Heinz Hartmann,

Arbeit, Beruf, Profession, in: Soziale Welt, 19, Jg. (1968), S. 193 ff.

42 pas gilt ~ trotz gegenteiliger Beteuerungen — bis auf weiteres auch fiir den Bereich der Sozial-

arbeit. Zum Stand der m. E. inzwischen nicht weiter fortgeschrittenen Diskussion vgl. Hans-Uwe

Otto/Kurt Uffermann (Hrsg.), Sozialarbeit als Beruf — Auf dem Weg zur Professionalisierung?

Miinchen 1971. — Hans-Uwe Otto/Siegfried Schneider (Hrsg.), Gesellschaftliche Perspektiven der

Sozialarbeit, 2 Bde. Neuwied und Berlin 1973.

43 Erinnert sei in diesem Zusammenhang an die Bestimmung von Praxis als klugem Situations-

verstindnis bei Aristoteles oder an das ,Augenmafy’ des Politikers bei Max Weber.

44 N, Lubmann, Theoretische und praktische Probleme . . ., 2.2.0.,S. 33

45 vgt, hierzu ausfithrlicher F, X, Kaufmann/R. Loban, a.a.0.

46 vgl. Fiinfter Forschungsbericht der Bundesregierung (hrsg. vom Bundesminister fiir Forschung

und Technologie) Bonn 1975, Ziff. 111 und 112.

47 Wichtige Ausnahmen bilden die Uberlegungen Gerbard Weissers (vgl. hierzu den Beitrag von

Thorhild Stelzig in diesem Band) sowie die darauf aufbauende Studie von Klaus Lompe, Wissen-

schaftliche Beratung der Politik ~ Ein Beitrag zur Theorie anwendender Sozialwissenschaften, Got-

tingen 1966. — Fiir den Bereich der Wirtschaftswissenschaften vgl. insbesondere die bedeutende

Studie iiber amerikanische Wirtschaftspolitik von Sifvio Borner, Wissenschaftliche Okonomik und

politische Aktion — Eine Politische Okonomie der professionellen Beratung der Wirtschaftspolitik,

Bern und Stuttgart 1975.

48 M. J. Gans, Sozialwissenschaft fir Sozialpolitik, in: B. Badura (Hrsg.), Angewandte Soziaifor-

schung, a.2,0., S. 232 ff,

49 ks handelt sich jedoch nicht — wie vielfach behauptet wird — um ein nur durch Dezision oder

normatives Engagement entscheidbares Problem. Die antizipatorische Analyse von Verwendungs-

zusammenhingen ermdglicht es, zu kognitiven Gesichtspunkten zu gelangen, die bei der Problem-

wahl und der Wahl des Abstraktionsniveaus hilfreich sind. Vgl. beispielsweise F. X. Kaufmann,

Legitimationsprobleme der Bevolkerungspolitik, in: Ders, (Hrsg.), Bevolkerungsbewegung zwischen

Quantitit und Qualitdt — Beitrige zum Problem einer Bevélkerungspolitik in industriellen Gesell-

schaften, Stuttgare 1975, S. 204 ff.

50 Die Fruchtbarkeit dieses Vorgehens machen beispielsweise die Beitrige von D. Grunow und

F, Hegner/E. H, Schmidt in diesem Band deutlich.

51 vgl. insbesondere Hans Achinger, Sozialpolitik als Geselischaftspolitik — Von der Arbeiterfrage

zum Wohlfahrtsstaat, Hamburg 1958. — C. von Ferber, Sozialpolitik in der Wohlstandsg‘csellschaft,

Hamburg 1967, — Auch die Uberlegungen Florian Tennstedts (vgl. Zur Okonomisierung und

Verrechtlichung der Sozialpolitik, in: Axel Murswieck (Hrsg.), Staatliche Politik im Sozialsektor,

Miinchen 1976, S. 139 ff.) machen deutlich, da@ das Dominieren dkonomischer und juristischer

Denkkategorien keineswegs zu einer wissenschaftlichen Durchdringung der Sozialpolitik gefiihrt

hat,

52 Das Thema ist beispielsweise ein stindiger Tagesordnungspunkt auf den Versammiungen des

Deutschen Sozialgerichtsverbandes, .

53 Einen guten Uberblick zum Stand der Diskussion gibt Bernbard Kilp, wohlfahrtsdkonomik I —

Die Wohlfahrtskriterien, Tiibingen und Disseldorf 1975.

54 Zur Problematik vgl. Deutscher Sozialgerichtsverband (Hrsg.), Maoglichkeiten und Grenzen der

Vereinfachung und Vereinheitlichung des Sozialversicherungsrechts, Wiesbaden 1970. .

5% Vgl. Dieter Giese, Zur Kompatibilitit von Gesetz und Sozialarbeit, in: H. U. Otto/S. Schneider

(Hrsg.), 2.2.0., S. 45 ff.

56 Einen realistischen Uberblick gibt Reinbart Bartholomidi, Ressortforschung: A._epcktc der Ver-

gabe und Forschungsbegleitung, in: Wissenschaftszentrum Berlin (Hrsg.), Theoretische und prak-

tische Probleme . . ., a.2.0., S. 352 ff.

57 vgl. J. Kriger, Wissenschaftliche Beratung . . ., 2.2.0. L )
Verwiesen sei an dieser Stelle nur auf die Schwierigkeiten des Feldzugangs bei Porschungen.m

organisierten Kontexten, welche u. U. zu vdllig unvorhersehbaren Verzégerungen und Restrik-

tionen der Forschungsarbeit fiihren. ) o

59 Vgl, Horst Sanmann, Leitbilder und Zielsysteme der praktischen Sozialpolitik als Problem der

wissenschaftlichen Sozialpolitik, in: ders. (Hrsg.), 2.2.0., 5. 61-76. _ ‘

60 Zur Unterscheidung von deklarierten und operativen Programmzielen vgl. B. R. Clark, Organi-

zational Adaption and Precarious Values, in: American Sociological Review Bd. 21 (1956).

S. 327 ff. — James D. Thompson, Organizations in Action, New York 1967, S. 87 ff.
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81 Vgl. N. Lubmann, Zweckbegriff und Systemrationalitit — Uber die Funktion von Zwecken in
sozialen Systemen, 2. A. Frankfurt 1973, . ‘ '

62 Vgl. zuletzt Lothar Bickels/Bodo Scharf/Hans Peter Widmaier, I.V[achtverte"llung im Soznalsta:‘it
— Untersuchungen zur These: Offentliche Armut bej privatem Reichtum, Miinchen 1976, sowie
den Beitrag von H. P. Widmaier in diesemn Band, ‘ . ‘ .
63 Vgl. hierzu F. X, Kaufmann, Zur Problematik der Effektivitit und ihrer Erfassung im Bereic
der sozialen Sicherung, in: Bernbard Kilp (Hrsg.), Probleme der modernen lndustnegesellschaft,
Verhandlungen der Gesellschaft fiir Wirtschafts- und Sozialwissenschaften in Augsburg. Schriften
des Vereins fiir Socialpolitik, N. F. Bd. 92, Berlin 1977 (im Druck). ‘
64 Der von Gerbard Weisser in die sozialpolitische Diskussion eingefithrte Begriff der ,Lebenslage
bedarf in diesem Zusammenhang einer soziologischen Ausarbeitung. Er beinhaltet nz?ch unserem
Verstindnis grundsitzlich alle Elemente und Bedingungen menschlicher Existenz, die als durcl)

Solange es keine Wohnungspolitik gibt, ist \Wohnung' kein Element des analytischen Begriffs
,Lebenslage*. Er gewinnt jedoch forschungsstrategische Bedeutung unter dem Gesichtspunkt, daf
Lebenslageelemente, ihre Merkmalsausprigungen und ihre Verteilung von entscheidender Bedeu-
tung fiir die Bestimmung sozialpolitischer Probleme sind. )

65 Da auf die folgenden ,Giiter' u. U. auch Rechtsanspriiche bestehen, sei prizisiert, daf} hier unter
Rechten eingeriumte Handlungsméglichkeiten und Schutzrechte verstanden werden; die folgendf?"
Giiterkiassen werden nicht unter dem Gesichtspunkt ihrer Beanspruchbarkeit, sondern jhrer Verfiig-
barkeit thematisiere,

66 Vgl. bereits Robert Alan Dabl/Charles Edward Lindblobm, Politics, Economics and Welfare.
New York 1963

87 Vgl. Viola Grifin Betbusy-Huc, Das
Tiibingen 1965, S. 87.

68 Vgl. F. X. Kaufmann/F. Hegner/D. Grunow, a.a.0,

69 Vgl. hierzu F. X, Kaufmann/s. Schneider/Alois Herith, Das Instrument der Modelleinrichtungen

— Seine Bedeutung, Grenzen und Ausweitungsmﬁglichkeiten fiir die Srtliche Sozialpolitik. For-
schungsbericht im Auftrag des BMFT, Bielefeld 1974, 8. 46 ff. )
70 vgl. A. Herlth/F. X. Kaufmann/Klaus-Peter Strobmeier, Offentliche Sozialleistungen und fami-
liale Sozialisation, in: Kigus Hurrelmann (Hrsg.), Sozialisation und Lebenslauf, Reinbek bei Ham-

burg 1976, S.243-259. sowie Werkstattpapier | und Zweiter Zwischenbericht des Forschungs-

projekts ,Wirkungen 6ffentlicher Sozialleistungen auf den SozialisationsprozeR*, Bielefeld (Pro-

jektgruppe Wirkungsanalysen der Sozialpolitik) 1975. — zur Methode der Wirkungsforschung vgl.

Lothar Bisky, Wirkungsforschung, in: Walter Friedrich/Werner Hennig, Der sozialwissenschaftliche
Forschungsprozeﬂ, Berlin (Ost) 1975,5. 571—585.

71 Als zusammenfassende Darstellung von Problemen der Inter
L. Kabn, Organizational development: Some problems and
Behavioral Science, 10, Jg. (1974), 5. 485502,

72 vgi. Fritz Haag (Hrsg.), Aktionsforschung, Minchen 1972 —

kritische Theorie der Sozialwissenschaften, Miinchen 1975. — Aktions- und Interventionsforschung
sind also auf die Hervorbringung von Wirkungen unter unmittelbarer Kontrolle des Forschers
gerichtet und nihern sich daher gedanklich dem naturwissenschaftlichen Experiment an. Allerdings
sind sowohl die Randbedingungen als auch die Bedingungen der Reproduzierbarkeit (und damit
auch diejenigen der Genera]isicrung von Ergebnissen) in der Regel prekir.

73 Das beste Beispiel dieser Art von Forschung und ihrer generalisierbaren Auswertbarkeit stellt
die Sckundiranalyse von Eva!uationsforschung zu frizhki
Bronfenbrenner, Wie wirksam ist kom

74 Linen Uberblick iib

hrsg. von E. L. Struening und M. Guttentag, 2 Binde
sozialpolitischen Bereich im besonderen vgl. Peter
Social Programs — Theory, itics, New York und Londen 1972. — Mark S. Thomp-
son, Evaluation for Decision ; i i

iber Evaluationsversuche im >
Erfolgskontrolle staatlicher Planung, wj — Zur Pr'zizisicrung des Begriffs Erfolgs-
k.nntrollc vgl. Eberbard Bokme/Herbert Konig, Problem der politischen Erfolgskontrolle, in: Die
Verwaltung, 97 Jg. (1976). 5. 1933

Sozialleistungssystem der Bundesrepublik Deutschland,

ventionsforschung vgl. Robert
proposals, in: The Journal of Applied

Heinz Moser, Aktionsforschung als

esbaden 19764,
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73 Vgl. F. X. Kaufmann, Zum Problem der Effektivitit, a.2.0.

76 Vgl. hierzu ausfihrlicher F. X. Kaufmann/Peter Schifer (in Zusammenarbeit mit dem For-
schungsverbund), Biirgernahe Gestaltung der sozialen Umwelt — ein Bezugsrahmen zur Problem-
exposition, in: F. X. Kaufmann (Hrsg.), Biirgernahe Gestaltung . . ., 2.2.0.

77 Vgl. Fritz W. Scharpf/Bernd Reissert/Fritz Schnabel, Politikverflechtung: Theorie und Empirie
des kooperativen Féderalismus in der Bundesrepublik, Kronberg 1976.

8 Diesen Problemen sind vor allem D. Grunmow und F. Hegner nachgegangen. Vgl. dies., Zum
Verhiltnis von kommunaler Sozialverwaltung und Publikum - Probleme der Interaktion zwischen
Verwaltung und Biirger. Forschungsbericht im Auftrag des BMFT, Bielefeld 2. A. 1975. — Dies.,
Von der Birokratiekritik zur Analyse des Netzes biirokratischer Organisationen, in: Theodor
Leuenberger (Hrsg.), Biirokratieprobleme in Industriegesellschaften des 20. Jahrhunderts, Bern (im
Druck).

1 Dies scheint C. Offe u. a. mit der hegelianisch anmutenden Formel eines ,,Interesses des Staates
an sich selbst"* zu meinen. Vgl. ders., Berufsbildungsreform — Eine Fallstudie iiber Reformpolitik.
Frankfurt 1975, S, 13 ff,
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