Glnter Albrecht

Soziologie der Ob-
dachlosigkeit: Kon-
sequenzen fiir die
Praxis der Sozial-
arbeil

»Soziologie der Obdachlosigkeit« —ein
Titel fiir einen Aufsatz, der sich sofort die
Frage gefallen lassen muB, ob es etwas
Derartiges angesichts des gegenwarti-
gen Forschungsstandes schon geben
kann, vor allem aber, ob der Anspruch,
aus einem entsprechenden Fundus von
Eprschungsergebnissen Konsequenzen
fur die Sozialarbeit ableiten zu konnen,
auf einer realistischen Einschatzung der
Belevanz der Soziologie fir gesellschaft-
liche Praxis beruht (1). Ziel unserer
Arbeit soll es sein, aus den wenigen vor-
liegenden, halbwegs empirisch gesicher-
ten Forschungsarbeiten einige Ergebnis-
se zu diskutieren, die sich fir die Umset-
zung in die Praxis der Sozialarbeit gignen
konnten. Ferner sollte es angesichts der
immer noch recht unerfreulichen For-
schungslage von einer gewissen Wichtig-
kelt' sein, die typischen Mangel der bis-
hfengen Forschungen und die Vernach-
lassigung entscheidender Problemstel-
lungen in der Forschungstatigkeit zu
erarbeiten, damit die Entwicklungsrich-
tung der empirischen Forschung gewisse
Orlgntierungspunkte erhalt(2}).

Die Darstellung der Forschungslage
solite unseres Erachtens von der Tatsa-
Che_ausgehen, daB die Urspringe der
Soziologie aufs engste verknipft sind mit
der Ausbildung sozialer Probleme als
eines Massenphanomens, das epochaie
Wandlungen gesamtgesellschaftiichen
AusmasBes indizierte(3). Man kdnnte also
~ sehr verkiirzt und vereinfacht gefaBt -
behaupten, massenhaftes Auftreten von
Verelendung und anderen sozialen Notla-
gen sei eine der Quellen der Motivation
gewesen, sich systematisch und ertah-
rungswissenschaftlich mit der »Gesell-
Sghaft« auseinanderzusetzen. Ferner
konnte diese Ausgangsbeobachtung die
Ver'mutung aufkommen lassen, die Sozio-
logie habe — eben wegen dieser Entste-
hungsbedingungen - bis heute eine
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gebnissen zur Frage der Armut, der Ver-
elendung, der Kriminalitat, der Obdach-
losigkeit etc. vorzuweisen; doch dem ist
nicht so(4). Im Gegenteil: Noch im Jahre
1968 muBte der Verfasser erleben, daB
die Mehrheit der Assistentenkollegen an
einer wegen ihrer nahezu berihmten
Soziologenschaft bekannten Universitat
sehr erstaunt, ja geradezu indigniert zur
Kenntnis nahm, daB er eine Lehrveran-
staltung »Zur Soziologie der Armut«
ankiindigte, und sogar ernsthaft bezwei-
felte, daB es sinnvoll sei, ein soiches Vor-
haben ins Auge zu fassen. Mit gleichem
MiBbehagen nahm man wenige Zeit spa-
ter die Ubernahme eines Forschungspro-
jektes zur Obdachlosigkeit zur Notiz.

Diese Beobachtungen machten mir da-
mals tberaus klar, daB die Soziologie
seit inrer Entstehung viele Stadien durch-
laufen hat. in denen sie sich sozialen
Problemen wie Armut und ihren Begleit-
erscheinungen (wie z. B. Obdachiosig-
keit) verschloB, ja, dall offensichtlich die
Reputation der Soziologen innerhalb ih-
res eigenen Berufsstandes um so groBer
ist, je weiter sie sich in ihren Forschungs-
arbeiten von sozialen Problemen dieser
Art »absetzen«.

Die zunehmende Akademisierung und
Professionalisierung der Soziologie hat
also offensichtlich auch die Auswahl der
Forschungsobjekte dieser Disziplin be-
einfluBt. Diese Entwickiung macht ver-
standlich, warum bis jetzt innerhalb der
Disziplin, die sich als Soziologie verstent,
nur wenige fundierte Arbeiten zu einem
solchen sozialen Problem wie Obdachlo-
sigkeit vorliegen.

Nun konnte man —~ entschuldigend? —
anfuhren, daB sich durch die Professio-
nalisierungs- und Spezialisierungspro-
zesse eben eine Entwicklung angebahnt
habe, die bestimmte Forschungsbereiche
bzw. Wissenschaftsbereiche in andere,
neuere, ja auch konkurrierende Diszipli-
nen verlagerte, also z. B. aus der Sozio-
logie in die Sozialpolitik und in die
Sozialarbeit, so daB der Verzicht der
Soziologie ohne bedeutsameé Konse-
quenzen bleibe. Das aber ware eine
Argumentation, die sich leicht als frag-
wiirdig erweisen tieBe und weiter unten
auch erwiesen werden soll.

Tatsache jedenfalls ist, daB sich in der
sweiten Halfte der 80er Jahre erst lang-
sam. dann immer schneller das interesse
der Sozialwissenschaften {und damit
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auch das der Soziologie) auf Fragen der
Armut und auch der Obdachiosigkeit
richtete, nachdem zunéachst in der Bun-
desrepublik nur sehr sporadisch von
Sozialpolitikern und Sozialarbeitern Un-
tersuchungen vorgelegt worden wa-
ren(5). Nicht, daB diesen Studien ihr Wert
und ihr Verdienst bestritten werden soll,
aber sie zeichnen sich dadurch aus, daB}
sie sich auf reine (sozial-demographi-
sche) Deskription der vorgefundenen
Realitat beschrankten bzw. auf eine Auf-
arbeitung des Problems aus der Per-
spektive des in der konkreten Sozialar-
beit bzw. Verwaltungsarbeit Stehenden
verlegten bzw. nur vorsichtige Ausflige
in den Bereich der systematischen
sozialwissenschaftliichen Theorie wag-
ten (6). Immerhin haben diese Arbeiten
dazu beigetragen, daB empirische Mate-
riatien fur die Konzeption weiterer For-
schungen vorlagen und somit einen fun-
dierten Einstieg in den Problemkreis
erlaubten. Die alsdann einsetzende sy-
stematische Erforschung wurde wohl da-
durch angeregt, daB die verschiedenen
Kommunen in dar BRD erkennen muBten,
daf die traditionelien Mittel der Sozialar-
beit im Bereich der Obdachlosenarbeit
nicht geeignet waren, die Zahl der
Obdachlosen weiter erheblich zu verrin-
gern, und aus diesem Grunde auf dem
Wege der wissenschattlichen Erfor-
schung und Beratung nach neuen Strate-
gien zur Losung dieses Problems suchen
wollten. Vor der Tatsache, daB die erst
vor relativ kurzer Zeit etablierten Richtli-
nien zur Behandlung der Obdachlosig-
keit, die einen offizidsen Charakter erhal-
ten hatten (7). nicht adaquat waren, konn-
ten die Sozialamter nicht ihre Augen ver-
schheflen. Die von diesen Instanzen
angeregten Forschungsarbeiten haben

u. E. einige Ergebnisse hervorgebracht,
die zumindest gewisse Schlisse fur die
Praxis nahelegen, so daB wir sie hier kurz
zusammentassen wollen. Die dabei ge-
troftene Auswahl der Arbeiten erhebt
nicht den Anspruch volistandig oder
auch nur reprasentativ zu sein, Sie
erfoigte z. T pragmatisch, z. 7. unter dem
Gesichtspunkt der Zuganglichkeit der
Publikationen (8).

®

Es durfte klar sein, daB wir in unserer
weiteren Darstellung nur sehr knapp und
thesenartig auf dre entsprechenden Stu-
dien engehen konnen und zur weiteren

Information auf die Originaiberichte ver-
weisen mussen.

1.

Ein wesentliches Ergebnis verschiedener
Studien besteht in der Aufdeckung der
Tatsache, daB sich durch die langjahrige
Erfahrung mit der »totalen Institution«(9)
Obdachlosenunterkunft im BewuBtsein
der Betroffenen ein gewisses Abhangig-
keitsgefiihl ausbildet, das sich im Fehlen
der Bereitschaft und der Fahigkeit zu
autonomen Entscheidungen auBert, das
Erkennen der eigenen Verantwortlichkeit
(bzw. praziser das Erkennen von Chan-
cen zur Verbesserung der eigenen Lage)
erheblich vermindert. Eine von uns —
mehr oder weniger improvisiert — kon-
struierte Skala, die sich an Skalen von
Srole (10), Strodtbeck(11), Kahl(12), Ro-
sen(13) und Scanzoni(14) orientierte,
sollte das messen, was Srole ebenfalls
zu messen beabsichtigte, namlich »Ano-
mie«, also den Tatbestand, daB Personen
das Gefiihl haben, a) »die da oben« stin-
den den Bedurfnissen und Anliegen des
einzelnen Menschen gleichgliltig gegen-
uber, b) die sozialen Verhaltnisse seien
ungewiB und in Unordnung geraten, c)
die Lebensziele lieBen sich ohnehin nicht
verwirklichen, d) man sei als Person
wertlos, e) man konne nicht auf die
Unterstitzung anderer rechnen(15). Ob-
wohl wir uns nach neueren Forschungs-
ergebnissen (16) dariiber klar sind, daB
die verwendeten Skalen bzw. die Ver-
wendung von Skalentypen dieser Art pro-
blematisch sind, glauben wir doch. daf
die erzielten Ergabnisse zumindest ten-
dentiell die Aussage bestatigen: Mit
zunehmender Dauer des Aufenthaltes in
einer Obdachlosenunterkunft nimmt die
Anomie der Bewohner zu (Tabelle 1).
Weniger eindeutig ist das Ergebnis der
Befragung in dieser Hinsicht bei den ehe-
maligen Obdachlosen, die nicht mehr in
einer Unterkunft leben missen (Tabel-

le 2).

Hier treten gewisse Inkonsistenzen inso-
fern aut, als disjenigen, die viele Jahre in
einer Unterkunft waren, also z. B.

10-12 Jahre, solche Personen sein kon-
nen, die schon 1960 aus einer Unterkunf!
in eine Normalwohnung gelangten, aber
auch solche, die erst zu Beginn des Jah-
res 1968 in eine Normalwohnung einzie-
hen konnten. Da mit Fug und Recht einé
nicht-lineare Beziehung zwischen der
Lange der Zeit, wahrend der der ehema-
hige Obdachiose nicht mehr in Notunter-
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Tabelle 1:
Dauer des Unterkunft-Aufenthaltes von heute (19 i 299
ey (1968) noch Obdachiosen und Anomie
Lange des Unterkunftaufenthaltes in Jahren
Anomiewert bis 12 13 14 15 16 Jahre und mehr
Hoher Anomiewert 442 50,0 600 62,5 64,3
Niedriger Anomiewert 55,8 50,0 400 376 357
100,0 100,0 1000 100,0 100,0
(N=) (43) (14) (10) & (14)
Tabelie 2:

Dauer des Unterkunft-Aufenthaltes und Anomie von ehemaligen Obdachiosen

im Jahre 1968 (in v.H.) (18)

Lange des Unterkunftaufenthaltes

Anomiewert -2 3-4 56 7-8 10-12 13-14Jahre
Hoher Anomiewert 44 4 450 75,0 750 46,1 800
Niedriger Anomiewert 55,6 550 250 250 539 400
100,0 1000 100,0 100,0 100,0 1000
(N=) 18) (20 (12 (12 (13 (5)

k“.”ften wohnt, und dem Grad der Ano-
mie angenommen werden darf, ergeben
sich sehr komplexe Beziehungen zwi-
schen den genannten Variablen, denen
wir wegen der geringen Fallzahl nicht
weuter nachgehen kénnen. Dichotomisie-
ren wir die Variablenauspragungen der
»Lénge der Aufenthaltsdauer in der
Notunterkuntt« in die Kategorien

»1-4 Jahre« und »5 und mehr Jahres,
,da“” ergibt sich die folgende Verteilung
in Tabelle 3.

Damitist im groBen und ganzen auch fur
ehemalige Obdachlose nachgewiesen,
daB es eine recht deutliche Beziehung
Zwischen der Lange der Zeit, die Perso-
nen in einer Notunterkunft verbringen
mussen, und dem Grad ihrer Anomie
gibt.

~ Nun 138t sich dieser Sachverhalt natur-
lich prinzipiell aut zweifache Weise inter-
Pretieren, namlich einmal durch die sog.
~Drift-Hypothese« und zum anderen
d‘fmh die »Brut-Hypothese«. Erstere
wirde darauf hinauslaufen zu behaupten.
der groBere Anteil hoch-anomischer Per-
sonen bei den lange in einer Obdach-

losenunterkunft Lebenden resultiere da-
her, daB die weniger anomischen Indivi-
duen eben — entsprechend dem Grad
ihrer Anomie — bei ihren Versuchen, wie-
der in eine Normalwohnung zu gelangen.
eher erfolgreich seien als die starker
anomischen Personen, so daf nach und

Tabelle 3:
Dauer des Unterkunft-Aufenthaltes und

Grad der Anomie (1968) von ehemaligen
Obdachicsen (in v.H) (19)

Untarkunfts-Aufenthatt in Jahren

5 und
mehr
Anomiewert 1-4 Jahre Jahre
Hoher
Anomiewert 447 643
Niadriger
Anomiewert 55.3 387
100.0 1000
(N =) (38 {42}
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nach die immer schon hoch anomischen
Personen Ubrig blieben. Die zweite Hypo-
these wiirde postulieren, daB — im Ideal-
fall — alle ehemaligen Obdachlosen
ursprunglich gleich stark, bzw. gleich
schwach, anomisch waren, aber da-
durch, daB einigen von ihnen keine Woh-
nung zur Verfligung gestellt wurde, so
daf sie langere Zeit in Unterkinften hau-
sen muBten, in unterschiedlichem Aus-
maB anomisch wurden, je nach der
Lange der ihnen in den Unterklinften
zugemuteten Zeit. Prinzipiell eriauben
unsere Daten keine definitive Entschei-
dung daruber, welche Interpretation rich-
tig ist. Zu betonen ist auBerdem, daf
beide Hypothesen sich nicht prinzipiell
ausschlieBen, sondern — vielleicht sogar
richtigerweise - kombinierbar sind. Ware
zu erwarten, daB die Anomie nach dem
Wechsel in eine Normalwohnung linear
abnimmt, dann kdnnte diese Frage auch
mit unseren Daten einer Klarung zuge-
fihrt werden. Aber es sprechen einige
Ergebnisse sozialpsychologischer For-
schungen dafiir, daB nach dem Uber-
wechseln in eine Normalwohnung die
Anomie der betreffenden Personen nicht
zuruckgeht, sondern im Gegenteil fir
eine kurze Phase der Readaptation sogar
noch zunimmt, dann allméahlich geringer
wird, moglicherweise nach mehreren
Jahren unter dem Eindruck der erneuten
Kumulierung von Schwierigkeiten wieder
ansteigt, bei einer Nichtbewaltigung die-
ser Probleme zu einer erneuten Einwei-
sung fuhrt, bei Bewaiitigung dieser Situa-
tion jedoch die endgiiltige »Konsolidie-
rung« eintritt. Unsere Daten deuten auf
die Richtigkeit dieser Annahmen hin (Ta-
belle 4).

Da unsere Daten eine endgultige Ent-
scheidung dieser Frage nicht zulassen,

Tabelle 4:

lage es nahe, auf Grund sonstigen Wis-
sens die Plausibilitéat der beiden Erkla-
rungsansatze abzuwdagen. Ohne daB wir
hier im einzelnen die Forschungsbelege
entfalten kénnten, mochten wir festhal-
ten, daB beide Hypothesen eine erheb-
liche Zahl von Belegen fur sich verbu-
chen konnen, so daB wir der Alternative
»Kombination beider Hypothesen« zunei-
gen. Wir werden weiter unten versuchen,
durch eine andere Untersuchung dieser
Entscheidung naher zu kommen.

2.

Unabhangig von der Entscheidung der
oben offen gebliebenen Frage stellt sich
jedoch weiter heraus, daB mit dem Grad
der Anomie der Obdachlosen auch der
Grad des »Sich-Einrichtens« in der
Unterkunft zunimmt (Tabelle 5).

Ein &hnliches Bild zeichnet sich ab,
wenn man der Frage nachgeht, mit wel-
cher voraussichtlichen Dauer des Ver-
bleibens in der Obdachlosenunterkunft
die Obdachlosen selbst rechnen bzw.
wie diese Einschatzung mit dem Grad
ihrer Anomie korreliert. Dabei zeigt sich,
daB mit der Starke der Anomie eines
Obdachlosen die Wahrscheinlichkeit
einer resignativen Definition der Situation
wachst (Tabelle 6).

Die Obdachlosen beurteilen die Chan-
cen eines Wechsels in eine Normalwoh-
nung mit zunehmender Anomie — realisti-
scherweise? — immer skeptischer. Selbst
wenn diese subjektive Definition nicht
stimmen wiirde, so sind mit groBer
Sicherheit die Konsequenzen dieser Si-
tuationsdefinition so, daB sie diese
Erwartungshaltung bestatigen(23). Gene-
rell 1aBt sich belegen, daB sich in bezug
auf Apathie und Resignation bzw. Pessi-
mismus Obdachlose und ehemalige Ob-
dachlose ganz erheblich unterscheiden,

Entlassungszeit aus der Unterkunft und die Starke der Anomie bei den nicht mehr Obdach-

losen (1968) (in v. H.)

Stérke der Anomie Frihe Mittlere Ent- Spéte Ent-
Entlassung lassungszeit lassungszeit
(1959-1961) (1962-1964) (1965-1968)
Hohe Anomie 475 65,2 550
Niedrige Anomie 52,5 348 450
1000 1000 1000
(N =) (40) (23) (20)



Tabelle 5:

Grad der Anomie und Zufriedenheit mit
den Wohnverhdltnissen bei den noch
Obdachlosen (in v. H.) (21)

Zufriedenheit Hoher Niedriger
Anomiewert Anomiewert
Im allgemeinen
zufrieden 63,9 454
Unzufrieden 36,1 54,6
100,0 100,0
(N =) (47) (44)

wie aus den Daten in Tabelle 7 hervor-
geht.

War bisher die Frage noch offen, ob
wir die Drifthypothese bzw. die »breeder-
Hypothese« bzw. eine Kombination die-
ser beiden akzeptieren sollten, so klart
sich diese Frage ein wenig angesichts
der Analyse der Schulbildung der schul-
pfichtigen Kinder der Befragten unserer
Panelbefragung in den Jahren 1959 und
1968. Dabei ergibt sich namlich das fol-
gende Bild (Tabelle 8).

Diese Tabelle muB so interpretiert wer-
den, daB die Ausgangssituation fur ehe-
malige Obdachlose und noch Obdach-
lose sehr ahnlich gewesen ist, daB sich
jedoch durch die verlangerte Obdachlo-
sigkeit die Schulbildung der Kinder der
Obdachlosen erheblich verschlechtert,
die der Kinder der nicht mehr Obdachlo-

sen sich jedoch eher verbessert hat. (Vgl.

jeweils die Daten fiir beide Populationen
1958 und die Anderungen bis 1968!). Es
Ist kaum sinnvoll anzunehmen, daB die
Schulbildung der noch schulpflichtigen
Kinder die Frage des Verlassens bzw.

Tabelle 6: : 271
Voraussichtliche Dauer des Unterkunft-
aufenthaltes aus der Sicht der Obdach-

losen und Grad der Anomie {1968) (in

v.H) (22)

Voraussichtliche
Dauer des Unter-  Hohe Niedrige
kunftaufenthaltes  Anomie  Anomie

Resignative,

apathische

Antworten 87,0 550

Konkrete

Vorstellungen 33,0 450
100,0 100,0

(N =) (45) (40)

Tabelle 7:

,Der Erfolg eines Menschen ist vorherbe-
stimmt; es hat deshalb keinen Zweck,
gegen sein Schicksal zu kampfen” (1968)

(inv.H) (24)

Nicht mehr

Stellungnahme Obdachlose Obdachlose
Voll zustimmen 50,5 322
Teilweise
zustimmen 129 222
Teilweise
ablehnen 8,6 10,0
Voll ablehnen 215 32,2
K. A. etc. 65 33

100,0 99,9
(N =) (93) (90)

Tabelle 8: .
(Szchulbildung der schulpflichtigen Kinder unserer Befragten 1959 und 1968 (nach Familien)
5)
Schulbildung Obdachlose Nicht mehr Obdachlose
1959 1968 1959 1968
Volksschule 91 82 93 73
Handels-, Real-, hdhere Schule 2 2 3 15
Hilfsschule {Sonderschule) 7 36 3 12
1000 100,0 99,0 1000
(N =) (93) (90) (89) (66)
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Nichtverlassens der Obdachlosenunter-
kunft beeinflu3t, wohl aber, daB die
umgekehrte Relation vorliegt. Dieses Er-
gebnis taBt erwarten, daB die »breeder-
Hypothese« der Selektionshypothese
vorzuziehen ist,

Keine entscheidende Unterstiitzung er-
halt unsere »breeder-Hypothese« durch
die von Fritz Haag (26) berichteten Daten.
Er untersuchte den »Zusammenhang, der
zwischen dem Wunsch, auch unter der
Bedingung finanzieller Einschrankungen
so schnell wie moglich fortzuziehen, und
der Dauer des Aufenthaltes in der Wohn-
unterkunft besteht. Der kieinere Anteil
von 18 % der Familien, die unter diesen
Bedingungen nicht fortziehen wiirden,
lebt zu 23 % unter 3 Jahren und zu 77 %
uber 3 Jahre in der Wohnunterkunft, wah-
rend der gréBere Anteil von 82 % der
Familien, die fortziehen wollen, zu 54 %
weniger und zu 46 % mehr als 3 Jahre in
der Wohnunterkunft lebt«(27). Noch na-
her in den Bereich unserer oben aufge-
stellten Hypothesen riickt Haag (28) bei
seiner Analyse der Beziehung zwischen
MiBerfolgsorientierung(29) und Dauer
des Aufenthaltes in der Wohnunterkunft.
28 % der befragten Obdachlosen waren
der Ansicht, daB sie es allein nicht schaf-
fen wirden, aus der Wohnunterkunft wie-
der herauszukommen, und von diesen
28 % der Gesamtheit, die ein Herauskom-
men aus der Unterkunft fir aussichtslos
hielten, »iebten 71 % lénger als drei
Jahre in der Unterkunft, von denjenigen,
die es nicht fiir aussichtsios halten, nur
44 %. Auch hier ergeben sich weitere
Anhaltspunkte fiir die Annahme, daB bei
zunehmender Dauer des Aufenthalts
sHoffnung auf Erfolg: verfliegt und Situa-
tionserwartungen miBerfolgsbestimmt
werden«(30). Nun, zunédchst ist es erfreu-
lich, daB die Zusammenhinge zwischen
Dauer des Lebens in der Wohnunterkunft
und Anomie, MiBerfolgsorientierung,
Apathie etc. durch eine Vielfalt von Daten
bestatigt werden, wenn wir auch nur sehr
indirekt belegen kénnen, daB als unab-
hangige Variable eher die Dauer der
Unterbringung in der Wohnunterkunft als
die Anomie etc. anzusehen ist. Weiter
unten wollen wir zeigen, daB — unabhan-
gig von der Richtung dieses Zusammen-
hanges — bisherige Praxismodelle der
Sozialarbeit durch diese Ergebnisse frag-
wurdig werden.

®

Eine zentrale Aussage bzw. Annahme der
Soziologie der Armut bzw. der Obdachlo-
sigkeit(31) lauft darauf hinaus, daB die
Armutsviertel oder Armenasyle sich
durch die soziale Homogenitit und durch
die vermeintliche psychische und ékono-
mische Ahnlichkeit, durch die raumliche
Enge etc., durch eine hohe Interaktions-
dichte und groBe soziale Integration in
den Asylen auszeichnen. Nun, fir die
These, daf3 die Obdachlosen sehr in
ihrem Kommunikationsfeld auf Personen
in den Asylen eingeschrankt sind, spre-
chen sowohl Primérerfahrung als auch
Forschungsergebnisse: So berichteten

z. B. 1959, also zu einer Zeit, als Kinobe-
suche noch mit groBer RegelmaBigkeit
und Haufigkeit durch die »Normal-Bevol-
kerung« gepflegt wurden, ca. 65 % der
damaligen KéIner Obdachlosen, daB sie
nie ein Kino besuchten (32), obwohl
damals nur ca. 3% der Obdachlosen ein
Fernsehgerat besaBen (33). Ja, noch 1968
nannten ehemalige Obdachlose lediglich
zu ca. 20 % Aktivitaten innerhalb der Frei-
zeit, die mit einem Aufenthalt auBerhalb
der Wohnung verbunden waren, wahrend
die gleiche Zahl fir die Obdachlosen, die
ja »wohnungsmagBig« auBerordentlich be-
engt waren, bei 21 % lag (34)!

Auch die Frage nach den sozialen
Kontakten zu Personen, die nicht im glei-
chen Haus (bei den Obdachiosen also:
nicht innerhalb der Siediung) wie die
Befragten wohnten, ergab ein recht ein-
deutiges Bild (Tabelle 9).

Zwar hat sich ganz offensichtlich eine
gewisse »Integration« — wenigstens per
bekanntschaftlichem Kontakt — in die
weitere soziale Umgebung sowohl bei
den Obdachlosen als auch bei den nicht
mehr Obdachlosen Personen in den Jah-
ren zwischen 1959 und 1968 ergeben,
doch bleiben immer noch rund 2, aller
Befragten ohne jeden sozialen Kontakt
zu Personen auBerhalb ihres Hauses!
Allerdings sind diese Zahlen fir Obdach-
lose und ehemalige Obdachlose trotz
ihrer zahlenméaBigen Ahnlichkeit u. U. un-
terschiedlich zu interpretieren. Die Kon-
takte der Obdachlosen innerhalb ihres
Hauses sind in jedem Fall Kontakte zu
ebenfalls Desintegrierten, Stigmatisierten
etc., wahrend die Kontakte der ehemali-
gen Obdachlosen innerhalb ihres Wohn-
hauses potentiell Kontakte zur »Normal-
bevdlkerung« sein kénnten, wenn auch
einiges dafiir spricht, daB auch die ubri-
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Tabelle 9: 273
Anteil von Personen, die Bekannte auBerhalb ihres Hauses gefunden haben, fiir ehemalige
Obdachlose und noch Obdachlose in den Jahren 1959 und 1968 (in v.H.) (35) E
1
Kontakte Obdachlose Nicht mehr Obdachlose ¥
auBerhalb 1959 1968 1959 1968 f
Ja 17,2 333 111 344
Nein 82,8 65,6 889 65,6
keine Angabe - 1,1 - -
100,0 1000 100,0 100,0

(N =) (93) (93) (90) (90)
gen Hausbewohner ehemalige Problem- der unmittelbaren Nachbarn wird bei
familien sind. Haag(39) auch dadurch belegt, da8 die

Wer allerdings aus der Tatsache, daB Mehrheit der Eitern das Spielen ihrer Kin-
das Kommunikationsfeld der Obdachlo- der mit anderen Kindern aus der Sied-
sen {(erzwungenermalBen) die Siedlung lung negativ beurteilt. Die Vermutung,
selbst ist, schiieBt, daB dieses auch das daB diese Aussagen moglicherweise kei-
soziale Bezugsfeld der Obdachlosen ist, nen Realitidtsbezug haben, wird widerlegt
sieht sich getiauscht. Eine Vielzahl von durch die Ergebnisse der Befragung ehe-
Daten 1aBt sich namlich gegen diese maliger Obdachloser, die auf die Frage:
These anfiihren. So berichtet Fritz Haag: »Haben Sie noch Verbindung zu Fami-
»Weil sie in einem von manchen Leuten lien, die noch in Unterkiinften wohnen?«,
S0 bezeichneten »Asozialen-l.ager< woh- wie folgt antworteten (40) (Tabelle 10).
nen, wollen 71 % wegziehen (Frage 25), Aber auch die Kontakte zu anderen
denn sie werden (iberall, »in den Zeitun- ehemaligen Obdachlosen sind sehr be-
gen, bei der Arbeit denunziert«(36).« Wei- grenzt(41) (Tabelle 11).' )
ter fihrt Fritz Haag aus: »Die Grundein- Ein solches Ergebnis ist nur zu erkla-
stellung bei 93 % der Familien ist, man ren durch eine bewuB_te A_«bsetzung vom
sagt den anderen nur >guten Tag und ehemaligen Kommumkayonsfelq »Ob-
guten Weg- und kiimmert sich weiter dachlosenunterkunft«, die deutlich
nicht um sie (Frage 16), wobei 73 %
sagen, daB sie hier mit Leuten zusam- Tabelle 10:
menleben miiBten, mit denen sie sonst
ganz und gar nichts zu tun haben wollten Ja 13,8
(Frage 15), und 62 % lehnen den Aufbau ) 86.2
guter nachbarschaftlicher Beziehungen Nein '
mit méglichst vielen Familien ab (Fra- keine Antwort etc. -
ge 13): >kiimmere mich um gar keinen, 1000 y
'komme mit keinem zusammen, :gehe zu '
keinem.. Dennoch haben 39 % der Fami- (N=) (58)
lien ein paar gute Bekannte in der Woh-
nunterkunft, mit denen sie besonders Tabelle 11:
gern zusammenkommen —, >zwei, drei Haben Sie in Ihrer ndheren Umgebung
Familien., >eine Freundin« —, aber 61 % freundschaftliche Beziehungen zu Fgml-
lehnen auch diese kleinen Subgruppen lien oder Bekannten, die ebenfalls einmal
ab (Frage 35)(37).« Haag kann ferner dar-  in Unterkiinften gewohnt haben? (Befragt
auf verweisen, daB 71 % der Familien in wurden nur ehemalige Obdachiose)
der Wohnunterkunft keine Freunde oder
Bekannte haben, mit denen sie noch Ja 17.2
Zusammenkommen wiirden, wenn sie Nein 793
einmal aus der Wohnunterkunft heraus- . 35
kommen sollten, ja, daB 84 % es ableh- keine Antwort etc.
nen wiirden, mit anderen Familien aus 100,0 h
der Notunterkunft wieder in einer Gegend (58)

Zu wohnen (38). Eine dhnliche Bewertung

(N =)
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macht, daB dieses Kommunikationsfeld
in der Regel auch nicht soziales Bezugs-
feld der Obdachlosen gewesen ist. Das
spiegelt sich auch in der vermuteten Ein-
schatzung der Obdachlosenunterkunft
durch »signifikante andere«, z. B. durch
Verwandte, wider (Tabelle 12).

Sowohl die Daten Haags als auch
unsere Daten belegen damit die von
Haag formutierte Hypothese: »Das Kom-
munikationsfeld der Wohnunterkunft ist
fir den gréBeren Anteil der dort lebenden
Familien, der zwischen 65 % und 75 %, im
Mittel bei 70 % erwartet werden kann,
nicht soziales Bezugsfeld, in dem sie
positiv und normativ verankert sind (43).«
Wie wir weiter unten zeigen wollen, kann
dieses Ergebnis nur so verstanden wer-
den, daB bisherige Praxismodelie der
Sozialarbeit mit Obdachlosen obsolet
sind.

Eine weitere interessante Beziehung
stellt sich bei unseren Untersuchungen
zwischen Kommunikationsfeld, sozialem
Bezugsfeld, Anomie und Problem|o-
sungsverhaiten heraus. Bei der von Haag
durchgefihrten Faktorenanalyse ergab
sich nur eine gewisse Bestitigung fir die
von ihm formulierte Hypothese, daR die-
jenigen Familien, fir die das Kommunika-
tionsfeld der Wohnunterkunft nicht sozia-

les Bezugsfeld ist und die vergleichs-
weise weniger miBerfolgsorientiert sind
als die Familien, fir die das Kommunika-
tionsfeld der Wohnunterkunft auch sozia-
les Bezugsfeld ist, in von ihnen als unbe-
stimmt, unstrukturiert und restriktiv wahr-
genommenen Situationen vergleichswei-
se weniger Problemvermeidungsstrate-
gien anwenden{44). Doch 148t sich auch
an Hand unserer Daten eine Bestatigung
dieser These erkennen, selbst wenn ihr
keine zwingende Eindeutigkeit zukommt.
Dies sei hier stichwortartig illustriert:
Ehemalige Obdachlose waren weniger
gut in die Obdachlosenunterkunft inte-
griert als die jetzt noch Obdachlosen, die
Beurteilungserwartung der Siedlungen
war bei noch Obdachiosen weniger
negativ als bei den ehemaligen Obdach-
losen, mit einiger Sicherheit waren die
ehemaligen Obdachlosen (zumindest et-
was) weniger anomisch als die jetzt noch
Obdachlosen, die ehemaligen Obdachlo-
sen waren realitidtsnaher bei ihren Versu-
chen, durch Appeliation an Gbergeord-
nete Stellen aus den Unterkiinften her-
auszukommen, ja, sie schéatzten auch die
Effektivitat dieser Bemiihungen realisti-
scher ein (Tabellen 13 und 14).

Zu diesen Tatbestanden ist u. E. fol-
gende Interpretation zu wahlen: Das

Tabelle 12:
Was glauben Sie, halten lhre Verwandten vom Wohnen in einer Obdachlosenunterkunft?
(in v.H.) (42)
Obdachiose Nicht mehr Obdachlose Insgesamt

Wissen nicht, wie
das ist 43 10,0 71
Sind gleichgiiltig,
interessieren sich
nicht dafir 43 56 49
Finden nichts Nach-
teiliges daran 6,5 6,7 6,6
Wiirden auch in eine
Unterkunft ziehen - - -
Kritisieren die
Zusténde 419 200 31,2
Sind entsetzt (iber
diese Verhaltnisse 258 389 32,2
Andere Antwort 8,6 10,0 93
Keine Antwort etc. 8,6 89 87

100,0 100,1 100,0
(N =) (93) (90) (183)



¥ it By TUESRENt nETVSE om0 B e S Bewo s cF o aly 9

Schreiben an und Bitten bei »ubergeord-
neten« politischen Instanzen kann nicht
als instrumentelles Handeln auf Grund
rationaler Uberlegungen angesehen wer-
den, da in der Regel daraus nichts als
wertlose Bekundungen der Anteilnahme
etc. resultieren. Tatsachiich wahiten
noch Obdachlose diesen Weg haufiger
als ehemalige Obdachlose. Trotz der
geringen Fallzahlen zeichnet sich dar-
uber hinaus in Tab. 14 ab, daB die
Appelie der Obdachlosen besonders
haufig an solche Instanzen gerichtet wer-
den, deren Zustandigkeit mit dem Pro-

Tabelle 13:

blem Obdachtosigkeit (wenn natirlich
auch nur vordergrindig) nichts zu tun
hat, die jedenfalls keine konkreten Hilfen
im Einzelfall leisten kénnen, kurz: Diese
»Selbsthilfeversuche« zeichneten sich
bei den noch Obdachlosen durch ein
gréBeres MaB an Irrationalitat des Pro-
blemlésungsverhaltens aus als bei den-
jenigen damaligen Obdachlosen, die
1968 keine Obdachiosen mehr waren.
Interessant ist jedoch vor allem, daB die
immer noch Obdachlosen 1959 in erheb-
lich héherem MaBe glaubten, mit ihren
Beschwerden Erfolg gehabt zu haben,

Hgben Sie vielleicht schon mal an eine Partei oder Regierungsstelle geschrieben, damit
Sie eine bessere Unterkunft erhalten? (in v.H.) (45)

Obdachlose Nicht-Obdachlose Insgesamt
Ja 26,9 189 229
Nein 73,1 81,1 771
100,0 100,0 1000
(N =) (93) (90) (183)
Tabelle 14:
An wen haben Sie sich gewendet? (in v.H.) (46)
Obdachlose Nicht-Obdachiose Insgesamt
Parteifraktion 9,5 250 171
Stadtverordneter 48 - 24
Oberbiirgermeister,
Oberstadtdirektor - 20,0 98
Bundeskanzler,
Bundesprasident,
Minister 85,7 55,0 70,7
100,0 100,0 1000
(N =) (21) (20) (41)
Tabelle 15: '
Hatten Sie mit Ihrer Bitte oder Beschwerde Erfolg? (in v. H.) 47)
Obdachlose Nicht-Obdachiose Insgesamt
Nein 40,0 64,7 500
100,0 1000 12‘2)'0
(N =) (25) (17 (42)
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Tabelle 16:

Was machten Sie in einem solchen Fall, wenn thnen mal der Kragen platzte? (in v. H.) (48)

Obdachlose Nicht mehr Obdachlose Insgesamt

Verpriigelte ihn 13,9 39 97
Holte Polizei 8,3 - 48
Holte Hauswart 83 39 65
Meldete es der
Stadt, dem Haus-
eigentimer - 11,5 48
Drehte den Spiel
um: Wie du mir, so
ich dir 83 154 11,3
Spreche mit dem
Betreffenden und
versuche, ihn zur
Vernunft zu bringen 22,2 423 3086
Andere Antworten 38,9 23,1 323

999 100,1 1000
(N =) (36) (26) (62)

als diejenigen Obdachiosen, die 1968
nicht mehr obdachlos waren. Auch hier
zeigt sich also die geringere Realitatsbe-
zogenheit derjenigen Personen, die lang-
fristig obdachlos blieben. Erganzt wird
dieses Bild durch die Beobachtung, daB
sich Obdachlose und ehemalige Obdach-
lose in Konfliktsituationen mit ihren
Nachbarn in der Siedlung sehr unter-
schiedlich verhalten zu haben berichte-
ten (abgesehen davon, daf diese Kon-
fiikte unterschiedlich haufig bei Obdach-
losen und ehemaligen Obdachlosen auf-
traten) (Tabelile 186).

Bei den nicht mehr Obdachlosen zeigt

Tabelle 17:

Integration in Poll und Resignation (in v. H.) (49)

sich ein entschieden rationaleres, weni-
ger mit Aggressivitat verbundenes Pro-
blemldsungsverhalten als bei den noch
Obdachlosen. Wichtig diirfte ferner ein
Ergebnis der Untersuchung von Peter
Héhmann sein, daB eine recht eindeutige
Beziehung zwischen der Integration in
die Lokalgemeinde (in diesem Falle der
Kélner Ortsteil Poll) und der Resignation
der Obdachlosen besteht (Tabelle 17).

¢

Wir haben uns bisher vornehmlich an den
Ergebnissen dreier empirischer Untersu-
chungen orientiert und taten gut daran,

Integration
Resignation keine (0) gering (1) stark (2-6)
Stark 53,6 46,4 38,7
Schwach 43,7 53,6 61,3
100,0%) 100,0 100,0
(N =) (48) (28) 31

*) [Die Pl_'ozentzahten gehen offensichtlich nicht auf 100,0 Prozent auf. Es diirfte sich bei Hohmann ein
Schreibfehler eingeschlichen haben, den wir nicht aufkisren konnten.]
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vor dem Versuch der Ableitung prakti-
scher Ratschlage fir die Sozialarbeit die
Eigenarten der betreffenden Arbeiten zu
reflektieren, um die Aufmerksamkeit auf
jene Aspekte zu lenken, die bei entspre-
chenden Arbeiten meist nicht miterfait
werden. Zunachst ist hierzu festzuhalten,
;aB alle drei Untersuchungen im wesent-
Ilphen Einstellungsuntersuchungen sind,
die sich also mit der Messung der Ein-
stellungen der betreffenden Populationen
Zu bestimmten sozialen Objekten begnii-
gen, bzw. Untersuchungen, die sich auf
Q|e Aussagen der betreffenden Befragten
uper ihr Verhalten konzentrieren, also
nicht das tatsdchliche Verhalten an sich
zum Gegenstand haben. Beide Spezifi-
zierungen des Idealmodells der Sozial-
forschung werfen ihre Probleme auf, die
nur schwer zu lésen sind. Wie Hans Ben-
ninghaus(50) auf Grund einer sehr
umfangreichen Literaturdurchsicht fest-
stellt, lassen sich nur sehr begrenzt —
wenn uberhaupt — Schiiisse von Einstel-
lungsdaten auf tatsachliches Verhalten
ZIe_hen, da z. B. eine ganz wesentliche
QroBe — die soziale Situation — bei derar-
tigen Schlissen unberiicksichtigt bleibt.
Haag weist zwar selbst ausdriicklich auf
diese Vorbehalte hin(51), kam jedoch
damals auf Grund der bis dahin vorlie-
genden Literatur zu einem optimistische-
ren Ergebnis. Die ibrigen Arbeiten ver-
fahrgn in dieser Frage weitgehend prag-
matisch, da der Gegenstand der Untersu-
chung bzw. die spezifische Fragestellung
kem_e gangbare Alternative zulieB. Die
Zwe]te Abweichung vom Idealmodeli der
Sozialforschung wire zu vermeiden, je-
doct? u.<E. unter Umstanden auf Kosten
bestimmter Nachteile. Der Aspekt des
tatsdchlichen Verhaltens ware durch teil-
nehmende Beobachtung zweifellos einfa-
cher zu erfassen (52), wiirde aber weniger
Prazise erhoben, da quantitative Analy-
$en auf Grund teilnehmender Beobach-
tung schwierig sind. Hier treten zwei
Modelle der Sozialforschung in Konkur-
fepZ, die jeweils unterschiedliche Vor-
teile und Nachteile aufweisen. Methoden
der ethnoscience (53) diirften sich fur die
A"_alvse von Armuts- und Obdachlosig-
keitsphanomenen als sehr fruchtbar er-
weisen; da sie in der Regel jedoch in
bezug auf die intersubjektive Vergieich-
barkeit der Ergebnisse bzw. in bezug auf
Quantifizierung bedeutende Probleme
aufw_/erfen, scheinen sie nicht sonderlich
geeignet fiir die sozialpolitische Grundla-

genforschung, da sie (scheinbar?) keine
»harten« Daten produzieren. Immerhin
zeigten die vielen Studien von Oscar
Lewis (54), die auf teilnehmender Beob-
achtung, autobiographischem Material
etc. aufbauten, daB entsprechende Stu-
dien von hohem heuristischen Wert fir
die Hypothesenbildung sein kénnen (55),
selbst wenn wiederholt Kritik an den
Arbeiten von Lewis aus methodischen
Griinden geiibt wurde (56). DaB eine sol-
che Vorgehensweise auch in der deut-
schen Sozialforschung mehr Raum ge-
wahrt werden sollite, macht das von Her-
bert E. Colla publizierte Tonbandproto-
koll des Berichtes eines Obdachlosen
deutlich (57). Die entscheidende Bedeu-
tung eines solchen Forschungsansatzes
bestiinde darin, daB die subjektiven Sinn-
welten und Typisierungen der betreffen-
den Population bzw. der sie kontrollie-
renden Instanzen deutlich wiirden(58).
Der von Peter Hohmann (58a) gewéhlte
Ansatz, die Typisierungen durch traditio-
nelle Sozialforschungsmethoden zu er-
heben, ist zwar insofern zu loben, als er
beide Seiten der Gleichung, namlich die
der Obdachlosen und die der »6ffentii-
chen Meinung« iiber Obdachlose beruck-
sichtigt, aber eine Ergdnzung durch
Ansatze, die der ethnoscience naheste-
hen, ware dennoch wiinschenswert,
wenn auch natiirlich nicht ohne weiteres
leistbar. :

Der zweite Punkt, in dem die bisher
diskutierten Arbeiten nur zum Teil dem
entsprechen, was man voraussetzen
muBte, um eine wirklich wissenschaftlich
fundierte Sozialpolitik bzw. Sozialarbeit
zu betreiben, betrifft den statischen Cha-
rakter dieser Analysen. Weder in der
Arbeit von Héhmann (59) noch in der
Arbeit von Haag(60) finden sich Ansatze
zu einer diachronischen Perspektive. Bei
meinen(61) bzw. bei den meinen Arbeiten
zugrunde liegenden Studien handelt es
sich immerhin bereits um eine Panelstu-
die, doch wird dieser Vorzug wiederum
7. T. dadurch verspielt, daB der erste Teil
dieses Panels sich als eine rein deskrip-
tive Studie verstand, der keinerlei theore-
tischer Bezugsrahmen zueigen war. Aus
diesem Grund lassen sich an Hand der
vorliegenden Daten nur sehr begrenzt
Kausalschliisse ziehen, denn die theore-
tisch relevanten Fragestellungen wurden
erst beim zweiten Teil der Panelstudie in
die Untersuchung eingebracht. Dartber
hinaus ware es im Idealfall jedoch erfor-

X REd

277



278

derlich gewesen, Uber eine Panelstudie
herkdmmlichen Charakters hinauszuge-
hen und eine aktions-begleitende Studie
durchzutiihren, die es erlaubt hatte,
jeweilige Aktionen der Sozialarbeiter
bzw. der Sozialpolitiker in ihren Wirkun-
gen zu erfassen etc., um so Kriterien fur
die Effektivitat von Sozialpolitik und
Interventionsstrategien zu gewinnen (62).
Das aber wére ein Ideal, das in der deut-
schen Sozialforschung nur selten er-
reicht wird, z. T. wohl deshalb, weil die
professionelien Sozialforscher methodo-
logische Bedenken vorbringen, die dar-
auf beruhen, daB man annimmt, ein
Sozialforscher, der an der Anderung der
Realitat direkt beteiligt ist, kdnne kein
»distanzierter« Beobachter sein. DaB die-
ser vermeintliche Nachteil auch positive
Seiten haben kdnnte (63), wird generell
ubersehen.

Der dritte, besonders wichtige Kritik-
punkt, den wir noch kurz abhandeln wol-
len, betrifft die mangelnde Beriicksichti-
gung gesamtgeselischatftlicher Zusam-
menhange. Weder bei Hbhmann noch bei
Haag findet sich eine befriedigend voll-
stindige Einordnung des Problems Ob-
dachlosigkeit in den gesamtgesellschaft-
lichen Kontext. Bei HOhmann werden
entsprechende Fragestellungen lediglich
im Rahmen der Lokalgemeinde themati-
siert — und das gilt nicht einmalt f{r die
Problematik der Ursachen fiir Obdachio-
sigkeit. Bei Haag ist in diesem Punkt lei-
der eine Leerstelle, wahrend ich zumin-
dest in Einzelpunkten eine kritische
gesamtgesellschaftliche Perspektive (64)
erkennen lief3, obwohl letztlich die Entfal-
tung dieser Perspektive aus einer kriti-
schen konsistenten Gesellschaftstheorie
noch aussteht. Doch dazu weiter unten.

Fassen wir noch einmai kurz die bishe-
rige Diskussion zu einigen der vorliegen-
den Forschungsarbeiten zusammen, so
wird deutlich. daB sie sich in mehrerer
Hinsicht durch entscheidende Mangel
auszeichnen, die aisbald ausgeraumt
werden soliten. Um einen gewissen Aus-
gleich zu erzieien, wollen wir in sehr
geratfter Form einige zusétziiche Ergeb-
nisse vortragen, die wir aus anderen
Untersuchungen herausziehen wollen,
damit gewisse Konsequenzen fir die
geselischaftliche Praxis ableitbar wer-
den.

1.
Es liegen nur sehr schwache Belege
datur vor, daBl die Obdachlosigkeit durch

besondere Persénlichkeitsmerkmale der
Obdachlosen verursacht ist, Selbst die
amtliche Statistik berichtet von fast 50 %
der Benutzer von Wohnunterkiinften, die
an ihrer Situation schuldlos sind(65), und
diese Statistik beriicksichtigt ja nicht,
daB sich im moglicherweise fir die Ein-
weisung entscheidenden Fehiverhalten
der Person die gesellschaftlichen Rah-
menbedingungen — wenn auch Uber recht
komplexe Vermittlungsprozesse — repro-
duzieren. Hinzu kommt, daB nach
Haag(66) der Anteil der Wohnparteien,
die wegen Mietschulden eingewiesen
werden, zunimmt, wahrend der ohnehin
relativ geringe Anteil derjenigen, denen
inre Wohnungen wegen Streitereien und
Belastigungen (grobmietwidriges Verhal-
ten) fristlos gekiindigt wurde, weiter
abnimmt. Recht haufig und weiterhin
bedeutsam sind bei Haag etwas mifiver-
standlich als »fiirsorgerisch« bezeichne-
te Griinde, die kein moralisches »Ver-
schulden« durch die Eingewiesenen im-
plizieren (z. B. junge Ehepaare, die
zunachst bei den Eltern wohnten und
dann z. B. aus Raumgriinden ausziehen
muBten; wirtschaftliche Probleme nach
Scheidungen etc.). (Vgl. z. B. die Arbeit
von Herbert Hossmann [67].)

2.

Wie aus mehreren Studien hervorgeht,
nimmt die Intensitat der Bemihungen,
eine normale Wohnung zu erhalten, mit
der Integration in die Siedlung ab (68).
Aus diesem Grunde miiBte schon die Ein-
weisung in eine Unterkunft vermieden
bzw. so schnell wie méglich nach ande-
ren Unterbringungsmaoglichkeiten ge-
sucht werden. Die Arbeit der Sozialamter
bzw. der Sozialarbeiter sollte erheblich
starker als bisher die Obdachlosen bzw.
potentiellen Obdachlosen auf alle bisher
nicht genitzten Chancen hinweisen.
Nicht der Obdachlose bzw. der von
Obdachlosigkeit bedrohte sollte seine
Rechte kiaren und irgendwie nach
Rechtsmitteln suchen miissen, sondern
fachkundige Berater mifiten aktiv ein-
greifen, wenn vorhandene Chancen
(moglicherweise aus Unkenntnis) unge-
nutzt bleiben. Als besonders typisches
Beispiel mdchte ich die Beratung in
Sachen Mietrecht erwiahnen. So wird auf
Grund umfangreicher Repréasentativbe-
fragungen berichtet, daB zum Jahresende
1972 74 °, aller Mieter noch nicht den
Inhalt des neuen Mietrechts kennen (69).
Wenn das betreffende Meinungsfor-
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schungsinstitut gleichzeitig bekanntgibt,
daB auch 67 % der Vermieter nichts von
ihren Rechten und Pflichten gegeniiber
ihren Vertragspartnern wissen, so leistet
es mit dieser Darstellung einem doppel-
ten Denkfehler Vorschub. Zum einen
heiBt 67 % der Vermieter nicht 67 % der
vermieteten Wohnungen, denn die GroB-
vermieter, die z. T. Eigentiimer von Hun-
derten bzw. Tausenden von Wohnungen
sind, schlagen als 1 Vermieter zu Buch, -
und die kennen ihre Rechte (vielleicht
auch ihre Pflichten). Zum anderen wird in
der obengenannten Darstellung nicht
zyvischen Rechten und Pflichten differen-
ziert. Nach eigener Primérerfahrung trifft
die Tatsache, daB man seine Rechte
meist besser als seine Pflichten kennt,
bgsonders auf Vermieter zu, denn sie
sind gegenliber den Mietern in einer
besonders giinstigen Situation. So erga-
bgp z. B. Nachforschungen der Stadt
Miinchen, daB im Jahre 1972 bei ca. 2
der Uberpriiften Wohnungen, die im Rah-
men des 6ffentlich geférderten Woh-
nungsbaus gebaut worden waren, zu
hohe Mieten gefordert wurden. Ein weite-
res Beispiel dafir, daB eine Beratung in
nicht unerheblichem MaBe die Entste-
hung von Obdachlosigkeit verhindern
kodnnte, 148t sich am Problem des Wohn-
geldes demonstrieren. So verschenken

z. B. die Miinchner Mieter ca. 10 Millio-
nen Mark pro Jahr, da sie ihren Rechts-
anspruch auf Wohngeld nicht wahrneh-
men (70). Nach amtlichen Schatzungen
kann man von 5-10 Prozent Empfangsbe-
rechtigten in GroBstadten ausgehen,
doch in vielen Fallen ergibt sich nicht
einmal eine Quote von 5 Prozent, so daB
man davon ausgehen kann, da ca. 5%
der Bevolkerung ihren Anspruch nicht
geltend machen. Andererseits sind ge-
Stellte Antrage in ca. 75 % aller Félle
erfolgreich. Berechnet man diese Quoten
und bericksichtigt man, da8 man im all-
gemeinen von einer Rate von 2 bis 3%
Obdachlose pro Normalbevéikerung aus-
gehen kann, so ergibt sich eine merkwir-
dige identitat der Zahlen und die darauf
begriindete Vermutung, daB ein betrdcht-
licher Teil der Obdachlosen wegen die-
Ser Nichtwahrnehmung von Rechtsan-
gprUchen in Schwierigkeiten geraten ist.

Die vorliegenden Studien belegen, daB
ein ganzes Bindel von wirtschaftlichen,
quialen und psychischen Faktoren fur
die Obdachlosigkeit verantwortlich ist.

Daher sollte Sozialarbeit in diesem Pro-
blembereich auch eine Behandlung die-
ses gesamten Faktorenbiindels darstel-
len. Es verbietet sich daher geradezu,
traditionelle Sozialarbeit in der Form der
Einzelfallhilfe als alleinige bzw. domi-
nante Form der Intervention zu konzipie-
ren, denn ihr entgehen die wesentlichen
Dimensionen der Verursachung von Ob-
dachlosigkeit (Kapitalistischer Stadte-
bau, Boden- und Mietrecht, Sanierungs-
politik etc.)(71). Ob es allerdings allein
mit der Ausweitung auf Gemeinwesenar-
beit getan ist(72), mag mit Fug und Recht
bestritten werden, denn in vielen Fallen
sind die Kommunen bzw. die unteren Pla-
nungsinstanzen selbst nicht in der Lage,
sich den kapitalistischen Marktbedingun-
gen, die von dkologischer Relevanz sind,
erfolgreich entgegenzustelien. Aus die-
sem Grunde lauft — gegen den Willen der
stadtischen Behorden — nach wie vor das
ab, was Friedrich Engeis schon 1872 mit
bewundernswerter Klarheit schilderte:
»Geradeso ist es mit der Wohnungsnot.
Die Ausdehnung der modernen grofien
Stadte gibt in gewissen, besonders in
den zentral gelegenen Strichen dersel-
ben dem Grund und Boden einen kiinstli-
chen, oft kolossal steigenden Wert; die
darauf errichteten Gebaude, statt diesen
Wert zu erhohen, driicken ihn vielmehr
herab, weil sie den veranderten Verhait-
nissen nicht mehr entsprechen; man reift
sie nieder und ersetzt sie durch andere.
Dies geschieht vor allem mit zentral gele-
genen Arbeiterwohnungen, deren Miete,
selbst bei der gréBten Uberfullung, nie
oder doch nur auBerst langsam uber ein
gewisses Maximum hinausgehen kann.
Man reiBt sie nieder und baut Laden,
Warenlager, ffentliche Gebéude an ihrer
Stelle. Der Bonapartismus hat durch sei-
nen Haussmann in Paris diese Tendenz
aufs kolossaiste zu Schwindel und Pri-
vatbereicherung ausgebeutet; aber auch
durch London. Manchester, Liverpool ist
der Geist Haussmanns geschritten, und
in Berlin und Wien scheint er sich ebenso
heimisch zu fuhien. Das Resultat ist. daB
die Arbeiter vom Mitteipunkt der Stadte
an den Umkreis gedrangt, daB Arbeiter-
und iiberhaupt kleinere Wohnungen sel-
ten und teuer wurden und oft gar nicht zu
haben sind; denn unter diesen Verhalt-
nissen wird die Bauindustrie, der tevere
Wohnungen ein weit besseres Spekula-
tionsfeld bieten immer nur ausnahms-
weise Arbeiterwohnungen bauen{73).«
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4.

Die konkreten Ursachen der schwierigen
Situation der Obdachlosen sind selbst
Sozialarbeitern und Soziologen nicht ge-
nau bekannt, da die Forschungen noch
quantitativ und qualitativ unzureichend
sind, vor allem gesamtgeselischattliche
Aspekte ausklammern.

Daher liegt die Gefahr nahe, daB sich
auch Soziologen und Sozialarbeiter —
ebenso wie die Offentlichkeit — bei der
Interaktion mit Obdachlosen an Merkma-
len orientieren, die nicht kausal fur
Obdachiosigkeit sind, sondern als Folge-
oder Begleiterscheinungen auftreten
(Kriminalitat, Art der Haushaltsfihrung,
Leistungsmotivation etc.). Dies wird
Uberaus deutlich an den wichtigsten
Ergebnissen von Peter H6hmann »Zur
Integration marginaler Gruppen«(74), die
er zur Frage der Beurteilung der Obdach-
losen durch die umgebende Bevdlkerung
und zu den Meinungen von Obdachlosen
und »Normalbevdlkerung« Gber Einwei-
sungsgrinde erhoben hat. Abgesehen
davon, daB die Interaktion bzw. die Inter-
vention auf dieser Basis nichts anderes
darstellt als eine repressive Form sozia-
ler Kontrolle (75), die - wegen ihrer fai-
schen diagnostischen Basis — zur Erfolg-
losigkeit verurteilt ware, interpretiert der
betroffene Obdachlose — mit Recht —
diese »Behandlung« als Diskriminierung
und reagiert entsprechend; bestatigt da-
mit die (latenten) Erwartungen der
Sozialarbeiter etc., so daB der teuflische
Kreis geschiossen wird (76).

5.

Die soziale Kontrolle, die von Sozialar-
beitern liber Obdachlose ausgelbt wird —
jedentalls traditionellerweise —, hebt
nicht das — wie oben vielfach belegt -
ohnehin schon sehr angeschlagene
Selbstwertgefuhl, die Erfolgsorientierung
des Obdachlosen, sondern gefahrdet
diese. Die vorliegenden Hausordnungen,
der rechtliche Minderstatus der Obdach-
losen (77), die totale Abhangigkeit der
Obdachlosen von der Strukturierung der
Situation durch die eingespielten Sozial-
amtspraktiken (78) sind tendentiell durch-
aus geeignet, die Rehabilitierung des
Obdachlosen zu verhindern. Um so mehr
bzw. vielleicht gerade deswegen verwun-
dert es, daB sich die Sozialamter bzw. die
jeweils zustandigen Verwaltungsstellen
in der Regel Uberaus vehement gegen
jede »Liberalisierung« dieser Rahmenbe-
dingungen wenden, obwohl qualifizierte

Rechtsgutachten die Moglichkeit bzw.
sogar die rechtliche Notwendigkeit deut-
lich nachgewiesen haben(79). Gerade
solche Fakten sind es, die Material fur
»Theorien« liefern, die darauf hinauslau-
fen, daB ein betrachtlicher Anteil von
Obdachlosen an der Gesamtgesellschaft
von den Instanzen der sozialen Kontrolle
bzw. den Sachwaltern des geselischatftli-
chen status quo bewuft in Kauf genom-
men wird: » Um die aus der kapitalisti-
schen Produktionsweise resultierenden
Widerspriiche zu verschieiern und Kri-
sensituationen zu vermeiden und abzu-
mildern, bedient sich das System eines
instrumentariums der Disziplinie-

rung (80).« Dieses Instrumentarium sieht
nach Ansicht der Vertreter dieser »Theo-
rie« so aus, daB bewuft Vorurteile aufge-
baut und gepfiegt werden, damit die
Ableitung der Aggressionen der Ausge-
beuteten auf Minderheiten funktioniert;
was bei der Probiemgruppe Obdachlose
deshalb besonders leicht zu bewerkstel-
ligen sei, weil diese Gruppe sich dadurch
auszeichne, daf sie geselischattliche
Normen negiere, die von der Allgemein-
heit unter groBen Muhen oder Versagun-
gen erf(ilt wiirden(81). Die Argumenta-
tion beruht ferner auf der — offensichtlich
nicht ganz falschen — Annahme, daB das
Wirtschaftssystem in spatkapitalistischen
Gesellschaften nicht fahig ist, die Woh-
nungsfrage zu lésen, sondern sich durch
iberhéhte Bodenpreise, iberhdhte Mie-
ten, geringe Wohnungsqualitat, Woh-
nungsnot auszeichnet. »Um an den MiB-
standen in diesem Teilbereich nicht den
Grundwiderspruch des Gesamtsystems
erkennbar werden zu lassen und dieses
damit zu gefahrden, ergreift der Staat
RegulierungsmaBnahmen (82).« Als sol-
che sind anzusehen Subventionierung
des Wohnungsbaues und der Mieten
durch zinsverbilligte Kredite und Wohn-
geld, Erhohung des Wohnungsangebotes
durch den &ffentlich geférderten sozialen
Wohnungsbau. Diejenigen, die dennoch
kein »Wohlverhalten« gegeniiber dem
System zeigen, verfallen der Diskriminié-
rung, erfahren eine Bestrafung durch '
Verbannung ins Obdachlosenasyl. »M!e'
tern, die den Belastungen des marktwirt-
schaftlichen Wohnungswesens nicht gé-
wachsen, d. h. als Renditeobjekte nicht
verwertbar sind, wird von der Gesell-
schaft aus humanitaren Griinden das
Recht auf Obdach zugestanden . .. Damit
wichst dem Obdachlosenasy! eine ganz



besondere Funktion in bezug auf den
Wohnungsmarkt zu. Diese Funktion be-
steht in: Bestrafung der Unangepaften,
relativer Belohnung der Angepaften. Ent-
lastung und Legitimation des Sy-
s@ems(83).« Nun, diese Theorie hatte
eine gewisse Plausibilitat fur sich, wenn
auch zu fragen ist, ob sich ahnliche The-
sen noch vertreten lassen angesichts des
neuen Mietrechts, dessen positive Kon-
sequenzen sich schon recht deutlich
abzeichnen (84), angesichts der durch-
greifenden Anderung des Boden-
rechts (85). Allerdings trifft es zu, daB das
Anggbot an »billigen« Wohnungen fur
wenig verdienende Lohnabhangige nahe-
Zu starr ist (86), daB immer noch »Wu-
chermieten« verlangt werden, die die
Wohngeldhéhe als absolut inadaquat er-
scheinen lassen (87), ja daB die Boden-
spekulation den Druck auf potentielle
deach!ose immer noch forciert und -
wie das Beispiel Frankfurt zeigt — die
Stadt'verwaltungen und Stadtparlamente
auf die getreue Einhaltung der (kapitali-
spschen) Spielregeln achten. Wenn wir
diese Argumentation so ausgiebig vorge-
tragen und kommentiert haben, so des-
halb, weil wir der Ansicht sind, daB jeder
Versuch der Sozialarbeit mit Obdachlo-
sen, der ohne Bericksichtigung dieser
Struk_turbedingungen konzipiert ist, zum
S;henern verurteiit sein muB. Das aber
;gtte zur Konsequenz, daB Sozialarbeit in
; llchtung Sozialpolitik, Wohnungsbaupo-
tik bzw. Gesellschaftspolitik veridangert
werqen muB, sofern man sich als Sozial-
a(belter nicht dem Verdacht aussetzen
‘C';/ilel:, Obdachlosigkeit habe tatsdchlich
funkc;'ben un}ergtellte Disziplinierungs-
un fI"On - fur die deachlosen selbst
alterur Q|e potephell Obdachlosen. Fir
beir nqtlve Praxismodelle der Sozialar-
ror wirde dqs bedeuten, auBer den bis-
ten<?:/|n Erweiterupgen der »eingetihr-
Akt ethoden, wie sie sich vielleicht mit
Gem!grungsmaBnahmen, Stadtteil- und
bon ‘elnweser}arbeit etc. kurz umschrei-
Ko assen, direkt politische Arbeit in den
non (rjnunen zu leisten, damit die Kommu-
me I_aﬁu veranlaBt werden, soweit wie
ebegnlch die sich z_umindest auf Bunde;-_
sch eB eute abzeichnende antikapitalisti-
baue oden-, Stadtebau- und Wohnungs-
untep()“--nk auf kommunaler Ebene zu
o) e‘rstutzen pzw. zu forcieren und nicht
ber Iner Stabilisierung des status quo
Izutragen.

6.
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g zur politischen
Aktion zeichnet sich ab, wenn man sich
der Frage der rechtlichen und medizini-
schen Situation der Obdachlosen zuwen-
det. Wir haben an anderer Stelle (88)
bereits verschiedene Aspekte dieser Si-
tuation aufgezeigt und wollen uns daher
hier nicht wiederholen, sondern darauf
verweisen, daB, abgesehen von dieser
»politischen« Arbeit, eine Umsetzung
dieser Erkenntnisse in die Praxis durch
die Einrichtung von Stellen fir Sozialwis-
senschaftler zu fordern wére, die vor
allem Beratungsfunktionen Ubernehmen
kénnten. wie das Franz-Xaver Kauf-
mann (89) auf Grund von Uberlegungen
iiber das Verhaltnis von Sozialpolitik und
Sozialarbeit empfiehlt. Weitere Uberle-
gungen zu diesem Problem waren not-
wendig, kénnen hier jedoch leider nicht
entwickelt werden.
7.
Das in den letzten Jahren - bis auf
wenige neueste Ausnahmen — nahezu all-
gemein iUbernommene Dreistufenmodell
der Obdachlosenarbeit verringert u. E.
die Reintegrationschancen fiir einen er-
heblichen Teil der Obdachlosen, obwohl
bzw. gerade weil die von den Sozialarbei-
tern gewahiten Kriterien fur die Einstu-
fung problematisch sind, weil sie nur
wenige Chancen zur Operationalisierung
bieten: es sei denn, man orientiert sich
nahezu ausschlieBlich an der Regelma-
Rigkeit der Erfullung finanzieller Ver-
pflichtungen durch die Obdachiosen (90).
Die Vorstellung, die schrittweise Ver-
besserung der Unterbringung der Ob-
dachlosen je nach dem Grad des Wohi-
verhaltens werde durch den Aufbau
von Belohnungssystemen einen Stimulus
setzen, der ausreiche, eine Anderung des
Verhaltens der Obdachlosen zu bewerk-
stelligen, ist nicht realistisch. Wie sich aus
den vorliegenden Daten ablesen laBt,
geschieht mindestens tendentiell die
Besserstellung nach dem Kriterium der
Zahlungsmoral bzw. -féhigkeit der Ob-
dachlosen, gerade diese bzw. ihr Gegen-
teil ist jedoch Hauptursache fur die
Obdachlosigkeit. Es ist u. E. eine merk-
wiirdige Uberlegung der bisherigen Pra-
xis, wenn sie —ohne an der Ursache der
Obdachlosigkeit etwas zu verandern —
abwartet, bis sich das, was zur Einwei-
sung gefiihrt hatte, von selbst abmildert,
solange jedoch die Obdachlosen den
Bedingungen aussetzt, von denen schon
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die Alltagserfahrung weif3, daB sie diesen
»BesserungsprozeB« nicht nur nicht f6r-
dern, sondern sogar blockieren. Wenn
wir die weiter oben dargelegten For-
schungsergebnisse noch einmal aufgrei-
fen, so kénnen wir, bezogen auf diese
konkrete Frage, m. E. nur zu folgender
Aussage kommen: Wenn die Anomie der
Obdachlosen durch die Obdachlosigkeit
bedingt ware, dann sprache alles dafur,
im Interesse einer moglichst schnellen
Reintegration der Obdachlosen, die eine
weitere Verschlechterung der sozio-
6konomischen und psychischen Befind-
lichkeit vermeiden helfen soll, durch
finanzielle Férderung bzw. Unterstiitzung
die Obdachlosigkeit zu beenden. Wenn
die Anomie auf der individuellen Ebene
die Ursache fur die Obdachlosigkeit
ware, dann empféhle es sich — ange-
sichts der Tatsache, daB die Anomie
nachweislich durch die Obdachlosigkeit
noch zunimmt — ebenfalls, durch finan-
zielle Unterstitzung zumindest die Ob-
dachlosigkeit zu beseitigen, damit durch
sonstige sozialarbeiterische bzw. sozial-
padagogische MaBnahmen der Grad der
Anomie korrigierbar ware,

Es gébe eine Reihe von anderen Griin-
den, die dem Dreistufenmodell die Sinn-
falligkeit bestreiten kdnnen, auf die wir
jedoch hier nicht eingehen wollen, weil
Fritz Haag (91) sie schon recht ausgiebig
vorgetragen und diskutiert hat. Eine
abschlieBende Beurteilung der bisheri-
gen Praxis dirfte zu einem negativen
Ergebnis gelangen, ohne daB jedoch zur
Zeit ausgereifte und wissenschaftlich ex-
akt begriindbare Alternativen vorlagen.

]

Versuchen wir ein knappes Fazit unserer
Uberlegungen zu ziehen, so kénnen wir
u. E. festhalten, das8 trotz eines erhebli-
chen Forschungsdefizites zumindest in-
sofern Empfehlungen fiir die Praxis for-
muliert werden konnten, als einige bishe-
rige Praxismodelle deutlich in Frage
gestellt und die Richtungen fiir die Ent-
wicklung von Alternativen aufgezeigt
wurden. Wichtig scheint uns dabei vor
allem zu sein, daB die Diskussion dieser
Alternativen immer vor dem Hintergrund
der gesamtgesellschaftlichen Zusam-
menhange zu geschehen hat, die wir im
Rahmen dieses Aufsatzes zumindest par-
tiell anzudeuten versucht haben (92).
Wenn es (leider!) nur Andeutungen
geblieben sind, dann deshalb, weil die

vorliegenden Arbeiten und Uberlegungen
u. E. nicht soweit gediehen sind, daB man
sich einer Aussage wie der von Engels
»Um dieser Wohnungsnot ein Ende zu
machen, gibt es nur ein Mittel: die Aus-
beutung und Unterdriickung der arbei-
tenden Klasse durch die herrschende
Klasse Uberhaupt zu beseitigen (93)« —
vorbehaltlos anschlieBen konnte, zumal
Engels wenige Seiten spater (94) selbst
ausfuhrt: »Soviel aber ist sicher, daB
schon jetzt in den groBen Stadten hinrei-
chend Wohngebaude vorhanden sind, um
bei rationeller Benutzung derselben jeder
wirklichen sWohnungsnot: sofort abzuhel-
fen. Dies kann natirlich nur durch Expro-
priation der heutigen Besitzer, resp.
durch Bequartierung ihrer Hauser mit
obdachliosen oder in ihren bisherigen
Wohnungen (iberméaBig zusammenge-
drangten Arbeitern geschehen, und so-
bald das Proletariat die politische Macht
erobert hat, wird eine solche, durch das
offentliche Wohl gebotene MaBregel
ebenso leicht ausfihrbar sein, wie
andere Expropriationen und Einquartie-
rungen durch den heutigen Staat.« Der
zweite Satz dieses Zitats deutet u. E.
Chancen an, daB auch eine Gesellschatt,
in der die Unterdriickung der arbeitenden
Klassen nicht vollends aufgehoben ist,
durch Intervention des Staates Woh-
nungsnot und Obdachlosigkeit beseiti-
gen kénnte.

Anmerkungen:
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Bd. 36, 1971, S. 1104-1107.

Ginter Albrecht, Obdach-
lose...,a.a 0., 8S.45.

Ders.,a.a. 0., 8.37.

Fritz Haag, Wohnungslose Familien in
Notunterkinften. Soziales Bezugsfeld
und Verhaltensstrategien, Munchen
1971.

Ebd., S. 105.

Ebd., S. 109.

Gemessen wurde MiBerfolgsorientie-
rung bei Haag u. a. mit Fragen wie:
»|st es tur Sie praktisch aussichtslos,
hier aus der Wohnunterkunft heraus-
zukommen?« (Haag, a. a. 0., S. 144,
Frage 30).

Fritz Haag, Wohnungslose Fami-
lien... a.a. 0., 8. 109-110.

Vgl. dazu u. a. Glnter Albrecht, Die
»Subkultur der Armut« . .., a. a. O.;
sowie ders., Obdachiose .. . a.a. O,
S. 55-56, FuBnote 27.

Gunter Albrecht, Strukturen und Pro-
zesse der Obdachlosigkeit, in Vorbe-
reitung. Die Daten, auf denen diese

33

34
35
36

37
38
39
40
41
42
43
44
45
46
47

48
49

50

51

52

Arbeit beruht, stammen aus zwei
unter Anleitung durch den Autor
durchgefiuhrten Diplomarbeiten: a)
Ina-Maria Hellwig, Ansatze zur Erkla-
rung von Obdachlosigkeit im Rahmen
einer Replikationsstudie dber Kéiner
obdachlose Familien, Diplomarbeit,
Forschungsinstitut fur Soziologie der
Universitat Kéln 1969; b) Edeltraut
Teske, Die Auswirkungen der Ob-
dachlosigkeit auf Kdlner Familien —
Eine Replikationsstudie, Diplomar-
beit, Forschungsinstitut fur Soziologie
der Universitat Koéin 1969,

Glnter Aibrecht, Strukturen u.
Prozesse, a. a. O.

Ebd.

Ebd.

Fritz Haag, Wohnungslose Familien,
a.a. 0., S.104.

Ebd., S. 106.

Ebd., S. 106.

Ebd., S. 107.

Ginter Albrecht, Strukturen und Pro-
zesse, a. a. 0.

Ebd.

Ebd.

Fritz Haag, Wohnungslose Familien,
a.a 0.,S.109.

Fritz Haag, Wohnungslose Fami-
lien, a. a. O., S. 86/87.

Gunter Albrecht, Strukturen und Pro-
zesse, a. a. O.

Ebd.

Ebd.

Ebd.

Peter Ho6hmann, Zur Integration mar-
ginaler Gruppen. Eine Studie zum
Vorfeld abweichenden Verhaltens,
Bd. I: Forschungsbericht, Mskr. Re-
gensburg 1972, S. 166.

Hans Benninghaus, Soziale Einstel-
lungen und soziales Verhalten. Zur
Kritik des Attitidenkonzeptes, in: So-
ziologie . . ., Festschrift fir René Ko-
nig, hrsg. von Giinter Albrecht, Hans-
jirgen Daheim u. Fritz Sack, Opladen
1973, S. 671-707.

Fritz Haag, Wohnungslose Familien,
a.a. 0O, S.38/39.

Vgl. dazu u. v. a. Severyn Bruyn, The
Human Perspective in Sociology,
Englewood Cliffs, N. J., 1966; Howard
S. Becker und Blanche Geer, Particg-
pant Observation and Interviewing, 1n:
J. G. Manis u. B. N. Meltzer (Hrsg.),
Symbolic Interaction, Boston 1967; H-
S. Becker u. B. Geer, Participant
Observation: The Analysis of Qualita-
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tive Field Data, in: Richard N. Adams
u. Jack D. Preiss (Hrsg.), Human
Organization Research: Field Rela-
tions and Techniques, Homewood, lli.
1960, S. 267—289; Leonard Schatzman
u. Anselm L. Strauss, Field Research.
Strategies for a Natural Sociology,
Englewood Cliffs, N. J., 1973.

53 Vgl. Fritz Schitze, Werner Meinefeid,
Werner Springer und Ansgar Wey-
mann, Grundlagentheoretische Vor-
aussetzungen methodisch kontrollier-
ten Fremdverstehens, in: Arbeitsgrup-
pe Bielefelder Soziologen (Hrsg.), All-
tagswissen, Interaktion und gesell-
schaftliche Wirklichkeit, Reinbek
1973.

54 Vgl. die Ubersicht dazu bei Giinter
Albrecht, Die » Subkultur der Ar-
mut« .. ., a.a. O., S. 461, Anm. 45.

55 Vgl. zu den verschiedenen Vor-
und Nachteilen einzelner Methoden
u. a. Giinter Albrecht, Nicht-reaktive
Messung und die Anwendung histori-
scher Methoden in der Sozialfor-
schung, erscheint in: Jirgen van
Koolwijk (Hrsg.), Lehrbuch der Tech-
niken der empirischen Sozialfor-
schung, Minchen 1973.

56 Vgl. dazu einen kurzen Uberblick bei
Gunter Albrecht, Die » Subkultur der
Armut« . .., a.a. 0., S. 441443,

57 Vgl. Bericht eines Bewohners der
ParkstraBe, in: Arbeitskreis Junger
Kriminologen (Hrsg.), Randgruppen-
arbeit, a. a. 0., S. 97—-112; mit Vorbe-
merkungen von Herbert E. Colla,
ebd., S. 94-96.

58 Vgl. dazu u. a. die recht gut gelun-
gene Diplomarbeit von Ulrich Gerke,
Das Konzept der Typifikation und
seine Anwendung und Analyse im
_Bereich abweichenden Verhaltens,
itlustriert an empirischem Material,
Diplomarbeit an der Fakultat fur
Soziologie der Universitat Bielefeld,
WS 1972/73.

58a Peter Hshmann, Zur Integration mar-
ginaler Gruppen, a. a. O.

59 Peter Hshmann, Zur Integration . . .,
a. a. 0.

80 Fritz Haag, Wohnungslose Familien,
a.a. Q.

81 Gunter Albrecht, Obdachlose in KdIn,
a. a. Q.; ders., Strukturen und Prozes-
se...,a.a.O.

82 VgI. dazu u. a. P. A. Clark, Action
Research and Organizational Change,
London 1972. Die Literatur Gber Inter-

63

64

65

66

67

68

69

70

ventionsstrategien bei Armutsproble-
men ist recht groB, aber meist relativ
wenig auf exakten Begleitstudien auf-
gebaut. Vgt zu Interventionsstrate-
gien u. a. die Beitrage in Harvey A.
Hornstein, Barbara B. Bunker, W.
Warner Burke, Marion Gindes und
Roy J. Lewicki, (Hrsg.), Social Inter-
vention. A Behavioral Science Appro-
ach, New York-London 1971.
Mao-Tse-tung, Uber die Praxis, Aus-
gewahlte Werke, Bd. 1, S§. 353.

Die »kritische« Perspektive wird bei
meinen bisherigen Arbeiten ailenfalls
im Hinweis auf die mit der Subkultur-
theorie teilweise implizierte Ver-
schleierungstendenz der Verursa-
chung von Armut, Kriminalitat etc.
sowie in den Belegen Uber den
Zusammenhang zwischen Sanie-
rungsvorhaben, Kapitalinteressen und
Entstehung von Obdachlosigkeit
durch die Auslieferung der Lohnab-
hangigen an die Gesetze des kapitali-
stischen Wohnungsmarktes deutlich.
Vgl. dazu G. Albrecht, die » Subkultur
der Armut« . .., a a. 0., S. 440-456;
ders., Obdachlose in Kéin, a. a. O.,

S. 47, S. 56-57. Ohne Zweifel ist das
erst ein sehr bescheidener Ansatz,
den wir jedoch vorantreiben wollen.
Vgl. dazu Statistische Berichte

des Landes NRW (Obdachlosigkeit in
NRW), vom 4.,10. 1971, F Il/8-/71,

S. 7.

Fritz Haag, Wohnungslose Fami-
tien... a.a. 0., S.25-27.

Vgl. Herbert Hossmann, Beurteilung
und Selektion obdachloser Familien
bei der Einweisung in kommunale
Notunterkiinfte, in: Kriminologisches
Journal, 4. Jahrg., 1972, S. 185-197.
vgl. dazu die Ergebnisse der Arbeiten
von Fritz Haag, Peter Hohmann u. G.
Albrecht.

Vgl. dazu den Bericht in: Westfalen-
Blatt, Nr. 301, vom 30. 12. 1972.

Vgl. dazu den Bericht in: Sid-
deutsche Zeitung, Nr. 6, vom 9. 1.
1973, S. 13: »Die Miinchner Mieter
verschenken jahrlich 10 Millionen
Mark.« Vgl. dazu ferner den Bericht
im Westfalen-Blatt, Nr. 49, vom 27. 2.
1973: »Beamte helfen bei der Wohn-
geld-Berechnung«, in dem vom Leiter
der Bielefelder Wohngeldabteilung
ebenfalls die Vermutung geduBert
wird, daB es auch in Bielefeld Tau-
sende gibt, die trotz Anspruchs kei-
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71

72

73

74

75

nen Antrag auf Wohngeld gestellt
haben.

Vgl. dazu als Beitrdge unter vielen
anderen die Beitrage zum Thema
»Planen, Bauen, Wohnen«, in: Kurs-
buch 27, Mai 1972; ebenso die Bei-
trage in: Buro fur Stadtsanierung und
soziale Arbeit (Hrsg.), Sanierung — fur
wen? Gegen Sozialstaatsopportunis-
mus und Konzernplanung, 2. erw.
Aufl. Berlin 1971; ferner die Beitrage
in: Hans G. Helms und J6érn Jansen
(Hrsg.), Kapitalistischer Stadtebau,
Neuwied-Berlin 1970; sowie vor al-
lem: Autorenkollektiv an der Archi-
tekturabteilung der ETH Zirich,
»Gohnerswil«. Wohnungsbau im Ka-
pitalismus, Zurich 1972.

Vgl. dazu u. a. C. Wolfgang Miller und
Peter Nimmermann (Hrsg.), Stadtpla-
nung und Gemeinwesenarbeit. Texte
und Dokumente, Miinchen 1971.
Friedrich Engels, Zur Wohnungsfrage,
in: Marx/Engels Werke, Bd. 18, Berlin
1971, S. 209-287, hier S. 215 (zuerst
1872). Wer sich davon Gberzeugen
will, daB Engels hier sehr klar gese-
hen hat, der sichte die sozialdkologi-
sche Literatur der letzten Jahrzehnte
(einen Uberblick dazu geben u. a.
Amos H. Hawley, Theorie und For-
schung in der Sozialékologie, in:
René Koénig (Hrsg.), Handbuch der
empirischen Sozialforschung, Bd. 1,
2. Aufl. Stuttgart 1967, S. 480497,

S. 759-762; sowie Giinter Albrecht,
Sozialokologie, (erscheint Reinbek
1974) bzw. die deutschen Tageszei-
tungen. Einzelne Nachweise finden
sich bei Gunter Albrecht, Strukturen
und Prozesse . ..

Peter Hohmann, Zur Integration mar-
ginaler Gruppen ..., a.a. O., S. 44-97,
S. 122-131.

Vgl. Joachim Matthes, Sozialarbeit
und soziale Kontrolle: Bemerkungen
zu einem umstrittenen Thema, in:
Mens en Maatschappij, Bd. 43, 1968,
S. 100-109; wieder abgedruckt in:
Hans-Uwe Otto und Siegfried Schnei-
der (Hrsg.), Gesellschaftliche Per-
spektiven der Sozialarbeit, Bd. 1,
Neuwied-Berlin 1973, S. 107-128; Ro-
land J. Chilton, Social Control
Through Welfare Legislation: The Im-
pact of a State »Suitable Home Lawx,
in: Law and Society Review, Bd. 5,
1970, S. 205-224; Joachim Matthes,
Soziale Stereotype in der Theorie der
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76

77

78

79

80

81

Firsorge, in: Soziale Welt, Bd. 13,
1962, S. 139-153; wieder abgedruckt
in: Hans-Uwe Otto und Siegfried
Schneider (Hrsg.), Gesellschaftliche
Perspektiven der Sozialarbeit, Bd. 1,
Neuwied-Berlin 1973, S. 193-212.
Dieser Ablauf ware zu erklaren mit
dem Konzept der »sekundéren Devi-
anz«. Vgl. u. a. Edwin M. Lemert, The
Concept of Secondary Deviation, in;
ders., Human Deviance, Englewood
Cliffs, N. J., 1967; John |. Kitsuse,
Societal Reaction to Deviant Beha-
vior: Problems of Theory and Method,
in: Howard S. Becker (Hrsg.), The
Other Side, New York-London 1964,
S. 87-102; Edwin M. Schur, Labeling
Deviant Behavior. Its Sociological Im-
plications, New York etc. 1971; Gin-
ter Albrecht, »Die Erklarung« von
Devianz durch die »Theorie« des
Svmbolischen Interaktionismus —
Neue Perspektiven und alte Fehler,
in: Soziologie . . . Festschrift fir René
Konig, hrsg. von Ginter Albrecht,
Hansjirgen Daheim und Fritz Sack,
Opladen 1973, S. 775-803; sowie im
engeren Sinne bezogen auf Sozialar-
beit: Fritz Sack, Abweichendes Ver-
halten aus soziologischer Sicht — Fol-
gen fir die Sozialarbeit, in: Hans-Uwe
Otto und Siegfried Schneider (Hrsg.),
Gesellschaftliche Perspektiven der
Sozialarbeit, Bd. 1, S. 129-149.

Vgl. dazu u. a. Dietrich Schwarze und
Anselm Weidner, Die soziale Situation
Obdachloser, in: Kritische Justiz,
Heft 4, 1970, S. 406—414; U. Adams,
Rechtsprechung zum Obdachlosen-
probiem, in: Nachrichtendienst des
Deutschen Vereins fir Offentliche und
Private Fiirsorge, 47. Jg., 4, S. 124ff.
Vgl. die Reaktionen auf Versuche der
Ubernahme von Entscheidungen bzw.
der Artikulation des Anspruchs auf
eigenstandige Interessenvertretung
bei Prodosh Aich und Otker Bujard,
Soziale Arbeit. Beispiel Obdachlose.
Eine kritische Analyse, Kdtn-Berlin
1972.

Vgl. dazu vor allem Pedro Graf und
Manfred Zalfen, Gutachten zu einer
Unterkunftssatzung, in: Arbeitskreis
Junger Kriminologen (Hrsg.), Rand-
gruppenarbeit . . ., a. a. 0., 8. 77-93.
Architektengruppe Darmstadt, Zum
Wohnen Obdachloser, Deutsches
Heimstattenwerk, Bonno. J., S. 13.
Ebd., S. 14.



82 Ebd., S. 14.
83 Ebd., S. 15.
84 Vgi. u. a. folgende Berichte: Heiner

85

86

Mdller, Meist gibt der Richter den
Mietern recht. Positive Erfahrungen
mit dem neuen Kindigungsschutzge-
setz/Weniger Willkiir auf dem Woh-
nungsmarkt, in: Siddeutsche Zei-
tung, Nr. 298, vom 28. 12. 1972, S. 17;
»Bundesregierung will Kiindigungs-
schutz beibehaliten. Regelungen zu-
gunsten der Mieter haben sich sehr
bewahrt / Fur Gelftung iber 1974 hin-
aus«, in: Suddeutsche Zeitung, Nr. 47,
26. 2. 1973, S. 8. Vgl. dagegen die For-
derungen der Haus- und Grundbesit-
zer, die oftensichtiich von der Funk-
tion des Staates eine andere Vorstel-
lung haben, so daB die Darstetlung
des Staates als des Wahrers der
Kapitalinteressen zumindest seit der
Regierung der sozial-liberalen Koali-
tion eine Differenzierung verlangt:
»Hausbesitzer fordern: Kindigungs-
schutz soll auslaufens, in: Siid-
deutsche Zeitung, Nr. 87, vom 13. 4.
1973, S. 18.

Vgl. dazu u. a. »Vogel nennt Boden-
recht als Schwerpunkt«, in: Std-
deutsche Zeitung, Nr. 32, vom 8. 2.
1973, S. 1 und S. 2: »Demokratische
Ordnung gegen den Terror«, in:
Frankfurter Rundschau, Nr. 80, vom
4.4.1973, S. 9; »Niichterne Aussich-
ten fir die Bodenreformerx, in: Std-
deutsche Zeitung, Nr. 10, vom
13./14.1. 1973, S. 4.

Vgl. dazu die Beitrage: »Wohnungs-
bestand fiir untere Einkommens-
schichten bleibt starr«, in: Neue
Westfilische, Nr. 83, vom 7. 4. 1972.
Andererseits geht seit Jahren der
Anteil des Staates an der Finanzie-
rung des Wohnungsbaus zuriick (vgl.
u. a. »Uber 500 Milliarden Mark fur
den Wohnungsbau«, in: Westfalen-
Blatt, Nr. 80, vom 4. 4. 1973, 5. 2), ja
der Soziale Wohnungsbau steckt in
einem groBen finanziellen EngpaB
(vgl. u. a. »Sozialer Wohnungsbau in
der Krise«, in: Siiddeutsche Zeitung,
Nr. 51, vom 2. 3. 1973, S. 17). Gleich-
Zeitig missen die folgenden Tatsa-
chen beachtet werden: Etwa 100 000
Wohnungen des sozialen Wohnungs-
baues sind fehlbelegt, d. h. sie wer-
_den von Personen belegt, die wegen
ihres gegenwartigen Einkommens
eigentlich nicht mehr dazu berechtigt

87

88
89

90

91

waren (vgl. u. a. Walter Friedrich,
Unter den Teppich gefegt. Das Tabu
der fehisubventionierten Sozialwoh-
nungen, in: Deutsche Zeitung, Nr. 50,
vom 15.12. 1972, S. 16). Auf der ande-
ren Seite fiihrt das Forderungssystem
des Sozialen Wohnungsbaues zu dem
merkwirdigen Tatbestand, daB bei
den Wohnungen des sozialen Woh-
nungsbaues innerhalb von 12 Jahren
Mieterhéhungen bis zu 140 Prozent
vorkommen (vgl. u. a. »Merk kritisiert
Bundesminister Vogel«, in: Sud-
deutsche Zeitung, Nr. 300, vom 31. 12.
1973, S. 7), so daB man heute schon
vielfach vom unsozialen Sozialen
Wohnungsbau spricht, der immerhin
in GroBstadten schon jetzt Preise von
6,50 Mark pro gm verlangt. Gleichzei-
tig werden jedoch Félle bekannt, in
denen trotz der groBen Nachfrage
nach Wohnungen Sozialwohnungen
leer bleiben. Dies hat seine Griinde
jedoch darin, daB bei der Planung
dieser Wohnungen nach Lage, Ver-
kehrsverbindung, Ausstattung etc. in
keiner Weise den Bediirfnissen der
potentiellen Nachfrager Rechnung
getragen wird.

Vgl. u. a. »Hyanen des Wohnungs-
marktes am Werk . . . Die Behorden
stehen meist tatenlos abseits«, in:
Neue Westfalische Nr. 82, vom 6. 4.
1973: »132facher Gewinn in 20 Jahren
an einem Manchner Grundstiick«, in:
Neue Westfalische, Nr. 82, vom 6. 4.
1973; »Millionenverdienst mit alten
Hausern«, in: Siddeutsche Zeitung,
Nr. 79, vom 4. 4. 1973, S. 7; vor allem
aber »Entwicklung der Mieten eilt
dem Wohngeld davone, in: Std-
deutsche Zeitung, Nr. 78, vom 3. 4.
1973, S. 15.

Giinter Albrecht, S. 48—49.
Franz-Xaver Kaufmann, Zum Verhalt-
nis von Sozialarbeit und Sozialpolitik,
in: Hans-Uwe Otto und Siegfried
Schneider (Hrsg.), Gesellschaftliche
Perspektiven der Sozialarbeit,

a. a. 0., S.87-104.

Vgl. dazu die Daten bei Peter Hoh-
mann, Zur Integration .. ., a. a. 0.;
Giinter Albrecht, Strukturen und Pro-
zesse, a. a. O., sowie die Bemerkun-
gen von Fritz Haag, Wohnungslose
Familien, a. a. O., S. 25-27.

Fritz Haag, Hypothesenkatalog fur
Forschungen zum Problem der Uber-
gangswohnungen fir Familien aus




nicht Qbereinstimmen_ Da das Individuum
nach innerer Harmonie strebt, entsteht
bei auftretender Dissonanz im indivi-
duum die Tendenz, diese zu reduzieren,
d. h. eine Ubereinstimmung der kogniti-
ven Elemente herbeizufuhren.

Die Dissonanztheorie kommt so u. a.
2 folgenden Ergebnissen: Je starker die
Dissonanz, desto gréBer ist die Tendenz,
sie zu reduzieren und je groBer die
Befjeutung dissonanter Elemente, desto
groBer ist auch die Dissonanz.

Fir die Reduzierung der Dissonanz
stghen dem Individuum verschiedene
Maglichkeiten zur Vertiigung. z. B. die
Suche nach konsonanten Informationen.
So igsen neue Autobesitzer die Annon-
cen inres eigenen Autos viel haufiger als
die Anzeigen der Autos, die in Erwagung
Qelog_en. aber nicht gekauft wurden (3).

Bei jeder Einstellungsanderung tritt
Dcsson:_anz auf, die eine Tendenz zu ihrer
Rgduktlon hat (4); dies fihrt auch zu
einer Reduktion von Einsteliungsande-
:::QEH. so daB Einstellungskonservie-
dang:]en eptstehen. Einsteliungen werden
” e\':ergndert, wenn die neuen Einstel-
haf?er Lt’eme grde_re Moglichkeit dauer-
o ustmaximierung und Unlustmini-
der i g versprechen. Dabei werden in

lerarchie der Bedurfnisse diejeni-
gzg zuerst befriedigt, die momentan
friecjeiutsamer sind und groBere Lustbe-
Einstgﬁng gg_statten. Obwohl bei jeder
stent i Ungsanderung Dissonanz ent-
Wenn’ ;st sie nur dann dysfunktional,
Attitudée vom Grundaxiom wegfiihrende

Dia Vn :nd Verhaltensweisen bewirkt.
derun erhinderung von Einstellungsan-
bewirstvg'rd durqh Abwehrmechanismen
50nanz’ e sgmlt eine Funktion der Dis-
theorie3rfeduk.t|on haben. Die Dissonanz-
Bodin EJragt ;edochhnur nach den duBeren
gen ur?d ngen von Einstellungsanderun-
munikat'mmm't_dte Verzerrung der Kom-
die A ion krltlk!os hin, wobei sie auch
negatisssss_»ungvemes Individuum an eine
ronde Lo ituation als dissonanzreduzie-
die urspruung_ anerkennt, weil sie nicht
Weswegennghcm-n Motive berucksichtigt,
Sche b1 bm.an sie durch psychoanalyti-
aehe icr?i n|s§e vertiefen muf3. Dabei
Konflik on einem psychoanalytischen

Ixtschema aus, indem ich di -
ChoanaiytisCh , m ich die psy
Soziale gt en Inst'anzen durch eine
Verbleibt anzlerweltere, die. aber auBen
nalisior; vt/j'nd mcht.. wie das Uber-Ich,inter-
sentiort D'Ird und sich im Individuum repré-

- Uiese Instanz ist die AuBenwelt.
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D?e Abwehrmechanismen verbinden
szuologie und Psychoanalyse mit der
Dissonanztheorie, die durch empirische
Uberprufung psychoanalytischer Theore-
me zu deren wissenschatftlicher Brauch-
barkeit beitragen kann.

Um die motivationalen Determinanten
der Einstellung und des Einstellungswan-
dels zu erfassen, wurden eine Reihe von
Arbeiten im Grenzbereich zwischen Psy-
choanalyse und Dissonanztheorie durch-
gefuhrt(5) und die motivationale Basis
der Einstellungen (6) untersucht, um von
daher eine funktionale Theorie der Ein-
stellungen zu entwickeln,

Nach Katz{7) sind die vier Hauptfunk-
tionen einer Einstellung:

1. instrumentale oder Anpassungs-
funktion (instrumental, adjustive func-
tion)

2. Selbstverteidigungsfunktion
(ego-defensive function)

3. Bewertungsfunktion (value-expres-
sive function)

4. Wissensfunktion (knowledge func-

tion)
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o
Aus der Anpassungsfunktion einer Ein-

stellung folgt, daB das Individuum
danach strebt, moglichst viele Belohnun-
gen und wenige Strafen zu erhalten. Die
Selbstverteidigungsfunktion (egodefensi-
ve function) schlieBt die Verdrangung der
inneren Realitat des Individuums und die
Gefahren der AuBenwelt ein. Die Abwehr-
mechanismen mildern die Heftigkeit der
Konflikte und schitzen das individuum
vor dem Zusammenbruch (8). Die Bewer-
tungsfunktion der Einstellungen dient zur
Bestatigung der Ich-Identitat, oder falls
diese zu schwach ist, zur Projektion auf
eine Gruppen-ldentitat.

Die Wissensfunktion kommt aus dem
Bedirfnis nach Reduktion sozialer Kom-
plexitat und fihrt zu Formelin und Sche-
mata, die die Umwelt strukturieren. Dar-
auf baut das Bildungswesen auf, das der
Umwelt eine erkennbare Struktur ver-
leiht, um sie damit beeinflussen zu kon-
nen. Auch konnen neué Erfahrungen alte
Vorurteile revidieren, wenn auch die
Beziehung zwischen giner Einstellungs-
anderung und dem Gesamtverhalten ei-
nes Menschen gering ist. So bewirkt z. B.
die Verringerung von Vorurteilen gegen-
tber einer Minoritatengruppe noch kgme
allgemeine Verringerung von Vorurteilen

gegenuber Minoritdten.
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Notunterkiinften, in: Arbeitskreis Jun-
ger Kriminologen (Hrsg.), Randgrup-
penarbeit.. ., a. a. 0., S. 59-66.

92 Ausdricklicher sind die Zusammen-
hénge entwickelt bei Henner Hess
und Achim Mechler, Ghetto chne
Mauern, Ein Bericht aus der Unter-
schicht, Frankfurt 1973; Walter Holl-
stein, Sozialarbeit im Kapitalismus.
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Verf.: Giinter Albrecht

Gunter Runkel

Abwehrmechanis-

men als Dissonanz-
Redulktion

Widerstande bei Einstellungs-
anderung

®

Um politische Sozialisation und Einstel-
lungswandel begreifen zu kdnnen, wie
dies z. B. in der Dissonanztheorie beab-
sichtigt wird, muB man auf die psychi-
schen Grundmuster zuriickgehen und
dort insbesondere die Abwehrmechanis-
men untersuchen, die sich gegen eine
Emanzipation des Individuums steilen
oder die eine Emanzipation erst ermogli-
chen. Emanzipation bedeutet hier Befrei-
ung des Menschen aus seiner Unmindig-

keit zu Lustfahigkeit und Ich-Starke hin
und Entzerrung der Kommunikation im
und zwischen den Menschen, wodurch
die Bedurfnisse inre Sprachlosigkeit ver-
lieren. Die unterdrickten Bedirfnisse
sind aus der 6ffentlichen Kommunikation
ausgeschlossen, wodurch die Ko mmuni-
kation eines Individuums mit sich selber
und mit anderen unterbrochen ist. Da die
durch Herrschaft bedingte Einschréan-
kung offentlicher Kommunikation einem
subjektiven Schein von Freiheit nicht ent-
behren méchte, wird die Einschrankung
der Kommunikation schon im Individuum
selbst verankert (1).

Eine Selbstreflexion des Individuums
Uber seine unterdriickten Bedirfnisse
sieht diese durch Herrschaft bedingt an;
individuelles Leiden wird als gesell-
schaftliches erkannt, und gesellschaft-
liche Unterdriickung reprasentiert sich
wiederum im Individuum. Eine Folge die-
ser Unterdriickung ist das schwache Ich.

Da das Ich permanent gefahrdet ist,
unterliegt es dem Zwang zur Selbstbe-
hauptung, wobei es die auftretenden
Konflikte, die dann Dissonanz erzeugen,
zu reduzieren versucht.

Flr eine emanzipatorische politische
Bildung und Sozialisation ist dabei das
Hauptproblem die Uberwindung derjeni-
gen Abwehrmechanismen, die sich im
Individuum gegen eine Veranderung tra-
ditioneller Einstellungen (Attitiden) wen-
den, weil dadurch zwangslaufig Disso-
nanzen entstehen, die das Individuum
vermeiden mdchte.

Dabei muB man von einer funktionalen
Betrachtung des Einstellungswandels
ausgehen. Um Funktionalitat sinnvoll be-
stimmen zu kénnen, muB man sie festma-
chen am Grundmechanismus der Lust-
maximierung und Unlustminimierung, ei-
nem empirisch nachweisbaren Mecha-
nismus der Bediirfnisbefriedigung. Eine
Einstellungsanderung ist dann funktional,
wenn sie gréBere Annaherung an diesen
Grundmechanismus mit sich bringt; sie
ist dysfunktional, wenn sie davon weg-
fhrt. Funktional in diesem Sinne ist dann
nicht mehr instrumentell, sondern deckt
sich mit dem Begriff der Emanzipation.

Die Dissonanztheorie (2) befaBt sich
mit den Beziehungen kognitiver Ele-
mente untereinander, d. h. den Sachver-
halten, die ein Individuum iiber sich un_d
seine Umgebung weiB. Dabei sind zwe!
kognitive Elemente konsonant, wenn sie
Ubereinstimmen, und dissonant, wenn si¢
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