Giinter Albrecht:
Obdachlose in Koln
Bericht iiber eine Lingsschnittstudie

L.

Die hier vorgestellte Untersuchung — hier vorgetragen in sehr
stark konzentrierter Form, in der ein komplexes Problem

auf knappem Raum abgehandelt werden muf}, wihrend eine
prazise Analyse hunderte von Seiten erfordern wiirde, die

im Untersuchungsbericht vorliegen — behandelt ein soziales
Problem, dem gegeniiber sich unsere ,,Wohlstandsgesellschaft‘
trotz vieler Anstrengungenl recht hilflos zeigt. Es geht um
Menschen, die raumlich wie gesellschaftlich isoliert sind oder

einmal i1soliert waren, obwohl von ithnen nach grober Schit-
zung 360.000 in der BRD leben.2

Wihrend Wohnungsnote und NichtseBhaftigkeit fiir weite
Kreise der sozialen Unterschicht in den vergangenen hundert
Jahren in Deutschland die Regel waren, so ist doch unver-
hoffte Obdachlosigkeit als Massenphdnomen in einer Wohl-
standsgesellschaft ein Problem,dem traditionelle Sozialarbeit
und private3 und staatliche Sozialarbeit verstindlicherweise
hilflos gegenitberstehen. Die Obdachlosigkeit nach dem Zwei-
ten Weltkrieg ibertraf bei weitem alles bisher Dagewesene,
verursacht durch Bombenkrieg und Fliichtlingszustrom, so
daB sie zunichst noch kaum als Sonderschicksal gelten konn-
te. Mit der allgemeinen Normalisierung der sozialen, politi-
schen und wirtschaftlichen Situation ging insgesamt auch
eine Verringerung der Wohnungsnot — wenn auch nicht der
Knappheit — einher, so daB auf den ersten Blick nicht zu be-
greifen ist, daBl im Gegensatz dazu die Zahl der Obdachlosen
seit einiger Zeit nicht mehr entscheidend zu verringern war;
jedenfalls nicht mit den ,,bewihrten‘ Mitteln der Sozialpoli-
tik und Sozialarbeit, sondern zum Teil nur durch statistische
Taschenspielertricks.4

IL.

Genau diese Tatsache, dafl trotz des Einsatzes finanzieller
und personeller Mittel in ,,betrichtlicher Hohe durch pri-
vate und staatliche Stellen offensichtlich nicht viel mehr er-
reicht wurde als eine gewisse Stabilisierung der bestehenden
Notzustinde der betroffenen Bevolkerungskreise, fithrt eine
wissenschaftlich orientierte Sozialpolitik und Sozialarbeit zu
der Frage, wie sich Erfolg oder Mifierfolg der aufgewendeten
Mittel tatsichlich vor dem kritischen Mafistab empirischer
Nachforschung abzeichnen. Neben die Notwendigkeit der
reinen Inventur der ,,betreuten‘* Personen tritt dabei vor al-
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lem das entscheidende Faktum, daf} bis vor kurzem so gut
wie keine wissenschaftlich abgesicherten Erkenntnisse dar-
iiber vorlagen, welche Strategien der Sozialarbeit fiir margi-
nale gesellschaftliche Gruppen erfolgreich sind und welche
nicht.9 Die Beitrage der wissenschaftlich orientierten Sozio-
logie zu diesen Problemen sind bisher mehr oder weniger
theoretischer Art und wenig in der Praxis wirklich erprobt
oder bewihrt.6 Um so dringender stellt sich fiir die Wissen-
schaft und die Praxis die Aufgabe, festzustellen, inwieweit
die bisher erarbeiteten Theorien vor der Praxis bestehen, wie
sie unter speziellen Randbedingungen (die gegebene lokale,
historische und ganz konkrete Situation, in der sich die So-
zialarbeit einer Stadtverwaltung befindet) modifiziert wer-
den kénnen und miissen.

Schwierigstes Problem dabei ist es, Erfolgskriterien zu ent-
wickeln, an denen das Ausmaf}, in dem die von der Sozial-
arbeit wirklich angestrebten Ziele (wenn sie explizit formu-
liert wurden) erreicht werden konnten, auf zuverlissige Wei-
se gemessen werden kann. Erst wenn die Erarbeitung solcher
Kriterien geleistet ist, 1aBt sich iiber Erfolg und Miflerfolg
der Sozialarbeit wirklich urteilen und gegebenenfalls nach
anderen Strategien suchen.

II1.

Es ist ein besonderes Verdienst der Stadt Koln, dafd sie schon
recht frith erkannte, daf} die mit der Obdachlosigkeit auf sie
zukommende Problematik einer wissenschaftlichen Untersu-
chung bediirfe, von der aus eventuelle Handlungsanweisungen
abzuleiten seien, die fiir die eigene Sozialarbeit leitend sein
kénnten. Bereits im Jahre 1959 wurde von Otto Blume eine
Studie unter dem Titel ,,Obdachlose in Kéln — eine sozial-
strukturelle Untersuchung*7verdffentlicht, die im Auftrage
der Stadt Kéln durchgefithrt worden war. Blume hat als So-
zialpolitiker durch seine Tatbestandsaufnahme das Interesse
der Offentlichkeit auf die Situation zu lenken vermocht und
der Stadt K6ln damit wohl einen betrichtlichen Riickhalt fiir
ihre vielfialtigen Bemiihungen, der Obdachlosigkeit Herr zu
werden, geliefert, obwohl er selbst sich streng jeder Hand-
lungsanweisung fiir die Praxis enthalt.8

Die Stadt K61n hat dann in der Mitte der sechziger Jahre
von sich aus erneut eine Initiative ergriffen, um priifen zu
lassen, inwieweit die sozialpolitischen Mafinahmen der Zwi-
schenzeit von Erfolg gekrént waren bzw. ohne vorweisba-
ren Erfolg geblieben sind. Sie erarbeitete den Plan einer
Liangsschnittstudie iiber die Obdachlosen ihres Bereiches,
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die iiber diese Frage hitte Aufschlufl geben kénnen. Durch
verschiedene Mifilichkeiten bei der Finanzierung dieser Stu-
die wurde allerdings eine optimale Bearbeitung dieses wissen-
schaftlichen Fragenkomplexes verhindert. Die ausgesprochen
unsichere finanzielle Lage lie zunichst nur eine Bearbeitung
des Problems in Form von Diplomarbeiten zu, wodurch auch
manche Verzogerung der Fertigstellung des Abschlu3berich-
tes begriindet ist. Im iibrigen erlaubte auch die endgiiltige Fi-
nanzierungshilfe durch die Stadt KéIln und den Regierungs-
prasidenten wegen threr fiir eine solch umfangreiche Proble-
matik mehr als bescheidenen Hohe nur einen zégernden
Fortgang der Untersuchung.9

Dem Laien schemnen Lingsschnittstudien methodisch vollig
unproblematisch zu sein, da es lediglich darum zu gehen
scheint, zu jeweils zwel unterschiedlichen Zeitpunkten die
jeweils gegebenen Ist-Zustidnde zu messen. Die Verinderun-
gen, die zwischen den beiden Zeitpunkten gemessen werden,
kénnen dann scheinbar problemlos den in der Zwischenzeit
einwirkenden Kriften kausal zugeordnet werden. Leider ist
diese kausale Zurechnung aber nur unter sehr schwerwiegen-
den Vorbehalten moéglich, denn Sozialwissenschaftler sind
melist nicht in der Lage — wie z. B. Naturwissenschaftler —,
in quasi-experimenteller Forschungssituation alle relevanten
Einwirkungen in der Zwischenzeit zu messen bzw. die Zahl
der einwirkenden Gré8ien so einzugrenzen, dafl ihre Wirkungs-
weise kontrollierbar und mefibar wird.

Eine Wiederholungsstudie als Langsschnittuntersuchung, auf-
bauend auf den Ergebnissen der Studie von Blume, erwies
sich deshalb als besonders problematisch, weil es Blume da-
mals ganz explizit lediglich um eine deskriptive Untersuchung
ging, die keinerlei Zielsetzung in Richtung auf die Uberprii-
fung von Hypothesen und Theorien zur Kausalitat der Ob-
dachlosigkeit bzw. der perpetuierten Obdachlosigkeit verfolg-
te. Es schien uns aber wissenschaftlich unverantwortlich, die
Wiederholungsstudie wiederum in rein deskriptiver Absicht
anzulegen, da auf diesem Wege nur sehr schwer Erkenntnisse
— mehr oder weniger intuitiv — gewonnen werden kénnen,
die fiir die Praxis brauchbare Hinweise geben kénnten. Da
nichts so gut fiir die Praxis ist wie eine gute Theorie,10 ver-
suchten wir den Untersuchungsplan noch dergestalt zu kor-
rigieren, dafl wir gewisse Hypothesen iiber die Ursachen des
Verbleibs bzw. des Nichtverbleibs in Obdachlosenunterkiinf-
ten iiberpriifen bzw. Hypothesen iiber die Konsequenzen des
langfristigen Verbleibs in solchen Unterkiinften aufstellen
und tendenziell testen konnten.
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Aus dem chemaligen Fragebogen von Blume wurde daher
nur ein gewisser Teil der Fragen iibernommen, um noch die
wesentlichsten Fakten iiber das Leben der Betroffenen zu
eruieren.1l An die Stelle der ausgelassenen Fragen traten vor
allem sozialpsychologische Skalen, die zur Messung der allge-
meinen sozialen Desorientierungl 2 und Leistungsmotiva-
tion13 dienen sollten, und solche Fragen, die zur Aufklirung
des verinderten Selbstbildes der Problempopulation durch
die mehr oder weniger lange Zugehorigkeit zur totalen Insti-
tution der Obdachlosenunterkiinfte dienen sollten.14

Die Uberpriifung der der Untersuchung zugrunde gelegten
Hypothesen konnte dann in dreierlei Form versucht werden.
Erstens ergab sich ein Vergleich der jetzt gefundenen Werte
fiir die heutige Auswahl (Obdachlose und ehemalige Obdach-
lose) mit denen der Population der Obdachlosen von 1959.
Zum zweiten lieB sich auch ein Vergleich zwischen den heu-
te noch Obdachlosen und den heute nicht mehr Obdachlo-
sen anstellen, der hitte zeigen konnen, inwieweit sich diese
ehemals ,,gleiche‘‘ Ausgangspopulation nach der durch den
Verwaltungsakt der Einweisung in stiadtische Ubergangsh&u-
ser oder Wohnstellen, die von der Stadt zur Verfiigung ge-
stellt wurden, ausgelésten Entwicklung unterschiedliche Ver-
haltens- bzw. unterschiedliche Lebensstile angeeignet hat.
Drittens lieB sich durch eine Sekundiranalyse der Daten fiir
die Population von 1959 — wobei das entscheidende Merk-
mal ,,heute noch obdachlos [/ heute nicht mehr obdachlos*
allen Analysen zugrunde gelegt werden konnte — , zeigen,
inwiefern die beiden heutigen Teilpopulationen schon damals
unterschiedliche Merkmale aufwiesen, die eventuell ursach-
lich hitten sein konnen fiir die unterschiedliche ,,Karriere*
dieser beiden Gruppen.

Hitte der Untersuchung von Blume ein solches Minimum an
sozialpsychologischen Skalen und an durch Fragen abgedeck-
ten Hypothesen zugrundegelegen, dann wire dies als Aus-
gangssituation fiir ein ,,natiirliches Experiment im Bereiche
der Sozialwissenschaften‘ geradezu eine ideale Forschungs-
situation gewesen. Leider war die Intention der damaligen
Studie nicht von dieser Art, so dal von dieser Idealsituation
erhebliche Abstriche zu machen sind.15 Unsere Schliisse kon-
nen daher sehr oft nur unter grofem Vorbehalt auf Giiltig-
keit und Zuverlissigkeit rechnen. Doch sei hier entschieden
darauf hingewiesen, dafi diese Tatsache lediglich darauf zu-
riickgeht, daB sich die Sozialverwaltungen noch nicht damit
vertraut gemacht haben, da eine wissenschaftlich abgesicher-
te Sozialpolitik sich nur aufgrund einer langfristigen For-
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schungsplanung aufbauen lifit und nicht auf der Basis von

ad hoc locker gemachten Minimalbetrigen fiir sozialwissen-
schaftliche Forschung. Dies wird noch einmal besonders deut-
lich in der nachfolgenden Darlegung der verwendeten Grund-
gesamtheit und der erfolgten Auswahl.

Bei der sich hier schon abzeichnenden Komplexitit der er-
forderlichen Analyseschritte wird sofort klar, daf§ die Aus-
wahl sehr grof} hiitte sein miissen, um bei mehrdimensiona-
len Aufgliederungen noch eine ausreichend grofie Zahl von
Fillen in den Zellen der Tabellen zu erhalten. Wie zuvor
schon angedeutet, war die Forschungssituation aber schon
dadurch sehr schlecht, daf§ die Grundgesamtheit bei Blume
relativ klein war und durch die materiellen Zwinge noch er-
heblich dezimiert wurde.

IV.

Die der Untersuchung von Blume zugrundeliegenden 571
Fille aus dem Jahre 1959 bildeten damals eine reprisentative
Zufallsauswahl simtlicher von der Stadtverwaltung Kéin im
genannten Zeitraum betreuten Bewohner von Obdachlosen-
unterkiinften, die durch zufilliges Ziehen jeder vierten Adres-
se einer alphabetischen Liste der Kolner Obdachlosen gewon-
nen worden war. Von insgesamt 632 gezogenen Adressen fie-
len 10 % aus, so dafd der Untersuchung von Blume 571 Inter-
views zugrundelagen. Allerdings umfafit der Kartensatz, der
1967 fiir die Wiederholungsstudie vom Institut fiir Selbsthil-
fe in K6ln zur Verfiigung gestellt wurde, aus unbekannten
Griinden nur noch 552 Lochkarten. Eine systematische Ver-
zerrung diirfte durch die verlorengegangenen Karten aber
nicht erfolgt sein.

Die Liste mit diesen 552 Adressen wurde im Frithjahr 1968
dem Kélner Einwohnermeldeamt zur Uberpriifung iiberge-
ben, bei der folgende Ausfille zu konstatieren waren: 19 Per-
sonen waren verstorben, 57 Personen waren im Bereich der
Stadt K6In nicht mehr gemeldet und entfielen somit fiir un-
sere auf den Kolner Raum beschrinkte Untersuchung, und
30 Personen waren mit angegebenem Wohnort verzogen. Da
zunichst eine Aktenauswertung geplant war, wurde versucht,
fir die verbleibenden 446 Personen bei der Stelle zur ,,Be-
seitigung von Wohnungsnotstinden‘‘ die Akten zu ermitteln,
wobei sich allerdings der befremdliche Befund ergab, daf
hier fiir 42 Personen (!) die relevanten Akten nicht mehr
auffindbar waren. Es blieben auf diese Weise nur noch 404
fiir unsere Lingsschnittstudie in Frage kommende Obdach-
lose. Es diirfte sicher iiberraschen, daf} eine derart hohe Aus-
fallquote vor der eigentlichen Befragung eintrat.
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Von den verbleibenden 404 zu untersuchenden Fallen — und
das ist ein erstes Teilresultat der Studie — lebten 127 (also

31 %) zum angegebenen Zeitpunkt noch in stidtischen Un-
terkiinften, wihrend 277 (69 %) inzwischen eine normale
Wohnung erhalten hatten! Es ist zu dieser Verteilung aber
anzumerken, dafd sie durch die nicht kontrollierbaren Ein-
fliisse der Ausfille auf diese ,,Erfolgsverteilung* sehr proble-
matisch ist, denn es ist durchaus denkbar, dafl einmal die ver-
storbenen 19 Personen, ferner die 57 nicht mehr offiziell ge-
meldeten (zwar nicht in Koln, aber an anderer Stelle) und
die 42 Personen ohne Aktennachweis unter anderen Unter-
suchungsbedingungen noch als Obdachlose zu werten wiren.
Nach dieser — wohlgemerkt pessimistischen! — Vermutung,
ergibe sich dann eine Erfolg-/Nicht-Erfolgsrelation von 53 %
: 47 %. Wiirden wir noch pessimistischer sein und die verzo-
genen 30 Personen als verzogene Obdachlose klassifizieren,
so ergabe sich die Tatsache, daff immerhin nach 9 Jahren von
den ehemals befragten Obdachlosen noch die Hdlfte in Ob-
dachlosenunterkiinften leben muf. Wir wollen trotz unserer
Bedenken im folgenden aber von der fiir die Stadt K6ln wahr-
scheinlich zu positiven Basis der 404 Personen fiir die Aufstel-
lung der ,,Erfolgsbilanz‘ ausgehen.

Eine Woche vor der Durchfiilhrung der Interviews (Anfang
Juli 1968) wurde eine zweite Liste an das Einwohnermelde-
amt verschickt, die nochmals elf Ausfille ergab (drei Perso-
nen waren verstorben, acht Personen unbekannt verzogen).

Da zu dieser Zeit die urspriinglich einmal bzw. mehrfach zu-
gesicherte Unterstiitzung durch stéddtische und staatliche
Mittel wieder einmal fraglich war bzw. noch nicht bewilligt
war, wurde es aus finanziellen Erwigungen (die Interviews
wurden zunichst aus Institutsgeldern notdiirftig finanziert)
notwendig, die Gruppe der inzwischen nicht mehr Obdach-

losen auf 131, also ungefihr jede zweite Person, zu reduzie-
ren.

Insgesamt konnten 258 Interviews vergeben werden; davon
erhielten wir 183 korrekt durchgefiihrt zuriick, und zwar 93
Interviews von heute noch Obdachlosen und 90 von ehemali-
gen Obdachlosen. Die Ausfallquote belief sich auf insgesamt
29 %, wobei auf die Obdachlosen 27 % und die ehemaligen
Unterkunftsbewohner 31 % entfielen. In der Ausfallquote
fiir Obdachlose sind 8 % Verweigerer enthalten, in der fiir
Nicht-mehr-Obdachlose 12 %. Die restlichen Ausfille be-
ruhten auf falscher Adressenangabe, unvollstindigen Inter-
views oder darauf, daf} die Zielpersonen mehrmals nicht an-
getroffen wurden; wobei wesentlich war als Ursache, daf die
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Interviews in der Urlaubssaison und den grofien Schulferien
durchgefiihrt werden mufiten. Eine gesichertere Untersuchung
wire moglich gewesen, wenn gréfiere finanzielle Mittel zur
Verfiigung gestanden hitten, die sowohl die Ausfallquote
hitten verringern lassen konnen als auch eine zusitzliche Be-
fragung bei einer ,,normalen** Kdlner-Unterschicht-Auswahl
als Kontrastgruppe erlaubt hitten.

Die Aktenauswertung dauerte von November 1967 bis Febru-
ar 1968 und umfafite vor allem zwolf Merkmalsgruppen, nim-
lich 1. Geburtsdatum, 2. Familienstand, 3. Jahr der Ehe-
schlieBung bei Verheirateten, 4. Geburtsdaten der Kinder,

5. die verschiedenen Einkommensformen der Befragten,

6. die Vorstrafen, 7. das Jahr der ersten Einweisung in eine
stadtische Unterkunft der Stadt Koln, 8. die Zahl der Umazii-
ge der Befragten innerhalb der stidtischen Unterkiinfte, 9.
die Kontakte der Befragten zu amtlichen Stellen wegen Woh-
nungsangelegenheiten, 10. eine Beurteilung der einzelnen
Personen und ithrer Familien durch die Obdachlosenfiirsorge,
wobei besonders die Merkmale Haushaltsfithrung, Zahlungs-
zuverlissigkeit und die Familienverhiltnisse bericksichtigt
wurden, 11. eine Kategorisierung der Wohnklassen von noch
in Unterkiinften lebenden Personen — in schlechte Wohnun-
gen (Obdachlosenunterkiinfte), mittlere Wohnungen (Uber-
gangs--oder Sozialhduser) und gute Wohnungen (Wohnunter-
kiinfte oder Einfachstwohnungen) und 12. fiir ehemalige Ob-
dachlose das Datum des Umzugs in eine normale Wohnung,

Die Befragung bereitete insofern gewisse Probleme, als fiir
Obdachlose und Nicht-mehr-Obdachlose zwe1 verschiedene
Fragebogenversionen erarbeitet werden muf3ten, die in den
Formulierungen Riicksicht auf die unterschiedliche Lage der
Leute nehmen sollten, ohne eine Standardisierung zu gefihr-
den. Die Mehrheit der Fragen konnte aber fiir beide Gruppen
ohne jeden Unterschied verwendet werden (30 Fragen von
150 Fragen waren unterschiedlich). Von den 150 Fragen
waren 76 Fragen an die Obdachlosen und 65 Fragen an die
ehemaligen Obdachlosen aus dem Fragebogen von Blume
tibernommen worden. Dabei wurden acht ,,offene Fragen*
verwendet, fiir die anschliefend eine Verkodung erarbeitet
und durchgefiihrt wurde.

Die Replikationsstudie konzentrierte sich auf folgende Haupt-
gebiete: 1. demographische Daten, 2. sozio-6konomische Ver-
hiltnisse, 3. Wohn- und Berufssituation, 4. Gesundheitsfra-
gen, 5. Kontakte zur Umwelt, 6. Delinquenz und Kriminali-
tit, 7. Verhalten und Einstellungen.16
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V.

Obdachlosigkeit hat die Tendenz, zu einem Zustand von Des-
integration im gesellschaftlichen Prozef bei den Personen zu
fiilhren, die nachweislich unverschuldet in diese Lage geraten
sind.17 Uns ging es in dieser Studie darum, die dufieren Aus-
wirkungen auf die Lebensbedingungen und die familiale Si-
tuation unserer Befragten zu analysieren, und zum anderen,
die Einfliisse noch anhaltender oder zuriickliegender Obdach-
losigkeit auf die psychische Haltung der Betroffenen festzu-
stellen. Ferner wollten wir mit Hilfe des sozialpsychologischen
Konzepts der ,,Anomie* Schritte in Richtung auf die Erkli-
rung der Obdachlosigkeit und ihrer Begleiterscheinungen zu
machen versuchen.

Die Sozialisierungsleistung der Familie fur die Bewiltigung
des Lebens in modernen Industriegesellschaften scheint bei
den heute noch obdachlosen Familien bedeutend schlechter
zu sein als bei den heute nicht mehr obdachlosen. Dies spie-
gelt der relativ hohe Anteil der obdachlosen Kinder wider,

die die Sonderschule besuchen oder ungelernte Berufe aus-
iiben.

T abelle 1: Besucht eines oder mehrere Ihrer Kinder die Sonderschule?

Obdachlose  Nicht-Obdachlose Insgesamt

abs. % abs. % abs. %
Nein, kein Kind 37 53,6 47 85,5 84 67,7
1 Kind 11 15,9 4 7,53 15 12,1
2 Kinder 14 20,3 2 3,6 16 12,9
3 Kinder 7 10,1 1 1,8 8 6.5
4 Kinder — — 1 1,8 1 0,8
5 Kinder — _ — — —_ -
6 Kinder - — _ — —_ —
Mehr als 6 Kinder —_ — - - _ —

69 100,0 55 100,0 124 100,0

Tabelle 2: Familidire Besonderheiten von Sonderschiilern in Kéln.

Uber die Wohnverhiltnisse dieser Schiiler wurden die folgenden Aussa-
gen gemacht (in v, H.):

Wohnverhiltnisse gut 1,7, schlecht, beengt 9,5, Ubergangshaus, Ba-
racke 11,6.

(Ergebnisse nach: Renate Dormeyer: die Situation der Sonderschiiler.
dargestellt an einem Geburtsjahrgang lernbehinderter Kinder in Kéln.
Diplomarbeit angefertigt im Soziologischen Seminar der Universitit
zu Kéln, Wintersemester 1969/70, S. 1 des Anhangs, Tabelle B 8).

Die Zahl der obdachlosen Kinder, die zur Sonderschule ge-
hen miissen, ist seit 1959 — dem Zeitpunkt der ersten Befra-
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gung — bis heute um mehr als das Fiinffache gestiegen.18
Dariiber hinaus ist sehr wichtig, dafl sich nachweisen 1at (s.
Tabelle 3), dafl die dlteren Kinder gréfieren schulischen Er-
folg erzielten als diejenigen, die spater in der Unterkunft ge-
boren wurden. Dieses Ergebnis wird weiter unten noch ein-
mal herangezogen werden miissen.

Tabelle 3: Schulbildung der schulpflichtigen Kinder unserer Befragten
1959 und 1968 (nach Familien)

Obdachlose Nicht mehr Obdachlcse
1959 1968 1959 1968
Volksschule 91 62 93 73
Handels-, Real,
héhere Schule 2 2 3 15
Hilfsschule
(Sonderschule) 7 36 3 12
100 100 99 100
N= (93) (90) (89) (66)

Die berufliche Lage der inzwischen nicht mehr Obdachlosen
hat sich — wohl auch aufgrund ihrer verbesserten Wohnbe-
dingungen — entscheidend in positiver Richtung entwickelt;
was sich nicht zuletzt auch in einem durchschnittlich hohe-
ren Einkommen niederschligt; vor allem, wenn man die Zah-
len auf die erwerbstitigen Haushaltsmitglieder bezieht und
die Zahl der Mitglieder des Haushalts in Rechnung stellt.

Tabelle 4: Familieneinkommen und abhingige Personen

Fami- — 500 — 1000 — 1500 iiber 1500
lien- DM DM DM DM
einkom- 0 NO 0 NO 0 NO 0 NO
men
Anzahl
der ab-
hingigen
Personen
1—2 Personen 50,0 80,0| 2,9 15,4 | 11,1 3,6 - —
8—4 Personen 18,8 20,0 41,2 51,3 | 16,7 46,4 9,1 11,1
5—6 Personen 188 -— 14,7 28,2 | 22,2 25,0 18,2 33,3
7—8 Personen 12,6 ~— 32,4 5,1 | 389 21,4 63,6 55,6
9 u, mehr “ — - 8,8 - 1,1 3,6 9,1 -

100,0 100,0 100,0 100,0 160,0 100,0 100,0 100,0
(n=12) (n=10) (n=34) (n=39) (n=18) (n=28) (n=11) (n=9)

Die nicht mehr Obdachlosen und die Obdachlosen selbst

sind kontaktfreudiger geworden,als sie es zum Zeitpunkt der
ersten Untersuchung gewesen sind, obwohl auch heute noch
die Mehrheit (zwei Drittel) keine Kontakte zur Umwelt sucht
(vgl. Tabelle 5) bzw. keine Kontakte aufnehmen kann.
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Tabelle 5: a) Haben Sie Bekannte gefunden, die hier in der Nihe woh-
nen, ich meine nicht die Leute hier im Haus? (F ormulierung von 1959)
b) Haben Sie in der Nachbarschaft oder in der ndheren Umgebung Be-
kannte gefunden? Ich meine also nicht die Leute hier aus dem Haus.
(Formulierung 1969)

Obdachlose (%) Nicht mehr Obdachlose (%)
1959 1969 1959 1969

Ja 17,2 33,3 11,1 34,4

Nein 82,8 65,6 88,9 65,6

keinec Angabe - 1,1 — —

(N=) (93) (93) (90) (90)

Durch die langjihrige Erfahrung mit der ,,totalen Institution*
Obdachlosenunterkunft hat sich im Bewuftsein der Betrof-
fenen ein gewisses Abhingigkeitsgefiihl gebildet, das sich im
Fehlen der Bereitschaft und Fihigkeit zu autonomen Ent-
scheidungen auflert und das Erkennen der eigenen Verant-
wortlichkeit erheblich vermindert. Wir haben versucht, zur
Messung dieser psychischen Entwicklung einige vorhandene
Skalen aus der Sozialpsychologie zu verwenden. Unseren
Ausgang nahmen wir dabei von der Srole-Skalal9, die nach
Sroles eigener Interpretation messen soll, dafi die Individuen
das Gefiihl haben, a) ,,die da oben* stiitnden den Bediirfnis-
sen und Anliegen des einzelnen Menschen gleichgiiltig gegen-
iilber, b) die sozialen Verhiltnisse seien ungewifl und in Un-
ordnung geraten, c) die Lebensziele lieBen sich ohnehin
nicht verwirklichen, d) man sei als Person ohnehin wertlos,
e) man konne nicht auf die Unterstiitzung anderer rechnen.
Da wir in unsere Skalen auch die Dimension der Leistungs-
orientierung und der Orientierung an der Zukunft aufneh-
men wollten, haben wir unsere Items aus verschiedenen an-
deren Skalen ergianzt, und zwar speziell aus den Skalen von
Fred L. Strodtbeck,20 Joseph A. Kahl,21 Bernard C. Ro-
sen22 und John Scanzoni23. Wie sich leicht zeigen lifit, ver-
wenden alle diese Autoren relativ beliebig die gleichen Items
— mit gewissen kleineren Unterschieden in den Formulierun-
gen — fiir ganz unterschiedliche theoretische Konzepte, un-
ter anderem fiir Entfremdung, Anomie, Leistungsorientierung,
Modernismus, Kollektivismus und Individualismus.24 Ohne
dafl wir unsere Items einem strengen theoretisch begriinde-
ten Vorauswahlprozefl unterworfen hitten, haben wir aus
diesen Items zwei Skalen mit einmal fiinf und einmal sechs
Items gebildet, die wir als Anomie-Skala I und als Anomie-
Skala IT bezeichnet haben.25

Hier 148t sich durch die Untersuchung eindeutig zeigen, daf
das bisherige System der Obdachlosenunterbringung zwangs-
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laufig genau den entgegengesetzten Effekt hat als denjenigen,
den man erzielen will. Dies ist eines der ganz wesentlichen
Ergebnisse dieser Studien (vgl. Tabellen 6 und 7).

Tabelle 6: Dauer des Unterkunfts-Aufenthaltes von heute noch Obdach-
losen und Anomie (in v. H.)

Unterkunftsaufenthalt

bis
Anomie* 10 11 12 13 14 15 16 Jahre
und mehr
Hoher Anomie- o
wert 61,6 36,3 36,8 50,0 60,0 62,5 64,3
Niedriger
Anomiewert 38,4 63,7 63,2 50,0 40,0 37,5 35,7
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(N =) (13) (11) (19) (14 (10) (8) (19

* Verwendet wurde hier die erste Anomie-Variable,

Tabelle 7: Dauer des Unterkunfts-Aufenthaltes und Anomie (1968)
von ehemaligen Obdachlosen (in v. H.)

Unterkunftsaufenthalt (Jahre)
Anomiewert™ 1-2 3-4 5-6 7-9 10-12 13-14
Hoher Anomie- )

wert 44,4 45,0 75,0 75,0 46,1 60,0

Niedriger

Anomiewert 55,6 55,0 25,0 25,0 53,9 40,0
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(N =) (18) (20) (12) (12) (13)  (3)

* Verwendet wurde die erste Anomie-Variable,

Dichotomisieren wir die Variable ,,LLange der Aufenthalts-
dauer in der Notunterkunft** in die Kategorien 14 Jahre
und 5 und mehr Jahre, dann ergibt sich folgende Verteilung
fiir die Anomiewerte (vgl. Tabelle 7a)

Tabelle 7a: Dauer des Unterkunfts-Aufenthaltes und Anomie (1968)
von ehemaligen Obdachiosen (in v. H.)

Unterkunftsaufenthalt (Jahre)

Anomiewert ™ 1-4 5 und mehr Jahre
Hoher Anomiewert 44,7 64,3
Niedriger Anomiewert 55,3 35,7

100,0 100,0
(N =) (38) (42)

*Verwendet wurde die erste Anomie-Variable,
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Es wire zweifellos gefihrlich, die Daten zu sehr in Richtung
auf die von uns favorisierte These hin zu interpretieren, da
immerhin die Gruppe der Obdachlosen, die ,,erst* bis zu
zehn Jahren in Notunterkiinften sind, einen relativ hohen
Anteil hochanomischer Personen aufweist (61,6 %). Es kann
aber durchaus sein, dab je nach Art der Einweisungsgeschich-
te unterschiedliche Kohorten vorliegen, die zur vorliegenden
Verteilung der Anomiewerte fithren. Andererseits wire es
denkbar, daBl die Anomiewerte mit der Zeit der Unterbrin-
gung in der Obdachlosenunterkunft zunichst abnehmen, um
dann nach etwa zehn Jahren wieder stark anzusteigen. Die
Kleinheit des Samples macht eine Kontrolle dieser Faktoren
unmoglich, so daf’ wir uns hier auf diese Feinheit nicht ein-
lassen kénnen. Deutlich ist jedenfalls der langfristige Anstieg
der Anomie bei den Obdachlosen mit der Zeit des Wohnens
in Obdachlosenunterkiinften zu erkennen. Bei den heute
nicht mehr Obdachlosen 148t sich ein solcher Zusammen-
hang nicht sehr deutlich erkennen. Hier wirken wohl Merk-
male des Einweisungsprozesses, ,,Karriere** in der Siedlung
und Wiederaustritt aus der Siedlung in so komplexer Weise
zusammen, daf} bei einer zweidimensionalen Analyse die Zu-
sammenhdnge eher verschiittet als aufgedeckt werden; den-
noch ergibt sich eine recht markante Tendenz in den Daten.

Ferner ist sehr bedeutsam, daB sich das sogenannte ,,Aspira-
tions-* oder ,,Anspruchsniveau’’ bei den Obdachlosen stark
verringert hat: Nur jeder zweite Obdachlose hatte 1968
noch den dringenden Wunsch nach einer Wohnung in norma-
ler Umgebung (vgl. Tabelle 8), auch dies ein Beleg fiir eine
vollig falsche Konzeption der ,,Obdachlosenbetreuung*.

Tabelle 8: Anomie und Zufriedenheit mit den Wohnverhiltnissen
bei den noch Obdachlosen (in v. H.)

Zufriedenheit Hoher Anomiewert Niedriger Anomiewert
Im allgemeinen
zufrieden 63,9 45 .4
Unzufrieden 36,1 54,6

100,0 100,0
(N =) (47) (44)

Ein wichtiger Gesichtspunkt, der von fast allen Institutionen
und Emrichtungen, die sich mit der Beseitigung von Obdach-
losigkeit beschiftigen, iibersehen wird, ist derjenige, daf sich
jeder zweite Obdachlose wie auch ehemalige Obdachlose auf-
grund seines Obdachlosenstatus (oder seines ehemaligen Ob-
dachlosenstatus) durch die iibrige Gesellschaft diskriminiert
und stigmatisiert fithlt. Auf diese Weise sieht sich der Obdach-
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lose — und seine Wahrmehmung ist nach den gingigen Ergeb-
nissen der Vorurteilsforschung sicher nicht falsch — in ein
soziales und psychisches Getto verbannt, so daf} alle ,,Be-
treuungsversuche‘ auch gleichzeitig als Ausdruck von Dis-
kriminierung interpretiert werden und auf diese Weise we-
nig Kooperation zwischen Sozialarbeitern und ,,Klienten*
zustande kommt. Es wundert daher auch nicht, dafl 1968
nur noch 35 % (gegeniiber 55 % 1959) der Obdachlosen an-
gaben, konkrete Vorstellungen davon zu haben, wann sie
die Unterkiinfte verlassen wiirden.

Die sozialen und sozialpsychologischen Hintergriinde dieser
Verhaltensweisen wie Passivitiat, Resignation und Apathie
lassen sich durch das sozialpsychologische Konzept der
,,Anomie* beleuchten. Hohe Gradc¢ von Anomie, die sich in
resignativen, apathischen oder sogar indolenten Verhaltens-
weisen und Einstellungen dufcrn, finden sich bei der Gruppe
der noch Obdachlosen in stirkerem Mafie vertreten als bei der
der nicht mehr Obdachlosen (vgl. Tabelle 9), wobei allerdings
die Zusammenhinge zwischen Anomie und Kinderzahl nicht
so deutlich sind wie erwartet (vgl. Tabelle 10).

Tabelle 9: Obdachlosigkeit, zurickliegende Obdachlosigkeit und Ano-
mie (1968) (in v. H.)

Anomie Obdachlose Nicht mehr Obdachlose
Hoher Anomiewert 51,6 41,5
Niedriger Anomiewert 48,4 58,6
100,0 100,0
(N =) (91) (89)

Tabelle 10: Zahl der Kinder und Anomie fiir Obdachlose und nicht
mehr Obdachlose (1968) (in v. H.)
7ahl der Kinder

Anomie 0 1 2 3-5 6 und mechr
O NO O NO |0 NO |O [NO O NO

Hoher

Anomie-

wert 25,0(100,00 40,0f 69,0/ 57,2 40,9 73,4! 53,3 40,9 71,4

Niedriger E

Anomie-

wert 75,0 00,00 60,0 31,00 42,8 60,0 26,6 46,7 59,1} 28,6
100,0(100,9 100,0,100,0;100,06,100,0{100,0,100,0, 100,01 100,0

(N=) (4) 1 (2 | (5) [(13) ! (7) [(20)](30) '(47) |(44) | (7)

Es besteht ferner eine starke Beziehung zwischen hoher Ano-
mie und iiberwiegend resignativen Antworten auf die Frage
nach der voraussichtlichen Dauer des Unterkunftsaufenthal-
tes (vgl. Tabelle 11).
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Tabelle 11: Voraussichtliche Dauer des Unterkunftsaufenthaltes aus
der Sicht der Obdachlosen und der Anomie (1968) (in v. H.)

Voraussichtliche Dauer des Anomiewert

Unterkunftsaufenthalts Hoch Niedrig

Resignative, apathische

Antworten 67,0 55,0

Konkrete Vorstellungen 33,0 45,0
100,0 100,0

(N =) (45) (40)

Wichtig ist dabei vor allem die Beobachtung, dafy die ehema-
ligen Obdachlosen mit geringen Anomiewerten im Jahre
1968 frither in eine Normalwohnung hatten umzichen kon-
nen als solche mit hoheren Anomiewerten. Dies ist ein Er-
gebnis, das vermuten laft, daf} eine sehr komplexe Beziehung
zwischen Anomie, Dauer des Aufenthaltes in der Institution
und Dauer der Zeit, die man schon aufierhalb der Institution
lebt, besteht. Die festgestellten Zusammenhinge sind daher
schwer interpretierbar in bezug auf kausale Strukturen (vgl.
die Tabellen 6, 7, 10, 12a, 12b).26

T abelle 12a: Entlassungszeit aus Unterkunft und Stirke der Anomie
bei den nicht mehr Obdachlosen (1968) (inv. H.)

Starke der Frithe Ent- Mittlere Ent- Spite Ent-
Anomie lassung lassungszeit  lassungszeit
(1959—-1961) (1962—1964) (1965—1968)
Hohe Anomie 47.h 65,2 55,0
Niedrige Anomie 52,5 34,8 45,0
100,0 100,0 100,0
(N =) (40) (23) (20)

Tabelle 12b; Starke der Anomie und Austrittszeit aus der Unterkunft
fir die nicht mehr Obdachlosen (1968) (in v, H.)

Austrittsdatum Hohe Anomie Niedrige Anomie
Fruh (1959-1961) 42,3 55,2
Mittel (1962—1964) 33,3 21,0
Spdt (1965--1968) 24 .4 23,7
o 100,0 100,0
(N =) (45) (38)

Obdachlosigkeit, Anomie und ein stark negativ ausgeprigtes
Lebensgefiihl sind eng miteinander verbunden: Langanhalten-
de Obdachlosigkeit bewirkt hohe Anomie, diese wiederum
fordert ein negatives Lebensgefiihl, allgemeinen Pessimismus
und Nichtausnutzung von eventuell angebotenen Chancen,

da diese nicht mehr als ,,Chancen‘‘ wahrgenommen werden,
usw.
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Als wesentliche Ursache fiir die schwere Beseitigung des Pha-
nomens Obdachlosigkeit diirfte gelten, dafl das ,,soziale Pro-
blem** Obdachlosigkeit bereits duflerlich sichtbarer Zustand
der scheinbaren Desintegration von Familien aus dem ge-
samtgesellschaftlichen Zusammenhang ist, der besonders da-
durch betont wird, dal die obdachlosen Familien schon
meist riumlich getrennt von der ubrigen Gesellschaft leben27
und als Wohnungslose mit dem Eintritt in die Institution der
Obdachlosenunterkunft wesentliche Beschneidungen ihrer
Rechte als Biirger erfahren, durch die allen iibrigen Mitglie-
dern schon auf symbolische Weise ,,klar* gemacht wird, daf§
diese Personen — gleichgiiltig welche Einzelschicksale hinter
der Einweisung stehen — als ,,asozial* anzusehen und zu be-
werten sind.28 Nicht selten hat die Einweisung in eine sol-
che Unterkunft fiir die noch relativ integrierten Personen
selbst den Charakter eines endgiiltigen Bruchs mit der Gesell-
schaft, der nur schwer reparabel ist.

Dies hat mit Sicherheit Konsequenzen fiir das berufliche Ver-
halten und die Einstellungsmuster zum Beruf. Hier lief} sich
bei den nicht mehr Obdachlosen ein bedeutend besseres Bild
konstatieren als bei den noch Obdachlosen. Die nicht mehr
Obdachlosen sind leistungsorientierter und konnten auch
haufiger fiir sich erstrebenswerte Berufsziele nennen. Abhin-
gig von dieser besseren beruflichen Integration ist ein hoheres
Durchschnittseinkommen bei den nicht mehr Obdachlosen.
Zum wirtschaftlichen Verhalten konnen wir jedoch festhal-
ten, da3 noch heute Obdachlose sich in dieser Beziehunyg
kaum von den nicht mehr Obdachlosen unterscheiden, ab-
gesehen davon, daf3 die noch Obdachlosen haufig ithren Ver-
pflichtungen gegeniiber der Behorde — in der Zahlung der
Nutzungsgebiihr — nur mangelhaft nachkommen, wihrend
die nicht mehr Obdachlosen kaum in dieser Hinsicht auffil-
lig wurden (vgl. Tabelle 13).

T abelle 13: Zahlungszuverlidssigkeit der Befragten nach den Akten
der Stadt Kéln {(in v. H.) .

Zahlungszuver- Obdachlose  Nicht-Obdachlose  Insgesamt

lassigkeit

Gut 10,8 56,7 33,3

Mittel 58,1 30,0 44,3

Schlecht 31,2 13,3 22,4
100,1 100,0 100,0

(N =) (93) (90) (183)

Fiir die Sozialisierungsleistung der Familie ist entscheidend
wichtig, wie die interne Rollenstruktur der Familie beschaf-

43



fen ist und welcher Art die Einstellung der beiden Elternteile
gegeniiber bestimmten Erziehungspraktiken und Lebenszielen
ist. Die Betrachtung der Rollenstruktur in den obdachlosen
und den nicht mehr obdachlosen Familien macht deutlich,
daf in den noch obdachlosen Familien eine stirkere Position
der Frau gegeben ist. Die bedeutendere Stellung des Mannes
in den nicht mehr obdachlosen Familien kann als Zeichen

fiir die Fihigkeit des Mannes, seiner Familie eine relativ sta-
bile Situation zu garantieren, angesehen werden (vgl. Tabel-
le 14).

Tabelle 14: Dominanz in obdachlosen und nicht mehr obdachlosen
Familien fiir verschiedene Altersgruppen

Dominanz 2534 3554 55 und mehr
bei Jahre Jahre Jahre
O NO O NO O NO
Mann 11,1 44,4 26,4 30,2 12,4 21,1
Gleichberech-
tigung 77,7 33,3 54,7 51,2 43.8 47 .4
Frau 11,1 22,2 18,8 18,6 43,8 315
99,9 999 99,9 100,0 100,0 100,0
(N =) 9 (9) (53) (43) (16) (19)

Nun weil man aber aus einer Vielzahl von sozialpsychologi-
schen Untersuchungen der jiingeren Zeit, daf} es fiir die Aus-
bildung einer Leistungsorientierung bzw. Leistungsmotivation
duBerst wichtig ist, dal der Vater in der Familie als eine als
Autoritit akzeptierte, aber die Selbstindigkeit der Kinder
nicht gefahrdende Personlichkeit auftreten sollte, wihrend
die Mutter — bei affektueller Bindung — dennoch auf eine
moglichst frithe Selbstindigkeit der Kinder — natiirlich ohne
diese sich selbst zu iiberlassen — in den Bereichen achten
sollte, in denen es ohne Schaden fiir das Kind und die Um-
welt geht. Ferner hingt die Ausbildung der maximalen Lei-
stungsmotivation davon ab, dafl die Eltern, die mit dem Kin-
de in einer affektiven Beziehung stehen, fiir dieses moglichst
weitgesteckte Ziel anstreben, allerdings nicht in einer iiber-
fordernden Weise. Bei den Obdachlosen lief3 sich nun eindeu-
tig feststellen, da sie zwar zu ihren Kindern meist recht af-
fektuell gefirbte Beziehungen haben, aber relativ wenig auf
ein Selbstindigkeitstraining achten, was ihnen allerdings
durch die betrachtlichen Beschrinkungen der persénlichen
Freiheiten und die vielen Reibungsméglichkeiten mit Nach-
barn sehr erschwert wird, und sie wegen ihrer eigenen anomi-
schen und resignativen Einstellung auch nur sehr geringe Aspi-
rationen fiir ihre Kinder ausbilden (vgl. Tabellen 15 und 16).
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e,

Tabelle 15: ,,Der Erfolg eines Menschen ist vorherbestimmt; es hat
deshalb keinen Zweck, gegen sein Schicksal zu kiampfen.‘‘ (1968)
(inv. H.})

Stellungnahme Obdachlose Nicht mehr Obdachlose
voll zustimmen 50,5 32,2
teilweise zustimmen 12,9 22,2
teilweise ablehnen 8,6 10,0
voll ablehnen 21,5 32,2
keine Antwort und
verweigert 6,5 3,5
100,0 99,9
(N =) (93) (90)

Tabelle 16: ,Jm Gegensatz zu dem, was manche Leute sagen, wird das
Leben des Durchschnittsmenschen, des kleinen Mannes, cher schlech-
ter als besser. (1968) (in v, H.)

Stellungnahme Obdachlose Nicht mehr Obdachlose
voll zustimmen 44,1 24 4
teilweise zustimmen 19,4 63,5 22,2 46,6
teilweise ablehnen 17,2 23,3
voll ablehnen 14,0 25,6
keine Antwort und
verweigert 5,4 4,4
100,1 99,9
(N =) (93) (90)

Auch hier ergibt sich also, daBl die familidre Situation der nun
nicht mehr Obdachlosen nach der Besserung der Wohnlage
sich wesentlich verbessert hat, im Gegensatz zu den noch in
Unterkiinften lebenden Familien, bei denen parallel zur Dau-
er des Aufenthaltes in den Unterkiinften eine stark verringer-
te Aspiration und groBere Isolierungsgefiihle zu beobachten
sind.

AbschlieBend muf} also festgehalten werden, dafl Obdachlo-
senunterkiinfte aufgrund ihrer negativen Auswirkungen auf
die Betroffenen und die nachfolgende Generation nicht ge-
eignet zu sein scheinen, die Resozialisierung dieser Familien
zu bewirken. Je intensiver die Erfahrungen mit dem Obdach-
losensystem sind, desto hiufiger werden Selbsthilfeaktivita-
ten, Eigeninitiative und soziale Kontakte beschrinkt, wenn
nicht gar ausgeschaltet. Die Lebenschancen und Zukunfts-
erwartungen der Obdachlosen werden durch den Aufenthalt
in diesen Einrichtungen in fatalem Umfang weiter verschlech-
tert.

Es wire dringend anzuraten, Mittel und Wege zu finden, die
Zahl der in die Unterkiinfte Einzuweisenden maglichst zu
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verringern, da meist mit der Einweisung (selbst in noch leich-
teren Fillen) der entscheidende Schritt zu einem endgiiltigen
Problemfall fiir die Gesellschaft getan wird. Die finanziellen
Aufwendungen, die die Sozialverwaltungen letztlich insge-
samt fiir Obdachlosenfamilien aufbringen miissen, sind lang-
fristig sicher héher, als wenn sie mit Praventivmafinahmen
den Einweisungsfall verhindert hitten. Dies ist vor allem des-
halb der Fall, weil die Zahl der gezeugten Kinder — bei vor-
wiegend negativer Einstellung dieser Population gegen kon-
zeptionsverhiitende Mittel — durch die Enge des Raumes
keineswegs verringert, sondern wesentlich erhoht wird. Bei
sehr starker affektueller Bindung an die Kinder, fiir deren
Sozialisierung bisher die Familien selbst und die Sozialver-
waltung nur das Allernotwendigste tun konnen, und sehr ge-
ringem Training auf schulische und berufliche Leistungen
und Aspirationen, wichst der Obdachlosenfiirsorge durch
diese langfristigen Obdachlosenfamilien eine grofie Zahl von
Personen heran, die die nachste — dann noch wesentlich gro-
Bere — Obdachlosengeneration bildet. Bei allgemeiner Um-
strukturierung der Berufs- und Arbeitswelt sind die Chancen
dieser in Obdachlosenunterkiinften heranwachsenden Jugend-
lichen objektiv noch wesentlich schlechter als fir die heuti-
gen Eltern. Die ,,Obdachlosenhilfe’ sollte also unter allen
Umstinden versuchen, sich auf soziale Praventivma3nahmen
einzurichten und selbst unter kurzfristigen finanziellen Be-
lastungen eine linger dauernde Obdachlosigkeit in jedem Fal-
le zu vermeiden versuchen.

Die Aktenauswertung ergab, daff die Begrindungen fiir die
Einweisung in Normalwohnungen, die auf die Beurteilung
durch die Sozialarbeiter zuriickgehen, im allgemeinen einen
ausgesprochenen Leerformelcharakter haben, hinter denen
meist kaum objektivierbare Merkmale der ehemaligen Ob-
dachlosen stecken. Daf} trotz dieser leerformelartigen Be-
griindung der Einweisung in die Normalwohnung die ,,Er-
folgsquote* in der Bewihrung recht grofd war, zeigte, dafl

bei Bereitstellung von groBeren Mitteln zur Entschuldung

der Obdachlosen das Problem ,,Obdachlose** wohl noch we-
sentlich effektiver geldst werden konnte. Wesentlich beitra-
gen konnte dazu eine Umstrukturierung der Obdachlosen-
unterkiinfte, die diesen moglichst weitgehend den Charakter
von ,,totalen Institutionen‘ nehmen sollte; unter Anwendung
der Erkenntnisse der Lerntheorie, dafl mit positiven Sanktio-
nen wesentlich schneller und vorhaltender Verhaltensinderun-
gen zu erzielen sind als mit negativen Sanktionen (Strafen),
konnte die Aktivierung und Mobilisierung dieser Personen
wesentlich erleichtert gefordert werden.
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VI.

Welche Konsequenzen wiren aus diesen Forschungsergeb-
nissen zu zichen? Ich will diese Fragen thesenartig beant-
worten.

1. Da keine Belege dafiir vorliegen, dafi die Obdachlosigkeit
durch besondere Personlichkeitsmerkmale der Obdachlosen
bedingt ist, ist eine ,,Korrektur der Personlichkeit des Ob-
dachlosen'* als Mittel zur Beseitigung von Obdachlosigkeit
unsinnig.

2. Da die Intensitit der Bemithungen, eine Wohnung zu er-
halten, mit der Integration in die Siedlung abnimmt, miiite
die Einweisung in eine Unterkunft unter allen Umstianden
von den Sozialamtern vermieden bzw. so schnell wie mog-
lich nach anderen Unterbringungsmoglichkeiten gesucht
werden.

3. Da ein ganzes Biindel von wirtschaftlichen, sozialen und
psychischen Faktoren fiir die Obdachlosigkeit verantwort-
lich ist, muf} eine Losung des Problems auch eine Behand-
lung dieses Faktorenbiindels umfassen. Traditionelle Sozial-
arbeit als Einzelfallhilfe ist daher verfehlt, denn sie hat nur
die einzelne Familie oder die Einzelperson im Blick, nicht
aber z. B. die Verursachung von Obdachlosigkeit durch
stadtische Sanierungsvorhaben, wie sie sich z. B. im Friesen-
viertel in K6In abzeichnet.29

4. Da die konkreten Ursachen der schwierigen Situation der
Obdachlosen selbst Sozialarbeitern und Soziologen nicht ge-
nau bekannt sind, laufen auch die Sozialarbeiter — ebenso
wie die Offentlichkeit — Gefahr, sich bei der Interaktion mit
Obdachlosen unbewufit an Merkmalen zu orientieren, die
Begleiterscheinungen, nicht aber Kausaltaktoren fiir die Ob-
dachlosigkeit sind (z. B. abweichendes Verhalten, Art der
Haushaltsfithrung, Leistungsmotivation usw.).30 Diese Art
Interaktion interpretiert der Obdachlose als Diskriminierung
und reagiert entsprechend, so daf} ein teuflischer Zirkel ent-
steht, der nur schwer zu durchbrechen ist.

5. Die Art der sozialen Kontrolle, die absichtlich oder unab-
sichtlich von Sozialarbeitern iiber Obdachlose ausgeiibt
wird,31 ist nicht geeignet, das Selbstwertgefiihl, die Autono-
mie und Initiative, die fiir eine Behauptung in dieser Leistungs-
gesellschaft erforderlich wiiren, zu férdern.

6. Hausordnungen, rechtlicher Minderstatus und Abhingig-
keit von Strukturierung der Situation durch die traditionell
eingespielten Sozialamtspraktiken32 verhindern gerade den
Prozefl, um den es gehen soll: die Rehabilitierung des Ob-
dachlosen.
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7. Das bisher in KéIn und in anderen Stidten in der BRD
praktizierte Dreistufenverfahren der Einstufung der Obdach-
losen verringert die Reintegrationschancen fiir einen erheb-
lichen Teil der Obdachlosen, obwohl bzw. gerade weil die
Kriterien fiir die Einstufung problematisch sind.

8. Die stufenférmige Verbesserung der Unterbringung der
Obdachlosen reicht als Stimulus fiir eine Anderung des Ver-
haltens der Obdachlosen nicht aus, da diese Verbesserung
sich am Kriterium der Zahlungsmoral bzw. -féhigkeit der
Obdachlosen orientiert, gerade diese aber ist eine der Haupt-
ursachen der Obdachlosigkeit selbst, d. h. aber wiederum,
daBl besonders denjenigen geholfen wird, die objektiv gar
nicht in der schlechtesten Situation sind. Mit anderen Wor-
ten: Es wird eine Benachteiligung der ohnehin Benachteilig-
ten praktiziert. Nach den Erkenntnissen der Lerntheorie
sind die Effekte von Belohnung zur Erreichung eines ge-
wiinschten Verhaltens stirker als die der Bestrafung uner-
wiinschten Verhaltens. Diese Tatsache wire bei der Strate-
gie der Reintegration zu beriicksichtigen.

9. Die Ergebnisse der Studien belegen, dat Obdachlose sich
stark an den Normen und Werten der Gesamtbevolkerung
orientieren, untexr den konkreten Bedingungen ihres Lebens
aber zu Problemfillen wurden. Ein Zusammensiedeln von
Personen, die in die gleiche schwierige Situation geraten sind
und mit gleichen Problemen zu kimpfen haben, in raumli-
cher Verdichtung hat zwei Haupteffekte33:

a) Stigmatisierung durch die Umwelt und Anderung der
Identitit dieser Personen;

b} langfristige Ausbildung von Subkulturen und Sondermo-
ralen, die die Reintegrationschancen verringern.

Daraus ergibt sich die Folgerung: ketne geschlossene Ansied-
lung; keine Sichtbarmachung des Merkmals ,,Problemfami-
lie’.

10. Da rechtssoziologische Forschungen ergeben haben, da
Unterschichtpersonen und speziell Problemfamilien vom gel-
tenden Rechtssystem diskriminiert werden, vor allem aber
aus diversen Griinden nicht in der Lage sind, ihre legitimen
Rechtsanspriiche — sofern sie diese tiberhaupt kennen — an-
zumelden und geltend zu machen34, wire es dringend ange-
raten, speziell fiir Fragen des Wohnungs- und Mietrechts eine
intensive Beratung von benachteiligten Gruppen durchzufiih-
ren, damit erst iiberhaupt keine Rechtsgrundlagen fiir eine
Kiindigung und Zwangsausweisung geschaffen werden. Ist
cine Problemfamilie erst einmal zur Obdachlosenfamilie ge-
worden, so sollte ein stindiger Rechtsberater den Familien
alle rechtlichen Maoglichkeiten zur Verbesserung ihrer Situa-
tion erliutern und bei den entsprechenden Schritten betreu-
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en und beraten. Diese Rechtsberatung sollte kostenlos sein,
aber auch unabhéngig von stadtischen Stellen.

11. Ahnlich wie fiir die Rechtsprobleme ergibt sich fir die
medizinische Versorgung eine erhebliche Benachteiligung
der Armen, und zwar derart, dafy diese Personen sich eher
symptomverleugnend verhalten und, um ihre wirtschaftliche
Situation nicht zu gefihrden, erst sehr spit drztliche Versor-
gung in Anspruch nehmen.35 Daraus resultiert eine allgemei-
ne Akzeptierung von Siechtum und frithzeitigem Altern, ob-
wohl an sich die Korperlichkeit von grofier Bedeutung fiir
die Unterschichtpersonen ist. Eine Ursache dafiir ist auch,
dafl den Obdachlosen zum Teil auf diese Weise die Rationa-
lisierung ihres Scheiterns durch Krankheit moglich wird. Ein
Teil des Verhaltens, das von der Gesamtgesellschaft als Ar-
beitsscheu bewertet wird, ist so schliissig zu erkliren. Die
arztliche Spezialisierung und Biirokratisierung ist denkbar
ungeeignet, diese strukturelle Benachteiligung der Armen zu
beheben.36 Auch hier wiren Anderungen in der medizini-
schen Versorgungsorganisation wichtig. Die Pramien fir nicht
verwendete Krankenscheine sind angesichts dieser Perspek-
tiven ein Hohn.

12. Da Selbstbild und Fremdbild der Obdachlosen von dis-
kriminierenden sozialen Stereotypen gepriagt sind, erscheinen
alle Umsetzungsmafinahmen zur Foérderung der Integration,
die nicht von flankierenden Mafinahmen begleitet werden,
als sinnlos. Die Integration der Obdachlosen geht nur dann
gut, wenn mindestens eine der drei bekannten Techniken
zur Riickgiangigmachung negativer Selbstbilder genutzt
wird37:

a) die Betroffenen konnen Organisationen entwickeln, die
eine allmihliche Anderung der Normen der Gemeinde oder
der Gesellschaft durchsetzen, so dafl ihre bisherige Auffillig-
keit akzeptabel wird;38

b) die beauftragten professionalisierten Berufsgruppen und
Organisationen (hier Sozialarbeiter und Sozialamt), die zu-
nachst die Abstempelung eingeleitet und verlangert haben,
leiten sehr sichtbare und ausdriickliche Prozesse der Zuriick-
nahme der negativen Definition ein und bestimmen so den
Status der Betroffenen neu, und zwar derart, daf} eine Inte-
gration fiir die iibrige Bevolkerung als wichtig und wiinschens-
wert erscheint;

c) eine dritte Alternative besteht darin, dafl die Betroffenen
Selbsthilfe- und Stiitzungsaktionen griinden, die eine bessere
Angepafitheit unter ihren Mitgliedern stiitzen, so da} die ne-
gative Stereotypisierung der Population aufgehoben wird.39



VIL.

Vergleichen wir diese Forderungen mit den vom Sozialamt

in Koln_eingeleiteten Mainahmen, so stellen wir fest, dafl In
einer Reihe von Punkten Ubereinstimmung mit unseren Vor-
schligen besteht, in anderen nicht.

1. Wir sind der Ansicht, dal bisher die Sozialarbeit in Kéln
allzu sehr an der personlichen Einzelfallhilfe orientiert ist,
also an der Anderung einzelner Verhaltensweisen der Obdach-
losen. Ohne zu behaupten, dafl diese Form der Betreuung
eine reine Form der sozialen Kontrolle darstellt, so sind wir
doch der Ansicht, dafl die Arbeit noch zu sehr an strukturel-
len Fragen vorbeigeht (vgl. Sanierungsplanung).

2. Die Sozialimter nutzen unseres Erachtens noch nicht in
ausreichendem Maf3e die vorhandenen Mittel, um eine Ein-
weisung zu verhindern.

3. Die Sozialarbeiter mii3ten noch stirker als bisher Klarheit
dariiber gewinnen, daf3 ihre latente Funktion die der sozialen
Kontrolle ist, d. h., daf} sie auch von Obdachlosen als Wach-
ter und Schniiffler wahrgenommen werden, wenn sie auf
Dauer keine brauchbaren Alternativen bieten kénnen. Die
Argumentation von seiten der Sozialarbeiter aus der Fami-
lienfiirsorge in einem Brief an den Kélner Stadt-Anzeiger
vom 14.9.1971 auf unseren Zwischenbericht — in dem Brief
wird gesagt: ,,Sozialarbeiter haben . . . gelernt, . . . ihre Ge-
fiihle kontrolliert in den Hilfsprozef§ einzubringen. Alle Hand-
lungsmethoden des Sozialarbeiters basieren auf der binden-
den beruflichen Maxime: Die Bediirfnisse und Interessen der
Klienten sind zu beriicksichtigen . . . “40 — geht in zweifa-
cher Hinsicht an unserer Kritik vorbei. Denn erstens belegen
die Erkenntnisse der Sozialpsychologie, dal unser Verhalten,
ja selbst unsere Wahrnehmung von unseren impliziten Annah-
men und unseren handlungsleitenden Wissenssystemen auf
unkontrollierbare Weise geleitet wird, und zwar auch bei al-
ler Bereitschaft zur Selbstkontrolle. Zweitens ist der letzte
Satz des Zitats bei spitzfindiger Interpretation entlarvend,
denn die ,,Bediirfnisse und Interessen der Klienten** sind nicht
nur ,,zu beriicksichtigen*, sondern sie sind allein entscheidend
bzw. sollten es sein!

4. Die Tatigkeit der Sozialarbeiter sollte also weniger in im-
pliziter oder expliziter sozialer Kontrolle bestehen als viel-
mehr in Anleitung zur Selbstorganisation, auch wenn diese
unter Umstinden der Sozialverwaltung listig werden koénnte.
Die Reaktion auf solche Selbstorganisation, die unter dem
friiheren Sozialdezernenten in Kéln, Dr. Brisch, geiibt wurde,
nimlich Schniiffelei im Vorstrafenregister, diirfte die Atmo-
sphire erheblich vergiftet haben. Die neueren Praktiken, nim-
lich Zusammenarbeit des Sozialamtes, der Vertreter der
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Stadtratsfrak tionen und der Obdachlosen zur Planung von
relevanten Hilfsmafinahmen ist dagegen ein erheblicher Fort-
schritt, der der Sozialarbeit sicher zur Ehre gereichen kdnnte,
wenn man nicht doch auf anderer Ebene die Organisationsbe-
strebungen der Obdachlosen unterdriicken wiirde, wie das
vielfach belegbar ist.41

5. Die vorhandenen Hausordnungen und der nach wie vor
beibehaltene mindere Rechtsstatus der Bewohner von Unter-
kiinften und Ubergangshiusem sind meines Erachtens auch
in K6In noch immer von Ubel und bediirfen meines Erach-
tens einer Uberpriifung im Hinblick auf alle unnotigen Frei-
heitsbegrenzungen. Ferner halte ich es fiir angebracht, daf}
die Arbeit des Sozialamtes dadurch erleichtert wird, daB sie
weniger der biirokratischen Amtsfihrung zu entsprechen
sucht und dafiir stirker von sich aus die Obdachlosen auf

alle bisher nicht geniitzten Chancen hinweist. Nicht der Ob-
dachlose solite sein Recht kliren und irgendwie nach Rechts-
mitteln suchen miissen, sondern fachkundige Berater miifiten
aktiv eingreifen, wenn Chancen ungenutzt bleiben. Hier ist
meines Erachtens in Kéln noch nicht alles Mogliche getan
worden.

6. Die Tatsache, dafl die Kdlner Sozialarbeit das Dreistufen-
system, auf das man frither stolz gewesen ist, aufgegeben hat
bzw. aufgibt, verdient positive Erwiahnung, obwohl in der
Praxis der nachsten Zeit eine gewisse Fortfithrung durch den
Wohnungsmangel wohl nicht zu vermeiden sein wird.42

7. Positiv bewertet muf} ferner die Tatsache werden, daf die
im Zehnjahresprogramm zu realisierenden 1500 Wohnungen
fiir Obdachlose a) einmal in gréflere Wohngebiete eingelagert
und b) in einer qualitativ so gearteten Bauweise angelegt wer-
den sollen, daf3 die Bewohner nicht gleich schon durch das
Aussehen der Hauser als Problempopulation abgestempelt
werden. Die pro Jahr vorgesehenen 150 Wohnungen sind na-
tiirlich zahlenmiflig zu wenig, um die Not effektiv zu lindern;
wenn von den zu bauenden Sozialwohnungen tatsachlich jede
sechste an Obdachlose ginge, dann wire das schon eine Men-
ge an Verbesserungen.4

8. Vom rechtlichen Standpunkt aus gesehen miiite meines
Erachtens priventive Sozialarbeit dadurch geleistet werden,
daf} alle neuen Moglichkeiten des Mietrechtes und des Stidte-
bauforderungsgesetzes als strukturelle Sozialarbeit eingesetzt
werden. Meines Erachtens wire eine Reihe von Fillen der Ob-
dachlosigkeit in der Vergangenheit vermieden worden, wenn
die Kommunen durch Musterprozesse eine allmihliche Pra-
zisierung des Wirtschaftsstrafgesetzes vom 9. Juli 1954
(BGBL I S. 175) § 2a (Preisiibberhohung) durchgesetzt hatten.
Wie aus Rechtskommentaren hervorgeht, ist die Klirung des
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,,unangemessen hohen Entgeltes*‘ nach wie vor recht offen.
Die Orientierung an der Verordnung iber wohnungswirt-
schaftliche Berechnungen (Zweite Berechnungsverordnung,
17. Oktober 1957; geindert 1967 in der Verordnung zur An-
derung der Zweiten Berechnungsverordnung) ist bezeichnend,
denn sie kommt in etwa zu dem Schluf}: ,,Liegt der verein-
barte Mietzins ungefihr 50 % iiber der Kostenmiete, diirfte
die Grenze der zulissigen Miete erreicht sein.** Typisch ist

in der Rechtsprechung, daf} eine Orientierung an der freten
Mietpreisbildung die Regel ist, und dies auf einem Markt,
der kein Markt ist. Interessant ist ferner, daf3 in die Berech-
nung der freien Miete unter anderem auch solche Faktoren
eingehen diirfen wie ,,erhohtes Vermieterrisiko bet unzuver-
lassigen oder zahlungsunfihigen Mietern*’; d. h. nichts an-
deres als: Anhalten zur finanziellen Diskriminierung der
ohnehin Benachteiligten. Die Sozialimter wiren meines Er-
achtens gut beraten, wenn sie sich bei der Bestimmung der
nun wichtig werdenden ortsiiblichen Miethéhe einschalten
wiirden. Praktizierter bisheriger Mietwucher darf doch wohl
kaum zur Legitimationsbasis neuen zukiinftigen Mietwuchers
werden.

9. Die medizinische Versorgung scheint meines Erachtens
insofern revisionsbedirftig, als durch die bisherige abseitige
Lage vieler Obdachlosengettos auch die Kontakte zu den
Arzten verringert wurden. Der Gesundheitszustand vieler
Bewohner ist nach unseren Unterlagen erheblich schlechter
als bei der iibrigen Bevolkerung, obwohl an sich die Mittel
zur Versorgung vorhanden wiren. Es wire daher angebracht,
die Bedingungen zu schaffen, unter denen die drztlichen An-
ordnungen realisiert werden konnen, ohne neue Probleme
fiir die iibrige Familie zu schaffen. Die Arzteschaft miif3te
von seiten der Sozialarbeiter stirker auf die speziellen medi-
zin-soziologischen Probleme im Umgang mit der Armut auf-
merksam gemacht werden. Auch hier wiiren weitere Initiati-
ven notwendig.

10. Zur Frage der Integration der Obdachlosen in den Neu-
bauten in ihre soziale Umgebung macht die Sozialarbeit un-
ter Verwendung der Gemeinwesenarbeit ganz neue Ansitze,
die sehr wichtig sein diirften. Hier scheint mir nach meinen
Erfahrungen aber der Druck auf die Gemeindepolitiker, die

Biirgervereine und speziell die Kirchen noch nicht stark ge-
nug zu sein.

Als Fazit unserer Erorterungen bleibt festzuhalten, da8 die
sich abzeichnenden neuen Praxismodelle in der Sozialarbeit
im Bereich der Obdachlosigkeit noch zu sehr von strukturel-
len Perspektiven absehen. Zwar werden die grobsten Fehler
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in der Praxis der bisherigen Obdachlosenarbeit von den So-
zialaimtern erkannt, aber die Bereitschaft, wirklich neue,
theoretisch fundierte Praxismodelle zu erarbeiten, ist noch
nicht grof genug, moglicherweise deshalb, weil man ahnt,
daBl neue Konzeptionen sich bald an sozial-strukturellen und
dkonomischen Schranken der Sozialarbeit stoBen konnten.44

Anmerkungen

(1) Uber das Ausmaf} dieser Anstrengungen lassen sich zur Zeit wohl
nur Vermutungen anstellen. Feststehen diirfte jedenfalls, dafl die Auf-
wendungen in keinem adiquaten Verhiltnis zur Schwere des Problems
stehen. Eine polit-6konomische Analyse der Obdachlosenproblematik
bzw. spezicll des ,,Kampfes gegen die Obdachlosigkeit* hielte ich fur
dringend erforderlich.

(2) Vgl. Alexander Spoerl, Menschen dritter Klasse? Unter Obdach-
losen, Diisseldorf 1968, S. 39. Die Schitzungen sind meines Erachtens
aber sehr problematisch. Das Statistische Landesamt gab fir den Juni
des Jahres 1971 155.059 Burger in Obdachlosenunterkiinften an. In-
teressant an dieser Statistik ist, dafl der ,,reiche* Regierungsbezirk Diis-
seldorf an der Spitze liegt, mit 12 Obdachlosen auf 1000 Einwohner;
vgl. Kolnische Rundschau vom 21.10.1971, Nr. 245, S. 1. Fiir das Bun-
desgebiet sind die Zahlen allerdings recht unprizise. Aus diesem Grun-
de will das Bundesministerium fiir Jugend, Familie und Gesundheit
nun erstmals eine bundesweite Erhebung durchfiihren, um einen Uber-
blick zu erhalten. Das geschieht wohl reichlich spat (vgl. Kélner Stadt-
Anzeiger vom 29./30.1.1972, Nr. 24, S. 47).

(8) Ohne die gutgemeinte private Hilfe generell kritisieren zu wollen,
ist hier doch zu erwihnen, daf alle die privaten Initiativen, die voll-
stindig von sozialstrukturellen Fragen abstrahieren — und dies mit
einer ausgesprochenen Aversion gegen Soziologie —, wohl interessante
Arabesken des ,,Kampfes gegen die Obdachlosigkeit* darstellen, aber
keine ernsthaften Losungen bieten (vgl. ,,Nachbarschaftshiife fiir Ob-
dachlose*’, in: Siiddeutsche Zeitung vom 4.10,1971, Nr. 237, S.12).
(4) Das Statistische Landesamt von NRW spricht zwar von einem Riick-
gang der Zahl der Obdachlosen in der Zeit zwischen 1965 und 1970
von 54.340, aber unsere eigenen Erfahrungen mit stidtischen Sozial-
imtern lassen es als ratsam erscheinen, die Hypothese zu iiberpriifen,
daf} dieser Riickgang ein statistisches Artefakt darstellt, dergestalt, daf}
die ,,Buchfiihrungspraxis'* geindert wird. Aus personlichem Gesprich
mit Peter Hohmann (Regensburg) weify ich, dafl er verschiedene die-
ser Umdefinitionspraktiken aufgedeckt hat, Vgl. dazu unter anderem:
Peter Hohmann, Probleme soziologisch angeleiteter Praxis. Dargestelit
am Beispiel der Obdachlosigkeit, in: Soziologie. Festschrift fiir Rene
Konig, hrsg. von Giinter Albrecht, H. Daheim und Fritz Sack, Opladen
1972,

(5) In der Zwischenzeit sind wohl einige kritische Analysen vorgelegt
worden, die vielversprechend zu sein scheinen; das galt nicht fir Be-
ginn und Verlauf der Durchfiihrung dieser Untersuchung. Vgl. Ursula
Christiansen unter Mitwirkung von Hans Kamp, Resozialisierungsver-
suche bei Kindern und Jugendlichen aus obdachlosen Familien in 5
nordrhein-westfilischen Grofistidten, Kéln 1971; Gerd Iben u. a.,
Randgruppen der Gesellschaft. Untersuchungen iiber Sozialstatus und
Erziehungsverhalten obdachloser Familien, Miinchen 1971; Fritz Haag,
Wohnungslose Familien in Notunterkiinften, Soziales Bezugsfeld und
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Verhaltensstrategien, Miinchen 1971. Aus Raumgriinden kann hier lei-
der nicht niher auf diese wichtigen Beitrige ecingegangen werden.

(6) In neuerer Zeit scheint sich der ,,Definitionsansatz*‘ auch fiir das
soziale Problem Obdachlosigkeit durchzusetzen. Es wire deshalb wich-
tig, daf} dieser Ansatz einmal eine Chance erhilt, sich in der Praxis zu
bewihren.

(7) Otto Blume, Obdachlose in Ko6ln — eine sozialstrukturelle Unter-
suchung, Gottingen 1960.

(8) Es kann hier nicht der Ort sein, das Verhiltnis von wissenschaftli-
cher Analyse und Formulierung von Handlungsanweisungen zu disku-
tieren. Unsere Position entspricht der von Howard S. Becker, Whose
Side Are We On, in: Social Problems 14 (1967), S. 239—-247.

(9) Die finanzielle Forderung war so bescheiden — DM 11.000 insge-
samt — , daf in jeder Hinsicht Sparmafinahmen erforderlich waren;
dennoch muf3ten Institut und Autor selbst Geld aus eigener Kasse zu-
schiefien.

{10) Vgl. Dazu Hans L. Zetterberg, Theorie, Forschung und Praxis in
der Soziologie, in: René Kdnig, Hrsg., Handbuch der empirischen So-
zialforschung, Bd. 2, 2. Aufl. Stuttgart 1967, S. 64—104, sowie im
gleichen Handbuch den Beitrag von Hans Albert.

(11) Eine genaue Ubersicht iiber die Auswahl der Fragen aus der Blu-
me-Untersuchung kann hier nicht gegeben werden; dazu sei auf den
AbschluBibericht verwiesen,

(12) Leo Srole, Social Integration and Certain Corrolaries, in: ASR 21
(1956), S. 709—716.

(13) Bernard C. Rosen, The Achievement Syndrome, in: ASR 21
(1956), S. 203—211; Joseph A. Kahl, Some Measurements of Achieve-
ment Orientation, in: AJS 70 (1965), S. 669—-681.

(14) Der Nachweis der Verinderung des Selbstbildes in Richtung des
Fremdbildes vom Obdachlosen von sciten der ,,Normalbevilkerung'*
wire ¢in entscheidendes Argument fiir den ,,labeling approach*‘ gewe-
sen,

(15) Vgl. zur Beurteilung der Brauchbarkeit deskriptiver Studien fiir
die Praxis die oben zitierte Arbeit Zetterbergs; speziell die Seiten
96--99.

(16) Als vorlaufige Berichte iiber die Ergebnisse vgl. die Diplomarbei-
ten der beiden Mitarbeiterinnen: (a) Ina-Maria Hellwig, Ansitze zur
Erklarung von Obdachlosigkeit im Rahmen einer Replikationsstudie
iiber Kolner obdachlose Familien, Diplomarbeit, K6ln 1969; (b) Edel-
traut Teske, Die Auswirkungen der Obdachlosigkeit auf Kélner Fami-
lien — Eine Replikationsstudie, Diplomarbeit, K&ln 1969,

(17) Wir wollen uns hier nicht niher mit der Kausalfrage auseinander-
setzen. Die vorliegenden Daten sind leider sehr interpretationsfihig;
sie sollen darum hier auch nicht erwahnt werden.

(18) Das liegt natiirlich zum Teil daran, daB die groBere Neigung der
Lehrer (gegeniiber fritheren Jahren oder Jahrzehnten), schwache Schii-
ler baw. unangepafBte Schiiler in Sonderschulen zu stecken, die Stati-
stik verzerrt, zum Teil aber tatsichlich an der zunehmenden Apathie
und Desorientierung der schon lange Obdachlosen.

(19) Leo Srole, Social Integration and Certain Corrolaries, in: ASR 21
(1956), S. 709-716.

(20) Fred L. Strodtbeck, Family Interaction. Values and Achievement,
in: David McClelland u. a., Hrsg., Talent and Society, New York 1958,
S. 135-194.

(21) Joseph A. Kahl, Some Measurements of Achievement Orientation,
in: American Journal of Sociology 70 (1965), S. 669—681.
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(22) Bernard C. Rosen, The Achievement Syndrom, in: ASR 21 (1956),
S.203-211.

(23) John Scanzoni, Socialization, Achievement, and Achievement
Values, in: ASR 32 (1967), S. 449--456.

(24) Vgl. zur Messung von Entfremdung Melvin Seeman, On the Mea-
ning of Alienation. Its Meaning and Measurement, in: ASR 24 (1959),
S. 783--791; Dwight Dean, Alienation. Its Meaning and Measurement,
in: ASR 26 (1961), 5. 753—-758; sowie zur Diskussion der Interkorre-
lationen zwischen verschiedenen , EntfremdungsmaBen’ J. L. Simmons,
Some Intercorrelations Among ,,Alienation'* Measures, in: Social For-
ces 44 (1965/66), S. 370-372.

(25) Die einzelnen Items der beiden Skalen lauten:

Erste Anomie-Variable

1. So wie die Dinge heute liegen, solite ein kluger Mensch zuerst an die
Gegenwart denken und sich nicht iiber die Zukunft den Kopf zerbre-
chen.

2. Pline schmieden macht den Menschen nur ungliicklich, denn Pline
und Hoffnungen lassen sich nur selten verwirklichen.

3. Nichts im Leben ist das Opfer wert, sich von seinem Zuhause zu
trennen.

4. Bei der Suche nach einer Arbeit sollte man darauf achten, dafl man
in der Nihe der Eltern leben kann, auch wenn es anderswo vielleicht
bessere Gelegenheiten gibt.

5. Die beste Titigkeit, die man ausiiben kann, ist eine Titigkeit, bei
der man Teil einer Organisation oder Gruppe ist, in der alle zusammen-
arbeiten, ohne daf} sich einzelne hervortun konnen.

Zweite Anomie-Variable:

6. Der Erfolg eines Menschen ist vorherbestimmt; es hat deshalb kei-
nen Zweck, gegen sein Schicksal zu kampfen.

7. Man sollte nicht zuviel vom L.eben erwarten, sondern mit dem zu-
frieden sein, was einem zukommt.

8. Man sollte im Leben nicht mehr verlangen als eine sichere, nicht

zu schwierige Arbeit, die so viel Geld einbringt, dal man sich ein Auto
und vielleicht ein eigenes kleines Haus anschaffen kann.

9. In der heutigen Zeit weifl man eigentlich kaum, auf wen oder auf
was man sich verlassen kann.

10. Im Gegensatz zu dem, was manche Leute sagen, wird das Leben
des Durchschnittsmenschen, des kleinen Mannes, eher schlechter als
besser.

11. So wie die Dinge in der Zukunft liegen werden, ist es kaum zu ver-
antworten, Kinder in die Welt zu setzen.

(26) In dieser Aussage werden wir vollauf bestitigt durch die Ergebnis-
se der Arbeit von Larry D. Barnett, Achievement Values and Anomy
Among Women in a Low-Income Housing Project, in: Social Forces
49 (1970), S, 127-134.

(27) Vgl. dazu die Arbeit von Ursula Christiansen, a. a. O., sowie den
Bericht iiber diese Studie von U. Kaltwasser, in: Kélner Stadt-Anzeiger,
vom 27.8.1971, Nr, 198, S. 16. Auch die Erklirung von Obdachlosig-
keit durch subkulturelle Faktoren ist recht fragwiirdig. Vgl. dazu:
Giinter Albrecht, ,,Die Subkultur der Armut** und die Entwicklungs-
problematik, in: René Konig, Hrsg., unter Mitarbeit von Giinter Al-
brecht, Wolfgang S. Freund und Dieter Frohlich, Aspekte der Ent-
wicklungssoziologie, Sonderheft 13 der Koiner Zeitschrift fiir Soziolo-
gie und Sozialpsychologie, KéIn-Opladen 1969, S. 430—471; Charles
A. Valentine, Culture and Poverty, Chicago 1968; sowie Seymour
Parker und Robert J. Kleiner, The Culture of Poverty: An Adjustive
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Dimension, in: American Anthropologist, 72 (1970}, 5. 516—-527,

die zwar aufgrund ihrer Daten feststellen: ,,The behavior of those
living in poverty is associated with underlying value positions and is
not merely a series of overt reactions forced on them by the constraints
of their social situation. On the other hand, our data also suggest that
attitudes characterizing this subculture represent but one segment of
the total range of attitudes and reference values, many of which are
shared with the larger society. Critics of the traditional culture of
poverty descriptions are probably correct in pointing out that middle-
class social scientists often focus on this narrow range and ignore the
wider attitudinal context. However, they are probably wrong in deny-
ing that the behavior of individuals in poverty is related to some inter-
nalized values.** Nicht wesentlich anders lautet die Schlufifolgerung,
die Norman J. Johnson und Peggy R. Sanday, Subcultural Variations
in an Urban Poor Population, in: American Anthropologist 73 (1971),
S. 128143, aus ihren Daten ziehen: ,,Our hypothesis is that subcul-
tural variations that persist over time are the result of adaption to
differential access to strategic status positions and resources of the
general culture. The degree of subcultural difference is a function of
the length of time a distinguishable set of people have endured dif-
ferential access'* {S. 139).

(28) Vgl. zu einer detaillierten Analyse der Folgen von ,,Institutiona-
lisierung‘* die Arbeit von Robert Sommer und Humphry Osmond,
.Symptoms of Institutional Care, in: Social Problems 8 (1960/61),

S. 254-263, die zwischen ,,De-individuation®, ,,Disculturation*,
,,Damage*, , Estrangement*‘, ,,Isolation‘ und ,,Stimulus Deprivation‘*
unterscheiden.

(29) Aus eigener Mitarbeit an der Vorplanung von Sanierungsprojek-
ten (speziell KéIn-Ehrenfeld) weifd der Verfasser, daf bei Flichensa-
nierung notorisch die sozialen Probleme der Betroffenen vernachlis-
sigt werden. Selbst wenn die Sozialimter der Gemeinden die soziale
Problematik erkennen, so werden sie meist von den Hochbaudezerna-
ten bzw. den Stadtentwicklungsidmtern iiberspielt. Die Kommunen
schaffen ihr Obdachlosenproblem selbst immer wieder neu, weil sie
sich von grofien Bautrigern zu Flichensanierungen iiberreden lassen.
Vgl.: ,,Gerlings neue Stadt*’, in: Kdlner Stadt-Anzeiger vom 8.7.1971,
Nr. 155, 8. 15; ,,Liebe zum Viertel verloren®, in: Kélner Stadt-Anzei-
ger vom 9.7.1971, Nr. 156, S. 17;,,Gerling will hoch hinaus*, in:
KolIner Stadt-Anzeiger vom 30./31.10.1971, Nr. 253, S. 16;,,Ohne
private Mittel kann die Stadt sich nicht entwickeln®, in: Kolner Stadt-
Anzeiger vom 3.11.1971, Nr. 256, S. 16;,,Stadt hat kein Geld fir
Friesenviertel' in: Kélner Stadt-Anzeiger, vom 6.12.1971, Nr. 283,

S. 5;,,Im Friesenviertel geht die Angst um*, in: KdIlnische Rundschau,
vom 6.12,1971, Nr. 283; ,,Stopp im Friesenviertel*, in: Kélner Stadt-
Anzeiger, vom 18./19.12.1971, Nr. 294, S. 14. Ob die nun fiir Sanie-
rungsprojekte durch das Stadtebauforderungsgesetz verbindlichen So-
zialplane erfolgreich sind, ist mehr als fraglich, denn diese Pline helfen
nur dann, wenn die Leute, die in diesem Plan erfafit sind, auch die vor-
gesehenen Alternativen bezahlen kénnen, Das ist aber eine nicht sehr
realistische Annahme. Das Land NRW hat nun erstmals Schritte einge-
leitet, um den unsozialen Praktiken der Kommunen einen Riegel vor-
zuschieben. Am 8.3.1972 trat die Verordnung in Kraft, nach der in

19 Stiadten kein Wohnraum mehr angetastet werden darf, Diese Losung
ist aber in vieler Hinsicht problematisch: 1. werden in einigen Bestim-
mungen dieser Verordnung Gastarbeiter diskriminiert, 2. sind die Kon-
trollmoéglichkeiten zur Einhaltung der Verordnung sehr schlecht; vgl,
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Reiner Schmitz, Falsch vermieten wird bald bestraft, in: Kélner Stadt-
Anzeiger, vom 10.3.1972, Nr. 59, S. 16. Einige Erfahrungen der letzten
Zeit in K6In legen die Vermutung nahe, daf§ die Stellen zur Beseitigung
von Wohnungsnotstinden an der Entstehung von Obdachlosigkeit mit-
schuldig sind. Sie vermieteten Wohnungen an ihre Klienten, die zu-
nichst rund 3,70 DM pro qm kosten sollen, nach Einzug aber dann
plotzlich mehr als 5,20 DM. Nach Umzugskosten usw, wohnen die
Problemfamilien dann plétzlich in Wohnungen, die sie gar nicht mehr
bezahlen konnen, Die neue Einweisung in Notunterkiinfte wird vorbe-
reitet, weil die Armen auf Veranlassung der Stadt falsch disponiert ha-
ben. Vgl, , Miete macht Angst*‘, in: KoIner Stadt-Anzeiger, vom 17,3,
1972, Nr. 65, S. 13; ,,Stadt will Sozialmieter unterstiitzen*, in: Kdlner
Stadt-Anzeiger, vom 29.3.1972, Nr. 75, S, 15;,,Umzug ist méglich*,
in: Kolner Stadt-Anzeiger, vom 30./31.3.1972, Nr. 76, S. 18; ,,Exper-
te: Das war Arglist*, in: Kolner Stadt-Anzeiger, vom 8./9.4.1972,

Nr. 82, S. 14.

(30) Vgl dazu generell die Literatur iiber soziale Stereotype in der
Theorie der Fiirsorge, und zwar Joachim Matthes, Soziale Stereotype
in der Theorie der Fiirsorge, in: Soziale Welt 13 (1962),S.139—-153,
sowie vor allem Irwin Deutscher, The Gatekeeper in Public Housing,
in: ders. und Elizabeth J. Thompson, Hrsg., Among the People:
Encounters with the Poor, New York-London 1968, S. 38—53,

(31) Vgl. Joachim Matthes, Sozialarbeit und soziale Kontrolle: Be-
merkungen zu einem umstrittenen Thema, in: Mens en Maatschappi
43 (1968), 8. 100—-109, sowie als neuere empirische Arbeit: Roland

J. Chilton, Social Control Through Welfare Legislation. The Impact

of a State ,,Suitable Home Law®, in: Law and Society Review 5 (1970},
S. 205-224.

(32) Vgl. dazu Dietrich Schwarz und Anselm Weidner, Die soziale Si-
tuation Obdachloser, in: Kritische Justiz, Heft 4, 1970, S, 406414,
(33) Vgl. dazu die einschligigen Arbeiten Albert K. Cohens, Richard
Clowards und Lloyd E. Ohlins sowie die oben schon genannten Arbei-
ten von Seymour Parker und Robert J. Kleiner sowie Norman J. jJohn-
son und Peggy R. Sanday.

(34) Vgl. dazu Jerome E. Carlin, Jan Howard und Sheldon L. Messin-
ger, Hrsg., Civil Justice and the Poor. Issues for Sociological Research,
in: Law and Society Review 1 (1966), S. 9—89; Elinor Graham, Pover-
ty and the Legislative Process, in: B. B, Seligman, Hrsg., Poverty as a
Public Issue, New York 1965, S, 231 ff.; Zona Fairbanks Hostetler,
Poverty and the Law, in: BB. Seligman, Hrsg., Poverty as a Public
Issue, a. a. 0., 5. 177 {f.; H. W. Solomon, The Legal Needs of the Poor.
This New Fetish for Indigency, in: Columbia Law Review 66 (1966),
S. 248-274; Geoffrey C. Hazard, Legal Problems Peculiar to the Poor,
in: Social Issues 26 (1970), S. 47-58; Jonathan Weiss, The Law and
the Poor, in: Social Issues 26 (1970), S. 59—68.

(35) Vgl. dazu Howard J. Osofsky, The Walls Are Within, An Explora-
tion of Barriers Between Middle-Class Physicians and Poor Patients, in:
I. Deutscher und E. J. Thompson, Hrsg., Among the People, a. a. O.,
S. 239-258.

(36) Vgl. dazu Lee Rainwater, The Lower Class. Health, Illness, and
Medical Institutions, in: I. Deutscher und E. J. Thompson, Hrsg.,
Among the People, a. a. O., S§. 259—278; A. C. Higgins, Two Thirds

of a Medical Equation. Pathology and Patients, in: [. Deutscher und

E. J. Thompson, Hrsg., Among the People, a. a. O, §. 279-293; so-
wie David Mechanic, Human Problems and the Organization of Health
Care, in: The Annals of the American Academy of Political and Social
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Science 399 (Jan. 1972), S. 1--11; Mary W. Herman, The Poor: Their
Medical Needs and the Health Services Available to Them, in: The
Annals . .. 399 (Jan. 1972), S. 12--21; Irving Leveson, The Challenge
of Health Services for the Poor, in: The Annals . .. 399 (J4n. 1972),
S. 22--29,

(37) Vgl. Harrison M. Trice und Paul Michael Roman, Delabeling,
Relabeling, and Alcoholics Anonymous, in: Social Problems 17 (1970),
S. 538-546.

(38) Wie Warren C. Haggstrom, Can the Poor Transform the Worlds,
in: I. Deutscher u. E. J. Thompson, Hrsg., Among the People,a.a, O,
S. 67—110, gezeigt hat, ist es sehr unwahrscheinlich, dafi eine solche
Losung realisierbar ist.

(39) Sehr realistisch ist nach Haggstrom, a. a. O., eine solche Losung
auch nicht.

(40) Diese Kritik bezieht sich auf eine vielleicht nicht ganz gliickliche
Darstellung einiger unserer Ergebnisse im Kolner Stadt-Anzeiger vom
26.8.1971, Nr. 197, S. 17; sie findet sich in: Kdlner Stadt-Anzeiger,
vom 14,9.1971, Nr. 213, §S. 14,

(41) Vgl. dazu Prodosh Aich und Otker Bujard, Soziale Arbeit. Bei-
spiel Obdachlose. Eine kritische Analyse, KéIn-Berlin 1972.

(42) Vgl. dazu Annelie Stankau, Schoner wohnen 16st nicht das Pro-
blem, in: Kdlner Stadt-Anzeiger, vom 18.1.1972, Nr, 14, S, 4; dies.,
Vor dem Umzug mit den Nachbarn reden, in: Kolner Stadt-Anzeiger,
vom 29./30.1.1972, Nr. 24, S, 18,

(43) Vgl. dazu Helmut Falter, Obdachlose in grofiere Wohngebiete,
in: Kdlner Stadt-Anzeiger, vom 30./31.10.1971, Nr. 253, S. 16.

(44) Vgl. dazu auch Giinter Albrecht, Biirger zweiter Klasse. Benach-
teiligte Gruppen in der Gesellschaft: Die Armen, Manuskript einer
Sendung des Deutschlandfunks, am 28.5.1972,
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