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Kausalanalytischer Erklarungsversuch von Verzerrungen durch soziale
Erwiinschtheit: Die Schitzung von Kern-, MeB- und Methodentheorie
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Zusammenfassung: Die Moglichkeiten, Befragtenverzerrungen theoretisch zu erklaren und empirisch nachzu-
weisen, sind ~ trotz vielversprechender Ansétze - bis jetzt vernachlassigt worden. Im Aufsatz werden zuerst die
bisherigen Ansitze, Reaktionen im BefragungsprozeB zu erkliren, diskutiert. Darauf aufbauend wird mit Hilfe der
kognitiv-hedonistischen Verhaltenstheorie und der kognitiven Handlungstheorie ein theoretisches Modell entwickelt,
das neben ,wahren* inhaltlichen Reaktionen (Kerntheorie) auch sozial erwiinschtes Verhalten (Methodentheorie)
berticksichtigt. Die empirische Uberpriifung erfolgt sekundiranalytisch anhand einer Studie von Schuessler (1982), die
sowoh! verzerrungsanfillige Items als auch Messungen zur sozialen Erwiinschtheit enthilt. Der Vergleich zweier
LISREL-Modelle, jeweils mit und ohne Methodentheorie, verdeutlicht, daB erst durch Einfiihrung einer Methoden-
theorie die Uberschitzung der epistemischen Koeffizienten und der theoretischen Postulate korrigiert werden kann.

1. Einfithrung

In den Lehrbiichern der Methoden der empiri-
schen Sozialforschung wird das Interview neben
anderen Verfahren wie Beobachtung, schriftliche
Befragung etc. als eine der vielen zur Verfiigung
stehenden Erhebungsmethoden aufgefiihrt. In
idealisierter Weise wird es als eine Form personli-
cher, verbaler Interaktion zwischen zwei Personen
bezeichnet, wobei die Kontaktart einseitig sei
(ahnlich der Kontaktart zwischen Arzt und Pa-
tient) und die Ergebnisse dieser auf verbale Reize
abgestimmten Kommunikation durch den Intervie-
wer bewuBt nicht sanktioniert bzw. Werturteilen
unterzogen wiirden (Scheuch 1973: 68).

Die praktische Handhabung verschiedener Inter-
viewtechniken zeigte schon in frithen Forschungs-
entwicklungen, daB von einer ,Werturteilsfrei-
heit“ und ,jobjektiv wahren Ergebnissen* nicht
ausgegangen werden kann (vgl. z. B. Hyman
1944).

Interviewereffekte (vgl. iiberblickartig Hyman
1954, Erbsloh/Wiendick 1974), Befragteneffekte
(vgl. iiberblickartig Sudman/ Bradburn 1974; Esser
1974) sowie Einfliisse durch Fragebogenaufbau,
Frageformulierung etc. (vgl. iiberblickartig Brad-
burn/Sudman 1979; Schuman/Presser 1981) lieBen
Zweifel an der unbefragten Richtigkeit und Giltig-
keit von Befragungsdaten aufkommen. Die Emp-
fehlungen zur Korrektur bzw. Fehlerbereinigung
von Untersuchungsdaten reichten von Fehlermini-
mierungsmodellen (z. B. bei Hyman 1954: 275ff)
bis zum ,abandoning“ jeglicher standardisierter
Erhebungsmethode (Phillips 1973: 151ff). Die vor-
herrschende Meinung, Verzerrungen iiber Inter-
viewertrainings und dhnlichen Standardisierungs-

maBnahmen zu verhindern, praktisch die ,soziale
Situation“ im ErhebungsprozeB3 zu neutralisieren,
bestimmt bis heute die Handhabung von Erhe-
bungsinstrumenten innerhalb der empirischen So-
zialforschung. Dabei 148t sich, unter Beachtung
der verschiedenen Handlungsdeterminanten in der
Befragungssituation, das Auftreten von Datenver-
zerrungen auch theoretisch begriinden. Situations-
perzipierte, kognitive und motivationale Elemente
konnen nimlich die Beteiligten zu Handlungsten-
denzen bewegen, die den Erwartungen des For-
schers nicht entsprechen und damit mit der von
ihm zugrunde gelegten soziologischen Theorie
nicht kompatibel sind. Dies bedeutet: jegliche .re-
aktive* Tendenz fiihrt zu falschen Schliissen ber
den empirischen Gehalt der Theorie, wenn diese
nicht selbst jene Prozesse beinhaltet (Esser 1974
112). Demnach miissen , reaktive” Tendenzen Teil
einer soziologischen Theorie der Befragung sein,
um die empirische Geltung inhaltlicher Theorien
tiberpriifen zu konnen, was auch wissenschaftliche
Konsequenzen hat: die aus den Primissen herge-
leiteten moglichen falschen Konklusionen zu be-
stimmen und zu revidieren.

Erst in jlingerer Zeit sind konkrete Versuche un-
ternommen worden, Theoriepriifungen nicht auf
wSicherer” empirischer Basis durchzufiihren, S00-
dern substanzielle Theorien und die auf die Erhe-
bungsinstrumente bezogenen Hilfstheorien gleich-
zeitig mit empirischen Daten zu konfronticren
(vgl. u. a. Schmidt 1977).

Der folgende Beitrag beabsichtigt nun, fur et
spezielles Problem der Datenerhebung eine sim}‘['
tane, d. h. gleichzeitige Priifung einer substanziel-
len* Theorie und einer Hilfstheorie iiber das Ant-
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wortverhalten im Interview vorzunehmen. Ant-
wortverhalten bezieht sich hier auf die Tendenz,
sozial erwiinscht zu antworten'’ (Social Desirabili-
ty Response Set. im folgenden abgekiirzt: SD-RS,
d. h. der Befragte verzerrt die Antworten in die
Richtung, die er in der perzipierten Situation als
erwiinscht ansicht.

2. Theoretischer Ansatz

2.1 Ansiitze zu einer Theorie der Forschungs-
reaktion

Innerhaib der Diskussion, ob Fehler bei der Da-
tenerhebung zu verhindern seien oder in einen
allgemeinen Erklirungsansatz integriert werden
missen, sind verschiedene Theorieansitze iber
den Verlauf des Interviewprozesses entwickelt
worden. Als sogenannte ,Orientierungstheorien™
(Esser 1983b: 81) sind die Ansitze von Kahn/
Cannell und Phillips bekannt geworden. Kahn/
Cannell differenzieren den ErhebungsprozeB und
erkliren das Interviewergebnis aus Eigenschaften,
Wahrnehmungen und wechselseitig orientiertem
Verhalten von Interviewer und Befragtem (Can-
nell/Kahn 1968: 538). Offen bleibt bei ihnen, wel-
che Mechanismen das Verhalten der am Interview
beteiligten Personen bestimmen. Diese Frage
greift D, L. Phillips in seiner Kritik an der her-
kommlich betriecbenen empirischen Sozialfor-
schung auf. Er weist darauf hin, daB die Interak-
tion bei der Befragung vergleichbar ist mit ibli-
chen Alltagsinteraktionen. Hier wie dort orientie-
ren sich Personen an der Pridsentation eines mog-
lichst giinstigen Selbstbildes von sich (Phillips
1971: 89). Ausgangspunkt seiner Uberlegungen ist
der Grundmechanismus sozialer Prozesse, der
auch beim Forschungskontakt gelten soll: rationa-
les Individualinteresse mit Nutzen-Kosten-Abwa-
gungen. Zwei etwas konkretere Ansitze bezichen
sich auf eine ahnliche Uberlegung: Holms , Theo-
rie der Frage und die Fehlertheorie der Befra-
gung von Atteslander/Kneubiihler.

Holm skizziert drei Determinanten des Antwort-
verhaltens bzw. einer empirischen Antwort P: die
Zieldimension A, die Fremddimension B und die
soziale Wiinschbarkeit W einer bestimmten Ant-
wortreaktion (Holm 1974: 91ff). Formalisiert als
lineare Gleichung ist die empirische Antwort P
eine Funktion der Zieldimension A, einer mogli-

1 . N ‘. .
Dies impliziert nicht, andere Response Sets von der
Hilfstheorie auszuschlieBen.

chen Fremddimension B und der sozialen Wiinsch-
barkeit W (Holm 1974: 94):

P=8A+b]B1+b2B2+. . .+kak+wW

Die empirische Antwort P ist sowohl von der Ge-
nauigkeit der Frage, vom wahren Wert der Zieldi-
mension A und vom verzerrenden Faktor W ab-
hingig. Antwortverhalten resultiert somit aus ver-
schiedenen Kriften, die alle unterschiedliches Ge-
wicht haben konnen. Es bleibt ausgeschlossen, dal
nur soziale Wiinschbarkeit, nur Fremdbestimmt-
heit etc. die empirische Antwort P erklirt. Bei
Atteslander/Kneubiihlers Fehlertheorie ist die ver-
bale Reaktion Resultat eines Reizes, der vom Be-
fragten gedeutet, bewertet und anschlieBend einer
Entscheidung iiber die mogliche verbale Reaktion
unterzogen wird (Atteslander/Kneubiihler 1975:
52). Deutung, Bewertung und Entscheidungspro-
zeB sind von erkennbaren Verhaltensvorschriften
(Normen) abhingig. Insofern wird der rein auf den
Fragestimulus bezogene Ansatz von Holm durch
ein individuell verschiedenes Bezugssystem erwei-
tert, welches sie folgendermaBen unterscheiden
(Atteslander/Kneubiihler 1975: 59):

— gesamtgesellschaftlich prévalente, internalisierte
Normen

- gruppenspezifische Normen.

Der Entscheidungsproze erfolgt (&hnlich der
Vorstellung von Phillips) auf dem Hintergrund von
,Nutzenerwigungen“ und .Kostenminimierun-
gen*. Die Grenzen dieses Ansatzes liegen in der
Beschrinkung auf die 0. a. Normentypen als Ver-
ursacher fiir Befragtenreaktionen.

2.2 , Integrative Handlungstheorien

Phillips hat in seiner Kritik am Interview, Holm
und Atteslander/Kneubiihler haben in ihren ge-
meinsamen Grundiiberlegungen festgestellt: Inter-
view ist sozialer ProzeB mit interessegeleitetem
Handeln. Diese Uberlegung ist auch schon inner-
halb der motivationsorientierten Sozialpsychologie
angesprochen worden:

It would be naive to suppose that probability estimates
obtained from subjects provide completely valid meas-
ures of the underlying subjective probabilities. Just how
one would develop accurate direct measures of these
subjective probabilities is question which we cannot yet
answer. But a subject’s verbal report of his chances of
success is likely to be influenced not only by the subjec-
tive probability of success but also by other expectations
and by certain motives and incentive values. In other
words, we should consider the verbal report as another
social act, an instrumental response determined by mo-



388

Zeitschrift fiir Soziologie, Jg. 14, Heft 5, Oktober 1985, S. 386-399

tives, expectations, and incentive values.“ (Atkinson/
Feather 1966: 355).

Demnach ist ein Rahmen zur integrativen Erkla-
rung von Verzerrungseffekten nicht nur sinnvoll,
sondern fiir eine methodologische Behandlung die-
ser Effekte auch notwendig. Die kognitiv-hedoni-
stische Verhaltenstheorie (Kaufmann-Mall 1981:
132ff) einerseits, und die kognitive Handlungs-
theorie (Esser 1981: 10ff) andererseits dienen hier
als Grundlage, ,Fehler* bei der Datenerhebung
auf handlungstheoretisch-individualistischer Basis
zu erkliren und aus ihrer gegenseitigen Beziehung
ein fehlertheoretisches Modell empirisch abzu-
leiten.

2.2.1 Kognitiv-hedonistische Verhaltenstheorie

Die kognitiv-hedonistische Verhaltenstheorie ver-
steht sich als integrative Theorie, was bedeutet:
dltere Verhaltenstheorien werden so rekonstruiert,

daB sie fiireinander kritisierbar werden. Vorgege-

benes wird verdndert und Neues behauptet, um
eine héhere Prazision, verbunden mit empirischer
Priifbarkeit und Kritisierbarkeit, zu erreichen
(Kaufmann-Mall 1981: 127). In der Sozialpsycho-
logie (vgl. Heckhausen 1980) und in der National-
O6konomie hat dieser Theorieansatz schon Beach-
tung gefunden.

Die Theorie geht davon aus, daB die Aktivitiaten
eines Organismus nur dann und soweit der Person
als Verursacher zugeschrieben werden, wenn und
soweit die Situation der Person einen Spielraum
1aBt; es sich somit um eine Entscheidungssituation
handelt (Kaufmann-Mall 1981; 133).

Die in den Hypothesen der kognitiv-hedonisti-
schen Verhaltenstheorie auftretenden Begriffe
werden folgendermaBen definiert (Kaufmann-Mall
1981: 134):

1. Handlung: beobachtbares Verhalten, welches
die Einschaltung der Motorik und
eine Einwirkung auf die Umwelt
impliziert.

Wahrnehmungen und Vorstellun-
gen mit vorhersehenden oder an-
schlieBenden Inferenzen, Attribu-
tierungen und Konzeptbildungen.
Zuschreibung von Valenzen zu
wahrgenommenen oder vorge-
stellten Ereignissen.
Einschitzung, inwieweit die Aus-
fithrung eines Verhaltens Konse-
quenzen mit positiver oder negati-
ver Valenz hat.

2. Kognition:

3. Bewertung:

4. Erwartung:

Allgemein wird fiir das Auftreten von Verhalten
folgende Hypothese angenommen:

HI. Die Auftrittswahrscheinlichkeit (W) eines
Verhaltens (V;) steigt mit dem zugehorigen
Produkt aus Erwartungen (E) der Konse-
quenzen (K) dieses Verhaltens und den Va-
lenzen (Va) dieser Konsequenzen (Kauf-
mann-Mall 1981; 113):

WVi = B(EKvi ' VaKvi)

Das Produkt aus Erwartungen und Valenzen soll
also eine lineare Funktion der Auftrittswahr-
scheinlichkeit eines Verhaltens sein. Der Koeffi-
zient B bezeichnet hier und im folgenden immer
einen konstanten positiven Anstieg.

Da Antwortverhalten eine Teilmenge von Verhal-
ten ist und Handlungen als beobachtbares Verhal-
ten definiert wurden, kann die aligemeine Verhal-
tenshypothese auf Handlungen in Befragungssitua-
tionen abgeleitet werden:

H2:  Die Wahrscheinlichkeit (W) einer Handlung
(H;) steigt mit dem Produkt aus den Erwar-
tungen (E) der Konsequenzen (K) dieser
Handlungen, gezeigt in der kognizierten Si-
tuation (S;) und den Valenzen (Va) dieser
Konsequenzen (Kaufmann-Mall 1981: 138):

WVi = B(EKHiS. - Vag)
]

Das Produkt aus Valenzen und Erwartungen be-
ziiglich Handlung (H;) der kognizierten Situation
(S;) wird als Relevanz (R) bezeichnet:

W(H;) = B(Ry)

Fiir den konkreten Fall einer Handlung wird wei-
ter behauptet:

H2a: Es wird die Handlung gezeigt werden, fur
die der Produktwert (Relevanz) aus Erwar-
tungen und Valenzen ein Maximum ergibt
(Kaufmann-Mall 1981: 138):

EKHisj - Vag = max = Hj

Beim Antwortverhalten in der Interviewsituatiqﬂ
wird also der Skalenwert angekreuzt werden, fur
den das o. a. Produkt den hochsten Wert annimmt.
Eine Antwort gilt dann als vom ., wahren* Wert
abweichend, wenn:

1. eine Frage vom Befragten miBverstanden wird.
d. h. sie falsch kogniziert wird,
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2. eine ,wahre“ Antwort mit hohen negativen
Sanktionserwartungen verbunden ist, sie also
nach z. B. Erwiinschtheitskriterien beantwortet
wird, und

3. die Beantwortung einer Frage dem Befragten
irrelevant erscheint.

Neben dem ,wahren“ Wert kénnen eine Reihe
weiterer ,methodischer” Faktoren einen Teil der
Varianz in der zu messenden Dimension mitdeter-
minieren (vgl. Sudman/Bradburn 1974: 39ff). Ent-
sprechend Hypothese 2 und fiir den konkreten Fall
Hypothese 2a bedeutet dies, daB die Relevanz
einer Handlung (als Produkt bestimmter Erwar-
tungen mit bestinmmten Wertzuweisungen unter
Antizipation bestimmter Konsequenzen) als eine
der Ursachen ,methodisch” erklirbaren Verhal-
tens anzusehen wire.

2.2.2 Die kognitive Handlungstheorie

Die kognitive Handlungstheorie hat sich aus den
Kontroversen zwischen behavioristischen Verhal-
tenstheorien und mentalistischen Konzepten teleo-
logischen Handelns herausgebildet. Es wird davon
ausgegangen, daB Personen in einer gegebenen
Situation aus der Anzahl der wahrgenommenen
Reaktionsmoglichkeiten diejenige auswihlen, von
der sie tiberzeugt sind, daB sie die gesetzten Erwar-
tungen am ehesten erfiillt, Sicherheit gibt, da
weiterer Nutzen (Realisation weiterer Situations-
elemente) gewihrleistet ist und negative bzw. posi-
tive Kosten entsprechend zielgerichtet eingesetzt
werden. Handlungen werden iber drei Gruppen
von Variablen erklirt (Esser 1981: 9):

Folge der Bewertung von Zielen

BewuBtsein iiber den Nutzenef-
fekt der Handlung

Einschitzung von erwiinschten
bzw. unerwiinschten Folgen

Fiir das einfachste Modell kann folgende Hypothe-
se aufgestellt werden:

HI: Die Hohe einer Handlungstendenz (HT)
wird bestimmt durch die additive Verkniip-
fung des Produktes aus Motivation (M) und
Kognition (K) der Zielkonsequenzen (z)
und des Produktes derselben beziiglich der
Kostenkonsequenzen (k) (Esser 1981: 19):

HT = (Mz ' Kz) - (Mk ) Kk)

Befragte wihlen diejenige Handlung aus einem
Repertoire von Handlungsmdglichkeiten aus, von
der sie annehmen, daB sie den wahrscheinlich
hoéchsten Nettonutzen besitzt. Demnach ist eine

1. Motivation:
2. Kognition:

3. Kosten:

Reaktion dann verzerrungsfrei, wenn sie fiir den
Befragten relevant wird (kognitiver Aspekt), in
Verbindung zu hochbewerteten Folgen steht (mo-
tivationaler Aspekt) und keine negativ bewerteten
Folgen mit ihr in Verbindung gebracht werden
(Esser 1981: 19-20). Sind allerdings negativ bewer-
tete Folgen beziglich einer Handlungsmoglichkeit
antizipiert worden, kann es bei geringer kognitiver
Relevanz und gleichzeitig geringem motivationa-
len Involvement zu acquieszenten Reaktionen
kommenl wihrend hohe kognitive Relevanz und
gleichzeitig hohes motivationales Involvement zu
entsprechenden sozialen Erwiinschtheitsreaktio-
nen fithren (Esser 1981: 16ff).

Bei letzteren bleibt aber zu beachten, daB es sich
im Gegensatz zur Acquieszenz um inhaltsabhéngi-
ge Reaktionen handelt und die jeweilige Situa-
tionsdeutung beziiglich Stimuli, Interviewer etc.
dariiber entscheidet, welche erwiinschte Reaktion
fiir den Befragten am sichersten ist und den hoch-
sten Nettonutzen besitzt.

2.3 Modelliiberlegung

Der Verwendung von Teilen der kognitiv-hedoni-
stischen Verhaltenstheorie und der kognitiven
Handlungstheorie als kritisierbare ,,Methoden-
theorie* und deren Einbezug in ein deduktives
Erklirungsschema stehen MeBprobleme entgegen.
Konstrukte wie Valenz und Erwartung kdnnen
zwar als erklirende Variablen bestimmten Ant-
wortverhaltens in ein entsprechendes Kausalmo-
dell beriicksichtigt werden, zusitzlich sind aber
Hilfstheorien notig, um diese Konstrukte messen
und dann einer empirischen Uberpriifung unterzie-
hen zu kdnnen.

Die kognitive Handlungstheorie hat sich in ihrer
empirischen Anwendung zur Erkldrung von ,me-
thodischer® Varianz in verzerrten Einstellungs-
items als brauchbar erwiesen: Personen mit gerin-
gen kognitiven Fahigkeiten und entsprechender
Interessenlosigkeit zur abgefragten Thematik ten-
dieren zu inhaltsunabhingigen ZustimmungsiuBe-
rungen (Gollmann/Reinecke 1981). Demzufolge
wird postuliert, daB die Verfiigung liber entspre-
chende Kognitionen und entsprechende Interes-
senbekundungen zu Erwiinschtheitsreaktionen
fiihre, mithin die inhaltliche Reaktion von Befrag-
ten je nach Ausprigung der moglichen Ursachen-
variablen (u. a. Motivation, Kognition) immer von
.reaktiven Reaktionen behaftet sei (Esser 1981:
18; Esser 1977: 261). Gleichzeitig wird aber auch
die inhaltliche Ausrichtung spezieller SD-RS her-
vorgehoben, da .erst bei niherer inhaltlicher



390 Zeitschrift fiir Soziologie, Jg. 14, Heft 5, Oktober 1985, S. 386-399

| Hintergrundvariablen

— e e e e e e A e e —

Einstellungsvariablen |

> Verhaltensvariablen I

R N - - —

kuiturelle
SD-Tendenz

Kognition > Relevanz \ Antwortverhalten

Motivation a)
situationale
SD-Tendenz

Situationsvariablen

a) Relevanz (R) eines wahrgenommenen oder vorgestellten Verhaltens (hier: Antwortverhaiten) (V) ist das Produkt
aus den Erwartungen (E) der Konsequenzen (K) dieses Verhaltens und den Valenzen (Va) dieser Konsequenzen:

Ry = E

Ky,

- Va
Kvi

Abbildung 1 ,Synthetisches“ Modell zur Erklarung von ,reaktiven” Antwortverhalten

Kenntnis der aktuellen Motive und Kognitionen
Vermutungen des Befragten vorhergesagt werden*
(Esser 1981: 17) konnen. Dies bedeutet nicht ein-
fach, daB hohe Kognition und Motivation generell
auch SD-RS verursachen, sondern, unter Beriick-
sichtigung von Postulaten der kognitiv-hedonisti-
schen Verhaltenstheorie, die inhaltliche Ausrich-
tung spezieller SD-RS erst bei Kenntnis der Erwar-
tungen und Valenzen in Bezug zu Motivation und
Kognition vorhergesagt werden kann. Erst mit Zu-
nahme von Relevanz beziiglich des Kognizierens
der Stimulussituation und der Kenntnisnahme von

Motiven erfolgt eine entsprechende Handlungsten-
denz.

Die kognitiven und motivationalen Ausprigungen
steuern dann den EntscheidungsprozeB beziiglich
sozial erwiinschter Reaktionen: Erweist sich Aner-
kennungsverhalten unter Abwigung der Kosten
und Nutzen als optimal, wird der Befragte im
Interview nach Anerkennung streben. Erweist sich
Priisentationsverhalten unter Abwigung der Ko-
sten und Nutzen als optimal, wird er im Interview
nach Prisentation streben.

* Es wird davon ausgegangen, daB geringe Verfligung
iber Kognitionen und geringes motivationales Involve-
ment mehr Anerkennungsverhalten, héhere Verfiigung
iber Kognitionen und gréBeres motivationales Involve-
ment mehr Prisentationsverhalten hervorrufen (Brad-
burn/Sudman 1979: 89ff: Esser 1975: 326fM).

Das folgende Kausalmodell soll die Beziehung der
Konstrukte untereinander verdeutlichen, sowie die
Moglichkeit einer kausal-analytischen Erkldrung
von Antwortverhalten und der nach diesem Ant-
wortverhalten verzerrten inhaltlichen Dimensio-
nen aufzeigen.

Hintergrundvariablen (Soziékonomischer Status
etc.), Einstellungs- und Verhaltensvariablen (in-
haltliche Dimensionen) bilden einen méglichen
kerntheoretischen ,wahren“ Kausalzusammen-
hang (Abb. 1, gestrichelt gekennzeichnet).

Situationsvariablen (Interviewermerkmale, .task
structure*) und Hintergrundvariablen gemeinsam
steuern die motivationalen und kognitiven Hand-
lungsdispositionen. Voraussetzung fiir die Erwar-
tungsbildung beziiglich des Antwortverhaltens ist
in Verbindung mit motivationalen Relevanzen das
Vorliegen von Kausalkognitionen.?

Wenn eine Person in gewissem Grade iiber interne
Kontrollerwartungen (Rotter 1972: 260-294) ver-
fiigt, d. h. ein bestimmtes Potential an personlicher
Selbstsicherheit und Urteilskraft besitzt, um Befra-
gungssituationen strukturieren und bewiltigen zu
konnen, ist, je nach Situationsrelevanz, mit Erwar-
tungsanderungen zu rechnen. Fehlen die personli-

* Eine Person kogniziert ein Ereignis E, als kausal fiir
das Auftreten eines Ereignisses E, (vgl. Kaufmann-
Mall 1981: 157 und 171ff).
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chen Voraussetzungen fir Lemnfihigkeiten, be-
stimmen kontextuelle Einflisse und aligemein ak-
zeptierte Normen die Erwartungshaltung des Be-
fragten, werden auch eher ,stabile® undifferen-
zierte VerhaltensduBerungen hervortreten.

Die Valenzausprigung eines Ereignisses wird in
Abhingigkeit von den erwarteten Konsequenzen
betrachtet: ,,Je mehr und je direkter ein Ereignis
mit weiteren Konsequenzen verbunden erscheint,
um so mehr bestimmen die Bewertungen dieser
Konsequenzen die Bewertung des fokalen Ereig-
nisses mit* (Kaufmann-Mall 1981: 143).

Relevanz einer Handlung (als Produkt aus Erwar-

tungshaltung und Valenzbestimmung) steuert das .

Verhalten in bezug auf gegebene Stimuli und ist
letztendlich fiir die Reaktion des Befragten ent-
scheidend.

Empirische Sozialforschung ist daher gehalten, be-
ziiglich der Aussagekraft ihrer Ergebnisse Konse-
quenzen zu ziehen: Situationsvariablen, Erwar-
tungshaltung, Valenzbestimmung etc. sind neben
den inhaltlichen, auf die Forschungskonzeption
bezogenen Fragestellungen in Untersuchungen zu
beriicksichtigen.

Intentionales, teleologisches und reflektives Han-
deln in sozialen Situationen ist ber die Einfih-
rung methodentheoretischer Konstrukte zu identi-
fizieren: Operationalisierung jener in Anlehnung
an die liberalisierte Form des Zweisprachenmo-
dells (vgl. Schmidt 1977: 65ff) zur Ermittlung bzw.
Schitzung von Anteilen ,wahrer” und verzerrter
Varianzen in den inhaltlichen Dimensionen.

3. Die Anwendung des theoretischen
Ansatzes

In der Konzeptualisierung eines instrumententheo-
retischen Ansatzes unter Beibehaltung einer sub-
stanziell inhaltlichen Theorie sind die wesentlichen
Grundlagen fiir eine weitergehende empirische
Analyse aufgezeigt worden: Theoriepriifungen
koénnen nicht auf einer ,fehlerfreien” empirischen
Basis erfolgen. Konsequenz muf sein, substanziel-
le Theorie (Kerntheorie) immer gleichzeitig mit
MeBtheorien und mit Forschungsartefakte beriick-
sichtigenden Methodentheorien auf empirische
Daten anzuwenden. Ziel der empirischen Analyse
soll es sein, eine simultane Prifung substanzieller
Theorie - bezogen auf den hier verwendeten Da-
tensatz — und einer Methodentheorie vorzuneh-
men, die die Ursachen und den EinfluB von sozial
erwiinschtem Antwortverhalten erkléren soll.

Die theoretischen Konstrukte werden — soweit
moglich — durch gemessene Indikatoren operatio-
nalisiert und hypothetisch in Kausalzusammenhan-
ge gebracht. Die Uberpriifung dieser Zusammen-
hénge und die gleichzeitige Berticksichtigung von
MeBfehlern auf Theorieebene (errors in equation)
und MeBebene (errors in measurement) wird mit
Hilfe des allgemeinen linearen Modells (LISREL)
(vel. Joreskog/Sorbom 1981) erfolgen.

3.1 Die Untersuchungsgrundlage

Die empirische Fundierung der instrumententheo-
retischen Uberlegungen (Abb. 1) erfolgte sekun-
diranalytisch durch eine amerikanische, methodo-
logisch ausgerichtete Untersuchung, die 1974 unter
der Leitung von K. Schuessler durchgefiihrt wurde
und 1522 reprisentativ ausgewihlte Befragte iiber
18 Jahre umfaBt. Die Untersuchung bezog ihre
Items aus einem Pool von iiber 1000 Items in iber
100 Tests, die Einstellungen zu sich und anderen in
der Gesellschaft wiedergeben sollten’
(Schuessler 1982). Der Fragebogen beinhaltet 237
Items aus 31 Autorenskalen (z. B. Srole-Anomia),
29 Fragen zur Soziodemographie, sowie 30 Items
aus Response Set Skalen.”

In mehreren Aufsitzen haben K. Schuessler und
seine Mitarbeiter versucht, methodische Verzer-
rungseffekte in den Skalen festzustellen, die sich
auf Drehung der Items (Schuessler/Davies/Prensky
1978: 8ff), auf die Darbietungsform der Items
(Newton/Prensky/Schuessler 1982: 307ff) und auf
das Antwortverhalten der Befragten (Schuessler/
Davies/Prensky 1978: 6; Schuessler/Hittle/Cardas-
cia 1978: 226ff) beziehen.

Desweiteren entwickelten  Schuessler/Wallace
(1978) faktorenanalytisch 12 ,Social Life Feeling
Scales* (Schuessler 1982: 16ff), die wiederum einer
Faktorenanalyse unterzogen wurden und sich nach
methodischen Kriterien auf 4 Dimensionen kon-

4 Die Unterscheidung zwischen ,.Selbst* und .,Anderen”
ist von K. Schuessler gewihlt worden, um die unter-
schiedliche Bedeutung der Items im Hinblick auf direk-
te Betroffenheit (personal items) und gesellschaftliche
Betroffenheit (impersonal items) deutlich werden zu
lassen.

5 Die 30 Response-Set Items teilen sich in 10 Items der
Jackson SD-Skala, 10 Items der Jackson/Messick ACQ-
Skala und in 10 Items der Marlowe/Crowne SD-Skala
auf (vgl. Schuessler 1982: 88-122).
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zentrierten.® (Schuessler/Wallace 1978: 257). Jene
12 Skalen dienten mir als Grundlage zur Operatio-
nalisierung latenter abhéngiger Einstellungsdimen-
sionen, die je nach Itemformulierungen mehr
oder weniger nach sozialer Erwiinschtheit verzerrt
sein sollten. Die Konzeption der Studie von K.
Schuessler kommt der Zielrichtung dieser Arbeit
zwar weitgehend entgegen, die bekannten Opera-
tionalisierungsprobleme bei Sekundiranalysen
bleiben aber erhalten und miissen zu entsprechen-
den Konzessionen in der Modellbildung, empiri-
schen Validierung und Interpretation der Ergeb-
nisse fiihren.

3.2 Die theoretischer Konstrukte

3.2.1 Die unabhiingigen theoretischen Variablen

Die unabhingigen Variablen gliedern sich in: Bil-
dung der Eltern, Bildung des Befragten sowie so-
ziale Schicht des Befragten. Bildung konnte direkt
aus den Fragen nach Schulabschliissen operationa-
lisiert werden; soziale Schicht miBt sich mittels des
Duncan Socioeconomic Index (SEI) (vgl. Reiss
1961: 109-138) und des Siegel Prestige Score (SPS)
(vgl. Reiss 1961: 59-83).7

3.2.2 Die abhiingigen theoretischen Variablen

Es werden zwei latente inhaltliche Dimensionen in
die Kerntheorie einbezogen, zum einen das Kon-
strukt ,personliche Situation® und zum anderen
das Konstrukt , Einstellung zu Gesellschaft und
Staat“. ,Personliche Situation* wird operationali-
siert durch die Skalen FS1, FS3N und FS15, die
iberwiegend Items in Ich-Formulierung ent-
halten.?

FS1 portritiert Personen, die sich von ikren Le-
bensumstinden und von ihrem Kontext gesteuert
sehen, die weniger Neigung zu individuellen Akti-
vititen zeigen und Zweifel an der eigenen Selbstsi-
cherheit hegen.

® Skalen, die iberwiegend Items in Ich-Formulierung
enthalten, luden auf eine Dimension, Skalen in unper-
sonlicher Formulierung (z. B. most people) verteilten
sich auf die weiteren Dimensionen.

7 Die Berufe in der Schuessler-Studie wurden nach dem
Occupation Code von 1970 kodiert. Die entsprechen-
den Indexwerte konaten den einzelnen Berufskodie-
rungen zugeordnet und zu zwei nach Decaden unter-
teilten Indizes zusammengefat werden.

* Von 23 Items dieser Skalen sind 18 personal items,

FS3N charakterisiert Personen, die sich isoliert,
vergessen oder einsam fithlen. Diejenigen, die die
Items verneinen, versuchen u. a. ein negativ be-
setztes Bild von sich zu verdringen, um einen
positiveren, mehr erwiinschten Eindruck zu hinter-
lassen. FS15 reflektiert ein Demoralisierungsge-
fihl, ein mehr pessimistisches Weltbild, Hilflosig-
keit etc.. Die Personen, die sich zufrieden duBern,
in guter korperlicher Verfassung sind und eben
nicht demoralisiert erscheinen wollen, kénnten
wiederum durch ,positive* Prisentation ein ver-
zerrtes Selbstbild von sich geben.

~Einstellung zu Gesellschaft und Staat* wird ope-
rationalisiert durch die Skalen FS10 und FS1IN,
die iiberwiegend Items in unpersonlicher Formu-
lierung enthalten.’

FS10 fungiert als Gradmesser fiir biirgerliche Mo-
ral und StaatsbewuBtsein. Diejenigen, die den
[tems zustimmen, bezeugen Vertrauen in staatlich
demokratisches Handeln, jene, die ablehnen, se-
hen Regierungsentscheidungen als Machtaus-
iibung gegeniiber dem einfluBlosen Biirger.

FS11N charakterisiert Personen, die aus ihrem Ge-
fihl heraus die Zukunft in pessimistischer Weise
bzw. optimistischer Weise beurteilen.

3.2.3 Die methodentheoretischen Variablen

Fiir die beiden SD-Effekte (vgl. Abb. 1) sind zwei
Methodenvariablen konstruiert worden, die sich in
ihren Operationalisierungen einmal auf Items der
Schuessler-SD-Skala (RD 16) und Jackson-SD-
Skala (situationaler SD-Effekt) und zum anderen
auf Iterns der Marlowe/Crowne-Skala (kultureller
SD-Effekt) beziehen.

Zur Operationalisierung der situationalen sozialen
Erwiinschtheit wurden alle Items der Skalen RD16
und JSD einer Faktorenanalyse (Varimax-Rota-
tion) unterzogen. Es wurden 8 Faktoren nach dem
Eigenwertkriterium extrahiert, von denen die er-
sten beiden als Methodenfaktoren und der Rest als
inhaltliche Dimensionen interpretiert werden
konnten. Diejenigen Items, die auf den Methoden-
faktoren keine nennenswerte Ladungen aufwie-
sen, wurden ausgesondert. Die restlichen Items
wurden nach Form (personal/impersonal) und nach
Drehung (positiv/negativ) geordnet und moglichst
ausgewogen nach folgenden Kriterien auf 3 Grup-
pen verteilt:

® Alle 14 Items dieser Skalen sind impersonal items.
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Tabelle 1 Indizes der situationalen
sozialen Erwiinschtheit SD1 K Sb2 K SD3 K
H13 +p .28 H1 +p .26 L3 +p 22
L8 +p 19 L7 +p 20 6 +p 36
DI -p 28 D7 -p 24 K22 —p 32
L5 -p .36 L10 —p 41 k1 -p 34
9 - 29 J26 —i 32 C22 - 32
J20 - .28 1 =i .21 L4 -p 27
1.68 1.64 1.83
K = Kommunalitat, p = personal item, i = impersonal item
1. Das Verhiltnis der positiven und negativen Tabelle2 Indizes der kulturellen sozialen Erwinscht-
Items sollte in allen Gruppen gleich sein. heit
2. Das Verhiltnis der personal und impersonal
Items sollte in allen Gruppen gleich sein. MC1 K MC2 K
3. Das Verhiltnis von RD16-Items und JSD-Items
sollte in allen Gruppen gleich sein. L1 -p 31 L22 +p 32
4. Die Summe der Kommunalititen sollte in allen +23 +P A7 L24 -p 28
Gruppen gleich sein. 25 +p 35 L6 +p 21
Dieses sogenannte ,matching* von Items ergab 28 +p 18 L27 -p .22
drei gleichgewichtete SD-Indizes (SD1, SD2, L30 +p .30 L29 -p 32
SD3), die iiber gleiche Validititen verfiigen und
als Operationalisierung der situationalen Er- 1.31 1.35

wiinschtheit akzeptabel erschienen.

Die Marlowe/Crowne-Items zur Messung des
»need for social approval“ wurden einem &hnli-
chen Verfahren unterzogen. Die Faktorenanalyse
(Varimax-Rotation) der 10 Items ergaben zwei
signifikante Faktoren, die jeweils auf die Drehung
der Items zuriickzufiihren waren: negativ gedrehte
Items luden hoch auf dem 1. Faktor, positiv ge-
drehte Items hatten ihre hochsten Ladungen auf
dem 2. Faktor. Da alle Items personal formuliert
sind, brauchte nur eine Gleichgewichtung nach
Drehung der Items und nach GréBe der Kommu-
nalititen zuerfolgen.

Die beiden Indizes MC1 und MC2 konnten als
Operationalisierung der kulturellen sozialen Er-
wiinschtheit gelten. Um von einer sicheren metho-
dischen Differenz zwischen beiden SD-Effekten
auszugehen, wurden alle 5 konstruierten Indizes
ciner Faktorenanalyse unterzogen. Diese ergab ein
zweifaktorielles Ladungsmuster mit akzeptabler
Einfachstruktur.

Die den SD-Variablen kausal vorgeordneten Kom-
ponenten (vgl. Abb. 1) waren mit dem zugrunde
gelegten Datensatz schlecht oder iiberhaupt nicht
operationalisierbar, Da ich davon ausgehe, daB3
sich Zusammenhinge korrelativer und Kausaler

K = Kommunalitat, p = personal item,
i = impersonal item

Tabelle 3 Faktorenanalyse aller Methodenindizes

F1 F2
SDA 75 08
sD2 76 04
SD3 73 18
MC1 10 78
MC2 10 79

1.69 1.28

Art zwischen demographischen Variablen und SD-
RS nach den aufgestellten theoretischen Uberle-
gungen als Scheinbeziehungen erweisen, habe ich
versucht, zumindestens die Erwartungskomponen-
te der kognitiv-hedonistischen Verhaltenstheorie
durch das Rottersche Konstrukt der generalisier-
ten internen Kontrollerwartung zu bestimmen.™

10 Externe Kontrollerwartung war nicht konstruktvalide
operationalisierbar.
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Interne Kontrollerwartungen liegen dann vor.
wenn eine Person ein Ereigms als kontingent zum
eigenen Verhalten oder zu eigenen Personlich-
keitscharakteristika wahrnimmt (Rotter et al.
1972: 261). Die Items K18. K2 und K6 konnten der
Definition interner Kontrollerwartungen am ehe-
sten gerecht werden: sie sind Ich-formuliert und
spiegeln eigene Entscheidungskraft wider.

3.3 Hypothesen

Beziiglich der Kerntheorie werden folgende Hypo-
thesen aufgestelit:

1. Bildung der Eltern und Bildung des Befragten
beeinflussen die soziale Schicht des Befragten,
d. h. je héher das Bildungsniveau im Eltern-
haus, desto héher das eigene Bildungsniveau
und desto hoher die soziale Schicht des Befrag-
ten (vgl. u. a. Duncan/Featherman/Duncan
1972; Reiss 1961).

2. Je hoher die Bildung und die soziale Schicht des
Befragten, desto positiver die Einstellung zu
Gesellschaft und Staat und desto positiver die
Einschdtzung seiner personlichen Situation
(vgl. Schuessler 1982: 73-87).

Beziiglich der Kerntheorie und der Methodentheo-
rie werden folgende Hypothesen aufgestelit:

3. Der Einflu der situationalen SD-Tendenz ver-
mindert die Validitat der Einstellungskonstruk-
te; und dies mehr bei Konstrukt ,personliche
Situation“ als bei Konstrukt ,Einstellung zu
Gesellschaft und Staat“, da bei hoher Anzahl
an Ich-formulierten Items im Konstrukt . per-
sonliche Situation* ein hoher Verzerrungsgrad
beziiglich sozialer Erwiinschtheit zu erwarten
ist (vgl. Schuessler 1982: 114-122).

4, Der EinfluB der kulturellen SD-Tendenz soll
einen Teil der Varianz in den Einstellungskon-
strukten (auf Konstruktebene) erkliren, da sich
gezeigt hat, daB die sozialisierte ,approval“-
Neigung schon friih die Meinungsbildung beein-
fluBt und damit Teil der ,,wahren* Einstellung
des Befragten wird (vgl. Bradburn/Sudman
1979: 88ff; zur Sozialisierung von ,approval“-
Neigungen vgl. Allaman/Joyce/Crandall 1972).

5. Je stirker die interne Kontrollerwartung ist,
desto weniger werden Neigungen zu kultureller
und situationaler Erwiinschtheit ausgepragt
sein. Die Beziehungen zwischen sozialer
Schicht und den Erwiinschtheitstendenzen sol-
len nach dem zugrundegelegten Theorieansatz
uber die Spezifikation der Erwartung des Be-
fragten (interne Kontrollerwartung) erklirbar

sein. Denn erst wenn nach bestimmten kogmti-
ven Voraussetzungen cine Erwartungshaitung
in Verbindung mit einer Werthaltung (die her
nicht operationalisiert werden konnte) bezogen
auf eine moghche Reaktion besteht, wird Ant-
wortverhalten (2. B. bezughch eines Skalenwer-
tes) gezeigt (vgl. Schmidt 1977: 100; vgl. auch
Abh_ 1)

6. Die Zusammenhange zwischen unabhangigen
und abhingigen Vanablen der Kerntheone
werden ohne Berucksichtigung methodentheo-
retischer Konstrukte und ber Vorhandensein
erwunschter  Antworttendenzen  uberschatzt
(vgl. Gollmann Reinecke 1981: 13-19).

4. Die empirische Analyse

4.1 Kerntheoretisches Kausalmodell

Die ersten beiden Hypothesen aus Abschnitt 3.3
sind durch ein ausschlieBlich auf die Kerntheore
bezogenes Kausalmodell dberprift worden (Mo-
dell 1).

Die Pfadkoeffizienten bestitigen zum groBten Teil
die aufgestellten Postulate. wenn auch geringer als
vermutet. So wird soziale Schicht fast ausschlieB-
lich iiber die Bildungsvaniable erkiirt, was viel-
leicht mit den - im Gegensatz zu européischen
Verhiltnissen — weniger traditionell verankerten
schichtspezifischen Berufsstrukturen zu begriinden
ist. Einstellung zu Gesellschaft und Staat steht mit
Einschitzungen zur personlichen Situation im
gleichsinnigen Verhiltnis (B = .65).

Die Validitatskoeffizienten der Indikatoren haben
akzeptable Werte. Nur die Skala FS3N weist eine
deutlich geringere Ladung auf. Dies kann insofern
vernachléssigt werden, da hier weniger die Gréﬁ.e
als vielmehr die Verdnderung der Ladungskoeffi-
zienten beziiglich v, und n, bei Einfithrung me-
thodentheoretischer Konstrukte verdeutlicht wer-
den soll. Der niedrige Quotient aus y*-Wert und
Freiheitsgraden'' (x%/df = 2,29) deutet an, daB die
postulierte Bezichungen gute Anpassungen Zwl-
schen modellimplizierten und empirischen Korre-
lationen erbringen; die hichste Abweichung in der
S-Z Matrix liegt bei .06,

'l Da die inferenzstatistischen Voraussetzungen dgs
Likelihood-Ratio-Tests selten erfiillt sind und der % -
Wert mit der SamplegroBe variiert, wird hier der
Quotient von X-Wert und Freiheitsgraden als Test-
groBe angegeben: er sollte bei ciner Samplegrofe von
900 unter S liegen (Jagodzinski 1981: 182).
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4.2 Kern- und methodentheoretisches
Kausalmodel)

Im folgenden Kausalmodell wird die Kerntheorie
zur Prifung methodisch bedingter Verzerrungen
durch die methodentheoretischen Konstrukte er-
ganzt. Die situationale Erwtinschtheit wird so im
Kausalmodell spezifiziert, daB sie in Abhangigkeit
zu den Bildungsvariablen und der sozialen Schicht
steht, und daruber hinaus Koeffizientenschitzun-
gen (Fehlladungen) auf die Skalen FS10. FS1IN,
FS3N, FS1 und FS15 zugelassen werden konnen.
Kulturelle Erwiinschtheit wird der situationalen
Erwiinschtheit kausal vorgeordnet, da internali-
siertes, kulturell akzeptiertes Anerkennungsver-
halten eher situativ bedingtes SD-Verhalten er-
kldrt als umgekehrt.

Modell 2 bestitigt auch weitgehend die postulier-
ten Hypothesen: Die Pfade zwischen Bildung El-
tern, Bildung und soziale Schicht des Befragten
und situationaler Erwiinschtheit sind positiv, die
Pfade zwischen Bildung Eltern und Bildung des
Befragten und kultureller Erwiinschtheit negativ.

Die inhaltlichen Validititen der Einstellungsskalen
verringern sich deutlich; wie postuliert, stirker bei
den mit Ich-Items besetzten Skalen des Konstruk-
tes personliche Situation als bei den mit unperson-
lich formulierten Items der Skalen FS10 und
FS11N. Die SD-Verzerrung bedingt eine stirkere
Validierung jener fiir das Konstrukt situationale

Tabelle 4 Erklirte Varianzen in FS10, FS11N, FS3N,
FS1 und FS15

FS10 FS1IN FS3N  FS1 FS15

Modell 1 485 569 135 .760 546
Modell 2  .522 541 357 731 877

soziale Erwiinschtheit als fiir die Konstrukte per-
sonliche Situation bzw. Einstellung zu Gesellschaft
und Staat. Im Vergleich zu Modell 1 erhdht sich
auch der Anteil der erklarten Varianzen in FS10,
FS3N und FS15 (Tabelle 4).

Die kulturelle Erwiinschtheit steht in negativen
Beziehungen zu den beiden Einstellungskonstruk-
ten, am stirksten zur personlichen Situation des
Befragten: je starker das Bediirfnis nach sozialer
Anerkennung, desto schlechter wird die personli-
che Situation durch den Befragten dargestellt. Ein
Teil inhaltlicher Varianz auf Konstruktebene wird
hier durch kulturelle Erwiinschtheit erklirt. Diese
Ergebnisse decken sich mit den in der vierten
Hypothese aufgestellten Vermutungen.

Im theoretischen Modell (Abb. 1) wurde postu-
liert, daB unter bestimmten kognitiven und moti-
vationalen Voraussetzungen eine Relevanzbestim-
mung beziiglich eines hedonistischen Antwortver-
haltens erfolgt. Relevanz definierte sich aus dem
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Modell 2: Kemn- und methodentheoretisches Kausalimodell E:

Bildung Eltern

: Bildung

: soziale Schicht

: interne Kontrollerwartung

: kulturelle Erwiinschtheit

. situationale Erwiinschtheit

: Einstellung zu Geselischaft und Staat
: persdnliche Situation

K18 K2 K6 MCt MC2

Produkt von Valenzen und Erwartungen bezogen
auf ein nutzenorientiertes Verhalten in einer ko-
gnizierten Situation. Die Erwartungskomponente
ist in dem vorliegenden Modell durch das Kon-
strukt interne Kontrollerwartung* spezifiziert
worden und bestitigt auch hier die gestellten Er-
wartungen (5. Hypothese): zu den SD-RSs steht
interne Kontrollerwartung in negativer Beziehung,
stdrker zum situationalen als zum kulturellen Ef-
fekt. Eine generelle Schichtabhingigkeit der SD-
RSs kann ebenfalls widerlegt werden (vgl. Phillips/
Clancy 1970: 511). Eine Fixierung der Pfade zwi-
schen me und 13 bzw. g und 1, auf o fiihrte nicht
zur Verschlechterung der Modellanpassung (x¥/df
= 2,92); die hiochste Abweichung in der S-£ Ma-
trix liegt bei .09.

Ein Vergleich der Koeffizienten beider Modelle
auf Konstruktebene verdeutlicht allerdings Wider-
sprichlichkeiten. Wihrend sich die Betas (B2, Be2)
auf das Konstrukt n, (Einstellung zu Gesellschaft
und Staat) erwartungsgemaf verringern (vgl. Hy-
pothese 6), bleiben die Betas (B,,, Be1) auf das
Konstrukt v, (personliche Situation) relativ stabil,

78 70 W70
SD1 SD2 sD3

vergroBern sich sogar ein wenig. Die von LISREL
durchgefiihrte Minderungskorrektur (correction
for attenuation) gewihrt eine Stabilitiit der Schit-
zungen auf Konstruktebene (soweit multiple Indi-
katoren vorliegen) trotz veriinderter Ladungskoef-
fizienten (vgl. Graff/Schmidt 1983: 11; Schmidt
1983. 144). Die Korrektur wirkt sich nach den
vorliegenden Ergebnissen aber nur fiir die Koeffi-
zienten beziiglich des Konstruktes n, aus, nicht
aber beziiglich des Konstruktes 1,.

Folgende Erklarung scheint hierfiir plausibel. Der
Grad der Uberschitzung inhaltlicher Zusammen-
hénge wird aufgefangen iiber die Koeffizienten Be,
P72 sowie B, Die stirkste Uberschatzung betrifft
dabei B,;, da hier ein Teil methodischer Varianz
direkt iber das Konstrukt vm; (situationale Er-
wiinschtheit) herausgezogen wird. Die folgende
Effektzerlegung bestitigt diese Vermutungen.

Tabelle 5 verdeutlicht, daB erst unter Hinzunahme
der indirekten kausalen Effekte zwischen den ,,un-
abhéngigen“ Konstrukten und v, die Uberschit-
zung der Kausalbeziehungen in Modell 1 aufge-
zeigt werden kann. Obwohl die Betas auf 7, in
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Tabelle 5 Effektzerlegung
schen unabhangigen Variablen und

ZWi-

Differenz zwischen den

Bildung , soziale
; und 1 Bildung . totalen Effekten der
1 2 Eltern Schicht Modelle 1 und 2
D - .29 .20
Modell 1 | 17 A3 -
T A7 42 .20
T2
D - g2 11
Modell 2 | .14 .06 -.01
T 14 18 0 -.03 -.24 -10
D 15 .10 12
Modeli 1 | .25 .35 13
T .40 45 .25
N1
D - .15 14
Modell2 | .30 .14 .01
T 30 39 a5 10 -.06 -10

D 2 direkter kausaler Effekt, | 2 indirekter kausaler Effekt, T 2 iotaler

kausaler Effekt

Modell 2 relative Stabilitit aufweisen, sind in Mo-
delt 1 die indirekten kausalen Effekte zwischen 1,
und 1, (Bildung) und (soziale Schicht) durchweg
héher als in Modell 2. Folglich sind die totalen
kausalen Effekte in Modell 2 auch geringer. Fiir
das Konstrukt 1, gilt dies ebenso, doch sind hier
schon die direkten kausalen Effekte in Modell 2
geringer als in Modell 1.

Insgesamt bedeutet dies: eine Betrachtung nur der
direkten kausalen Effekte in komplexen Kausal-
modellen und eine Vernachlissigung der von
LISREL durchgefithrten Minderungskorrektur
kann zu voreiligen Schliissen beziiglich der Hypo-
thesenverifikation bzw. -falsifikation fithren. Un-
ter bestimmten Bedingungen wird erst iiber eine
Effektzerlegung die Relevanz der instrumenten-
theoretischen Konstrukte fiir die inhaltlichen Zu-
sammenhinge der Kerntheorie deutlich, worauf
dann erst entschiedeﬁ\werden kann, ob Verzerrun-
gen in den Einstellungsitems vorliegen oder nicht.

5. Zusammenfassung und Schlufifolgerungen

Die vorliegende Untersuchung hat gezeigt, daB das
Auftreten von Erwiinschtheitshandlungen in Se-
kundirkontaktsituationen von derart grundlegen-
der Bedeutung fiir die praktische empirische So-
zialforschung ist, daB deren Vernachlissigung in
empirischen Erhebungen durch Befragung kaum
weiter gerechtfertigt werden kann.

Der Versuch, ein inhaltliches Kausalmodell einer
empirischen Kritik zu unterziehen, gleichzeitig be-
stimmte in der Befragungssituation auftretende
Verzerrungseffekte (Response Sets) zu kontrollie-
ren und damit Antwortverhalten der Responden-
ten zu erkldren, hat sich als durchfiihrbar und
fruchtbar erwiesen.Wenn auch die Spezifikation
der instrumententheoretischen Konstrukte viel-
fach unbefriedigend blieb und zumeist an den se-
kundéranalytischen Voraussetzungen scheiterte,
gab der gewihlte individuell-handlungstheoreti-
sche Ansatz die ersten Anhaltspunkte, inhaltliche
Messungen trotz ,sozialer Erwiinschtheit zu ana-
lysieren und Kausalzusammenhinge auf ihre
,wahren" Grofen hin zu iiberpriifen.

Die herkdmmlichen Erhebungstechniken der em-
pirischen Sozialforschung sind bisher unter dem
Primat der approximativen Ermittlung , wahrer",
artefaktfreier Untersuchungsergebnisse entwickelt
worden. Die Unméglichkeit unverzerrter Messun-
gen ist in dieser Arbeit nicht nur — wie bisher -
theoretisch (z. B. bei Esser 1977), sondern auch
empirisch nachgewiesen worden. Damit sei der
Wert von herkdmmlichen Techniken zur Fehler-
vermeidung wie Interviewertrainings nicht ange-
zweifelt. Dennoch (oder gerade wegen der be-
grenzten Fahigkeit dieser Techniken, dem Arte-
faktproblem gerecht zu werden) werden die Auf-
nahme von Indikatoren zur Messung von Antwort-
verhalten, Erwartungshaltungen und Valenzbe-
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stimmungen auf Befragtenseite wie auch die
griindliche Evaluation des Interviewerverhaltens
fiir eine sinnvolle Weiterentwicklung methedologi-
scher Forschungsfragen entscheidende Kompo-
nenten sein. So soll der hier entwickelte Erkla-
rungsansatz als Beitrag fiir eine Schwerpunktverla-
gerung innerhalb der Vorgehensweise im empiri-
schen Forschungsprozefl und in der Anwendung
von Sozialtechnologien verstanden werden. Eigen-
stindige, sich mit der Artefaktproblematik ausein-
andersetzende Forschungsansitze werden die be-
stehenden Probleme differenzierter und ausfiihrli-
cher angehen kdnnen. Zu diesen noch ungeldsten
Problemen zéhlen u. a.:

- Eine (faktorenanalytisch) saubere Trennung von
inhaltlichen und methodischen (fiir die Instru-
mententheorie geeigneten) Indikatoren.

- Eine differenzierte und vollstindige Erhebung
der Interviewermerkmale (wahrnehmbar versus
nicht wahrnehmbar) und der Interviewererwar-
tungen (jeweils vor und nach Durchfiihrung der
Interviews).

- Die Konstruktion eines weit gefacherten Kanons
an Herkunfts- und Sozialisationsvariablen, Ko-
gnitions- und Motivationsvariablen usw..

~ Eine Erhebung des individuellen Netzwerkes je-
des Befragten (vgl. Schmidt/Wolf 1983) als Er-
ganzung der iiblichen standarddemographischen
Variablen und als relevante Faktoren zur Uber-
priifung der Konsistenz der Indikatoren sowie
der Kerntheorie.

Die soziologisch-methodologische Forschung muf
sich bewuBt sein, daB die immer auftretenden und
unvermeidlichen MeB- und Operationalisierungs-
probleme gerade in den Sozialwissenschaften diffe-
renzierte Forschungsstrategien erfordern, die mit
den entwickelten theoretischen Voraussetzungen
und den mittlerweile spezialisierten statistischen
Analyseverfahren allerdings auch zu bewiltigen
sind.
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