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Die Untersuchungen dieses Bandes beruhen im wesentlichen auf zwei
reprisentativen Bevolkerungsumfragen, in denen wir 1978 insgesamt 2.012
Personen und 1980 insgesamt 2.427 Personen befragt haben: dem
»Wohlfahrtssurvey 1978« und dem »Wohlfahrtssurvey 1980«. 1980 wurden
zusitzlich zur Hauptstichprobe zwei Sonderstichproben gezogen. Zum einen
~ wollten wir rund ein Drittel der 1978 Erwerbstitigen nach zwei Jahren mit
dem urspriinglichen Fragebogen nochmals befragen. 304 der Zielpersonen
konnten interviewt werden; in diesem Umfang liegen mit der »Wiederho-
lungsbefragung 1978/80« echte Paneldaten vor (vgl. Kapitel 18). In der
zweiten Sonderstichprobe wurden 289 Ehepartner der 1980 ausgewihlten
Zielpersonen mit einem verkiirzten, aber ansonsten identischen Fragebogen
getrennt befragt. Diese »Ehepartnerbefragung 1980« erlaubt uns, das
AusmaB der Ubereinstimmung von Ehepaaren in objektiven und subjektiven
Dimensionen zu untersuchen (vgl. Kapitel 17). Den folgenden Analysen
liegen damit zusammen maximal 5.032 Interviews zugrunde.

Zusitzlich zu diesen Umfragen, die fir die deutsche Wohnbevolkerung
iiber 18 Jahren reprisentativ sind, haben wir noch Teile der »Auslinderum-
frage 1982« ausgewertet, in der 770 Gastarbeiter befragt wurden. Damit
koénnen wir auch die Lebensqualitit der Deutschen und der Gastarbeiter
miteinander vergleichen (vgl. Kapitel 16). Im folgenden werden wir die
Methodik der einzelnen Umfragen — Ansatz, Stichprobe, Analyseverfahren
usw. — besprechen und auf unsere eigenen Vorarbeiten und »Vorbilder«
eingehen. !

1 Zur Methodik der Auslinderumfrage 1982 vgl. Kapitel 16.
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1. Eigene Vorarbeiten

Zur Umfrageforschung sind wir selbst erst nach umfangreichen Arbeiten mit
anderen Ansitzen der Wohlfahrtsforschung gekommen, die im Vorwort
kurz erwihnt sind.? Der Anstof3 kam aus den Erfahrungen mit den Grenzen
dieser Ansitze, aus dem zunehmend schwierig gewordenen Zugang zu den
Individualdaten der amtlichen Statistik sowie vor allem aus der internationa-
len Sozialindikatorenforschung, die sich in mehreren Landern der Umfrage-
forschung und den »subjektiven Indikatoren« zuwandte.3

Wir haben 1976 eine erste kleinere Umfrage unter dem Titel »Komponen-
ten der Wohlfahrtsmessung« durchgefiihrt, und zwar mit studentischen
Interviewern und einer Quotenstichprobe von 215 Personen.* In der
Eigenregie waren wir an die iiblichen zeitlichen Restriktionen kommerzieller
Umfragen nicht gebunden, und so dauerten die Interviews im Schnitt 90
Minuten, im Extrem bis zu 3 Stunden. Der Fragebogen umfalite zahlreiche,
zum Teil komplizierte Instrumente aus der internationalen Literatur, bis hin
zu der sehr aufwendigen Werte-Skala von Rokeach (1973). Der Studie lag
ein ehrgeiziges theoretisches Konzept zugrunde, nach welchem Wohlfahrt als
Zﬁmgﬁﬁ@gvon WQKEQQ,Einstcllungcn, Zielen, Interessen und Ertrigen

gemessen werden sollte (Zapf 1977b). Die generelle Erfahrung war, daf3 die
Befragten an fast allen Themen sehr interessiert waren und auch mit
schwierigen Instrumenten keine allzu groBe Mithe hatten. Wir haben sodann
1977 eine »Nachbefragung« mit dem gleichen Fragebogen bei einem Teil
unserer Stichprobenpopulation durchgefiihrt und auBerdem in einer Metho-
denstudie mehrere Instrumente zur Analyse des Wohlbefindens parallel
getestet. Daraus haben wir sowoh! gelernt, welche Fehler bei Wiedetho-
lungsbefragungen (Panelstudien) gemacht werden kénnen, als auch, welche
Erhebungsinstrumente sich bewihren. Insbesondere trafen wir eine Ent-
scheidung zugunsten der Verwendung von 11er-Skalen fiir die Messung von
Zufriedenheiten: Wir konnten zeigen, daB sie gegeniiber den iiblichen 7er-
Skalen eine stirkere Differenzierung im ohnehin priferierten positiven
Bereich erlaubten.® Insgesamt waren diese Vorarbeiten fiir uns eine
Bestitigung, da(i grofere Reprﬁsentativbefragungen zur individuellen
g%hf;hd}t moglich sli{nd, wenn es gelingt, das Fragenkonzept in das
tan ormat einer kommerziellen . Nze 1
als 60 Minuten dauert. Umfrage zu bringen, die nicht linger

2 Wolfgang Zapf (Hg.)., Lebensbedin

ngen in der B . .
und Wohlfahrtsentwicklung, Campus: beanbfors 1gon Corepublik. Sozialer Wandel

pus: Frankfurt 1977, 2. Aufl. 1978. Erich Wie-

3 Eine grundlegende Schrift ist A. Campbell/Ph. Convers
of Social Change, New York 1972, Einen Uberblick i

ibt Glatzer (1983b).
4 Vgl. P . gt -
> fankfuitis;T/],g%' Komponenten der Wohifahrt, SPES-Arbeitspapier Nr. 78,

5 Die Korrelation zwischen beiden Skalen betrug iibrigens r=.72,
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2. Woblfahrtssurveys in anderen Ldndern

Bei der Vorbereitung unserer Umfragen konnten wir auf eine breite
internationale Literatur zuriickgreifen. Erhebungen iiber den Zusammen-
hang von Lebensbedingungen und wahrgenommener Lebensqualitit bzw.
subjektivem Wohlbefinden werden seit den 1950er Jahren in zahlreichen
Lindern durchgefiihrt. Dabei dominieren in der angelsichsischen Forschung
Konzepte wie »mental healthe, »happiness«, »hopes and fears«, »satisfaction
and aspirations«, »alienation and engagement«. Die skandinavische For-
schung konzentriert sich eher auf die Konzepte »social welfareq, »level of
living«, »resources«, »inequality«, raccessability« und auf einen generalisier-
ten »poverty«-Begriff. Internationale Behérden wie die OECD und die EG
haben in den letzten Jahren auf die regelmiBige, international-vergleichende
Anlage solcher Forschungen hingewirkt. In der kurzen Geschichte dieses
Forschungszweiges hat sich heute iibrigens, nach den groBBen Pilotprojekten,
die Bedeutung des »Replikationsprinzips¢, d.h. der moglichst wortgetreuen
Wiederholung fritherer Ethebungen durchgesetzt; damit will man das
AusmalB des sozialen Wandels genauer bestimmen als mit unstandardisierten
Vergleichen (vgl. Glatzer 1983a). »

Die 1957 durchgefithrte Studie »Americans View Their Mental Health«.
(Gurin/Veroff/Feld 1960) kann als Pionierarbeit unter den Wohlfahrtssur-
veys bezeichnet werden; diese Untersuchung ist 1976 repliziert worden. Aus
den frithen 1960er Jahren stammen die Erhebungen in 13 Landern, die H.
Cantril (1965) in »The Pattern of Human Concerns« ausgewertet hat; dort
sind erstmals die »Cantril-Leiternc, ein Instrument zur Selbstplazierung der
Befragten, verwendet worden. 1971 haben Campbell, Converse und Rodgers
(1976) »The Quality of American Life« mit einer Stichprobe von 2.146
Befragten untersucht. Diese Studie ist 1978 mit 3.692 Befragten repliziert
worden; sie hat uns wesentliche Anregungen gegeben. In direktem
Zusammenhang damit stehen die britischen Studien von Abrams (1975,
1976) und Hall (1976). Im selben Forschungskontext, im Institute for Social
Research in Ann Arbor, liefen die eher methodisch ausgerichteten Arbeiten
von Andrews und Withey (1976), in denen nicht weniger als 50 verschiedene
Instrumente zur Messung des individuellen Wohlbefindens ausprobiert
wurden; auBerdem die in der konsumtheoretischen Tradition stehenden
Arbeiten von Katona et al. (1971) und Striimpel (1976). In Schweden
wurden erstmals 1968 und dann jihrlich seit 1974 »Level-of Living«-Studien
durchgefiihrt (National Central Bureau of Statistics 1981), ebenso in
Norwegen 1973/74, in Dinemark 1976 und in Finnland 1978. Von
besonderer Bedeutung ist der »Scandinavian Welfare Survey« gewesen, der
1972 unter Leitung von E. Allardt (1975) in den vier skandinavischen
Lindern durchgefiihrt wurde und eine ganze Reihe methodischer Innovatio-
nen gebracht hat, so einen Operationalisierungsversuch der Bediirfnistheorie
von Maslow. Die OECD hat im Rahmen ihres Social Indicators Programms
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Osterreich, Japan und Finnland zur Durchfiihrung eines »Comprehensive
Survey« gewinnen koénnen (Osterreichisches Statistisches Zentralamt 1980,
Central Statistical Office of Finland 1979, Economic Welfare Bureau 1975).
Die EG fihrt seit 1973 ihre »Eurobarometer«Befragungen in allen
Mitgliedslindern durch, u.a. mit Zufriedenheitsfragen und der Postmateria-
lismus-Skala (vgl. Inglehart 1977a). Zu diesen auslindischen »Vorbildstu-
dien« kommen zahlreiche Anregungen aus der deutschen Umfrageforschung
(insbesondere Noelle-Neumann 1977b, Noelle-Neumann,Piel 1983, Emnid
1974, Infratest 1974, Infas 1974), von deutschen Kollegen (Reigrotzki 1956,
Arzberger/Murck/Schumacher 1979, Sandberger/Bargel 1980, Klages/
Herbert 1983, Kmieciak 1976a, Striimpel 1977, Hondrich 1982) sowie aus
der Zusammenarbeit mit dem Zentrum fiir Umfragen, Methoden und

Analysen (ZUMA) und den anderen Umfrageprojekten des Sonderfor-
schungsbereichs 3.

3. Der Aufbau der Woblfahrtssurveys 1978 und 1980

Der Wohlfahrtssurvey 1978 ist nach einem einfachen »Lebensbereichskon-
zept« aufgebaut, Innerhalb der Bereiche — in der Reihenfolge: Wohnverhlt-
qisse, Sozialkontakte, Ehe-Familie-Haushalt, Partizipation, Einkommen,
Offentliche Angelegenheiten, Gesundheit, Ausbildung, Erwerbsstatus —
wurden Tatbestandsfragen, Bewertungs- und Zufriedenheitsfragen kombi-
niert. Eingestreut waren die Haushaltsliste und andere F ragen Zzur
Sozalstatistik, Einstellungsfragen zum Erzichungsgeld, zum § 218, zur
Euthanasie, Anomie-, Besorgnis-, Angst- und Wertestatements, Konflikt-
wahrnehmung, Bezugsgruppen- und »Gerechtigkeits«-Fragen. Den Ab-

schluf} bildeten nochmals Zufriedenheitsfragen, Rangfolgen von insgesamt

22 Lebensbereichen sowie offene SchluBfragen nach besonders bitteren und

besonders gliicklichen Lebensereignissen.

Fur den Wohlfahrtssurvey 1980 haben wir — bej gleichem Zeitrahmen,
aber einer auf ca. 3.000 erhshten Gesamtfallzahl — ein komplizierteres
Design gewihlt (vgl. Ubersicht 2.1). Den Kern bildet wiederum ecine
Reprisentativstichprobe der deutschen BeVélkerung tiber 18 Jahre. Der

Frageninhalt ist grob viergeteilt. Ein Viertel stand fiir Replikationen von

Fragen des Surveys 1978 zur Verfiigung, je ein Viertel fiir zwei eigenstindige

thema_tigche Schwerpunkte und das restliche Viertel fiir die Standarddemo-
graphie® sowie fur alternative Wohlfahrtsmafle, zB. die wahrgenommene
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Ubersicht 2.1: Der Aufbau der Woblfahrtssurveys 1978 und 1980

Erste Welle Wiederholungsbefragung
Panel, 1978/1980, N =298 Panel 1978/1980, N = 298

Wohlfahrtssurvey 1978
N=2012

Lebensbereiche

Wohlfahrtssurvey 1980
N = 2427

Replikationen von 1978

Wohnung
Sozialkontakte

Ehe, Familie, Haushalt
Partizipation Berufliche Plazierung
Einkommen

Offentliche Angelegenheiten

Gesundheit Wohlfahrtsleistungen
Ausbildung von Privathaushalten
Erwerbsstatus

Standarddemographie Standarddemographie

Alternative Wohlfahrtsmale

Ehepartnerbefragung, N = 289

Ehepartnerbefragung, N = 289

Rollenerfiillung, Defizite gegeniiber der vollstindigen Zufriedenheit und
wiederum offene SchluBfragen nach dem, was man im Leben gerne erreicht
hitte und was man noch erreichen will Die beiden thematischen
Schwerpunkte — »Prozesse der beruflichen Plazierung« und »Wohlfahrtslei-
stungen von Haushalten« — hingen mit einer Gbergreifenden Fragestellung
des Sonderforschungsbereichs 3 zusammen, nimlich dem Verhiltnis von
offentlichen Leistungen und privaten Leistungen im Gesamtproze3 der
»Wohlfahrtsproduktion« (vgl. Zapf 1981a).

Es wurde bereits eingangs erwihnt, daf3 sich der Wohlfahrtssurvey 1980
insgesamt aus einer Hauptstichprobe und zwei Sonderstichproben zusam-
mensetzt. Die Ehepartnerbefragung und die Wiederholungsbefragung
1978/80 erginzen die Thematik der beiden Wohlfahrtssurveys um die
individuelle Stabilitit bzw. Fluktuation von Wohlfahrtspositionen im
Zeitverlauf und um den Ehepartnervergleich im familidgren Kontext.
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4. Die Reprisentativitit der Stichproben

Die Feldarbeit des Wohlfahrtssurveys 1978 wurde von Infratest in der Zeit
vom 2.6.-30. 6. 1978 durchgefiihrt; die Feldzeit des Wohlfahrtssurveys
1980 war vom 13. 5-18. 6. 1980. Die Stichprobe ist eine mehrstufige
Zufallsauswahl nach den Standards des Arbeitskreises Deutscher Marktfor-
'SEhungsinstitutcﬂ,(ADM—Samplc). Auswahleinheiten sind auf der ersten Stufe

Tabelle 2.1: Zur Reprisentativitit der Woblfabrissurveys 1978 und 1980 nack
ausgewihlten Sozialmerkmalen

Wohlfahrtssurvey
Bundesrepublik 1978 1980 1978 1980
1978 1980 ungewichtet gewichtet
Alter
18-24 Jahre 4 13,2 13,6 10,7 11,1 13,5 14,3
25-29 Jahre z 8,6 8,6 10,1 8,3 9,1 7.8
3034 Jahre 2 7,6 7,5 7,9 8,4 8,4 7.7
3539 Jahre 2 10,4 9,3 10,3 10,4 11,0 9,6
40-44 Jahre 2 9,3 10,1 10,6 10,6 10,5 9,4
4549 Jahre 2 8,3 8,1 7,1 8,2 7,0 8,3
50—54 Jahre 1 8,0 8,2 8,8 7,2 7,9 8,6
5559 Jahre 2 7,3 7,9 7,0 7,1 6,2 7,7
60—64 Jahre 1 6,1 5,0 7,2 6,4 6,6 6,8
6569 Jahre 1 7,5 7,3 8,7 6.9 7,2 6,2
7074 Jahre 1 6,2 6,3 5,5 7,5 6,2 7,6
75 Jahre und ilter 1 7,5 7,9 6,1 7,5 6,5 6,0
Geschlecht
minnlich 2 45,7 45,9 40,8 42,9 46,4 45,8
weiblich z 54,3 54,1 59,2 57,1 53,6 54,2
Familienstand
ledig 1 18,8 20,2 13,3 16,6 14,7 18,6
verheiratet 7 65,4 642 668 675 69,7 70,0
verwitwet 2 12,3 122 153 11,8 12,3 8,4
geschieden 7 3,5 34 47 4,1 3,4 2,9
Insgesamt N 43458100 44040900 2012 2427 2012 2396
HaushaltsgroBe =~ = = 7T T T T T T T T s s - mm e s mm e -
1 Person 1 28,7 30,3 20,5 20,4 21,0 20,1
2 Personen 1 28,9 292 31,2 338 302 326
3 Personen 1 17,8 17,5 10,7 19,8 21,5 20,8
4 Personen 4 14,6 14,5 17,1 17.4 17,0 17,5
5 Personen u. mehr g 9.9 85 104 87 103 8,9
Insgesamt _o N 22483 23351 2012 2427 o012 2396
Erwerbstatigenach T T T T T T ------o 00T D0
sozialer Stellun
Sﬁﬁt;ndlge 2 8,9 9,0 7,3 7.8 7.3 8,2
cHende z 44 37 02 0,1 0,2 0,1
B"a"Angcs‘ Cellte z 9,5 9,2 12,2 11,6 13,0 12,1
A ; gg,(Z) 39,3 44,1 40,6 42,5 38,6
l nicht klassifizierbar g z _38’8 3‘;"; 32’; 3?’; 3;’3
nsgesamt N 23996 24 708 864 1083 864 1083
Datenbasis Wohlfahrtssurv

ey 1978 (N=2012 Bef,
llen Wol_ﬂf?hnssurvey 1980 (N = 2396 tagtz)
(3)2 e Statistisches Bundesamt (Hrsg.), Statistisches Jahrbuch 1979

Statistisches Jahrbuch 1981



Stimm- und Wahlbezirke, auf der zweiten Stufe Haushalte und auf der dritten
Stufe die Befragungsperson. Die Stichproben sollen fir die deutsche
Wohnbevolkerung (ohne Anstaltsbevolkerung) ab 18 Jahren reprisentativ
sein, d.h. fiir ca. 43,5 Millionen (1978) bzw. 44,0 Millionen Personen (1980).
Tabelle 2.1 gliedert diese Bevolkerung nach den Merkmalen Alter, Ge-
schlecht, Familienstand, HaushaltsgroBe und soziale Stellung, jeweils auf der
Grundlage der neuesten amtlichen Statistiken. Die Verteilung der beiden
Stichproben im Vergleich zu den amtlichen Daten zeigt im ganzen eine
zufriedenstellende Reprisentativitit — mit einigen, fiir kommerzielle Umfra-
geinstitute typischen, Abweichungen: Die Interviewer erreichen junge,
ledige, minnliche Personen und Personen in Einpersonenhaushalten
offenbar nicht so leicht wie andere Gruppen; diese Gruppen sind deshalb
leicht unterreprisentiert. Es ist blich, dies durch Anwendung eines
»Personengewichts« und eines »Haushaltsgewichts« zu korrigieren. Bei der
Gewichtung gehen Befragte mit Merkmalsausprigungen, die in der
Stichprobe iiberreprisentiert sind, mit einem Gewicht kleiner als 1 ein,
wihrend bei Unterreprisentativitit der Merkmalsausprigung ein Gewicht
groBer als 1 verwendet wird. Die genauen Gewichtungsfaktoren ergeben
sich aus dem Vergleich der Merkmalsverteilungen in der Stichprobe mit den
Daten der amtlichen Statistik. Durch die Gewichtung werden also die Anteile
von Personengruppen an der Gesamtstichprobe verringert bzw. vergrofiert.
In beiden Surveys wurden die Personen nach den Merkmalen Alter und
Geschlecht gewichtet und die Haushalte nach Lindern und Gemeindegro-
Benklassen. Durch die Gewichtung indert sich beim Wohlfahrtssurvey 1980
die Fallzahl von N =2.427 auf N =2.390.

Auf die Verbesserung der Stichprobenreprisentativitit durch Gewichtung
wird deshalb ein sb groSer Wert gelegt, damit man tatsichlich von den
Stichprobenergebnissen auf die Gesamtbevolkerung hochrechnen und den
wahrscheinlichen Fehlerspielraum abschitzen kann. Bei mehrstufigen Aus-
wahlverfahren werden konventionellerweise die folgenden Fehlerspielrdume

angegeben:
Tabelle 2.2: Feblerspielriume bei Hochrechnung auf die Gesamibevilkerung

Anteil des interessierenden

Merkmals in Prozent 5 10 15 20 25 30 35 40 45 50
Stichprobe
n = 2000
Fehlerspanne in 2 +14 19 23 25 27 29 30 31 31 32
n = 2400
Fehlerspanne in 2 +13 1.7 21 23 25 26 28 28 29 29

Beispiel: Es bezeichnen sich in der Stichprobe 40 7 der Befragten als Mitglieder von
Vereinen. Der »wahre« Wert firr die Bevolkerung liegt dann zwischen 37 Z und
437 (40 + 3.1 bzw. 2.8, je nach Stichprobengréfie)

Tabelle errechnet nach: Boltken, F.: Auswahlverfahren, Eine Einfithrung fur Sozialwissenschaftler,
‘ Teubner Studienskripten, Stuttgart 1976, 8. 370
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Durchfibrang der Interviews und Ausfille. Solche H‘ochxechnungen und
Fehlerschitzungeft beruhen allerdings auf einer hermschc'm Annahn?.c der
Umfrageforschung: daB8 nimlich zwischen den urspriinglich ausgewihlten
Personen (Bruttozahl) und den schlieBlich ausgewerteten Ir_xterwews
(Ausschépfung) keine verzerrenden Unterschiede bestehen. Wie die Tabelle
2.3 zeigt, liegt aber in der Praxis zwischen Bruttoansatz und AusschoprHg
ein weiter Weg. Immer gibt es einige sogenannte »qualititsneutrale« Apsfalle,
und immer gibt es eine ethebliche Zahl von sogenannten »systematischen«
Ausfillen. Grob gesprochen werden Stichproben nur zu zwei Drltte%ﬂ
ausgeschopft: Ein Sechstel der Zielpersonen ist nicht anzutreffen und ein

Tabelle 2.3: Anzabl und Art der Ausfiille

Wohlfahrts- Wohlfahrtssurvey 80
survey 78 Hauptstudie Ehepartner Panel
N 4 N 4 N 4 N 4
A. Stichproben-Ansatz: Bruttozah! 3044 100 3867 100 386 100 533 100
L Qualitéitsneutrale Ausfiile
1. Keine Person in der
Zielgruppe 43 1.4 86 22 0 0,0 12 2,2
2. Sonstige neutrale
Ausfille 0 0,0 0 0,0 0 0,0 31 58
B. Summe der qualitits-
neutralen Ausfille 43 1,4 86 2,2 0 0,0 43 8,0
C. Verbieibende Adressenzahl 3001 100 3781 100 386 100 490 100

I Systernatische Ausfille
1. Im Haushalt niemand

angetroffen 303 10,1 363 9,6 0 0,0 22 4,5
2. Im Haushalt Aus-
kunft verweigert 126 42 197 52 0 0,4
3. Zielperson nicht o0 '
angetroffen T 19 68 18 3 g, 23 47
4. Zielperson krank 63 2,1 79 2,1 10 26 7 1,4
5. Zielperson verreist 99 3.3 159 42 8 2.1 20 4,1
6. Zielperson verwei- ’ ’
gert Interview 318 10,6 469 124
7. Sonstige Ausfall- 2 0o e 1ae
griinde 23 07 19 05 51,3 0 00
D. Summe der systema-
tischen Ausfille 989 329 1354 5
E. Ausgewertete Interviews s 8 7S 103 7
(Ausschopfung) 2012 671 2427

: nungsschwicrigkeiten ich di i
putgeur E_hepnnncr-Bcfragung un%'k 2 Falle gt In:‘ die zur Auswertung zur Verfiigung stehende Fallzah!
298 Interviews. Dies ergibt eine Ausschop

Datenbasis: Wohlfahmsurvcy 1978 (N = 2012 Befy. e
Wohlfahnssurvcy 1980 (N = 239¢ Bcfr:gtteg



Sechstel verweigert das Interview. Die Griinde fur die systematischen
Ausfille haben sich von 1978 zu 1980 nur leicht, aber in Richtung auf eine
hohere Verweigerung verindert. Die beiden Sonderstichproben zeigen
spezifische Ausfille in der erwarteten Richtung: Bei der Wiederholungsbe-
fragung haben wir mit 197 die hochste Verweigerungsquote; bei der
Ehepartnerbefragung haben wir eine iiberdurchschnittliche Nichterreichbar-
keit der zweiten Zielperson (13%).

Gegenitber den leichten sozalstrukturellen Verzerrungen und den
erheblichen Ausfillen bei den Stichproben, die wir zur Kenntnis nehmen
miissen und nicht indern kénnen, fillt positiv ins Gewicht, daf3 unseren
eigenen Pretest-Erfahrungen entsprechend der Inhalt der Befragung
offenbar keine Schwierigkeiten bereitet hat. Sowohl 1978 wie 1980 melden
die Interviewer nur fiir 42 der Befragten, die Angaben seien als »insgesamt
weniger zuverldssige einzustufen, nur fiir 22 wird die Antwortbereitschaft als
»schlecht« bezeichnet.

5. Variablen, Indikatoren, Indizes

Variablen. In der Sprache der Sozialforschung werden die in den Interviews
erfragten Sachverhalte und anschlieBend ausgewerteten Antworten Varia-
blen genannt, d.h. Dimensionen, die mehrere (variable) Merkmalsauspra-
gungen annehmen kénnen. Je nach Art der moglichen Merkmalsausprigun-
gen spricht man von unterschiedlichen »MeBniveaus«. Man unterscheidet
dabei ein nominales, ein ordinales, ein intervallskaliertes und ein metrisches
MeBniveau.” Je nach MeBniveau konnen unterschiedliche Analyseverfahren
angewendet werden. Vor allem die Unterscheidung zwischen ordinalem und
intervallskaliertem MeBniveau wird jedoch in der Praxis nicht mit dem
Anspruch mathematischer Exaktheit eingehalten. So interpretieren wir
unsere elfstufigen Zufriedenheitsskalen als Intervallskalen, obwohl sie das im
strengen Sinne nicht sind. Wir tun dies, um bestimmte Analyseverfahren
anwenden zu konnen, die nur fiir Intervallskalen gultig sind. Eine
Verfilschung der Ergebnisse ist dadurch nicht zu erwarten (vgl. Infratest
1983, Berger 1979).

7 Ein nominales MeBniveau liegt vor, wenn die Merkmalsausprigungen nur qualitativ
unterschiedlich sind, wie es z.B. bei den Variablen »Familienstand« oder »Konfession«
der Fall ist. Bei ordinalem MeBniveau stellen die Merkmalsausprigungen eine
Rangfolge dar; ein Beispiel dafiir ist das politische Interesse mit Ausprigungen von
wsehr stark« bis witherhaupt nicht«. Von intervallskalierten Variablen spricht man,
wenn nicht nur eine Rangfolge der Merkmalsausprigungen gegeben ist, sondern die
Merkmalsausprigungen gleiche Abstinde haben. Metrisches MeBiniveau ist gegeben,
wenn auBer numerischen Unterschieden zwischen Merkmalsausprigungen auch ein
natiirlicher Nullpunkt existiert, wie z.B. beim Alter oder beim Einkommen.
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Indikatoren. Indikatoren sind empirische Merkmale theoretisch definierter
Merkmalsdimensionen; Sozialindikatoren sind empirische Merkmale (oder
aus Merkmalen berechnete Kennziffern), die auf ein gesellschaftliches Ziel
bezogen sind. In den verschiedenen Kapiteln dieses Bandes ist in diesem Sinn
immer wieder von Sozialindikatoren die Rede. Sozialindikatoren fiir das Ziel
einer ausreichenden Versorgung mit Wohnraum sind zB. die »Zahl der
Riume pro Haushaltsmitglied« oder der »Anteil der Personen mit weniger
als 1,0 Raumen«. Subjektive Sozialindikatoren sind solche, deren Daten man
nur von den Betroffenen selbst als subjektive Wahrnehmungen, Einstellun-
gen und Bewertungen erfahren kann. Ein Beispiel ist der »durchschnittliche
Punktwert auf einer Skala der Lebenszufriedenheit«, der sich auf das Ziel der
Lebenszufriedenheit bezieht und in der Literatur oft noch viel weitergehen-
der als MaB fiir die Lebensqualitit insgesamt verwendet worden ist.

Indizes. Die Zusammenfassungen von Merkmalsausprigungen mehrerer
Variablen werden Indizes genannt. Voraussetzung fiir die Konstruktion von
Indizes ist, daf3 sich die einzelnen Komponenten auf denselben Sachverhalt
beziehen. Eine weitere Bedingung ist, daB additive und lineare Beziehungen
zwischen den Variablen bestehen. Ein Beispiel fiir einen Index ist der in
Kapitel 14 verwendete Index der Partizipation. Er faBt die Merkmale
»Organisationsmitgliedschaft«, »in Versammlung zu Wort gemeldet, »politi-
sche Entscheidung zu beeinflussen versucht« und an politischer Demonstra-
tion teilgenommen« zusammen. Der Index kann Werte zwischen 0 und 4
annehmen, die angeben, wie viele Merkmale fiir einen Befragten jeweils
zutreffen. Er hat ordinales MeBniveau, dh. die Werte stellen eine Rangfolge
der Intensitit der Partizipation dar, Indizes kénnen auch aus subjektiven

Indikatoren gebildet werden. Fin Beispiel dafiir ist die in Kapitel 9 erliuterte
Besorgnisskala.

6. Sozialmerkmale und Sozialkonstrukte

auch aufschluBreiche Abweichungen. So o ich vi ei

Arbeiterschicht, sondern der Mittelschicht zu.
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Zusitzlich haben wir aus verschiedenen einzelnen Sozialmerkmalen
»Sozialkonstrukte« gebildet. Ein Zweck solcher Sozalkonstrukte ist, den
Aussagewert von Sozialmerkmalen fiir eine bestimmte Analyse zu erhthen.
Das »Einkommensniveau« ist hierfiir ein Beispiel. Das Sozialmerkmal
»Haushalts-Nettoeinkommen« umfafit die monatlichen Einnahmen eines
Haushalts aus verschiedenen Quellen. Wenn man etwas dariiber aussagen
will, wie gut die Einkommenssituation eines Haushalts ist, so muf3 man in
Betracht ziehen, daB3 eine unterschiedliche Zahl von Haushaltsmitgliedern
auch einen unterschiedlichen Bedarf bedingt, daf3 also ein Einkommen von
2.000 DM fiir einen Einpersonenhaushalt etwas anderes ist als fur einen
Vierpersonenhaushalt. Dies wird beim Einkommensniveau beriicksichtigt,
indem das Haushaltseinkommen nach der Zahl der Haushaltsmitglieder
gewichtet wird (vgl. Kapitel 3).

Ein anderes Ziel der Bildung von Sozialkonstrukten ist es, bestimmte
Gruppen in der Bevolkerung nach bestimmten Kriterien niher spezifizieren
zu kénnen. Beispiele hierfiir sind die »Lebenszyklus«-Variable, beschrieben
in Kapitel 6, und die verschiedenen »Haushaltsformeng, die in Kapitel 20
erliutert werden. An dieser Stelle soll die Konstruktion eines weiteren
Sozialkonstrukts, der zehn »Statuslagen«, niher beschrieben werden. Damit
verbindet sich das Ziel, die Bevolkerung in Kategorien einzuteilen, die
gesellschaftlich typische Konstellationen von sozialstrukturellen Merkmalen
widerspiegeln, und zwar der Klassenlage (»blue collar« vs. »white collar«), des
Lebenszyklus und des Familienzyklus (vgl. Zapf 1979). Folgende Statuslagen
wurden gebildet: Arbeiter bis 39 Jahre; »Nicht-Arbeiter« bis 39 Jahre;
Arbeiter ab 40 Jahre; »Nicht-Arbeiter« ab 40 Jahre; Hausfrauen, deren
Ehemann Arbeiter ist bzw. war; Hausfrauen, deren Ehemann kein Arbeiter
ist bzw. war; verheiratete Rentner aus Arbeiterberufen; verheiratete Rentner
aus anderen Berufsgruppen; verwitwete, ledige oder geschiedene Rentner
aus Arbeiterberufen sowie verwitwete, ledige oder geschiedene Rentner aus
anderen Berufsgruppen. Hinter der Konstruktion dieser Statuslagen steht die
Vermutung, daB die Lebensbedingungen und die wahrgenommene Lebens-
qualitit in mehreren Lebensbereichen charakteristische Unterschiede aufwei-
sen, und, wie Analysen in den Kapiteln 4 und 15 zeigen, ist dies auch fiir
bestimmte Bereiche der Fall.

7. Analyseverfahren

Die statistischen Verfahren, die zur Auswertung der Datensitze benutzt
wurden, konnen hier nur kurz erliutert werden.® In den folgenden

Untersuchungen beginnen wir in der Regel mit einfachen Haufigkeitsvertei-

8 Als ein- und weiterfithrende Literatur empfehlen wir: Blalock (1979); Clau3/Ebner
(1974); Hays (1973); Holm (Hg.) (1975).
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lungen von Variablen, ihren Mittelwerten und den durchschnittlichen
Abweichungen von Mittelwerten (Standardabweichung).® Daneben werden
Kreuztabellen aufgefiihrt, die die Hiufigkeitsverteilung einer Variablen fiir
die Merkmalsausprigungen einer anderen Variablen zeigen.

Der Zusammenhang zwischen zwei Variablen wird durch Korrelationskoef-
Jizienten angegeben. Je nach dem MeBniveau der Variablen werden
unterschiedliche Koeffizienten verwendet. Zusammenhinge zwischen inter-
vallskalierten oder metrischen Variablen beschreiben wir mit dem Korrela-
tionskoeffizienten r. Zusammenhinge zwischen ordinalskalierten Variablen
werden durch tauy, gemessen; falls sich die Variablen in der Anzahl ihrer
Ausprigungen erheblich unterscheiden, wird statt tau, das MaB tau,
berechnet. Ein Assoziationsma3 fiir nominalskalierte Variablen stellt |
Cramers V dar. Wenn beide Variablen nur zwei Ausprigungen haben,
nehmen alle vier Koeffizienten denselben Wert an. Ein hiufig verwendeter
Koeffizient ist eta, der den Zusammenhahg zwischen einer nominal- oder
ordinalskalierten unabhingigen Variablen und einer intervallskalierten oder
metrischen abhingigen Variablen angibt. Eta ist ein asymmetrisches Mal,
das unterschiedliche Werte annimmt, je nachdem welche Variable als
abhingige und welche als unabhingige betrachtet wird. Alle Koeffizienten
haben den Wert 0, wenn kein Zusammenhang besteht. Die Koeffizienten r,
taup, und tau. schwanken zwischen ~1 und +1, wobei ~1 ein perfekter
negativer und +1 ein perfekter positiver Zusammenhang bedeutet. Positive
Zusammenhinge bedeuten, dafl die Werte der einen Variablen groBer
werden, negative Zusammenhinge bedeuten, daf3 ihre Werte kleiner werden,
wenn die Werte der anderen Variablen steigen, Da die Ausprigungen

nominalskalierter Variablen keine Rangfolge darstellen, kann man bei

nominalskalierten Variablen nicht von positiven oder negativen Beziehun-

gen sprechen. Die Assoziationsmafe eta und Cramers V nehmen deshalb nur
positive Wc?rte an, deren Obergrenze ebenfalls 1 ist. Sje zeigen, in welchem
MaBe bestimmte Ausprigungen des einen Merkmals mit bestimmten
Auspragungen des anderen Merkmals verbunden sind.

Neben solchen deskriptiven Verfahren wie Verteilungen, Mittelwerte,
Kr.cuzt.abc:llen und KorrelationsmaBe werden Signifikansgests ,durchgefﬁhrt-
Mit Signifikanztests wird, allgenein  ausgedriickt, tiberpriift, inwieweit
Ergebms'se (Mittelwerte, Anteilswerte, Korrelationen, Unters’chiede Zwi-
schen Mittelwerten, Anteilswerten oder Korrelationen), die wir in unserer
Stichprobe ermittelt haben, auch fiir die Gesamtpopulation Giiltigkeit haben
Das Signifikanzniveau gibt an, wie hoch die .

: Irrtumswahrscheinlichkeit fiir
den Schluf von der Stichprobe auf die Population ist. Z.B. bedeutet ein
Signifikanzniveau von .01 bej einem Korrelationskocfﬁzienten, daf3 mit
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mindestens 99prozentiger Wahrscheinlichkeit ein Zusammenhang zwischen
den beiden Variablen auch in der Population besteht, die Irrtumswahrschein-
lichkeit fiir die Behauptung eines Zusammenhangs also lediglich 12 betrigt. 1

Schlieflich werden auch multivariate Analysen durchgefiihrt, also
Verfahren, die mehr als zwei Variablen simultan betrachten. Das sind
multiple Regressionsanalysen, multiple Klassifikationsanalysen (MCA) und
Faktorenanalysen.

Multiple Regression. Die multiple Regression untersucht die Zusammenhinge
zwischen einer abhingigen und mehreren unabhingigen Variablen. Dabei
wird versucht, die Unterschiede in der abhingigen Variablen (z.B.
Arbeitseinkommen) auf Unterschiede in den unabhingigen Variablen (z.B.
Alter, Bildung) zuriickzufiihren. Man spricht auch von der Erklirung der
abhingigen durch die unabhingigen Variablen oder von der Vorhersage der
Werte der abhingigen Variablen aufgrund der Kenntnis der Werte der
unabhingigen Variablen. Die standardisierten partiellen Regressionskoeffi-
zienten, genannt beta-Koeffizienten (oder -Gewichte), geben an, wie stark
der Einflu einer unabhingigen auf die abhingige Variable ist, wenn alle
anderen Variablen konstant gehalten werden, also nicht mehr variieren. Die
Konstanthaltung (Kontrolle) der iibrigen Variablen bewirkt, daf3 deren
Einfliisse auf die abhiingige und die im Blickpunkt stehende unabhingige
Variable ausgeschaltet werden, so daB der eigenstindige Effekt dieser
Variablen deutlich wird. Die Variablen, die in eine Regressionsanalyse
cingehen, miissen mindestens intervallskaliert oder dichotomisiert sein.
AuBerdem werden linear-additive Beziehungen zwischen den Variablen
unterstellt. Eine lineare Beziehung meint, daf3 sich die Werte der einen
Variablen stets um denselben Betrag und stets in die gleiche Richtung
verindern, wenn die Werte der anderen Variablen um eine MeBeinheit
groBer werden. Additivitit bedeutet, dall die Summe der Einfliisse der
unabhingigen Variablen und z.B. nicht deren multiplikative Verkniipfung
die abhiingige Variable am besten erklirt oder vorhersagt. Der Determina-
tionskoeffizient R2 gibt den Anteil der Varianz der abhingigen Variablen an,
der durch die linear-additive Kombination der unabhingigen Variablen
erklirt wird (vgl. Gaensslen/Schubs 1973; Holm (Hg.) 1977; Opp/Schmidt
1976).

Multiple Kiassifikationsanalyse. Die multiple Klassifikationsanalyse ist ein zur
Regression analoges Verfahren. Die Unterschiede zur Regression liegen in

10 Signifikanzniveaus werden in den Tabellen dieses Bandes mit * gekennzeichnet:
* bedeutet ein Signifikanzniveau von .05
** bedeutet ein Signifikanzniveau von .01
*** bedeutet ein Signifikanzniveau von .001
Eingeklammerte Koeffizienten bedeuten, daB diese auf dem Signifikanzniveau von 51

nicht signifikant sind.
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den geringeren Anforderungen an das MeBniveau der unabhingigen
Variablen, die lediglich nominalskaliert sein mussen, und der fehlenden
Annahme der Linearitit der Beziehungen. Die beta-Koeffizienten geben
ebenfalls das relative Gewicht an, das den einzelnen Variablen bei der
Erklirung der abhingigen Variablen zukommt. Dje eta-Koeffizienten sind
MaBe fiir die bivariaten Zusammenhinge. In der multiplen Klassifikations-
analyse werden zudem die Durchschnittswerte der abhingigen Variablen fiir
die einzelnen Kategorien der unabhingigen Variablen berechinet, und zwar
die absoluten Werte als auch die um die Einfliisse der jeweils iibrigen
Variablen bereinigten Mittelwerte. Diese Gruppenmittelwerte konnen
alternativ auch als Abweichungen vom Gesamtmittelwert dargestellt
werden. Der Anteil der erklirten Varianz der abhingigen Variablen wird
ebenfalls als R? angegeben. Inwieweit die Annahme der Additivitat der
Effekte der unabhingigen Variablen, die bei diesem Verfahren ebenfalls
gemacht wird, mit den Daten vereinbar ist, 1aBt sich mit der Methode der
Varianzanalyse iiberpriifen. Die Varianzanalyse schlieBt auch sogenannte
interaktive Effekte ein. Interaktive Effekte sind Einfliisse auf die abhingige
Variable, die sich aus einer ganz bestimmten Kombination von Merkmals-
auspragungen der unabhingigen Variablen ergeben und mit der Summe der
Einzeleffekte dieser Merkmale nicht identisch sind. Signifikante Abweichun-
gen zwischen dem in der multiplen Klassifikationsanalyse ermittelten R2 und
dem in der Varianzanalyse ermittelten R2 zeigen, daBl die Annahme der
Additivitit nicht haltbar ist (vgl. Andrews/Morgan,/ Sonquist/Klem 1973).



Indizes hilfreich, da nur Variablen zu einem Index zusammengefafit werden
sollten, die auf einer gemeinsamen Dimension liegen.

Guttman-Skalogrammanalyse. Ein weiteres Verfahren, das zur Uberprisfung der
Eindimensionalitit von Indizes verwendet wurde, ist die Guttman-
Skalogrammanalyse. Sie iiberpriift, ob eine Skala, die aus der Addition einer
beliebigen Anzahl dichotomer Variablen gebildet wurde, eindimensional ist.
Kriterien fiir die Giite der Anniherung einer gegebenen Skala an eine
perfekte eindimensionale Skala sind der Reproduzierbarkeitskoeffizient und
der Skalierbarkeitskoeffizient, deren Obergrenze bei 1 liegt. Als »gut« gelten
Werte, die im ersten Fall hoher als .90 bzw. beim zweiten Koeffizienten
hoher als .60 liegen (vgl. Guttman 1950).

8. Der Gang der Untersuchungen

In den folgenden Kapiteln dieses Bandes wollen wir die Lebensbedingungen
und das subjektive Wohlbefinden bzw. die wahrgenommene Lebensqualitat
der westdeutschen Bevolkerung beschreiben, ihre Zusammenhinge ermit-
teln und sie theoretisch erkliren sowie gesellschaftspolitische Folgerungen
aus den Ergebnissen ziehen. Wir versuchen dabei, die Darstellung moglichst
allgemeinverstindlich zu halten. Die Kapitel sind in vier thematisch
ibergreifende Teile gegliedert.

Lebensbedingungen wund ibre Bewertwng. In diesern Teil fassen wir das
umfangreiche Material iiber die einzelnen Lebensbereiche nach iibergreifen-
den Themen zusammen: Einkommensverhiltnisse, Wohnverhiltnisse, Er-
werbstitigkeit und Arbeit, Ehe, Familie und Haushalt, Gesundheit und
soziale Integration, politische und soziale Beteiligung (Kapitel 3 bis 8). Hier
werden jeweils die objektiven Lebensbedingungen im Zusammenhang mit
den entsprechenden Zufriedenheiten, Bewertungsmafen und Kontextmerk-
malen interpretiert. Solche Zusammenhinge zwischen objektiven und
subjektiven Sozialindikatoren konnten mit den bisher verfiigbaren Daten auf
der Individualebene in diesem Umfang nicht untersucht werden.

Subjektives Woblbefnden. In diesem Teil (Kapitel 9 bis 13) untersuchen wir die
Komponenten des subjektiven Wohlbefindens und der wahrgenommenen
Lebensqualitat, d.h. die Zusammenhinge der verschiedenen subjektiven
MaBe. Dies sind 31 Zufriedenheitsskalen, Rangfolgen der Wichtigkeiten,
Zufriedenheiten und Unzufriedenheiten, Zufriedenheitsdefizite; Malle fiir
Gliick, Konfliktwahrnehmung, Anomie und Besorgnis; direkte und indirek-
te MaBe fir Werteinstellungen sowie verschiedene Vergleichs- und
Bewertungskriterien. Die Grundlage fiir diese Analysen bilden die Verteilun-
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gen der subjektiven Indikatoren nach Sozialgruppen, mit anderen Worten die
sozialstrukturelle Verankerung des subjektiven Wohlbefindens.

Strukturen und Konstellationen der individuellen Woblfabrt. In diesem Teil (Kapitel
14 bis 18) werden ausgewihlte Strukturen und Determinanten der
individuellen Wohlfahrt behandelt. Ein Thema ist die F rage nach der
Kumulation von Privilegien und Benachteiligungen sowie nach Disparititen
zwischen den verschiedenen Wohlfahrtsdimensionen (Kapitel 14). Ein
weiteres Thema ist die Identifikation unterprivilegierter Gruppen (Problem-
gruppen) und ihrer Uberschneidungen (Kapitel 15). AnschlieBend wird die
Lebensqualitit der Gastarbeiter und die der deutschen Bevolkerung
verglichen (Kapitel 16). Sodann werden anhand ausgewihlter Ergebnisse aus
der Ehepartner-Befragung und der Wiederholungsbefragung 1978,/80
spezielle Wohlfahrtskonstellationen behandelt: Ubereinstimmung und Un-

terschiede zwischen Ehepartnern (Kapitel 17) sowie Stabilitit und Wandel
der individuellen Wohlfahrt im Zeitablauf (Kapitel 18).

Ausgewihlte Aspekte der Woblfabrisproduktion. Tm letzten Teil dieses Bandes
berichten wir iiber zwei eigenstindige Themen, denen im Wohlfahrtssurvey
1980 in groBerem Detail nachgegangen worden ist: Prozesse der beruflichen
Plazierung (Kapitel 19) und die Wohlfahrtsleistungen von Privathaushalten
(Kapitel 20). Diese Themen bezichen sich auf die Moglichkeiten und
Grenzen individueller und familiirer Leistungen — gegeniiber Markt, Staat

und Assozationen — und haben einen unmittelbaren Bezug zur gegenwirti-
gen gesellschaftspolitischen Diskussion.
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