Projektgruppe Berufsfelder Linguistik

Warum Untersuchungen zur Berufsfeldproblematik der Linguistik
notwendig sind*

0 Vorwort

Zu Zeiten der Studentenbewegung war es in, von Seiten der Stu-
denten mehr Praxisbezug im Studium zu fordern; diese Forderung
wurde im allgemeinen von den Dozenten mehr oder weniger strikt
zurickgewiesen. Diskussionen iiber den Praxisbezug werden heute
nicht mehr so naiv gefiihrt wie damals, die Fronten sind nicht
mehr eindeutig nach Statusgruppen geordnet. In vielen Wissen-
schaften wird heute differenzierter iiber Praxisbeziige nachgedacht.
Grund hierfiir ist zum einen, daB es den politisch bewufiten Studen-
ten (und Dozenten) zu denken gibt, wenn sie sich mit ihren For-
derungen nach Praxisbezug manchmal Seite an Seite mit den
Sprechern aus Vorstandsetagen grofder Konzerne oder aus Industrie-
verbinden wiederfinden; zum anderen zwingt eine wachsende
Zahl von arbeitslosen Akademikern zum Nachsinnen dariiber,
wie diese Misere zu beseitigen sei.

Vor dem genannten Hintergrund soll ein Beitrag zur Diskussion
iiber den Praxisbezug fiir den Bereich Sprachwissenschaft geleistet
werden. Der nachfolgende Aufsatz enthilt eine Schilderung des
Zustandekommens und der Durchfithrung des Bielefelder Projektes
,Berufsfelder Linguistik (Erforschung von vorhandenen und mog-
lichen Berufsfeldern fiir Linguisten auflerhalb von Schule und
Hochschule)“ sowie Ergebnisse des Projektes, die aus der Auswer-
tung der Intensivinterviews stammen. Dariiber hinaus ist ein Prakti-

* Der vorliegende Beitrag ist im Rahmen eines von der Universitit Bielefeld geférderten
Projekts ,,Berufsfelder Linguistik“ (OZ 2343, 2378) entstanden. An der Abfassung
des Beitrags und/oder der Durchfihrung und Auswertung der Interviews waren be-
teiligt: Klaus Bieber, Karin Ehrich, Brigitte Herlemann, Joachim Kaschpork, Walther
Kindt, Rildiger Mellics, Reimund Neumann, Jutta Stiiber, Friederike Vauth, Anne
Wenzel.
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kumsbericht aus dem Aphasiebereich aufgenommen, mit dem
demonstriert wird, wie eine Verbindung zwischen Hochschule
und Praxis hergestellt werden kann.

Der nachfolgende Gliederungsausschnitt soll eine bessere Zuging-
lichkeit zu den Informationen der verschiedenen Abschnitte ermog-
lichen.

1 Uberblick iiber das Biclefelder Projekt

2. Kurzdarstellungen anderer Berufsfelderprojekte

3. Ergebnisse der Interviewauswertungen

3.5 Interviewauswertung fiir den Bereich Aus- und Weiterbildung

3.6 Interviewauswertung fiir den Bereich Heilung und Behandlung

3.7 Interviewauswertung fiir den Bereich Verlage/Medien

3.8 Interviewauswertung fiir den Bereich Informationswesen

3.9 Interviewauswertung fiir den Bereich Sprachmittlung

3.1o Interviewauswertung fiir den Bereich Informatik/Edv allgemein

3.11 Interviewauswertung fiir den Bereich Analyse gesellschaftlicher
Kommunikation

4. Praktikumsbericht

5. Schlufbemerkungen

6 Literaturangaben

1 Uberblick iiber das Bielefelder Projekt
1.1 Zur Entstehungsgeschichte

Bielefeld ist eine der Hochschulen in der Bundesrepublik Deutsch-
land, die" iiber einen eigenen Studiengang Linguistik verfiigt. Das
urspriingliche Studienkonzept bestand darin, dal man sprach-
itbergreifend entweder Linguistik oder Literaturwissenschaft stu-
dierte und daneben eine oder mehrere Nationalsprachen. Diese
Konzeption verstand sich als eine Neufassung des Studiums tra-
ditioneller Philologien und diente hauptsichlich dazu, auf das
Lehramt in der Sekundarstufe I vorzubereiten. Die Einrichtung
eines selbstandigen Studienganges Linguistik griindete sich auf die
Pline zur reformierten Oberstufe in Nordrhein-Westfalen. Diese
Pline sahen u.a. auch Linguistik im Fdcherkanon der Oberstufe vor.

Nach einer Reform dieser Reform, die die Abschaffung bzw.
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Nichteinfilhrung des Schulfaches Linguistik zur Folge hatte, sah
sich die Fakultdt fir Linguistik und Literaturwissenschaft einer
vOllig neuen Situation gegeniiber: Man mufdte sich nach einer
neuen Rechtfertigung des Studienganges Linguistik umsehen.
Dafl auch der LehrkoOrper der Fakultit der neuen Lage hilflos
gegeniiberstand, wurde uns, den Mitgliedern der Projektgruppe,
klar, als wir in einer fakultitsinternen Umfrage andere Berufs-
moglichkeiten erfahren wollten: Kaum jemand konnte konkrete
Angaben hierzu machen; manche schienen sich zum erstenmal
mit diesem Problem zu beschiftigen. Vor diesem Hintergrund
ist die Entstehung des Projektes zu sehen.

Das Projekt geht auf die Initiative einer studentischen Arbeits-
gruppe zuriick und wird von dieser und einem wissenschaftlichen
Mitarbeiter getragen. Es wird innerhalb der Fakultit von den
wissenschaftlichen Mitarbeitern und Professoren unterstiitzt und
aus dem Forschungsetat der Universitit Bielefeld finanziert.

Die Motivationen zur Durchfilhrung des Projektes basieren im

wesentlichen auf folgenden Argumenten:

— Der Studiengang Linguistik ist in Gefahr, weiter an Bedeutung
zu verlieren, wenn es nicht gelingt, nach dem Wegfall des Arbeits-
feldes Schule neue Berufsmoglichkeiten aufzuzeigen, die die
Einrichtung eines Studienganges Linguistik erfordern und recht-
fertigen. Nebenbei bemerkt halten wir allerdings auch weiterhin
spezifische Anteile von Linguistik in der Lehrerausbildung
fur notwendig.

— Wenn ein Studium sinnvoll geplant und aufgebaut werden soll,
ist es flir Studenten und Lehrende wichtig, sich liber die Praxis
ihres Faches zu informieren, ein Bild von der spiteren Berufs-
tiatigkeit zu erhalten.

— Linguistische Theorie und Praxis sind, wie in anderen Wissen-
schaften auch, zwei Seiten desselben Prozesses, die im Zusam-
menwirken sinnvolle Ergebnisse erzielen kénnen. Die Praktiker
sollten der Zwangslage enthoben werden, sich auf kurzlebige
Stromungen in verstimmelter Form stiitzen zu miissen, und
die Theoretiker sollten mehr und mehr die Fihigkeit erlangen,
Impulse aus der Praxis aufnehmen zu kdénnen. Dies ist aber
nur durch eine intensive Kommunikation zwischen den beiden
Bereichen méglich.
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— Die bisherigen Einschidtzungen von Berufsméglichkeiten fur
Linguisten sind zu diirftig, bestehen sie doch hauptsidchlich
aus den beiden extremen Standpunkten, entweder den Linguisten
als Universalgelehrten anzusehen, der in allen Topfen rithren
kann, oder aber dem Linguisten iiberhaupt die Fihigkeit abzu-
sprechen, auferhalb des Elfenbeinturms der Universitit zu
iiberleben. Zitat eines Vertreters der Zentralstelle fiir Arbeits-
vermittlung fir Akademiker: , Linguisten vermehren sich wie
Kartoffeln — durch Knollenbildung fir den hochschulinternen
Gebrauch.”

1.2 Ziel der Untersuchung

Fur unsere Untersuchung setzten wir uns zum Ziel zu ermitteln,
in welchen Berufen es bisher Personen mit linguistischer Ausbildung
gelungen ist, Fuf’ zu fassen, und das sowohl in quantitativer Hin-
sicht (Wie viele Linguisten sind in diesen Berufen bisher beschif-
tigt?) als auch in qualitativer Hinsicht (Wie sieht die Tatigkeit
eines Linguisten in solchen Berufen aus und welche Ausbildung
war notwendig, um in dem Beruf arbeiten zu kdénnen?). Aufierdem
soliten kiinftige Arbeitsmoglichkeiten fiir Linguisten erkundet
werden.

Aus dieser Zielsetzung entwickelten wir folgenden Aufgaben-

katalog:

— Charakterisierung des Ist-Zustandes der derzeitigen Anwendungs-
bereiche von Linguistik: a) Ermitteln von Linguisten aufderhalb
von Schule und Hochschule, b) Erarbeiten, Versenden und °
Auswerten eines Fragebogens, c) Arbeitsplatzbesichtigungen
mit Intensivinterviews, d) Analyse der Titigkeitsgebiete mit
Hilfe der Ergebnisse aus b) und c¢).

— Erarbeiten von neuen Bereichen, in denen Linguisten eingesetzt
werden konnen: a) Erstellen eines Kataloges von Qualifikationen,
die in einem Linguistikstudium erworben werden konnen,
b) Uberpriifen dieses Kataloges daraufhin, wer zur Zeit diese
Qualifikationen besitzt oder in welchen Bereichen Interesse
an diesen Qualifikationen bestehen kénnte.

— Erfassen von Personen und Bereichen, fir die eine linguistische
Teilqualifikation von Nutzen ist.
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— Erfassen der Vorstellungen und Perspektiven von jetzigen und
potentiellen Einstellungstrigern durch Intensivinterviews mit
Vertretern der Einstellungstriger.

— Kolloquium mit Vertretern von potentiellen Einstellungstrigern.

— Endauswertung: a) Gewichtung der einzelnen ermittelten Ar-
beitsfelder, b) Beschreibung der tatsichlichen und moéglichen
Arbeitsfelder, c¢) Diskussion von moéglichen Konsequenzen der
Projektergebnisse im Curriculum und Lehrangebot des Magister-
studienganges Linguistik, d) Bereitstellung und Aufarbeitung
des Materials fir die Studienberatung und die im Curriculum
vorgesehene Veranstaltung ,,Berufspraxis“, e) Veroffentlichung.

1.3 Vorgehensweise

Da noch kein Berufsbild des Linguisten existiert, lag eine erste
Schwierigkeit darin, den fiir uns relevanten Personenkreis zu defi-
nieren. Wir entschlossen uns, den Begriff Linguist sehr weit zu
fassen, so daf darunter Personen mit einem Studium Linguistik/
Sprachwissenschaft/Kommunikationstheorie ebenso fallen wie
Personen, die in ihrem Studium wenig bis gar nichts mit Linguistik
zu tun hatten, aber in ihrem jetzigen Arbeitsbereich {iberwiegend
mit sprachlichen Problemen beschiftigt sind.

Wie wenig Profil der Beruf des Linguisten bisher hat, zeigt sich
im iibrigen deutlich in einer Notiz der Bundesanstalt fiir Arbeit
(BfA). Laut Studium Linguistik 3/77 kann die BfA Informationen
iiber Beschaftigungsmoglichkeiten fiir Linguisten nicht geben,
weil tiber vierzig geisteswissenschaftliche Berufe (darunter auch
Linguistik) in einen grofien Topf geworfen werden und nur Daten
iiber dieses Konglomerat existieren. Linguisten befinden sich
dort in trauter Einigkeit u.a. mit Briefmarkensachverstindigen,
Astrologen, Forschungsreisenden, Privatgelehrten, Mentoren, Tuto-
ren usw.

In der Anfangsphase des Projektes stand im Vordergrund der Arbeit
die Ermittiung von Linguisten/Sprachwissenschaftlern, die aufler-
halb von Schule und Hochschule arbeiten. Neben der direkten
Ermittlung von Personen ging es um die Ermittlung von Institutio-
nen, die Mitarbeiter (wie oben beschrieben) beschiftigten oder
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von denen angenommen wurde, dafd sie sie beschidfligen kdnnten.

Als Informationsquellen dienten dabei Adressenlisten von ein-

schldgigen

— Institutionen (Rechenzentren, IuD-Stellen, Schulbuchverlage,
DEMAG-Ubersetzerdienst)

— Vereinigungen (ALLC, GAL, KTS/DGD, DGfS)

— Nachschlagewerken (Taschenbuch des Offentlichen Lebens,
Bruderer Handbuch, DFG-Berichte)

— Tagungen u.d. (Veranstaltung des LID, Infoterm-Experten,
Ausschufd Informationslinguistik, SYSTRAN-Tagung).

Wir ermittelten insgesamt 632 Institutionen, die uns einschligig

erschienen. Eine grobe Aufschliisselung ergibt folgende Verteilung:

Psychologie/Neurologie 59
Datenverarbeitung/Ubersetzung/Dokumentation 153
Medien 35
Staatliche Einrichtungen 58
Stiftungen 22
Parteien/Kirchen/Gewerkschaften 32
Verlage 62
Aus- und Weiterbildung 90
Ubernationale Einrichtungen 25
tibrige 86

Diese noch sehr unsystematische Aufschliisselung gibt keine An-

haltspunkte iiber die Titigkeitsbereiche der spiater befragten Perso-

nen. Sie soll lediglich andeuten, wo wir zu befragende Personen
vermutet und gesucht haben. Der Personenkreis, den wir befragt
haben, setzt sich folgendermaflen zusammen:

— Personen, die wir mit Hilfe einer Rundbriefaktion an die oben
genannten Institutionen ermittelten,

— Personen, die wir direkt aus Adressenlisten ermitteln konnten,

— Personen, auf die wir im Schneeballsystem durch die Beantwor-
tung der entsprechenden Frage in schon zuriickgesendeten
Fragebogen stiefden.

Daneben ergaben sich zahlreiche Adressen von Linguisten/Sprach-

wissenschaftlern und Institutionen aus den Interviews, die wir

mit Einstellungstrigern und vor Ort titigen Linguisten fithrten.

Den urspriinglichen Plan, aus Listen von Abgangssemestern
einiger Universititen fiir uns relevante Adressen zu ermitteln,
haben wir wegen der zahlreichen damit verbundenen Schwierig-
keiten nach einiger Zeit aufgeben miissen.
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1.4 Der Fragebogen

Ein wesentlicher Bestandteil der Projektarbeit ist eine Fragebogen-
aktion, die u.a. Informationen zu folgenden Gebieten liefern soll:

— beruflicher Werdegang

— berufliche Tatigkeit

— Sprachwissenschaft/Linguistik in der Ausbildung

— Sprachwissenschaft/Linguistik und berufliche Praxis

— Angaben zu Arbeitsplatz und Arbeitsweise

— Praktikumsméglichkeit in der Institution

— Situation der Sprachwissenschaft/Linguistik im Vergleich zum

Ausland
— Kontakte zu anderen Sprachwissenschaftlern/Linguisten
Nach inhaltlicher Erarbeitung und graphischer Gestaltung des
Fragebogens erfolgte ein Pre-Test, in dem der Fragebogen an
30 Personen verschiedener Institutionen geschickt wurde, um
gegebenenfalls eine formale und inhaltliche Uberarbeitung der
Fragenkomplexe vornehmen zu konnen.

Zur besseren maschinellen Auswertung wurde der Fragebogen
weitgehend im multiple-choice Verfahren erstellt und die Zahl
der offenen Fragen auf ein notwendiges Minimum reduziert. Insge-
samt umfafdt der Fragebogen 56 Fragen, die in 14 Komplexe
gegliedert sind.

Wihrend der Vorbereitung der maschinellen Auswertung wurde
allerdings zunehmend klar, dafd zahlreiche und wichtige Informa-
tionen gerade aus der Auswertung der offenen Fragen oder aus
zusitzlichen Bemerkungen zu den geschlossenen Fragen gewonnen
werden konnen. Deshalb legen wir verstirkt Gewicht auf die quali-
tative Auswertung der Fragebdgen.

Auf eine Darstellung der Ergebnisse der Fragebogenauswertung
wollen wir hier verzichten, unter anderem weil die Ergebnisse
der qualitativen Auswertung abgewartet werden sollen. Insgesamt
wurden 852 Fragebogen verschickt. Wir erhielten 447 Antworten.
Davon gehen 397 in die Auswertung ein. Neben der hohen Riick-
laufquote von ca. 56%, zeugt der hohe Anteil von nicht anonym
ausgefiiliten Fragebodgen von der hohen Bereitschaft zur Mitarbeit
an Problemen der Berufspraxis.
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Gegenstand immer wieder neu aufgenommener Diskussion wihrend
unserer Arbeit war die Klassifikation der untersuchten Praxis-
bereiche. Nach mehrmaliger Revision haben wir das nachfolgend
dargestellte Raster als Grundlage unserer nach Bereichen differen-
zierten Auswertung gewihlt.

+ Aus- und Weiterbildung
+ Arbeit in Volkshochschulen
+ Sprachkurse mit Spataussiedlern und Auslindern
+ Lehrerfortbildung
+ Bildungs- und Kulturarbeit
+ Versammlungs- und Gesprichsfithrung

+ Heilung und Behandlung
+ Aphasie :
+ Neurologie
+ Sprech- und Sprachtherapie
+ Medizin

+ Verlage und Medien
+ Verlage
+ Medien

+ Informationswesen
+ Dokumentation
+ Thesaurusentwicklung
+ Bibliothekswesen
+ Edv in Bibliothekswesen und Dokumentation

+ Sprachmittlung
+ Ubersetzung
+ Terminologie
+ Worterbuchentwicklung
-+ Edv in Terminologie und Ubersetzung

+ Informatik/Edv allgemein
+ Computerlinguistik

+ Werbung
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+ Sprachwissenschaftliche Forschung auflerhalb von Hochschulen

+ Analyse gesellschaftlicher Kommunikation
+ Biirger-Verwaltungs-Kommunikation

Die Schwierigkeiten dieser Klassﬁ‘lkatlon liegen u.a. in zwei Punk-

ten:

— Die Gebiete Edv, Information und Dokumentation sowie Uber-
setzung iiberschneiden sich hidufig. Dem haben wir Rechnung
getragen, indem wir die Edv bei drei Berewhen beriicksichtigt
haben.

— Der Bereich Aus- und Weiterbildung ist nur sehr unscharf abzu-
grenzen, zum einen gegenilber dem Bereich Schule und Hoch-
schule (den wir ja aus unserer Untersuchung ausgeklammert
haben), zum anderen auch von allen iibrigen Bereichen der
Klassifikation, da es innerhalb dieser Bereiche auch Weiter-
bildungsaufgaben gibt, z.B.: im Dokumentationswesen oder
in den Medien. - '

1.5 Dieln terﬁiew;

Neben zahlreichen informellen Gesprichen fiihrten wir 19 Intensiv-
interviews durch. Die Interviewpartner sind im folgenden nach
Bereichen geordnet aufgelistet. Der Vermerk B bzw. E gibt an,
ob es sich bei dem Interviewten um einen Beschiiftigten handelte,
der an sprachlichen Problemen arbeitet, oder um jemanden, der
fir die Einstellung solcher Personen verantwortlich ist. Im Hauptteil
dieses Beitrages wird die Auswertung der Interviews vorgenommen.

Aus- und Weiterbildung
— Ausbildung von Dokumentaren am Lehnnstltut fir B
Dokumentation, Frankfurt
— Fremdsprachenabteilung der Pidagogischen Arbeits- B
stelle des deutschen Volkshochschulverbandes, Frank-
furt
— Sprachkurse des Bildungswerkes der Deutschen Ange- B.E
- stelltengewerkschaft, Bamberg
— Kurse fiir Versammlungs- und Gesprichsfithrung des B
Gemeinniitzigen Bildungswerkes des DGB e.V. —
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Hans-Béckler-Schule, Hattingen
— Sprachkurse des Deutschen Entwicklungsdienstes, B.E
Berlin

Heilung und Behandlung

— Aphasieforschung und Therapie an der neurolo- B
gischen Abteilung der RWTH Aachen

— Sprech- und Sprachtherapie an einer Rehabilita- B
tionsklinik

— Neurologisches Forschungsprojekt der DFG an B
der FU Berlin

Verlage und Medien
— Abteilung  Kulturelles Wort“ des Saarlandischen B
Rundfunks

Informationswesen
— Lehrinstitut fir Dokumentation der Deutschen B
Gesellschaft fir Dokumentation, Frankfurt

— Staatsbibliothek Miinchen B
Sprachmittlung
— Bundessprachenamt, Hiirth E
— Leitung der Ubersetzungsabteilung der Kom- B.E
mission der Europiischen Gemeinschaften,
Luxemburg

— Deutsche Abteilung der Ubersetzungsabteilung B
der Kommisssion der Europédischen Gemein-
schaften, Luxemburg

— Terminologiearbeit am Deutschen Institut fiir B
Normung, Berlin

— Entwicklung von Edv-Systemen zur Ubersetzung B
im Bereich der Kommission der Européischen
Gemeinschaften, Luxemburg

Informatik/Edv allgemein

— Forschungsarbeit im Bereich Computerlinguistik B
am Projekt Condor (Siemens), Miinchen

— Forschungsarbeit im Bereich Computerlinguistik B
(IBM)
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Analyse gesellschaftlicher Kommunikation
— Formularentwicklung in der Stadtverwaltung E
Bielefeld

1.6 Studiengang Linguistik

Mehrere Mitglieder der Projektgruppe arbeiteten mit an der Ent-

wicklung des kiinftigen Magisterstudiengangs Linguistik der Fakul-

tat fur Linguistik und Literaturwissenschaft und nahmen dabei

Einfluf u.a. auf folgende Charakteristika des Studiengangs:

— In einer zweisemestrigen Einfithrungsveranstaltung und in daran
anschliefenden Vertiefungsveranstaltungen sollen Praxisfelder
der Linguistik anhand konkreter, dort auftretender sprachhcher
Probleme dargestellt werden.

— In einer Veranstaltung , Berufspraxis“ sollen neben wissenschaft-
lichen auch gesellschaftspolitische Probleme ausgewihlter Praxis-
felder behandelt werden.

— Eine zentrale Bedeutung im Studiengang hat die Teilnahme
an einer liangerfristigen Veranstaltung im Rahmen eines Lehr-
forschungsprojektes, wo nach dem Prinzip des exemplarischen
Lernens praxisorientierte und wissenschaftliche Fihigkeiten
erworben werden sollen.

In Anlehnung an das Konzept der Einfitlhrungsveranstaltung des

Magisterstudiengangs fanden bereits mehrere Erprobungskurse

statt. Eine im gegenwirtigen Wintersemester 1980/81 gerade

laufende Veranstaltung sieht zur Erkundung von Praxisfeldern

u.a. vor, dafl die Teilnehmer iiber Durchfiihrung von Tonbandauf-

nahmen im Feld, tiber teilnehmende Beobachtung oder iiber Inter-

views die sprachlichen Probleme in folgenden Bereichen kennen-

lernen:

- Antragstellung und Beratung in Amtern (Arbeitsamt, Einwohner-
meldeamt, Kreiswehrersatzamt, Sozialamt)

— Formularwesen

— Sprachliche Ausbildung von Verwaltungsbeamten

— Kommunikation vor Gericht

— Sprachkurse fiir Auslinder (Ausssiedler, Kinder von Gastarbei-
tern)

— Rhetorikkurse/Gesprichsschulung
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— Legasthenie

— Analphabetismus

— Ausbildung von Gehorlosen

— Therapie von Sprech- und Sprachstdrungen (Aphasie, Sprach-
entw1cklungsstorungen Stottern)

Neben der unmittelbar auf die Veranstaltungsziele selbst ausgerich-
teten Funktion ist eine solche Vorgehensweise auch dazu geeignet,
Kontakte zwischen Praktikern und Wissenschaftlern zu verstirken.
Einerseits wurde die Vorbereitung der skizzierten Veranstaltung
dadurch sehr erleichtert, dafd alle angesprochenen Praxisvertreter

spontan bereit waren, an Interviews etc. mitzuwirken. Andererseits
formulierten einige von ihnen ihr Interesse an einer iiber den Ver-
anstaltungskontext hinausgehenden Fachdiskussion mit Linguisten
und dies aufgrund ihrer Vorstellung, da sich die Linguisten mehr
als bisher der zugrundeliegenden Praxisprobleme annehmen sollten.

1.7 Offentlichkeitsarbeit .

Da wir meinen, da® das Prinzip Offentlichkeitsarbeit fiir Forschung
aligemein angewandt werden soll und auflerdem unser Projekt
besonders auf Kontakte nach auflen angewiesen ist, haben wir
versucht,. die Informationen iiber unser Projekt moglichst vielen
Personen zuginglich zu machen. Offentlichkeitsarbeit sollte unserer
Meinung nach mehr als Public Relation in Kollegen- und ,,Geld-
bewilliger“-Kreisen sein. Sie muf ein eigenstindiges Prinzip werden
und sich insbesondere an die von den Ergebnissen spiter Betroffe-
nen richten. ‘

Als entsprechende Aktivititen innerhalb der Universitit sind
zu nennen: Verdffentlichung in der Universititszeitung; Einbe-
ziehung des Lehrkdrpers in unserern Diskussionsproze3 durch
Informationsveranstaitungen und Rundschreiben; Einbeziehung
der Studenten durch Vorstellung und Diskussion des Projektes
in Lehrveranstaltungen; Kontakte mit Berufsfeldforschungspro- .
jekten anderer Fakultiiten.

Auflerhalb der Universitiit Bielefeld nahmen wir Kontakt zu
Fachverbinden auf, arbeiten in der Berufsfelderkommission der’
Deutschen Gesellschaft fiir Sprachwissenschaft mit und besuchten
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zahlrelche Institutionen und Tagungen.

Dariiber hinaus haben wir einige in- und ausldndische Penod:ka
gebeten, Informationen iiber unser Projekt zu verbreiten. Auch
der vorliegende Beitrag ist ein Schritt zur Offentlichmachung
unseres Projektes.

Auf Initiative der Projektgruppe wurde eine Vortragsreihe an

der Fakultit fir Linguistik und Literaturwissenschaft , Berufs-

felder Linguistik® eingerichtet. In dieser Reihe werden Praxis-

vertreter zu Vortrigen und Diskussionen eingeladen. Bisher fanden .

Vortrage zu folgenden Themen statt:

— Neurolinguistik und Aphasietherapie

— Dokumentation und Linguistik

— Sprachstorungen und deren Behandlung . ,

— Deutschkurse fiir Kinder ausiindischer Arbeitnehmer

— Linguistik und medizinische Dokumentation '

— Sprachkurse fiir Aussiedler und Auslinder in der. Erwachsenen—
bildung. : :

2 Kurzdarstellung anderer Berufsfeldprojekte im sprachlichen
Bereich

Im Laufe unserer Untersuchung wurde uns eine Reihe von Projek-
ten bekannt, die sich mit dhnlichen Fragen beschiftigten. Diese
Projekte sind im folgenden aufgelistet und kurz charakterisiert,
um dem Leser einen Uberblick iiber die einschligige Berufsfeld-
forschung zu geben. |

Linguistic Society of America — Committee on the Manpower
Survey: Manpower Survey. Mit Fragebdgen wurden befragt: lin-
guistische Abteilungen an Universititen (ca. 200), 1/4 der Mit-
glieder der LSA (ca. 600), ngu:stxkstudenten (ca. 800). (Carroll
1973)

Interdlszaplmares Zentrum  fiir Hochschuld:daktlk der Univer-
sitit Hamburg: Modellversuch ,Erkundung und Untersuchung
auferschulischer Titigkeitsfelder fiir Philologen“. In dem Mo~
dellversuch sollen Magister- und Promotionsstudenten qualita-
tive und quantitative Daten iiber -verschiedene Titigkeitsfelder
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fiir Philologen im Raum Hamburg ermitteln. (Meyer-Althoff 1979,
Meyer-Althoff 1980)

Deutsche Gesellschaft fiir Sprachwissenschaft: Erhebung , Ausbil-
dung und Beruf von Sprachwissenschaftlern®. Im Auftrag des
Ministers fur Wissenschaft und Kunst in Baden-Wirttemberg wird
im Hochschulbereich eine Expertenbefragung mit parallel laufender
Dokumentensammlung und Auswertung durchgefiihrt.

Bayrisches Staatsinstitut fiir Hochschulforschung und Hochschul-
planung, Miinchen: Analyse der Titigkeitsfelder der Hochschul-
absolventen mit abgeschlossenem Lehramtsstudium. Befragung
der Hochschulabsolventen mit abgeschlossenem Lehramtsstudium
in Bayern mittels eines Fragebogens. Befragt werden Absolventen,
die in den Jahren 1976 und 1977 die erste oder zweite Staatsprii-
fung fiir Lehrimter an Volksschule, Realschule und Gymnasium
abgelegt haben und nicht in den Vorbereitungsdienst eingetreten
bzw. nicht in den staatlichen Schuldienst {ibernommen worden
sind. (Schindler 1980)

Forschungsgruppe Kammerer, Miinchen: Beschiftigungsmoglich-
keiten und -bedingungen in auflerschulischen Titigkeitsbereichen
fir Absolventen von Lehramtsstudiengingen. Im Auftrage des
Niedersiachsischen Ministers fiir Wissenschaft und Kunst wurden
Daten, bezogen auf Lehramtsabsolventen in den Fichern: Deutsch,
Englisch, Franzosisch, Spanisch, Russisch und Geschichte erhoben.
Kurzfragebogen bei Beschiftigern, Personalleitern und Stellen-
ausschreibern; Experteninterviews; Fragebogen bei Beschiftigten.
(Zollandz 1980)

Institut fir Sozial- und Bildungspolitik, Hamburg: Erarbeitung
von Basismaterial fur die Beschiftigung von Philologen in der
Privatwirtschaft. Befragung von 59 Hamburger Unternehmen
sowie Interviews mit 10 Personalleitern und mit Philologen/innen
aus diesen Unternehmen. (Kemment 1980)

Arbeitsgruppe Berufsperspektive am Institut fir Kommunikations-
wissenschaften der Technischen Universitit Berlin: Untersuchung
~iiber Arbeitsmoglichkeiten fiir Sprachwissenschaftler auflerhalb
der Universitit. Mit einem Fragebogen wurden 68 Institutionen/
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Betriebe befragt. 23 positive und 27 negative Antworten gingen
ein. Die positiven Antworten stammen aus den drei Bereichen
Information und Dokumentation; Verlagswesen; sprachlich-soziale
Versorgung/Krankenhaus. (Ostermann 1980)

Arbeitskreis Magister am Institut fir Kommunikationsforschung
und Phonetik, Bonn: Umfrage unter ehemaligen IKP-Studenten
»Beruf Kommunikationsforscher“. Mit einem Fragebogen wurden
33 Absolventen des IKP aus der Zeit 1969 bis Juni 1976 befragt.
Von den 24 Antworten wurden 20 (Hauptfach Kommunikations-
forschung) ausgewertet, davon hatten 9 als Abschluf} Promotlon
11 Magister. (AK Magister 1977)

LDV-Fittings e.V. — Ausschuf} , Ausbildungs- und Berufsperspek-
tiven“: Eine Auswahl von Studiengingen mit LDV-Anteil an Hoch-
schulen der Bundesrepublik Deutschland (I). Es wurden insgesamt
6 Studienginge folgender Universititen nach einem einheitlichen
Raster zusammengestellt: FU Berlin, TU Berlin, UNI Bielefeld,
UNI Bonn, EWH Rheinland-Pfalz, UNI Regensburg. (Lutz-Hensel
1979) Die erwihnte Zusammenstellung ist inzwischen in iiber-
arbeiteter Form herausgegeben worden. Sie enthidlt zusitzlich
Beschreibungen von Studiengingen der Universititen Hamburg,
Marburg, Miinchen und Stuttgart, sowie ein Glossar und einige
Ubersichten. (Lutz-Hensel 1980)

Studienreformkommission VII — Sprach- und Literaturwissen-
schaften des Landes Nordrhein-Westfalen: Befragung zu den Ar-
beitsmarktchancen der Hochschulabsolventen von neusprachlichen
Studiengidngen mit Magisterabschluf3 in Sprach- und Literatur-
wissenschaften. Mit einem Fragebogen wurden 279 potentielle
Anstellungstriger befragt, und zwar aus dem Bereich der Kommu-
nikation und Weiterbildung im weiteren Sinne als auch aus dem
Bereich Industrie, Handel und Verkehr. (Richter 1980)

Universitit Giefien und Gesamthochschule Kassel: Berufsbezogene
Fremdsprachenausbildung. Die neuen Studienginge zeichnen
sich aus durch die Verzahnung sprachlicher Ficher mit aufier-
sprachlichen Fichern (zwei Hauptficher oder Haupt- und zwei
Nebenficher). (Bergner 1980)
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Universitit Kiel: Erginzungs- und Erweiterungsmoglichkeiten
des Studiums der Englischen Philologie. Der Studiengang soll
eine Doppelqualifikation erméglichen: 1) Lehramt an Realschulen,
2) Titigkeit im auflerschulischen Bereich (Diplompriifung zum
BA). (Buchloh 1980)

Seminar fur Englische Philologie der Universitit Hannover: Ent-
wicklung ,alternativer’, berufsbezogener Studienginge in traditio-
nell philologischen Fichern, Schwerpunkt: Berufspraktika in
Grofbritannien. In die Entwicklung von Vorschligen fir die ge-
nannten Studienginge ist eine Bedarfsanalyse in Industrie/Handel,
Medien, offentliche und internationale Verwaltung und Sozial-
bereich einbezogen. (Leitner 1980)

Hochschule Hildesheim: Studiengang ,Diplom-Ubersetzer/Fach-
richtung Technik“. Da an Ubersetzern mit Kenntnissen in techni-
schen Fichern im Gegensatz zu solchen mit Kenntnissen in geistes-
wissenschaftlichen Fichern ein grofier Mangel besteht, wurde dieser
Studiengang, der die Ubersetzerausbildung mit den Sachfichern
Maschinenbau oder Elektrotechnik verzahnt, eingerichtet. (Arntz
1980)

Hochschule Hildesheim: Diplomstudiengang Kulturpiddagogik. Der
Studiengang enthidlt drei berufsfeldbezogene Ausbildungsschwer-
punkte: Gesamtkiinstlerische Jugend- und Erwachsenenbildung,
Museums-, Theater- und Filmpidagogik und Kultusjournalistik.
(Roscher 1980)

Erziehungswissenschaftliche Hochschule Rheinland-Pfalz, Abteilung
Koblenz: Diplomstudiengang , Angewandte Informatik“. Ziel
des Studienganges ist eine Doppelqualifikation als Informatiker
und Linguist, die zu erhdéhten Berufschancen in verschiedenen
auflerschulischen Berufsfeldern fiihren soll. Der Studiengang enthilt
zwei Praxissemester. Im Auftrag des BMWF wird eine Pilotstudie
erarbeitet, welche die tatsichlichen Berufsaussichten eines Sprach-
informatikers dokumentieren soll.

Erziehungswissenschaftliche Hochschule Rheinland-Pfalz, Abteilung
Koblenz: Curriculum , Sprachtheorie und Sprachpidagogik im
Studiengang Sozialpiadagogik“.
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3 Ergebnisse aus der Interviewauswertung
3.1 Zur Begriindung der Wahl der Befragungsmethode

Die im Rahmen des Projekts durchgefiihrten Interviews kann

man als ,halbstandardisiert“ bezeichnen, d.h. ihnen lag zwar ein

einheitliches grobes Fragenraster zugrunde, dieses wurde aber
nicht so strikt angewendet, da nur knappe Antworten wie in

Fragebogen zugelassen wurden; vielmehr wurde Wert darauf gelegt,

daf® der Befragte unbefangen erziihlen konnte.

Ein zentrales Problem, das in allen Interviews berithrt wurde
und in direktem Zusammenhang mit den zuvor standardisiert
erhobenen Fragebogendaten stand, war die Frage nach der persdn-
lichen Einschitzung des Befragten hinsichtlich der Einsatzmoglich-
keiten fiir Linguisten in seinem Praxisfeld, aufierhalb von Schule
und Hochschule.

Aufgrund der Tatsache, daf® Linguistik als selbstindiger Studien-
gang erst iiber eine relativ kurze Geschichte verfiigt, sich also inso-
fern von etablierten Studiengingen (wie etwa Medizin, Physik,
klassische Philologie) unterscheidet, war klar, daB die Befragten,
die iiberwiegend in den fiinfziger und sechziger Jahren ihre Aus-
bildung erfahren haben, keinesfalls auf eine ,rein“ linguistische
Ausbildung rekurrieren konnten. ‘

Dieses erklirt, warum sie relativ oft eine spezialisierende Zusatz-
ausbildung durchlaufen haben, die es ithnen ermd&glichte, Berufe
zu ergreifen, die praxisorientiert waren und inhaltlich weit entfernt
lagen von dem spezifischen Interesse der universitiren Linguistik,
ithren akademischen Nachwuchs auszubilden.

Als Eingangsvoraussetzung des Hochschulabsolventen in die
Bereiche, in denen die Befragten arbeiten, galt also immer die
Verbindung linguistischer Qualifikationen mit einer spezialisierend
wirkenden Zusatzausbildung. ,Reine“ Linguisten, so war allen
Interviews zu entnehmen, hatten kaum Chancen, diese Position
auszufiillen. Neben der zentralen Fragestellung nach den Einsatz-
moglichkeiten von Linguisten in Bereichen, in denen sprachliche
Probleme zu lésen sind, war es wichtig,

— den formalen organisatorischen Rahmen der jeweiligen Institu-
tion, in der der Befragte beschiftigt ist, zu erfragen (Informatio-
nen iiber Aufbau der Institution, ihre Organisationsstruktur
und die Kompetenzverteilung der Beschiftigten)
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— sich die informellen Kanile, die jeder Institution eigen sind,
an Beispielen erldutern zu lassen.

Der formale Aufbau einer Organisation oder Institution 1afit
sich leicht anhand offizieller Organisationsstrukturbeschreibungen
in Erfahrung bringen. Organisationsmodelle von Rundfunksendern,
Krankenhiusern, Instituten und Verwaltungen liegen vor und
sind in der Regel zuginglich. Aus ihnen wird ersichtlich, wie Ent-
scheidungsablidufe instanziell in der Institution idealtypisch zu
verlaufen haben, welcher Stelleninhaber iiber welche Kompetenz
verfiigt und welche hierarchischen Strukturen bestehen. Um sich
also Kenntnisse iiber diese Inhirenzen zu verschaffen, geniigt die
Aufarbeitung von offiziellen Informationen, entweder der Institu-
tion selbst oder anderer veroffentlichender Organe im Medienbe-
reich. Fiir unsere Fragestellung sind allerdings derartige Informatio-
nen nicht hinreichend, weil Interaktionsabliufe nur in Ausnahme-
fallen schematisch ablaufen, also so, wie sie beschrieben werden.
Informelle Kanile, die in keiner Systembeschreibung auftauchen,
sind hiufig handlungsleitender, als das nach auf’en als bindend
dargestelite Entscheidungsmodell.

An Informationen, itber die die Beschiftigten in Institutionen
zwar verfiigen, die sie aber aus den unterschiedlichsten Griinden
nicht herausgeben kdénnen oder wollen, kommt man keinesfalls
mit standardisierten Verfahren heran. Diese Verfahren haben
dort ihre Berechtigung, wo man Oberflichenphinomene erfragen
mochte, also quantifizierbare Einheiten in Form von statistisch
einwandfreiem Material operationalisieren moéchte.

Im Fragebogen wirde man zwar das abgebildet finden, was
an Formalem den Betrieb der Institution ausmacht, doch wire
der informelle Interaktions- und Entscheidungsraum damit nicht
erschlieBbar. Gerade wenn es darum gehen soll, Einstellungen,
Erwartungen und Einschitzungen von Befragten herauszufinden,
geniigt es nicht, sich auf quantitative Methoden zu beschrinken.
Personlich gefirbte Nuancierungen erhilt man nur mittels narrativer
Erhebungstechniken, die es dem Befragten erlauben, sich ausgiebig
und weitgehend unbeeinfluf3t von verzerrenden Stérungsvariablen
zu dufdern.
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3.2 Methodische Konzeption der Interviews

Aus den oben genannten Griinden wihiten wir die halbstandardi-
sierte Methode des narrativen Interviews. Bei dieser speziellen
Befragungsart geht man grob gesagt folgendermafien vor:

Dem Befragten wird, dies ist Voraussetzung, vor Beginn mitgeteilt,
was der Gegenstand der Untersuchung ist, in welchem Rahmen
sich also das Gesprich abspielen sollte. Vorabinformationen wie
diese haben den positiven Effekt, dafl ein etwaiges Mifdtrauen
des Befragten gegeniiber dem Interviewer ausgeriumt werden
und eine méglichst entspannte Erzihlsituation entstehen kann,
Alle Interviews beginnen mit der Frage nach dem beruflichen
Werdegang des Befragten. Biographischen Beschreibungen, wenn
sie vom zu Beschreibenden selbstreflektierend unternommen
werden, ist inhédrent, daf® sie im Idealfall zu weitschweifenden
Narrationen filhren kdénnen (vgl. F. Schiitze: 1977), bei denen es
moglich ist, Zwischenfragen zu stellen und man mittels gezielt
eingesetzter Stimuli in der Lage ist, subjektive Priferierungen von
bestimmten biographischen Verdichtungsstellen zu generieren. Der
Themenwechsel von biographisch bestimmten Erzdhltexten zu
gegenstandsbezogenen Problemen wird nicht abrupt erfolgen, wenn
man bestimmte relevante Aussagen aus der vorliegenden Biographie
des Befragten zum Anlass fiir Nachfragen nimmt, die die Richtung
des Gesprichs auf andere Fragenkomplexe ermoglichen.

So kann man z.B. in unserem Fall von einer bestimmten Studien-
richtung, die der Befragte gewihlt hat, auf sein nun tatsidchliches
Betitigungsfeld kommen. Die biographischen Erzihlmomente
werden bei einer Priferierung anderer gegenstandsbezogener Pro-
bleme interaktiv zum , Sprungbrett® fiir vertiefende Problematisie-
rungen der erlebten Alltagswelt des Befragten. Diese Methode
des halbstandardisierten narrativen Interviews erwies sich in unserer
Untersuchung als sehr niitzlich, denn sie brachte tatsachhch ein
iberaus breites Spektrum an Informationen.

Nun kommt es bei der nachfolgenden Auswertung jedoch mcht
darauf an, alle moglichen Aspekte, die in den narrativen Interviews
behandelt wurden, bei der thematisch festgelegten Interpretation
miteinzubeziehen, sondern wir beschrinken uns vielmehr darauf,
die zentralen problemrelevanten Kategorien, die gleichermafen in .
allen Interviews herauszukristallisieren sind, vergleichbar zu ma-
chen. Andere wichtige Hintergrundinformationen, die wir aus



228 Projektgruppe Berufsfelder Linguistik

den Interviews erhalten haben, konnten in der vorliegenden Auswer-
tung u.a. wegen ihrer Spezifik nicht beriicksichtigt werden. Gleich-
wohl liefern sie wesentliche Aspekte zur Einschitzung von Berufs-
feldern aufierhalb von Schule und Hochschule fiir Linguisten. -

3.3 - Auswahl der Befragten

Die Auswahl der zu Befragenden wurde folgendermafien getroffen.
Zum einen wurde im Rahmen der Fragebogenaktion u.a. auch
die Bereitschaft, an einem Interview teilzunehmen, erfragt. Zum
anderen waren die Adressen bestimmter Vertreter verschiedener
- Bereiche schon vorher bekannt, so dafd man auf eine ausreichende
Meénge von Interviewpartnern zuriickgreifen konnte, die potentiell
in Frage kamen. Die Auswahl der Interviewpartner und ihrer
Praxisbereiche war unabhingig von etwaigen Vorerwartungen
hinsichtlich Titigkeit und Einstellungsmoglichkeiten von Lingui-
sten. Insgesamt wurden in der Zeit von 1978 bis 1980 19 Intensiv-
interviews durchgefihrt.

Als Aufzeichnungsform bedienten wir uns Uberwiegend des
Tonbandmitschnittes. Diese Vorgehensweise erwies sich nicht
als besonders problematisch, denn nahezu alle Interviewpartner
waren mit dieser Methode des Festhaltens von Informationen
einverstanden. Zudem laft sich durch diese umfassende Dokumen-
tation des Gesprichs vermeiden, dafl wichtige Informationen
verlorengehen, wie es beispielsweise bei einem Gediachtnisprotokoll
der Fall sein kann. '

3.4 Bemerkungen zur Auswertung der Interviews

Fir die Zwecke dieses Beitrags haben wir 8 im folgenden noch
ausgefiihrte Grobkategorien gebildet und die von den Interview-
partnern gemachten Angaben, die unter die Kategorien fallen
und die uns zugleich als relevant erschienen, zusammengestellt.
Sofern zu einer Kategorie keine Informationen vorliegen, wird
sie in der Auswertung {ibersprungen. Der Problematik einer subjek-
tiven Informationsauswahl und -abstraktion, wie sie zwecks Kurz-
darstellung im vorliegenden Beitrag notwendig wurde, sind. wir
uns bewufdt; aus diesemm Grunde haben wir auch in Fillen, wo
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Relevanzbeurteilungen problematisch waren, Gruppenentschei-
dungen herbeigefithrt. Auf eine Gegeniiberstellung und vergleichen-
de Bewertung der verschiedenen zu einer Kategorie gemachten
Aussagen haben wir verzichtet. Uberhaupt ist vor voreiligen Schliis-
sen aus den betreffenden Aussagen zu warnen, da jeder Praxisver-
treter aufgrund seiner personlichen Erfahrungen und seiner spezifi-
schen Relevanzstrukturen zu einer speziellen Situationseinschitzung
gelangt. Diese Warnung gilt in besonderem Mafle fiir Prognosen
hinsichtlich kiinftiger Beschiftigungsméglichkeiten fiir Linguisten.
Um zu ausreichend begriindeten Generalisierungen iiber einen
Praxisbereich zu kommen, bedarf es ohnehin griindlicherer empiri-
scher Untersuchungen (vgl. hierzu Abschnitt 5).
Die in der Auswertung zugrundegelegten Kategorien sind:

— Darstellung der Institution (hierunter fallen Angaben zu Aufbau,
Organisation, Aufgabenstellungen sowie gesellschaftlichen Rah-
menbedingungen der Institution, in der deér Befragte beschiftigt
ist)

— Ausbildung des Befragten (hierzu werden auch relevante Daten
iiber den beruflichen Werdegang gezihlt)

— Tdtigkeit des Befragten (hierunter fallen Angaben zur beruflichen
Position und zum Aufgabenbereich)

— Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschc‘z‘ftigten (hier-
mit ist die Ausbildung derjenigen in der Institution beschiftigten
Mitarbeiter gemeint, die zumindest teilweise mit der Bearbeitung
sprachlicher Probleme beauftragt sind)

— Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik (hler geht
es um eine genauere Charakterisierung solcher Titigkeitsanteile,
die fiir eine linguistische Analyse von Interesse bzw. bei deren
Ausiibung eine linguistische (Teil-)Qualifikation erforderhch
wire)

— Beschdftigungsmoglichkeiten fiir Linguisten (h1erunter fallen
sowohl Angaben iiber Beschaftxgungsméghchkelten in der gegen-
wirtigen Situation als auch Prognosen fiir die Zukunft)

— Erwerb spezieller Qualifikationen (hiermit sind Qualifikationen
von Linguisten gemeint, die der Befragte fiir eine Bewiltigung
der Aufgaben in seiner Institution fiir erforderlich oder fur
wichtig hilt; zugleich fallen hierunter sowohl Qualifikationen,
die im Rahmen der Linguistikausbildung (ggf. durch eine geeigne-
te Schwerpunktsetzung) erworben werden konnen, als auch
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Qualifikationen, fir die eine Zusatzausbildung oder spezifische
Praxiserfahrungen notwendig sind)

— Praktikumsmoglichkeiten (hier geht es um die Frage, ob Studen-
ten in der Institution ein Praktikum machen kénnen)

3.5 Interviewauswertung fiir den Bereich Aus- und Weiterbildung

3.5.1 Befragt wurde ein Vertreter des Lehrinstituts fiir Dokumen-
tation, Frankfurt

Darstellung der Institution

Das Lehrinstitut fiir Dokumentation (LID) ist eine Ausbildungs-
stiatte zum einen fiir diplomierte Dokumentare. Diese Ausbildung
dauert 3 Jahre, davon sind 2 Jahre Praxis in einer Informations-
und Dokumentationsstelle (IuD-Stelle) und 1 Jahr Unterricht
am LID. Zum anderen bildet das LID wissenschaftliche Dokumen-
tare aus. Dieser Ausbildungsgang setzt ein abgeschlossenes Hoch-
schulstudium und 1 Jahr Praxis in einer IuD-Stelle voraus. Er
ist berufsbegleitend und umfaf’t 14 Wochen, die wochenweise
iiber ein Jahr verteilt werden. Der Ausbildungsgang fiir diplomierte
Dokumentare liuft derzeit aus, da diese Qualifikation in Zukunft
an Fachhochschulen erworben werden soll. Anstelle dessen wird
am LID die Ausbildung von Dokumentationsassistenten/innen
neu eingerichtet.

Im LID sind 5 Dozenten beschiftigt, jeweils einer fiir die Gebie-
te: formale Erfassung, Informationsdienstleistungen, Dokumenta-
tionssprachen/Ordnungslehre, Retrievalprobleme, Linguistik/allge-
meine Themen. Weiterhin wirken beim LID 50 - 60 nebenamtliche
Mitarbeiter mit, die ilm Rahmen von Lehrauftrigen zwischen 2 und
40 Stunden (pro Jahr) geben. Dies sind im allgemeinen Beschiftigte
aus verschiedenen IuD-Stellen in der BRD.

Die Lehrpline am LID enthalten, verglichen mit anderen Ein-
richtungen in der BRD, den grofiten linguistischen Studienanteil.
In den anderen Ausbildungseinrichtungen, wie etwa den Biblio-
thekarinstituten, beschiaftigt man sich statt mit Ordnungssprachen
mehr mit Klassifikationssystemen, die nur einen geringen sprach-
lichen Anteil haben, z.B. der Dezimalklassifikation. Dagegen wird
am LID kontrolliertes Vokabular und Thesaurusaufbau gelehrt.
Die Absolventen bendtigen diese Studienanteile, da sie in ihrer
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Tatigkeit mehr mit inhaltlicher Erschlxei.’sung beschiiftigt sind
als z.B. Bibliothekare.

Die gesamte Ausbildung im IuD-Bereich wird im Rahmen einer
Neuregelung des Beamtenrechts umgestaltet werden. Fiir Anwiirter
des gehobenen Dienstes wird dann der Fachhochschulabschluf®
verlangt.

Das LID bietet aufler den Lehrveranstaltungen in den beschrie-
benen Ausbildungsgingen auch mehrtigige bis 1-wochige Sonder-
veranstaltungen fiir die interessierte Offentlichkeit an; darunter
gibt es auch solche mit linguistischen Themen, wie z.B. ,Lingui-
stische Algorithmen im Information Retrieval®.

Ausbildung des Befragten

Der Befragte hat die Facher Germanistik, Philosophie und Soziolo-
gie studiert (Abschluf3 Staatsexamen) und in Allgemeiner Sprach-
wissenschaft und Linguistischer Informationswissenschaft promo-
viert. Zusitzlich hat er an der Zentralstelle fiir Maschinelle Doku-
mentation, Frankfurt, eine zweijdhrige Ausbildung zum Informa-
tionswissenschaftler absolviert.

Tdtigkeit des Befragten

Der Befragte war seinerzeit Dozent am LID fiir den Bereich Lingui-
stik. Als Linguist nahm er Einfluf3 auf die verstirkte Aufnahme
linguistischer Studienanteile in den Lehrplan.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Linguistische Studienanteile sind sowohl in den Studiengang des
diplomierten Dokumentars als auch des wissenschaftiichen Doku-
mentars integriert. Dabei werden linguistische Probleme in folgen-
den 2 der insgesamt 9 Lehrgebiete des LID behandelt: Informa-
tionsdienstleistungen und Ordnungslehre/Dokumentationssprachen
(hier insbesondere beim Thema Information Retrieval). Im letzteren
Lehrgebiet geht es im einzelnen um sprachliche Eigenschaften
und Aufbau von Dokumentationssprachen sowie u.a. um die
Anwendungskomponente Automatisches Indexing. Zum linguisti-
schen Anteil des Lehrplans gehdren auch einige Stunden, in denen
im Rahmen der Information Retrieval-Problematik Fragesprachen
dargestellt werden. Hinzu kommen noch Sonderveranstaltungen,
z.B. iiber automatische Ubersetzungssysteme. Insgesamt betrigt
der Anteil der linguistischen Themen im Lehrplan ca. 5 - 7% des
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Lehrstoffes. Wenn man den Begriff ,sprachlich® weiter fafit, und
Themen wie Thesauruslehre, Abstracting, Retrieval, Handhabung
von Texten und Textformulierung mit einschliefft, betrigt der
Anteil ca. 25%.

Moglichkeiten fiir die Beschdftigung von Linguisten

Aufler dem Befragten ist kein weiterer Linguist am LID beschiiftigt.
Zu der Frage, ob auch an anderen Ausbildungsinstituten Linguisten
tétig sein kdnnten, gibt der Befragte an, da es in anderen Instituten
weniger linguistische Anteile in den Lehrplinen gibt. Auf Anregung
des LID sind allerdings in das Curriculum des geplanten Ausbil-
dungsgangs fiir Bibliothekare und Dokumentare an der Fachhoch-
schule Hannover linguistische Lehrinhalte aufgenommen worden.

3.5.2 Befragt wurde ein Mitarbeiter der Fremdsprachenabteilung
der Pidagogischen Arbeitsstelle des Deutschen Volkshoch-
schulverbandes (DV'V), Frankfurt

Darstellung der Institution

Die Pidagogische Arbeitsstelle ist nicht reprisentativ fiir eine
Volkshochschule (VHS), weil sie andere Aufgabenbereiche umfafit.
In erster Linie ist sie eine Servicestelle des Deutschen Volkshoch-
schulverbandes (DVV). Sie wurde gegriindet auf Grund von Forde-
rungen, die Sprachkurse der VHSn sollten einer breiteren Bevolke-
rungsschicht zuginglich gemacht werden, stirker an Lernzielen
orientiert und mit einem standardisierten Abschluf3 versehen
werden (Zertifikat).

Zur Zeit wird in der Abteilung fiir folgende Sprachbereiche
‘gearbeitet: Englisch, Franzosisch, Spanisch, Italienisch, Russisch
und Deutsch als Fremdsprache. Vier der insgesamt sieben wissen-
schaftlichen Mitarbeiter ilibernehmen neben der Betreuung ihrer
Einzelsprache Aufgaben in der Zertifikatsarbeit (Entwicklung,
Evaluation und Revision). Auferdem sind in der Arbeitsstelle
Personen beschiftigt, die befristete Auftrige bekommen.

Der Befragte stellt. den iibrigen Volkshochschulbereich wie folgt
dar: Die Stellenausstattung in den einzelnen Landesverbinden
ist abhiingig von Grofle und Ausbaustand. Die dort beschiftigten
Referenten sind meistens Sprachlehrer, die eine Einzelsprache
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vertreten sowie beratende und organisatorische Funktionen wahr-
nehmen.

In jeder lokalen VHS gibt es einen hauptamtlichen Leiter, der
von der jeweiligen Kommune eingestellt wird. Fiir die Einstellung
ist neben der fachlichen Qualifikation in der Regel der politische
Standort und das politische Engagement entscheidend. Abhingig
von der Grofie der VHS werden noch Fachbereichsleiter und
gegebenenfalls weitere hauptamtliche pidagogische Mitarbeiter
beschiiftigt. Schliefblich gibt es an jeder VHS eine Vielzahl neben-
beruflicher Kursleiter (freie Mitarbeiter). Fir Sprachkurse sind
dies bevorzugt Lehrer oder Muttersprachler.

Fortbildungsmafinahmen fiir Kursleiter werden innerhalb einer
VHS von den hauptamtlichen piddagogischen Mitarbeitern und
im Rahmen der Landesverbinde hidufig von Universititsdozenten
durchgefiihrt.

Ausbildung des Befragten

Der Befragte hat Linguistik und romanische Philologie studiert,
jedoch keinen Hochschulabschluff gemacht. Er hat als Ubersetzer
und Konferenzdolmetscher (diplomiert) gearbeitet und auflerdem
Lehrbiicher verfafft. Imm VHS-Bereich ist er zunichst als freier
Mitarbeiter in der Zertifikatsentwicklung Spanisch titig gewesen,
spater als hauptberuflicher Fachbereichsleiter einer grofleren
VHS, bis er iiber das Projekt ,Weiterentwicklung der Zertifikate
sowie Lernzielentwicklung in der Erwachsenenbildung des Fremd-
sprachenbereichs“ an die Pidagogische Arbeitsstelle des DVV in
Frankfurt gekommen ist.

Tdtigkeit des Befragten

Der Befragte ist als Leiter der Piddagogischen Arbeitsstelle des
DVV mit der Koordination von VHS-Sprachzertifikaten (u.a.
Schwerpunkt Implementation — Schulung, Beratung von Kurs-
leitern sowie Erstellung von Modellen zum Lese- und Horverstind-
nis in der Erwachsenenbildung) befafdt, auflerdem ist er mit der
allgemeinen Entwicklung der Zertifikate (u.a. hauptverantwortlich
fiir Spanisch) sowie ihrer Evaluation und Revision beschiftigt.

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Dem Befragten unterstehen 6 wissenschaftliche Mitarbeiter und
eine kleine Anzahl freier Mitarbeiter mit folgender Ausbildung:
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Die drei englischen Mitarbeiter haben Ausbildungen fiir Englisch
als Fremdsprache und teilweise eine linguistische Ausbildung
absolviert. Eine Mitarbeiterin hat Slavistik studiert und strebt
die Promotion an. Eine weitere Mitarbeiterin hat das Staatsexamen
in Germanistik absolviert und war an einem Goethe-Institut und
auflerdem in der Erwachsenenbildung tdtig. Die Ausbildung der
freien Mitarbeiter und sonstiger Mitarbeiter war dem Befragten
unbekannt.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Aus der Linguistik ist das Arbeitsfeld Kommunikation fiir den
VHS-Bereich relevant. Dieses Thema macht jedoch nur einen
sehr kleinen Teil des gesamten Aufgabenbereichs aus.

Zu den Inhalten der Fortbildungsseminare fiir Kursleiter bemerkt
der Befragte, daf3 die Lernzielentwicklung und das GBS-Zertifikat
(Grundbaustein) im Vordergrund stehen. Die Entwicklung der
Zertifikate hat einen starken Einflufd auf die VHS-Kurse ausgeiibt;
nach Einschitzung des Befragten sind sie verstirkt zu ,teilnehmer-
orientierten, kommunikationsorientierten, kommunikativen und
erwachsenengemifien Sprachunterrichtskursen® geworden.

Moglichkeiten fiir die Beschdftigung von Linguisten

Linguisten konnen an einer VHS Kurse aus dem Bereich von
Sprach- und Kommunikationswissenschaft anbieten. Dies ist jedoch
keine hauptberufliche Titigkeit. An den VHSn gibt es keinen
eigenstindigen Fachbereich Linguistik.

Fiir die hauptamtlichen pidagogischen Mitarbeiter gibt es keinen
genau festgelegten Studienabschlufs. Auf diese Stellen k&nnen
sich u.a. Diplompiddagogen, Politologen, Soziologen und auch
Linguisten bewerben.

Praktikumsmoglichkeiten

Es gibt Assistentenstellen in NRW. Jeder Bewerber sollte sich
an den fir ihn zustindigen Landesverband wenden. In der Regel
wird der Praktikant 4 Wochen an einer VHS bleiben, dann fir
4 Wochen an eine weitere VHS gehen.
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3.5.3 Befragt wurden eine Mitarbeiterin und ein Mitarbeiter des
Bildungswerkes der Deutschen Angestellten-Gewerkschaft,
Bamberg

Darstellung der Institution

Das Bildungszentrum der DAG Bamberg ist eine Einrichtung fiir
Sprachausbildung, Umschulung und Fortbildung im Rahmen
der Erwachsenenbildung. Es beschiftigt an seinen Aufienstellen
(Stuttgart, Augsburg, Regensburg u.a.) ca. 40 Lehrkrifte in
Deutsch-Grundlehrgingen fiir deutsche Spitaussiedler und Asyl-
berechtigte. Fiir Spataussiedler und Asylberechtigte betrigt die
Kursdauer ca. 3/4 Jahr (960 Stunden), kann aber bis zu einem
Jahr verlingert werden. Finanziert werden die Deutsch-Grund-
lehrgange durch die Bundesanstalt fir Arbeit bzw. den Bund.
In den vom Bildungswerk durchgefiihrten Kursen wird methodisch
vielfdltig gearbeitet: audio-visuell, sprachstrukturell (kognitiv),
problemorientiert, da den Aussiedlern und Asylberechtigten mit
den Deutschkenntnissen auch Verhaltensmuster und sachliche
Informationen vermittelt werden miissen. Im zuletzt aufgefiihrten
Bereich ist das Rollenspiel von besonderer Bedeutung. In allen Kur-
sen wird von Anfang an nur einsprachig gearbeitet, d.h. Uberset-
zungsiibungen und Sprachvergleiche (Muttersprache und Deutsch)
gehoren nicht zum Lehrgangskonzept.

Ausbildung der Befragten

Die Befragte hat Germanistik, Geschichte und Archiologie studiert,
das 1. Staatsexamen absolviert und promoviert. Der Befragte hat
Englisch und Deutsch fiir Auslinder studiert und das 1. Staats-
examen abgelegt. Die Schwerpunkte seines Studiums lagen in
Grammatik, Dialektologie und Didaktik. Auflerdem hat er in
einem Aufbaustudium den Studiengang Diplompidagogik mit
Schwerpunkt Erwachsenenbildung absolviert.

Tdtigkeit der Befragten

Die Befragten sind vom Bildungswerk der DAG mit der Leitung des
dortigen Bildungszentrums beauftragt. Die Befragte ist fiir die Be-
reiche Organisation und Durchfithrung von Grundlehrgingen
Deutsch als Fremdsprache sowie fiir die Beratung von Lehrkriften
zustiandig. Der Befragte ist in den Bereichen Durchfithrung von DaF-
Kursen sowie Unterrichtsmaterial- und Curriculumentwicklung titig.
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Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Um als Lehrer in Deutsch-Grundlehrgidngen im Bildungswerk
der DAG titig zu werden, ist die Genehmigung durch das Arbeits-
amt erforderlich. Das gewiinschte Qualifikationsmuster sieht folgen-
dermaflen aus: 1. und 2. Staatsexamen, Auslandsaufenthalte,
Didaktikkenntnisse (Fremdsprachendidaktik) sowie Lehrerfahrung
im Bereich Erwachsenenbildung.

Da die Qualifikation der Bewerber meistens nicht in allen Punk-
ten diesem Muster entspricht, werden nach Aussagen der Befragten
die Bewerber in der Regel als Lehrkrifte genehmigt, wenn sie
eine der folgenden Mindestanforderungen erfiilien:

— 1. Staatsexamen (bevorzugt Germanistik bzw. Deutsch)

— Magister

— Magister Linguistik und Nachweis eines didaktisch-padagogischen
Praktikums von mindestens 1/2 bis 1jidhriger Dauer im Bereich
der Erwachsenenbildung und eines piddagogischen Begleitstu-
-diums mit Praktikum "

— 2. Staatsexamen

— Diplom in Pddagogik

— Promotion.

Fiir das zweite Staatsexamen werden keine weiteren Anforderungen

gestellt; fir Diplom und Promotion sind zusidtzlich Erfahrungen

im Bereich Erwachsenenbildung erforderlich.

Beziehungen des Aufgaben‘befeichs zur Linguistik

Gefordert wird eine Linguistik, die an Fremdsprachen- und Didak-
tikproblemen orientiert ist. Bei der Lernergruppe der Spétaussiedler
tritt hiufig das Problem auf, daf} sie zwar das Bewufdtsein haben,
,richtiges® Deutsch zu sprechen (bedingt durch das Erlernen
im Elternhaus oder in der Schule), jedoch oft archaische und/
oder dialektbedingte Varianten verwenden, die heute in der BRD
kaum mehr verstanden werden. Auch aus diesem Grunde sind
Linguistikkenntnisse der Lehrer erwiinscht. Ebenso miissen sie
aber die Fihigkeit vermitteln, gesellschaftliche Zusammenhinge
und Verhaltensnormen sowie wirtschaftliche und politische Ge-
gebenheiten in der Bundesrepublik zu erkennen, sprachlich zu
erfassen und Verhaltensstrategien zu entwickeln, um sich in der
bundesdeutschen Gesellschaft orientieren und sprachlich adi-
quat handeln zu konnen.



Warum Untersuchungen zur Berufsfeldproblematik notwendig sind 237

Beschdftigungsméglichkeiten fir Linguisten

Die Lehrkrifte im Bildungswerk sind teils Linguisten, teils Diplom-
Pddagogen, teils Gymnasial-, Realschul- oder Hauptschullehrer.
Folgende Ficherkombinationen werden empfohlen: Sprachen
+ Diplom-Pidagogik, Linguistik + Sozialkunde, Linguistik + Fremd-
sprachendidaktik, Linguistik + Psychologie.

Praktikumsmoglichkeiten

Die Moglichkeit, ein Praktikum bei einer Einrichtung des Bildungs-
werkes der DAG durchzufiihren, ist gegeben. Nach einer Hospita-
tionsphase kann der Praktikant selbstindige Unterrichtungsversuche
unter Anleitung des jeweiligen Kursleiters machen.

3.5.4 Befragt wurde eine Mitarbeiterin des Gemeinniitzigen Bil-
dungswerkes des Deutschen Gewerkschaftsbundes e.V.
— Hans-Bockler-Schule — in Hattingen

Darstellung der Institution

Die Hans-Bockler-Schule in Hattingen ist eine der fiinf Internats-
schulen, die der DGB im Rahmen seiner Bildungsarbeit aufgebaut
hat. In jeder dieser DGB-Bundesschulen gibt es einen Schwerpunkt,
in dem sich Gewerkschaftsmitglieder, die eine gewerkschaftliche
Funktion ausiiben (z.B. als Vertrauensleute, Betriebsrite, Mitglieder
in Selbstverwaltungsorganen, Arbeits- bzw. Sozialrichter, Arbeit-
nehmervertreter in Aufsichtsriten), fortbilden koénnen. In der
Hans-Bdckler-Schule werden schwerpunktmifig Seminare aus
den Bereichen , Rhetorische Kommunikation“ und ,,Soziale Siche-
rung“ angeboten sowie die Ausbildung der Gewerkschaftssekretire
durchgefithrt. Der hauptamtliche Mitarbeiterstab einer DGB-
Bundesschule besteht im allgemeinen aus dem Schulleiter, einem
paddagogischen Mitarbeiter sowie 1 - 2 Praktikanten (letztere fur
jeweils 1 - 2 Jahre); dariiber hinaus werden fir die Lehrginge
,nhebenamtliche“ Referenten aus den Arbeitsbereichen der betref-
fenden Schwerpunkte herangezogen (z.B. aus der Arbeits- und
Sozialgerichtsbarkeit, den Kranken- bzw. Rentenversicherungs-
- trigern u.d.). Die Rhetorikkurse, die an der Hans-Bockler-Schule
vom DGB zentral angeboten werden, werden von festangestell-
ten Lehrkriften durchgefiihrt. Diese sind die Befragte selbst und
zweil piddagogische Mitarbeiter, die eine ,Priiffung fiir Sprecherzie-
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her“ bei der ,Deutschen Gesellschaft fir Sprechwissenschaft und
Sprecherziehung e¢.V.“ abgelegt haben.

Der Kurs zur ,Rhetorischen Kommunikation®

Die Teilnehmer fiir den Kurs rekrutieren sich aus allen dem DGB
angeschlossenen Einzelgewerkschaften, und sie kénnen aus den
verschiedenen gewerkschaftlichen Funktionen stammen. Gleich-
zeitig beinhaltet diese Art der Kurszusammensetzung auch, daf3
die Teilnehmer unterschiedliche Bildungsqualifikationen besitzen
und in den verschiedensten Berufen arbeiten. Dadurch kommt dem
Kurs auch eine integrierende Aufgabe innerhalb der Gewerkschafts-
arbeit zu.

Bei dem Kurs ist die Teilnehmerzahl auf ca. 17 - 18 Personen
begrenzt. Es wird in zwei Gruppen gearbeitet.

Die Kursdauer betrigt vierzehn Tage, die wie folgt genutzt
werden: In einer Orientierungsphase werden die Erwartungs-
haltungen der Kursteilnehmer (genannt werden vor allem Organisa-
tion von Argumenten, Vorbereitung von Reden, Abbau von Hem-
mungen) ermittelt und den verschiedenen gewerkschaftlichen
Funktionen, fiir die rhetorische Fihigkeiten bendtigt werden,
zugeordnet. Die Hauptphase beginnt mit einer kurzen Einfithrung
in die Grundlagen und die Problematik rhetorischer Kommunika-
tion.

In der Ubungsphase werden zuniichst kleine Textverarbeitungs-
aufgaben gestellt, bei denen es darauf ankommt,

— ,Stimmungsgehalte im Vorlesen inhalts- und horergerecht
zu reproduzieren (Text erzihlenden Inhalts)

— durch Herausarbeiten der ,Sinntontriger* den Text sprechend
zu interpretieren (Text sachlichen Inhalts)

— im Nacherzihlen mit eigenen Worten die Textstruktur zu erken-
nen und nachzuvollzichen (Voriibung zur , freien“ Rede).

Als erste Redeiibung werden anhand eines vorgegebenen Stich-

wortkonzepts Fragen des Redeaufbaus sowie rhetorische Einzel-

fragen erarbeitet. Bei der zweiten Redeilibung (vorgegeben werden

fiir alle gemeinsam der Themenbereich, die Horerschaft — ,, Sprech-

situation® — sowie der , Zwecksatz“) missen die Teilnehmer ihr

eigenes Sachwissen einbringen. Jeder Teilnehmer ,hilt“ seine

Rede nach seinem Stichwortkonzept; die Gruppe beurteilt an-

schlieffend nach einem vorher erarbeiteten Kriterienraster fiir Rede-
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»wirksamkeit“. Eine Kurzfassung dieser Rede wird dann mit dem
Videorecorder aufgezeichnet. Dabei soll nicht nur auf die Konzen-
tration des Gesagten geachtet sondern auch ,nonverbales® Aus-
drucksverhalten beobachtet werden. Die bisher skizzierten Ubungen
beanspruchen ca. 5 - 6 Tage.

AnschlieBend befassen sich die Teilnehmer mit Fragen des
Versammlungswesens. Anhand von Fallstudien werden z.B. die
einzelnen Funktionen des Versammlungsleiters sowie das Stellen
von Geschiftsordnungsantrigen, das Abstimmen etc. geiibt. Die
entsprechenden theoretischen Materialien werden an die Teilnehmer
zur Lektiire ausgegeben; ihr Inhalt wird in den Ubungen abgerufen.

In der zweiten Woche wird in einer 3. Rede (Themenbereich,
Sprechsitutation, Zwecksatz von den Teilnehmern frei gewihlt)
das bisher Erarbeitete eingebracht, anhand der Ubungen kritisch
besprochen und gegebenenfalls iiberarbeitet.

Eine Kurzfassung mit Videoaufzeichnung im Laufe der 2. Woche
dient der Vertiefung und Festigung des Gelernten. Auflerdem
werden — nach einer kurzen Einfithrung in Fragen der Gesprichs-
fihrung — Ubungen zu ,Klirungsgesprichen“, z.B. ,Podiums-
diskussionen“ und ,Debatten“ durchgefithrt. Fiir die Planung
von Diskussionsbeitrigen werden die Fiunfsatz-Konstruktionen
angeboten und ibend erarbeitet. Zudem wird in der Debatte der
,kontrollierte Dialog“ geiibt, bei dem es auf aktives Zuhéren
und konzentrierters Nachvollziehen fremder Gedankenginge an-
kommt. An den geeigneten Stellen im Ubungsverlauf werden
schlieBBlich die Anordnung von Stichwortunterlagen sowie Fragen
des Sprech- und Sprachausdrucks behandelt.

Auflerdem erfolgt eine Darstellung der Probleme bei der Begriffs-
und Urteilsfindung. Die Vorurteilsproblematik wird erortert und
die Unterscheidung zwischen Sachurteil, Werturteil und emotiona-
lem Urteil anhand von praktischen Beispielen (durch den Vergleich
von Artikeln aus verschiedenen Zeitungen) vorgenommen.

Ausbildung der Befragten

Die Befragte hat die Ficher Germanistik, Geschichte und Franzo-
sisch studiert und ihr Studium mit einer Promotion in Germanistik
abgeschlossen. Wihrend ihres Studiums besuchte sie Seminare
zur , Sprechkunde und Sprecherziehung® und zur ,Rhetorik“.
Aufderdem fiihrte sie in dieser Zeit auch Deutschkurse sowie Eng-
lischkurse fir Auslinder durch. Nach ihrem Studium hat die Befrag-
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te ca. zwei Jahre in einem fachfremden Bereich gearbeitet.Nebenbei
hat sie die , Prifung fir Sprecherzieher“ abgelegt und Rhetorik-
Kurse durchgefiihrt.

Tdtigkeit der Befragten

Die Befragte war z.Zt. der Befragung Leiterin der Hans-Bockler-
Schule und des Instituts fir Sprechwirksamkeit und Versamm-
lungswesen.

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Sowohl die Befragte selbst als auch die piddagogischen Mitarbeiter
haben die ,Priiffung fiir Sprecherzieher“ abgelegt. Es handelt sich
dabei um eine verbandseigene Priifung der ,Deutschen Gesell-
schaft fur Sprechwissenschaft und Sprecherziehung e.V.“. Als Vor-
aussetzung, um die Priifung ablegen zu kdnnen, ist im Normalfall
das Studium an einer Hochschule notwendig. Z.Zt. bestehen an
12 Hochschulen Priifstellen. Allerdings hat der Verband auch
die Moglichkeit vorgesehen, dafd jemand, der nicht in der klassischen
Form studiert und sich durch praktische Arbeit weitergebildet
hat, die Voraussetzungen zur Priifung erfiillen kann.

In Gottingen besteht die Moglichkeit, Sprechwissenschaft/
Sprecherziehung als ein Zusatzfach im philolog. Staatsexamen
zu wihlen bzw. die Staatsarbeit in diesem Bereich zu schreiben.

An der Erziehungswissenschaftlichen Hochschule Rheinland-
Pfalz, Abt. Landau, gibt es einen Magisterstudiengang (in Aufbau-
form, d.h. fiir Absolventen eines Lehrerstudiums), der mit dem
Mag. phil. abgeschlossen wird. In diesem Studiengang kann Sprech-
wissenschaft (in Verbindung mit Sprach- oder Literaturwissen-
schaft) als Haupt- oder Nebenfach gewidhlt werden.

Eine Studienmdglichkeit, auch mit Promotionsabschlufl, gibt
es z.Zt. in Dortmund, und es ist damit zu rechnen, daf’ die EWH
Landau ebenfalls Promotionsrecht erhilt.

Generell ist zu bemerken, dafl, da es noch keinen etablierten
Ausbildungsgang gibt, gerade im Wirtschafts- und Industriebereich
Rhetorikkurse von Personen durchgefithrt werden, i{iber deren
Ausbildung und Qualifikation nichts bekannt ist. So arbeiten auf
diesem Gebiet nach Angaben der Befragten z.B. ein Jesuitenprofes-
sor, ein Schneidermeister und vor allem auch Psychologen.
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Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Die Beriihrungspunkte des Aufgabenbereichs zur Linguistik ergeben
sich nach Einschitzung der Befragten da, wo grundsitzliches Wissen
bereitgestellt wird. Diese Vermittlung von zentralen theoretischen
Kenntnissen deckt aber nur einen sehr geringen Teil der Rhetorik-
kurse ab. Im wesentlichen hilt die Befragte die Pragmalinguistik als
den fiir ihr Tédtigkeitsgebiet relevanten Bereich der Linguistik.

Beschdftigungsmoglichkeiten fiir Linguisten

Die Befragte gibt an, daf fiir Linguisten keine Beschiftigungs-
moglichkeiten bei den DGB-Bundesschulen bestehen. Die Befragte
schitzt, ihren Erfahrungen entsprechend, die Beschiftigungsmog-
lichkeiten in ihrem Aufgabenbereich fiir Personen mit einer um-
fassenden Berufs- und Gewerkschaftserfahrung und zusidtzlicher
sprechwissenschaftlicher Qualifikation positiv ein. Allerdings
ist die Anzahl der zur Verfligung stehenden Stellen sehr begrenzt.

Aufgrund einer grofien Dunkelziffer im Wirtschafts- und Indu-
striebereich kann die Befragte keine Daten liber die Anzahl der
Personen, die Rhetorikkurse leiten und durchfithren k&nnten,
angeben. Sie weist darauf hin, daf} z.B. in groden Konzernen viele
Rhetorikkurse angeboten und von Personen geleitet werden, die
den Konzernen schon bekannt sind. Da Linguisten und Sprech-
erzicher, sofern sie ,allgemeine Rhetorik® und weniger fach- bzw.
funktionsbezogen unterrichten, von den Vertretern der Konzerne
oftmals als zu betriebsfremd angesehen werden, schitzt die Befragte
auch in diesem Bereich die Beschaft:gungsmoghchkelten als duferst
gering ein.

Praktikumsmaglichkeiten

Praktikumsméglichkeiten sind im Aufgabenbereich der Befragten
nicht vorhanden. |

~ 3.5.5 Befragt wurde der Leiter der Abteilung des Deutschen
Entwicklungsdienstes, Berlin

Darstellung der Institu tion

Der Deutsche Entw1cklungsd1enst (DED) ist eine staatliche Institu-
tion in Form einer GmbH und untersteht dem Bundesministerium
fiir Wirtschaftliche Zusammenarbeit, ist jedoch von diesem —
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aufler in Fragen, die aufenpolitische Probleme berithren — ent-

scheidungsunabhingig.
Der DED vermittelt Entwicklungshelfer (EH) in Linder der
dritten Welt fir — vorwiegend technische — Projekte, die von

den Organisationen der Entwicklungslinder selbst getragen werden.
Der DED finanziert keine eigenen Projekte in diesen Lindern.
Eine der wichtigsten Aufgaben des DED besteht in der Vorberei-
tung der Entwicklungshelfer auf ihre kiinftigen Aufgaben. Dabei
steht der Unterricht in den benétigten Fremdsprachen im Vorder-
grund.
Die Sprachausbildung hat folgenden Aufbau:

— 4 Wochen Intensivkurs in der jeweiligen Amtssprache des Ent-
wicklungslandes. Ein Sprachtutor unterrichtet jeweils 5 - 6
Personen pro Woche 30 Stunden.

— Im Anschluf an den Intensivkurs werden in einer zweiten Phase
hauptsichlich Probleme der Entwicklungspolitik behandelt
und Informationen iiber die jeweiligen Entwicklungslinder
vermittelt.

— Zum Abschluf3 erfolgt nochmals eine intensive Ausbildung
in der jeweiligen Amtssprache des Entwicklungslandes.

Fiir die Kurse existiert kein festes Curriculum, sondern Inhalte
und Aufbau werden je nach Bedarf gestaltet. Im allgemeinen
wird die Sprachausbildung in den Entwicklungslindern noch
2 Monate weitergefiihrt.

Gegenwiirtig werden im DED folgende Sprachen regelmifig
unterrichtet: Spanisch, Portugiesisch, Franzosisch, Englisch, Sua-
heli, Arabisch. Bei Bedarf besteht die Maoglichkeit, noch andere
Sprachen in das Lehrprogramm aufzunehmen.

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Bei den Mitarbeitern handelt es sich {iberwiegend um Sprachlehrer,
die in der Regel Muttersprachler der jeweiligen Unterrichtssprache
sind und ein Okonomie- und/oder Politikstudium absolviert haben.
Es gibt allerdings auch einige Lehrer, die nicht ihre Muttersprache
unterrichten; sie haben dann ein Philologiestudium in ihrer Unter-
richtssprache absolviert.
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Beschdftigungsmoglichkeiten fiir Linguisten

Bei der Einstellung als Sprachlehrer ist eine linguistische Ausbildung
nicht ausschlaggebend. Es gibt jedoch einige Lehrer, die auch
iiber eine solche Ausbildung verfiigen. Theoretisch besteht die
Moglichkeit, dal jemand mit einer Ausbildung in Linguistik und
Soziololgie, Feldforschungserfahrung sowie sehr guten Sprach-
kenntnissen als Sprachlehrer beim DED eingestellt werden kdnnte
— dieser Fall ist aber bisher noch nicht vorgekommen. Bevorzugt
werden Sprachlehrer, die Muttersprachler der jeweiligen Unter-
richtssprache sind, da die soziale, wirtschaftliche und politische
Problematik des jeweiligen Entwicklungslandes — neben der allge-
meinen Sprachausbildung — Gegenstand der Sprachkurse sein
soll. Deutsche als Sprachlehrer haben es sehr schwer, angestellt
zu werden, da sie die gleichen Qualifikationen nachweisen miissen,
insbesondere die perfekte Beherrschung der Fremdsprache. Neben
den fest eingestellten Sprachlehrern konnen je nach Bedarf pro
Quartal noch bis zu 8 Sprachlehrer einen befristeten Arbeitsvertrag
erhalten.

Erwerb spezieller Qualifikationen

Sprachlehrer, die beim DED angestelit sind, beschiftigen sich
unter lingustischem Aspekt hauptsidchlich mit Fragen der Sprach-
didaktik, Problemen der Auswahl eines Grundwortschatzes und
dem Erstellen von Wortfeldern, die auf die spezifische Aufgaben-
stellung der Entwicklungshelfer ausgerichtet sind.

Praktikumsmoglichkeiten

Bisher wurden von Philologiestudenten und/oder Linguistikstuden-
ten keine Praktika absolviert; solche Praktika wiren aber denkbar.
Bisher hospitierten in den Sprachkursen Soziologen, Pidagogen
und Sozialarbeiter. Die Praktikumsaufgabe besteht in einer aktiven
Unterstiitzung der Sprachlehrer bei Durchfiihrung und Organisation
der Sprachkurse. Eventuell besteht die Moglichkeit von freier
Unterkunft und Verpflegung.



244 Projekigruppe Berufsfelder Linguistik

3.6 Interviewauswertung fiir den Bereich Heilung und Behand-
lung '

3.6.1 Befragt wurde ein Mitarbeiter der neurologischen Abtez’lﬁng
der Medizinischen Fakultit der Rheinisch-Westfilischen
Technischen Hochschule (RWTH), Aachen

Darstellung der Institution

An der neurologischen Abteilung sind drei Linguisten beschiftigt.
Sie arbeiten interdisziplinir mit Neurologen, Logopiden und
Psychologen (klinischer und mathematischer Richtung) zusammen.
Betreut werden erwachsene Patienten, deren Sprachzentrum durch
Krankheit oder Unfall beeintrichtigt ist. Neben der Diagnose
und Therapie steht die Aphasieforschung im Mittelpunkt. Neuro-
linguistische Forschungsansitze werden dabei erst verfolgt, seit
Linguisten mitarbeiten.

Ausbildung des Befragten

- Der Befragte studierte Germanistik, Geschichte und Philosophie.
Danach absolvierte er ein Zweitstudium in Linguistik. Er speziali-
sierte sich zunichst auf Untersuchungen zu syntaktischen Proble-
men. Spiter beschiftigte er sich im Rahmen eines interdisziplindren -
Forschungsansatzes mit psycholinguistischen Fragestellungen.

Tdtigkeit des Befragten - |
Die Titigkeit des Befragten umfafdt folgende Punkte:

— klinische Routine: Aphasiediagnose bei neu eingelieferten Patien-
ten ,

— Ausbildung von Logopidieschiilern in linguistischem Grundlagen-
wissen - | \ ‘ |

— Forschungsaufgaben, z.B. zu folgenden Fragestellungen: Gibt
es Korrelationen zwischen Gebieten der Hirnschddigung und
der Art der sprachlichen Stérung? Ist eine unter linguistischen
Gesichtspunkten geplante Aphasietherapie erfolgreicher als
eine Therdpie ohne spezielle linguistische Komponente?

— Entwicklung von Therapiematerial (sprachliche Ubungsmate-
rialien)
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Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Die Motivation, die Aachener Arbeitsgruppe zu griinden, geht
zum Teil auf die Notwendigkeit zuriick, bei der Aphasiediagnose
linguistische Beschreibungsinstrumentarien 2zu benutzen. Ein |
anderer Grund liegt darin, daf man erkannt hat, dafl eine sprach- .
liche Therapie besser ist als unspezifische Konversatmnstherapie
Verhaltens— oder Gesprichstherapie.

Beschdftigungsmdglichkeiten fir Linguisten

Der Neuro-/Psycholinguistik wird zwar sehr viel Interesse und
Sympathie entgegengebracht, dennoch gibt es nur sehr wenig
Stellen fur Linguisten an Kliniken oder Rehabilitationszentren. In
letzter Zeit setzen neurologische Kliniken zunehmend Arzte in der
Aphasietherapie ein. Meistens werden dabei Logopiden hinzuge-
zogen. Es besteht eine gewisse Hoffnung, da kiinftig auch klinische
Linguisten in diesem Bereich titig sein werden, die dann fur die
Betreuung der Logopidden, fiir Therapieprogramme und Aphasie-
diagnose zustindig wiren. Die Moglichkeiten fiir Linguisten, solche
Stellen einzunehmen, die im allgemeinen von Logopiden besetzt
werden, sind gering einzuschitzen, da sie als Akademiker fiir die
Kliniken einen erheblich héheren finanziellen Aufwand bedeuten -
(Logopidden werden gehaltsmifig niedriger eingestuft). Auch Lin-
.guisten, die planen, einen zusitzlichen Abschlu in Logopidie zu
machen, stehen Schwierigkeiten entgegen, da es nur wenig Aus-
bildungsstellen gibt (die Logop#dieschulen sind 2 - 3 Semester
im voraus ausgebucht), und Linguisten werden unter Umstinden
dort als schon voll ausgebildete Akademiker bei der Platzvergabe
benachteiligt.

Demgegeniiber kbnnen Linguisten an Logopidieschulen als
Dozenten arbeiten. An Gehorlosenschulen eingestellt zu werden,
ist fir Linguisten schwierig, da in diesem Bereich Sprachheilpida-
gogen arbeiten. Fiir Linguisten, die sich fiir diesen Bereich interessie-
ren, empfiehlt sich ein Sonderpiadagogikstudium.

Gute Arbeitsmoglichkeiten bestehen in dem Ausnahmefall
einer Doppelqualifikation als Linguist und Mediziner.

Erwerb spezieller Qualifikationen

Um im Aphasiebereich arbeiten zu konnen, sind folgende Kennt-
nisse wichtig:
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Im Bereich der Linguistik

— Beschreibungstechniken aus Phonetik/Phonologie, Syntax und
Semantik '

- Pragmatik und Soziolinguistik: Wie lauft sprachliche Interaktion
ab? Wie ist die sprachliche Beziehung der Aphasiker in einer
Gruppe? Sprachliches Rollenspiel zur Behebung der instrumen-
tellen Stdérung.

zusiatzliche Kenntnisse

— Planung von Experimenten, Hypothesenaufstellung, priifstatisti-
sche Bedingungen, Auswertung in Hinsicht auf statistisch rele-
vante Aussagen

— Grundkenntnisse in Anatomie und Funktion des Gehirns

— Himfunktion in Bezug auf sprachliche Funktionen.

Praktikumsmoglichkeiten

Die Arbeitsgruppe in Aachen ist bereit, Studenten das Absolvieren
eines Praktikums zu ermdoglichen. Hierbei ist es von Nutzen, wenn
der Praktikant schon konkrete Fragestellungen und Arbeitsvor-
haben entwickelt hat. '

3.6.2 Befragt wurde eine Mitarbeiterin der Neurologischen Klinik,
Braunfels

Darstellung der Institution

Die :Klinik wird getragen vom ,Bund Deutscher Hirnverletzter®
(Sitz in Bonn), der noch 4 weitere Kliniken unterhilt. Urspriinglich
war die Klinik ein Sanatorium fiir Hirnverletzte. In der Abteilung,
in der die Befragte arbeitet, sind ein #rztlicher Leiter und drei
Sprachtherapeuten beschiftigt. Dort werden erwachsene Patienten
mit Sprach- und Sprechstérungen behandelt.

Ausbildung der Befragten

Die Befragte hat folgende Studienficher studiert: Germanistik,
Romanistik, Pddagogische Psychologie und Psychologie als Neben-
fachstudium. Schwerpunkt ihres Grundstudiums war die Historische
Sprachwissenschaft; im Hauptstudium studierte sie hauptsichlich
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die Themen Strukturalismus, Phonetik/Phonologie und Generative
Grammatik. Sie legte ihr Examen in den Gebieten Phonetik und
Strukturalismus ab und arbeitete dann als Assistentin im Aufgaben-
gebiet Historische Sprachwissenschaft. Daneben hat sie noch
folgende Titigkeiten ausgeiibt: 1 Jahr Lehrassistentin an einer
franzosischen Schule, 1 Jahr Grundkurs Deutsch fiir Auslinder
(Goethe-Institut/Frankreich) und Mitarbelt an einem Forschungs-
projekt der DFG iiber Aphasie.

Tétigkeit der Befragten

Die Befragte ist fest angestellt mit einém unbefristeten Vertrag.
Ihre Aufstiegsmoglichkeiten in der Klinik schitzt sie als gering
ein. Die Bezahlung erfolgt nach BAT II a. Sie bekam die Stelle,
weil jhre Qualifikation dem Klinikleiter schon vorher aus dem
oben genannten DFG-Projekt und dortiger gemeinsamer Arbeit
bekannt war. Bevor sie fest angestellt wurde, arbeltete sie stunden-
weise in der Klinik.
Zusitzlich hat sie einen Lehrauftrag an einer Logopiidieschule.

Ausbzldung der mtt sprachlichen Problemen Beschdftigten

Der Leiter der Abteilung ist Neurologe. Die in der Abteilung neben
der Befragten als Sprachtherapeuten Beschiftigten sind ehemalige
Krankenschwestern; eine davon hat eine Logopidieausbildung,
die andere wurde in der Klinik selbst ausgebildet.

Beziehungen des Aufgabenbéreichs zur Linguistik

Fiir die Befragte liegt die Bedeutung der Linguistik hauptsichlich in
der Diagnose aphasischer Stdrungen und in der Moglichkeit, bessere
Therapiepline aufzustellen. Die Linguistik bietet vor allem Be-
schreibungshilfen und begriffliches Erfassen (hierdurch bessere Dif-
ferenzierungsmoglichkeiten) der Stérungen an. Wenn dieses Instru-
mentarium fehlt, filhrt dies oft zu einer ungenauen Beschreibung
und Kategorisierung der Stérungen und dadurch auch zu Mingeln in
der Therapie. Als aktuelle Aufgabe der Linguistik wird die Neuein-
teilung der Aphasiearten nach Art der linguistischen Stérung und
die Entwicklung eines standardisierten Aphasietests angesehen.

Beschiftigungsmaglichkeiten fiir Linguisten

Der Sinn der Linguistik in der Logopéddenausbildung und Aphasie-
therapie/-diagnose wird zunehmend anerkannt, und entsprechende
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Schulen und Kliniken gehen zunehmend dazu iiber, diesem Bereich
grofiere Bedeutung beizumessen. Dennoch miissen Linguisten
mit Schwierigkeiten rechnen, denn:

— Logopdden und Krankenschwestern mit linguistischer Zusatz-
ausbildung bekommen weniger Gehalt (Logopidden: BAT IV),

— der Therapieerfolg kann nicht iiberwacht werden, deshalb wird
die Hilfe der Linguistik nicht immer deutlich,

— Linguisten miissen lernen, interdisziplinidr zu arbeiten,

— Linguisten miissen lernen, ihre hochtheoretischen Anspriiche
auf die Praxis zu reduzieren,

— Linguisten miissen lernen, ihr Fach interessant zu machen.

Aussichtsreich ist die Ficherkombination Psychologie/Linguistik
(dann eventuell Anstellung als klinischer Psychologe). Die Kombi-
nation Linguistik/Psychologie bietet wenig Aussichten. Auflerdem
sind Kenntnisse in Neurologie und Physiologie notwendig. Die
Befragte hat diese Kenntnisse jedoch z.T. erst durch Fortbildungs-
veranstaltungen in der Klinik und durch autodidaktische Studien
erworben. Zusitzlich erschwert wird die Stellung der Linguistik
dadurch, dafp im Bereich der Sprachtherapie schon viele etablierte
Berufe zu finden sind: Logopaden, Sprachheillehrer, Sprach- und
Stimmlehrer, Phoniater. Hier muf} sich die Linguistik aktiv um
Profilierung bemiihen. Wichtig ist auf jeden Fall der persénliche
Kontakt, z.B. durch Tagungen, Projekte, Unterricht und Kongresse.
~Die Befragte hilt zumindestens zur Zeit einen Studiengang , Klini-
scher Linguist® fiir nicht realistisch, da entsprechende Steilen
nicht vorhanden sind. .

Erwerb spezieller Qualifikationen

Die Befragte pldadiert fiir ein breit angelegtes Linguistikstudium,
mit Spezialisierung erst nach dem Examen. Wichtig fiir ihren Ar-
beitsbereich sind Kenntnisse in: Phonetik, Syntax, Pragmatik,
Textlinguistik, auferdem Fremdsprachenkenntnisse, Kenntnis der
deutschen Sprache und Unterrichtserfahrung (besonders Deutsch
als Fremdsprache), sowie auflerhalb des sprachlichen Bereichs
Kenntnisse aus Neurologie, Physiologie und Psychologie.

Praktikumsmoglichkeiten
In der Klinik bestehen Moglichkeiten fiir Praktika.
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3.6.3 Befragt wurde ein Mitarbeiter der Freien Universitit Berlin

Ausbildungsgang des Befragten

Der Befragte studierte Allgemeine und Vergleichende Sprachw:ssen—
schaft und danach Linguistik am MIT (USA). Dort schrieb er
eine Arbeit iiber Generative Grammatik. Nach seiner Riickkehr
war er ein Jahr Assistent an der FU Berlin und wandte sich spiter
der medinzinischen und biologischen Seite sprachwissenschaftlicher
Probleme zu. Zur Vorbereitung eines Zweitstudiums in Medizin
arbeitete er als Praktikant in der Bonner Klinik fiir Sprachgestdrte.
Ein Mediziner riet ihm jedoch von einem solchen Studium ab,
da dies fur eine Titigkeit im Aphasiebereich seiner Meinung nach
nicht notwendig sei. Statt dessen sei eine Zusammenarbeit von
Medizinern, Psychologen und Linguisten effektiver. Der Befragte
bedauerte im nachhinein, diesem Rat gefolgt zu sein.

Er kehrte auf seine Assistentenstelle zuriick und arbeitete sich
in die methodischen Grundlagen der Experimentalpsychologie
und Statistik ein. Er erhielt dann ein Stipendium von der DFG
und hospitiert heute in verschiedenen Kliniken (Zusammenarbeit
mit Psychologen und Medizinern im Aphasiebereich).

Titigkeit des Befragten

Zur Zeit ist der Befragte nicht mehr als Linguist, sondern als Neuro-
psychologe in einem DFG-Forschungsprojekt (Schwerpunkt:
Sprachpathologie) an der FU zusammen mit einem Mediziner und
einer Logopddin tidtig. Fiir seine Arbeit ist ein Medizinstudium nicht
erforderlich, da er sich bei medizinischen Problemen mit dem Medi-
ziner beraten kann. Trotzdem sind medizinische Kenntnisse fiir
Personen, die im Aphasiebereich arbeiten, unbedingt notwendig.

Beschdftigungsméglichkeiten fiir Linguisten

Die Moglichkeit, ohne eine medizinische oder psychologische
Ausbildung. auBerhalb von Forschungseinrichtungen als Linguist
zu arbeiten, gibt es bisher nur in Sonderfillen. Im Bundesgebiet
gibt es zur Zeit nach Kenntnis des Befragten nur 7 bis 8 Linguisten,
die an Kliniken arbeiten. Voraussetzung fiir eine solche Beschﬁftl-

gung ist:

— Zertifikat in Psychologie und/oder Medizin,
— die Klinik muf iiberdurchschnittlich viel Sprachgestorte betreuen
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(fir normale Rehabilitations- und neuropsychologische Kliniken
sind Logopidden zunichst wichtiger als Linguisten),

— die Klinikleitung hat ein besonderes Interesse an Fragen der
Aphasieforschung und -therapie: gesucht werden nicht Lingui-
sten, sondern bestimmte Personen, von denen die Leitung weif3,
dafl sie entsprechende Fihigkeiten und Kenntnisse besitzen,
um auch ohne eine Psychologie- oder Logopidieausbildung
im Bereich Aphasie arbeiten zu kdnnen.

Primir sind im Augenblick psychologische Kenntnisse erwiinscht
(da dann multifunktional einsetzbar), linguistische Kenntnisse
sind nicht obligatorisch. Aus diesen Griinden sind Linguisten
bisher nur an forschungsorientierten Kliniken anzutreffen. Die
Zahl der Linguisten, die in irgendeiner Weise an Kliniken in der
BRD arbeiten, liegt nach Meinung des Befragten zwischen 10 und
20. Linguisten werden nicht in der Therapie eingesetzt, sondern
arbeiten in der Diagnose und an der Entwicklung von Therapie-
plinen. Fir die Bearbeitung des sprachlichen Materials ist eine
in Linguistik ausgebildete Person besser qualifiziert. Da jedoch
gerade im Bereich , Sprache und Gehirn“ noch keine gesicherten
Erkenntnisse vorliegen, ist der Linguist stindig gezwungen, Diagno-
se und Therapie zu iberprifen, wofiir Kenntnisse in Statistik
und experimenteller Psychologie erforderlich sind.

Eine Ausbildung in Linguistik und ein Zusatzstudium in Logo-
pidie ist nicht besonders zu empfehlen, da man lediglich als Logo-
pide eingestellt und bezahlt wird. Eine Ausnahme koénnte sein,
" daB® ‘man sich als freier Logopide niederlafit, aufgrund der linguisti-
schen Kenntnisse eine bessere Diagnose und Therapie anbieten
kann und so mehr Patienten bekommt. Aufierdem sind die Logopi-
dieschulen skeptisch bei der Einschulung von Personen, die schon
eine akademische Ausbildung abgeschlossen haben.

Auch in der Logopiddieausbildung selbst sind die Chancen fiir
Linguisten gering, da die Logopidieinstitute zum grofdten Teil
keine hauptamtlichen Mitarbeiter beschiftigen, sondern Lehrauftri-
ge vergeben. Das Kurshonorar belduft sich auf 500 bis 800 DM.
Nur die Logopidielehrer sind fest angestellt. Die Beschiiftigungs-
situation wiirde sich dndern, wenn die Logopiddenausbildung Fach-
hochschulstatus bekommen sollte, denn dann miif3ten feste Dozen-
tenstellen geschaffen werden.

Auf alle Fille ist es besser, Linguistik als Nebenfach zu studieren,
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da man dann auf die Planstellen fiir Psychologen, Sonderpidagogen,
Heilpddagogen, usw. eingestellt werden kann. Ein zusitzliches
Problem ergibt sich, wenn Linguisten mit typisch psychologischen
Tests in der Diagnostik arbeiten wollen, denn bisher diirfen diese
Tests offiziell nur von Psychologen und Medizinern durchgefiihrt
werden. : o

- Fir Linguisten mit einer Zusatzausbildung in Sonderpédagogik
konnte in Zukunft die Moglichkeit bestehen, in Heimen mit sprach-
gestOrten Kindern zu arbeiten. :

Erwerb spezieller Qualifikationen

Im Grundstudium sollte auf eine moglichst breite Linguistikaus-
bildung Wert gelegt werden. Eine Spezialisierung sollte erst im
Hauptstudium erfolgen. Besonders wichtig sind Kenntnisse in
den Bereichen Sprachpathologie, Aphasie, Sprachentwicklung
und biologische Grundlagen der Sprache. Von grofier Bedeutung
ist es auch, daf Studenten in der Forschungsarbeit (z.B. in Form
von Projekten) mitarbeiten, da eigenstindige Forschungstitigkeit
fiir den spidteren Beruf von Nutzen sind. Daneben sind medizinische,
anatomische und neurologische Kenntnisse unbedingt notwendig.

Prak'tikumsméglichkeiten
Im Rahmen des Projektes besteht keine Moglichkeit fiir Praktika.

3.7.1 Befragt wurden eine Mitarbeiterin und ein Mitarbeiter der
Abteilung ,, Kulturelles Wort“ des Saarlindischen Rundfunks
(SR ), Saarbriicken

Darstellung der Institution

Der Saarlindische Rundfunk (SR) ist in die beiden Bereiche Hor-
funk und Fernsehen unterteilt, bei denen selbst wieder jeweils
zwei grofe Redaktionen zu unterscheiden sind, die Programm-
redaktion und die Chefredaktion. Die Programmredaktion ist
im wesentlichen fiir den Bereich Kuliur und die Chefredaktion
fiir die Bereiche Politik, Wirtschaft und Tagesgeschehen zustindig.
Arbeiten kann man beim SR unter den verschiedensten Gesichts-
punkten, z.B. als Autor, Regisseur oder Redakteur und zwar ent-
weder als festangestellter oder freier Mitarbeiter. Dabei werden
entsprechend dem Aufgabengebiet die unterschiedlichsten Anforde-
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rungen gestellt. Ein Redakteur wihlt z.B. sein Programm aus
und gestaltet es eigenverantwortlich. Dieses Programm wird nur
in groben Zigen mit dem Gesamtprogramm des Senders in den
Sitzungen der Hauptabteilungen und der Programmdirektion
abgestimmt. Ein grofier Teil des Programms, sowohl Moderation
als auch Manuskriptbeitrige, wird von freien Mitarbeitern bestrit-
ten. Dabei ist es in der Regel so, daB die freien Mitarbeiter ihre The-
men den Redaktionen anbieten. Weiche Redaktion sie dabei aus-
wihlen, hingt davon ab, welche Mdglichkeiten sie haben, ihr Thema
in Hoérfunk und Fernsehen umzusetzen. Aus der Art, wie und
wo das Thema behandelt werden kann, ob als Feature, Horspiel,
Reportage oder Fernsehfilm, ergibt sich dann die Bezahlung.
Da die freien Mitarbeiter natiirlich versuchen werden, ihre Qualifi-
kation optimal auszunutzen, werden sie eventuell aus einem 5-minii-
tigen Beitrag, den sie einer Redaktion angeboten haben, eine
lingere, das Thema vertiefende Sendung fiir eine andere Redaktion
machen. Uberhaupt haben freie Mitarbeiter die Moglichkeit, gemifd
ihren Interessen fiir die verschiedensten Ressorts in Horfunk und
Fernsehen zu arbeiten.

Im Horfunk gibt es eine grof’ie Anzahl von Aufgaben, die nur
von freien Mitarbeitern erledigt werden konnen. Im Gegensatz
zu festangestellten Mitarbeitern, die sich entsprechend ihrem
Aufgabengebiet vorwiegend in den Biiros, Studios oder Produktions-
riumen aufhalten, miissen die freien Mitarbeiter ihre Arbeit vor
Ort durchfithren. Dies ist eine Grundvoraussetzung fiir die Aktuali-
tiat und Lebendigkeit der Sendungen.

Was die festangestellten Mitarbeiter betrifft, gibt es aufgrund
der grofien Anzah! unterschiedlicher Aufgabengebiete und Ar-
beitsweisen der einzelnen Redaktionen im SR, ebenso wie in
den anderen Sendeanstalten, keine offiziellen Arbeitsplatzbe-
schreibungen. Sie sind aber in den Stellenausschreibungen im-
plizit enthalten. Generell sind die Anforderungen, die an die Mit-
arbeiter gestellt werden, von den jeweiligen Bedingungen des
Mediums abhingig, die sich aus technischen Griinden, aus Griinden
der Programm-Gestaltung sowie durch die allgemeine Entwicklung
des Rundfunks dndern koénnen. So haben sich die Bedingungen
des Mediums z.B. dahingehend gewandelt, da® man von der For-
derung nach technischer Perfektion einer Sendung, wie sie in
den sechziger Jahren bestand, abgegangen ist und heute mehr die
Natiirlichkeit der Kommunikationssituation und den Kontakt mit
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den Horern in den Vordergrund stellt.

Ausbildung der Befragten

Die Befragte hat ein Germanistikstudium absolviert, eine Schau-
spielschule besucht und 10 Jahre im Theater gearbeitet. Aufgrund
ihrer Sprechausbildung kam sie zum Rundfunk, wo sie als Spre-
cherin begann. In der Folgezeit erhielt sie eine Festanstellung
als Horspieldramaturgin. Darauf folgte eine 20-idhrige Titigkeit
als freie Mitarbeiterin, davon 10 Jahre beim Fernsehen, wo sie
ca. 100 Filme, von grofien Dokumentationen bis hin zu kleinen
3-Minuten-Filmen produzierte. Wihrend dieser Zeit arbeitete sie
aufderdem als Moderatorin kultureller Sendungen und Produzentin
von Features, wobei der Schwerpunkt auf Kultur-Features im
lothringisch-saarlindischen Grenzbereich lag. Insgesamt hebt
die Befragte hervor, daf fiir sie der Reiz ihrer Titigkeit im Horfunk
gerade in dem Fehlen einer Fixierung auf endgiiltig festgelegte
Aufgabenbereiche liegt.

Der Befragte hat ein Hochschulstudium mit linguistischem
Schwerpunkt abgeschlossen. Er durchlduft zur Zeit ein zweijihriges
Volontariat, das praktisch alle fur die Arbeit im Rundfunk rele-
vanten Aufgabengebiete umfafdt.

Tadtigkeit der Befragten

Die Befragte ist innerhalb der Programmdirektion Hé&rfunk in
der Hauptabteilung ,,Kulturelles Wort“ fest angestellt und arbeitete
zur Zeit des Interviews an drei Aufgaben:

— Sie betreut das ,,Wissenschaftliche Funkkolleg“, ein Fachstudien-
angebot im Medienverbund, das zur Zeit von einer anderen
Sendeanstalt produziert und vom SR ilbernommen wird. Vor
zwei Jahren lag die redaktionelle Betreuung einer anderen Funk-
kollegreihe bei der Befragten.

— Sie arbeitet an der Sendung ,Fragen an den Autor®, eine Sen-
dung, die ein einstiindiges Interview mit dem Autor eines Sach-
buchs und anschlieBende telefonische Horeranfragen umfafit.
Zu ihren Aufgaben gehért die Auswahl der Blicher sowie die
Verhandlungen mit den Autoren.

- Sie betreut eine Feature-Redaktion. In 14-tigigen Abstinden
strahlt der SR ein Feature aus, das in der Regel aus Ubernahmen
von anderen Sendern besteht. Fiir diese Sendungen wihlit die
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Befragte die interessantesten Produktionen des In- und Ausian-
des aus.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Weil linguistische Fragestellungen als Sendungsobjekte nur in
kleinem Umfang vorkommen, konnen dafiir nicht Fachspezialisten
als Redakteure eingestellt werden. Bei Bedarf greift man hier
auf kompetente freie Mitarbeiter zuriick (z.B. von Universititen).

Ihre germanistische bzw. linguistische Ausbildung wird von
den Befragten fir ihre Arbeit beim Rundfunk als sekundir angese-
hen. Als wesentlichen Gewinn eines Linguistikstudiums geben
sie lediglich an, da® dadurch eine gewisse Sensibilitat fiir sprachliche
Feinheiten gefordert wird. Kenntnisse der Sozio- und Pragmalingui-
stik sowie der Sprechakt-Theorie kénnen bei der Arbeit hilfreich
sein; sie sind aber keineswegs eine hinreichende Voraussetzung
dafiir, eine gute Sendung zu produzieren. Eine unmittelbare Um-
setzung linguistischer Kenntnisse wird nicht praktiziert. Zunichst
kann linguistisches Wissen mittelbar eingesetzt werden bei (oft
informellen) Diskussionen iiber die Realisation einer bestimmten
Sendung. An konkreten positiven Beispielen, wo linguistisches
Wissen eingebracht werden kann, nennen die Befragten das Redigie-
ren und das Schneiden. Beim Redigieren geht es z.B. in einer
Sendung eines wissenschaftlichen Magazins um die Umsetzung
einer Fachsprache in eine verstindliche Mediensprache. Fiir diese
Umsetzung gibt es einige Grundregeln: Vermeidung von Schachtel-
sitzen und langen Nebensatzfolgen, Erklarung von Fremdwortermn
statt falscher Eindeutschung etc. Beim Schneiden tritt z.B. das
Problem auf, dafd Redakteure aus Zeitgrinden kommunikativ
wichtige Anfangs- und Schluf3signale von Aufierungen ausblenden
und nur die jeweiligen Kemnsidtze senden lassen und sich anschlie-
3end wundern, dafd der emotionale Gehalt ihrer Sendung fehlt.
Die Befragten weisen allerdings in diesem Zusammenhang darauf
hin, da# zahlreiche Mitarbeiter die geschilderten Probleme auch
ohne linguistische Qualifikation gut 16sen konnen, weil sie ent-
sprechende Erfahrungen und intuitive Féhigkeiten haben.

Als Beispiel, bei dem eine linguistische Qualifikation sogar hin-
derlich sein kann, filhren die Beteiligten die Arbeit in der Nachrich-
tenredaktion an. Hier besteht das Problem, unter einem starken
Zeitdruck eine Vielzahl von Meldungen sichten und gegebenenfalls
umformulieren zu miissen. Wenn man an diese Aufgabe mit lingui-
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stischen Skrupeln herangeht, dann ist sie bis zum vorgesehenen
Sendetermin nicht zu bewiltigen.

Der direkte Einsatz von Linguisten, etwa in einer Schaltstelle,
in der Texte auf sprachliche Mingel untersucht werden kénnten,
wurde von den Befragten skeptisch beurteilt und allenfalls fir
Redaktionen mit langfristigen Sendeterminen als méglich ange-
sehen.

Beschiftigungsmoglichkeiten fiir Linguisten

Aus der Tatsache, da® es kein spezielles Gebiet ausschlieflich
nur firr Linguisten gibt, kann man nicht folgern, dafl es keine
Beschiftigungsmoglichkeiten fiir sie gdbe. Es gibt eine ganze Reihe
von Arbeitsbereichen, die sehr gut auch von Linguisten ausgefiillt
werden konnen. Allerdings spielt das Fach des Studienabschlusses in
der Regel bei der Einstellung keine Rolle, wie der Befragte an
seinem Beispiel erlduterte. Neben der wissenschaftlichen Quali-
fikation sind vielmehr eine ganze Reihe von anderen Voraus-
setzungen zu erfiillen, die mit dem Studium nur noch bedingt
zusammenhingen. Die Befragten nennen hier unter anderem:
Seriositit, Durchhaltevermdgen, Fiahigkeit zum Recherchieren,
Vielseitigkeit, Offenheit und Neugier.

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Die Sendeanstalten sind in letzter Zeit dazu ibergegangen, als
Eingangsvoraussetzung fiir eine Festeinstellung ein abgeschlossenes
Hochschulstudium zu verlangen und aufSerdem Volontariate einzu-
richten, im Verlaufe derer sich die Eignung fir die Tatigkeit im
Horfunk und Fernsehen herausstellien soll.

Praktikumsmoglichkeiten

Die Moglichkeiten zum Ableisten eines Praktikums sind im Prinzip
gegeben. Praktika sind in der Regel auf 4 Wochen angelegt und
werden nicht vergiitet. Als Aufgabe ist vorgesehen, dafl man fiir
eine bestimmte Zeit einem Redakteur zugeteilt wird, ihn bei der
Arbeit begleitet und unterstiitzt sowie eventuell eigenstidndige
Aufgaben iibernimmt, z.B. ein kleines Interview.
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3.8 Interviewauswertung fiir den Bereich Informationswesen

3.8.1 Befragt wurde ein Angehdériger des Lehrinstitutes fiir Doku-
mentation, Frankfurt

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschiftigten

Fiir Dokumentare gibt es am Lehrinstitut fur Dokumentation
(LID) zwei Ausbildungsginge. Die Ausbildung fiir diplomierte
Dokumentare dauert drei Jahre, davon miissen zwei Jahre mit
einer praktischen Beschiftigung in einer Informations- und Doku-
mentationsstelle (JuD-Stelle) und ein Jahr im LID selbst absolviert
werden.}

Der Ausbildungsgang fiir den wissenschaftlichen Dokumentar
setzt ein abgeschlossenes Hoschschulstudium und ein Jahr Praxis
in einer IuD-Stelle voraus; er ist berufsbegleitend und umfafit
14 Wochen, die wochenweise iiber ein Jahr verteilt werden.

Die Ausbildungsginge am LID enthalten im weiten Sinne ca.
25% linguistische Anteile. Derartige Anteile sind in anderen Aus-
bildungsinstitutionen wesentlich geringer; der Befragte nennt
hier die geplanten integrierten Ausbildungsginge (Bibliothekare
und Dokumentare gemeinsam), z.B. an der Fachhochschule Hanno-
ver und an der internen Verwaltungshochschule Baden-Wiirttem-
berg.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Nach Ansicht des Befragten hat die Linguistik im Bereich IuD
einen hohen Stellenwert bekommen, weil sich die Erkenntnis
durchsetzt, daf8 fiir automatisierte InhaltserschlieBung linguistische
Verfahren bendétigt werden, wohingegen statistische Verfahren
nicht mehr ausreichen. Zunichst wird in diesem Bereich For-
schungsforderung fiir wichtig erachtet. Hierzu gibt es das IuD-
Programm der Bundesregierung, und dementsprechend stehen
Gelder fir Projekte und Stellen zur Verfiigung. Speziell ist im
BMFT ein ,,ad hoc Ausschufi Informationslinguistik“ gebildet
worden, der i{iber derartige Projekte berit. Gefordert werden gegen-
wirtig z.B. zwei Projekte i{iber automatische Indexierung (TU
Darmstadt, Universitit Regensburg) sowie ein Projekt iiber seman-
tische Netze (Berlin).

1 Dieser Ausbildungsgang liuft derzeit aus. Vergleiche 3.5.1, erster Abschnitt



Warum Untersuchungen zur Berufsfeldproblematik notwendig sind 2 57

Die Beziehungen zwischen IuD und Linguistik werden auch
in der Deutschen Gesellschaft fiir Dokumentation (DGD) in einem
-Komitee fur linguistische Datenverarbeitung* reflektiert; die
praktische Funktion dieses Komitees ist es zum einen, Dokumen-
tare iiber einsetzbare linguistische Verfahren zu informieren, und
zum anderen, Dokumentare zur Formulierung ihrer Praxisproble-
me gegeniiber der Linguistik zu ermuntern. Auf europiischer
Ebene gibt es fiir dieselbe Problematik den ,Cetil-Ausschuf3®.

Auf die Titigkeit in der Praxis bezogen stellt der Befragte die
Beziehungen zur Linguistik folgendermaflen dar: Zuniéchst ordnet
er 50% des gesamten Dokumentationswesens dem Bereich der
Literaturdokumentation zu. (Zum Gesamtbereich gehdrt 2z.B.
auch die Dokumentation von Bankvorgingen oder Bild und Ton
in Rundfunkanstalten). Im Bereich der Literaturdokumentation
werden Texte verarbeitet. Dabei werden linguistische Fihigkeiten
in folgenden drei Hauptgebieten gebraucht. :

— Entwicklung und Aufbau von Ordnungssystemen und Dokumen-
tationssprachen: der fachsprachliche Wortschatz wird strukturiert
und normiert durch den Aufbau von Thesauri.

— InhaltserschlieBung/Indexierung: dem Text wird eine Menge
von sprachlichen Ausdriicken zugeordnet, die ihn beschreiben
(Schlagworter, Referieren, Kurzfassungen).

— Retrieval/Wiedergewinnung von Informationen: es sind Such-
fragen zu formulieren, durch die die betreffenden Dokumente
in dem Pool wiedergefunden werden konnen.

In allen drei Gebieten kann sich der Experte des jeweiligen Fach-
gebiets das benodtigte linguistische Wissen schnell aneignen; es
ist notig zur theoretischen Durchdringung des Gebiets, nicht aber
zur konkreten Ausiibung des Berufs. Diese Einschitzung ist bezogen
auf die manuelle IuD-Titigkeit, daneben ist aber eine zweite Ebene,
der maschinelle Bereich, zu betrachten, da IuD-Verfahren zuneh-
mend automatisiert werden. Zu den drei oben genannten Gebieten
kommt hier noch das Gebiet der automatischen Ubersetzung
hinzu. In allen Gebieten wird wiederum linguistisches Wissen,
genauer gesagt Wissen iiber linguistische Datenverarbeitung, bend-
tigt; ,rein“ linguistisches Wissen ist unbrauchbar.
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Beschdftigungsmaoglichkeiten fiir Linguisten

Im maschinellen [uD-Bereich besteht nach Ansicht des Befragten
ein erheblicher Forschungs- und Entwicklungsbedarf; dariber
hinaus miissen die Systeme gewartet bzw. fortgeschrieben werden,
weil sich das betreffende Sprachmaterial idndert und zugleich
die Erwartungen an die Leistungsfiahigkeit der Systeme erhoht
werden. Nach Einschitzung des Befragten arbeiten in der BRD
iiber Projektfinanzierung im weiteren Sinne ca. 100 Personen
als ,linguistische Datenverarbeiter“. Ob zur Pflege der Systeme
weniger Leute als zur Entwicklung gebraucht werden, ist schwer
zu beurteilen. Per Analogieschluf3 konnte man aber aus den fir
die Informatik geltenden Verhiltnissen folgern, dafd der Bedarf
eher steigen wird; zumindest werden aber dhnlich viele Personen
fiir die Systempflege benotigt werden.

Der Befragte stellt die Beschiftigungsproblematik exemplarisch
am Beispiel des Fachinformationszentrums 4 (Physik, Energie
und Mathematik) dar. Dieses Zentrum hat ca. 200 Mitarbeiter,
wovon ungefihr die Hilfte wissenschaftliche Mitarbeiter, und
zwar ausschlieBlich Physiker sind. Linguisten kdnnten eingesetzt
werden fir Anwendungen des Systran-Ubersetzungssystems und
fir das Testen automatischer Indexierungsalgorithmen. Wenn
die geplanten 20 Informationszentren aufgebaut sind, wiren in
jedem der Zentren vielleicht zwei oder drei Linguisten erforderlich.
Ahnliches wiirde fiir sehr grofie Firmen gelten.

Erwerb spezieller Qualifikationen

Fir eine Arbeit im IuD-Bereich hilt der Befragte den Erwerb
von Edv-Kenntnissen fiir unbedingt erforderlich.

Praktikumsmoglichkeiten

Zur Moglichkeit von Praktika liegen dem Befragten keine konkreten
Informationen vor. Er hilt es im Prinzip fir erwartbar, dafs die
Fachinformationszentrén oder die Dokumentationsstellen groferer
Firmen Praktikanten einstellen. Es gibt aber keine zentrale Stelle,
die Praktikumspldtze vermittelt. Studenten kdnnen aus dem IuD-
Stellen-Verzeichnis mogliche Ansprechpartner entnehmen. Aufler-
dem koénnen sich Interessenten an die Gesellschaft fiir Information
und Dokumentation in Frankfurt zwecks Beratung wenden, bzw
dort selbst ein Praktikum machen.
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3.8.2 Befragt wurde ein Bibliotheksreferendar der Staatsbibliothek
Miinchen

Darstellung der Institution

Der Befragte stellt insbesondere die Problematik der Umstellung
auf Edv und die Konzeption eines integrierten Bibliothekssystems
dar: alle Arbeitsginge werden automatisiert (Erwerb, Katalogisie-
rung, Benutzung, Auslage, Buchung etc.). Als spezielle, sehr interes-
sante aber auch besonders schwierige Aufgabe nennt der Befragte
die Erstellung von Schlagwort- und Stichwortkatalogen, fiir die
es bisher keine Automatisierung gibt (der Schlagwortkatalog in
der Staatsbibliothek umfaf’t ca. 6 Millionen Zettel und ist dement-
sprechend uniibersichtlich). Insgesamt stuft der Befragte den
Aufgabenbereich in der Bibliothek als , vielseitig® ein.

Ausbildung des Befragten

Der Befragte hat Anglistik und Romanistik studiert und sein Stu-
dium mit dem Magisterexamen in allgemeiner Sprachwissenschaft
— Romanistik abgeschlossen. Bereits wihrend seines Studiums
hat der Befragte Programmierkenntnisse erworben und in einem
Edv-Textverarbeitungsprojekt mitgearbeitet. Nach dem Magister-
examen war der Befragte in einem Projekt aus dem Bereich der
»Nichtnumerischen Datenverarbeitung beschiftigt und hat in
diesem Gebiet auch promoviert. Im Verlaufe seiner Ausbildung
sowie seiner spiteren Titigkeit hat der Befragte mehrere Program-
miersprachen erlernt.

Titigkeit des Befragten

Nach seiner Promotion ist der Befragte in der Staatsbibliothek
Miinchen eingestellt worden. Mit ausschlaggebend fiir seine Ein-
stellung waren seine Edv-Kenntnisse; ein besonderer Bedarf an
entsprechend ausgebildeten Mitarbeitern ergibt sich aus der Ein-
fiihrung eines automatisierten Bibliothekssystems im Jahre 1981.
Der Befragte befindet sich noch in der Ausbildungsphase (Referen-
dariat). Nach Beendigung der Ausbildung wird er dem hdheren
Dienst angehdren und damit zentrale Entscheidungsfunktionen
sowie die Anleitung von Beamten des gehobenen Dienstes iiber-
nehmen.
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Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Der Befragte stellt die Ausbildung an der Bibliotheksschule, die
der Staatsbibliothek angeschlossen ist, folgendermafen dar: vier
Stufen sind voneinander zu unterscheiden:

— einfacher Dienst,

— mittierer Dienst: wenig theoretische, hauptsiachlich praktische
Ausbildung (Dauer 2 Jahre),

— gehobener Dienst (Beamte): 3 Jahre theoretische und 1 Jahr
praktische Ausbildung, anschlieffend wieder 1 Jahr theoretische
Ausbildung, Einstellungsvorausssetzung: Abitur,

— hoherer Dienst: Einstellungsvoraussetzung: Promotion (nicht
bundeseinheitlich).

Andere Ausbildungsmoglichkeiten bestehen in Koéln (Bibliotheks-
lehrinstitut) und in Berlin (entspricht dem postgraduierten Stu-
dium).

Beziiglich der erforderlichen fachwissenschaftlichen Qualifika-
tionen gibt der Befragte folgende Situationsdarstellung: Sehr
viele der in der Staatsbibliothek beschiftigten Bibliothekare sind
klassische Philologen, Historiker etc.; demgegeniiber besteht in
der gegenwiirtigen Situation ein grofer Bedarf an Betriebswirten,
Juristen und Edv-Spezialisten. Linguistische Anteile in der Ausbil-
dung sind kaum vorhanden; beispielsweise wire aber fiir den Bereich
»Erstellen von Stichwortkatalogen® eine linguistische Analyse,
insbesondere im Falle einer automatisierten Erstellung, sinnvoll.

Als Dozenten sind teilweise Bibliothekare, die aus der Praxis
kommen, titig und teilweise hauptamtliche Lehrkrifte (u.a. aus
Beamtenfachhochschulen).

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Der Befragte schitzt die Moglichkeiten fiir die Einbringung lingui-
stischen Wissens bei Aufgabenstellungen im Rahmen der nicht-
numerischen Informationsverarbeitung als hoch ein. Als spezielle
Aufgaben im Bibliothekswesen, die linguistisches Wissen erfordemn,
nennt der Befragte die Analyse von Buch-Sachtiteln und die daran
anzuschlieRende Entwicklung von Kategoriensystemen (z.B. fiir
die Erstellung von Stichwortkatalogen).
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Moglichkeiten fiir die Beschdftigung von Linguisten

Der Befragte schitzt die Chancen einer Einstellung in den héheren
Bibliotheksdienst fiir Bewerber, die Edv- und Linguistikkenntnisse
besitzen, als sehr gut ein. In der Staatsbibliothek werden pro
Jahr durchschnittlich fiinf neue Mitarbeiter eingestellt. Zur Zeit
sind insgesamt 60 Mitarbeiter mit der Katalogisierung (Programme,
Systemplidne) beschiftigt.

Der Befragte verweist zugleich darauf, dafy z.B. an der Universi-
titsbibliothek Regensburg Linguisten als Fachreferenten titig
sind. -

Erwerb spezieller Qualifikationen

Am Beispiel der Linguistik-Ausbildung an der Universitit Regens-
burg, in die Edv-Anteile integriert sind, nennt der Befragte wiin-
schenswerte Zusatzqualifikationen: Kenntnisse in mehreren Pro-
grammiersprachen sowie Kenntnisse {iber Betriebssysteme. Als
Beispiele fir zweckmiifdige Zweitficher nennt er Germanistik,
Wirtschaft aber auch Orientalistik (nach Einschitzung des Befragten
gibt es im Bibliotheksbereich zu viele klassische Philologen und
zu wenig Orientalisten).

Praktikumsmoglichkeiten

Der Befragte sieht keine Moglichkeit fiir die Absolvierung von
Praktika.

3.9 Interviewauswertung im Bereich der Sprachmittlung

3.9.1 An dieser Stelle sollte eigentlich ein Interview dokumentiert
werden, das mit dem Vertreter einer Abteilung der Sprachenstelle
einer grofien bundesrepublikanischen Firma durchgefiihrt wurde.
Trotz einiger Bemiithungen unsererseits sah sich der Interviewte
wegen Belastung mit laufenden Arbeiten leider nicht in der Lage,
die von uns angefertigte Kurzauswertung von 4 Manuskriptseiten
seinen Vorstellungen gemidfl zu korrigieren und iber den firma-
internen hierarchischen Dienstweg freigeben 2zu lassen. Dabei
mufdte er auf die Frage, was denn an unserer Darstellung so falsch
sei, bestitigen, dafd die Angaben im wesentlichen stimmten.

Auch diese Verweigerung einer Informationsweitergabe ist
ein relevantes Problem zum Thema ,,Sprache im politischen Kon-
text®.
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3.9.2 Befragt wurde ein Angehdriger des Bundessprachenamtes
in Hiirth

Darstellung der Institution

Das Bundessprachenamt (BSA) ist die Bundesoberbehdrde fiir
den Sprachendienst und ist aus der Sprachenschule und dem Uber-
setzerdienst der Bundeswehr hervorgegangen. Das BSA ist auf
dem Gebiet der Sprachausbildung, des Ubersetzens und der Termi-
nologie titig. Sprachunterricht wird erteilt fiir das Personal der
Bundesressorts sowie teilweise fiir das Personal der Linder- und
Kommunalverwaltungen. Die vom BSA durchgefiihrte Sprachaus-
bildung umfaf3t den Erwerb der Hor-, Schreib- und Lesefihigkeit
in einer Fremdsprache (incl. Deutsch fiir Auslinder) und ist stark
am jeweiligen Fachgebiet des Auszubildenden orientiert. Ziel
der Ausbildung ist dabei das Beherrschen der fiir ein Fachgebiet
notwendigen Fachsprache. Je nach den Erfordernissen am kiinftigen
Arbeitsplatz konnen bestimmte Teilfihigkeiten betont werden.
Am BSA sind ca. 60 Sprachlehrer und im fachlich nachgeordneten
Bereich ca. 180 Sprachlehrer beschiftigt. Unterrichtsmaterial
wird von einer amtseigenen wissenschaftlichen Gruppe hergestellt
und ist schon auf das jeweilige Fachgebiet spezialisiert.

Hauptauftraggeber fiir Ubersetzungen ist die Bundeswehr. Ca.
440 Ubersetzer und Uberpriifer sind fiir diese Aufgabe eingestellt.
Es werden fachsprachliche Texte iibersetzt. Die Ubersetzer sind
in hohem Mafie auf kleine Bereiche eines bestimmten, zumeist
technischen Fachgebietes spezialisiert. Fur diese Titigkeit sind
im hohen Grade Sachkenntnisse erforderlich. Im BSA werden
auch selbst Fachibersetzer ausgebildet.

Turnusmifig sind ca. 25 Ubersetzer und Lehrer als fachlich
spezialisierte Terminologen beschiftigt. Sie leisten Hilfsdienste
fiir die Ubersetzungsabteilung und bearbeiten eine nach Fachgebie-
ten geordnete Datenbank. Diese enthilt bisher 1,5 Millionen Be-
griffe. Bei Eingabe eines Begriffes gibt das System mogliche Uber-
setzungen ohne Kontextspezifizierungen auf Fachwortlisten,
Datensichtgeriten und Mikroplanfilmen aus.

Das BSA bietet im Unterschied zu den Verhiltnissen im sonstigen
offentlichen Dienst durchgingige Laufbahnmoglichkeiten, d.h.
es gibt Aufstiegsmoglichkeiten vom vergleichbar gehobenen zum
vergleichbar hoheren Dienst, und die Einsteliung in den vergleichbar
hoéheren Dienst ist mit Ausnahme der wissenschaftlichen Fachkrifte
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nicht von einem akademischen Abschluf} abhingig. Gesucht werden
vor allem Fachspezialisten, die in der Lage sind, sich in die ent-
sprechende Fachterminologie in einer Fremdsprache einzuarbeiten.
Besonders technische Ubersetzer werden in Zukunft sehr gefragt
sein.

Ausbildung des Befragten

Zu diesem Punkt wurden keine Informationen eingeholt. Der
Befragte verfiigte liber keine linguistische Fachausbildung.

Tdtigkeit des Befragten

Der Befragte ist an leitender Stelle in der Personalabteilung beschif-
tigt.

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Die beschiftigten Ubersetzer sind weitgehend Autodidakten,
was ihre Ubersetzertitigkeit betrifft. Sie verfiigen aber iiber eine
berufliche Qualifikation in einem Fachgebiet (z.B.: Raketentech-
nik) und iiber Fremdsprachenkenntnisse. Die Sprachlehrer sind
ebenso Autodidakten, ehemalige Lehrer oder stammen aus dem
Ubersetzungsbereich des BSA. Alle Bewerber (auch die bereits
ausgebildeten Sprachlehrer) miissen sich vor Einstellung und vor
Aufstieg einer vom BSA durchgefiihrten Eignungsfeststellung
unterziehen.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Linguistische Kenntnisse wirken sich nach Meinung des Befragten
auf die fachspeziellen Anforderungen innerhalb des BSA nicht
berufsqualifizierend aus; im Gegenteil: sie werden als theorie-
iiberfrachtet angesehen und geniigen insofern nicht den Kriterien
der Verwendungsbezogenheit im BSA.

Beschdftigungsmoglichkeiten fiir Linguisten

Im Prinzip hat Personal mit linguistischer Vorbildung bei Vorliegen
der sonstigen Voraussetzungen im Bereich der Sprachausbildung,
der Erarbeitung von Lehr- und Priifungsunterlagen (wissenschaft-
liche Fachkrifte) und der Terminologie eine Einstellungschance.
Die Berufsaussichten fiir Linguisten im engeren Sinne beim BSA
werden vom Befragten jedoch als dufderst gering bezeichnet, da
Anforderungs- und Qualifikationsprofil weit auseinanderklaffen.
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Insbesondere was die Ubersetzungstitigkeit im BSA betrifft, beste-
hen Beschiftigungsmoglichkeiten nur insofern, als eine grundlegen-
de Neuorientierung im Hinblick auf Kenntnisse und Fihigkeiten
vorgenommen werden miifite, die weit mehr bedeuten wiirde,
als eine Zusatzqualifikation zu erwerben.

Praktikumsmdaglichkeiten
Praktikanten werden im BSA nicht beschiftigt.

3.9.3 Befragt wurden mehrere Mitarbeiter der Ubersetzungsabtei-
lung der Kommission der FEuropdischen Gemeinschaften,
Luxemburg

Die nachfolgend ausgewerteten Interviews und Gespriche fiihrten
wir, weil nach unserem Arbeitsplan auch die internationalen Institu-
tionen zu unserem Untersuchungsbereich, der sonst auf die BRD
beschrinkt ist, gerechnet werden.

Interviewt wurden der Leiter der Abteilung und die Leiterin
einer Unterabteilung, aufderdem wurden in Gruppengespriachen
mit Ubersetzern und Mitarbeitern des Terminologiebiiros der
Ubersetzungsabteilung weitere Informationen eingeholt. Die Ergeb-
nisse der beiden Interviews und der Gespriche werden in der
folgenden Auswertung zusammengefafdt.

Darstellung der Institution

Die Kommission der Europidischen Gemeinschaften (KEG) ist
das Exekutivorgan der EG. Sie ist in einzelne Generaldirektionen
untergliedert, die mit den Fachministerien des Regierungssystems
eines Staates vergleichbar sind. Die meisten Generaldirektionen
haben ihren Sitz in Brissel, wie z.B. die Generaldirektion 12 (For-
schung/Wissenschaft/Bildung), in der man sich u.a. mit dem Sprach-
unterricht der Europiischen Gemeinschaft befafdit. Die Befragten
gehdren der Generaldirektion 9 in Luxemburg an.

In der Ubersetzungsabteilung der KEG werden -einschligige
Texte in alle sechs Amtssprachen (z.Zt. der Befragung) ibersetzt,
u.a. werden solche Texte von der Kommission und dem Ministerrat
in Form von Vorschriften, Entscheidungen, Regeln oder Empfeh-
lungen herausgegeben.

Griinde fir die Vielzahl der Amtssprachen sind:
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— Die Tatigkeit der EG schafft Recht; Vorschriften, Entschei-
dungen etc. erlangen in allen Mitgliedslindern Rechtskraft,
Recht mufd aber in der Sprache des jeweiligen Landes ausgelegt
werden.

— Blieben einige Sprachen nicht beriicksichtigt, kdnnten sich fir
die betreffenden Linder politische Nachteile ergeben.

In der Ubersetzungsabteilung sind ca. 300 Ubersetzer beschiftigt.
Dabei sind ein Drittel als Uberpriifer und zwei Drittel als Ubersetzer
(meist im Wechsel) titig. Jeder Ubersetzer iibersetzt in seine Mutter-
sprache. Die Texte werden méglichst nach Sachgebieten verteilt,
so daf sich die einzelnen Ubersetzer spezialisieren kénnen. Neben
den festangestellten Ubersetzern arbeiten fiir die Abteilung noch
freiberufliche Ubersetzer, die Vertrige mit der KEG haben.

Die wichtigste Sprache, aus der ins Deutsche iibersetzt wird,
ist Franzosisch. Seit dem Eintritt Grofdbritanniens in die EG ist
Englisch an die zweite Stelle geriickt. In jingster Zeit bereitet
man sich auf den Eintritt Griechenlands in die EG vor, indem
Mitarbeiter fir Griechisch ausgebildet werden.

Insgesamt werden sehr viele wissenschaftliche/technische Texte
bearbeitet, das Spektrum reicht aber hin bis zu Parlamentsdebatten.
Auftraggeber sind u.a. die Generaldirektion Dokumentation und
Information, das statistische Amt, die Generaldirektion fiir soziale
Angelegenheiten. Die Texte haben sehr unterschiedliche Lingen
(1-800 Seiten). Der Ablauf eines Textes durch die Abteilung
gestaltet sich etwa folgendermafden: Zunidchst wird gepriift, ob
einer der Ubersetzer schon einmal zum seiben Thema gearbeitet
hat. So iibersetzt einer der Befragten hauptsichlich Texte aus
den Gebieten Bergbau, Stahl und Erddl, wobei die Hiufigkeit
teilweise von aktuellen Ereignissen abhingig ist (z.B. sind seit
dem Ungliick auf der Bohrinsel Bravo hiufig Texte aus dem Erdél-
bereich zu iibersetzen).

Die Ubersetzer iibersetzen den Text und diktieren ihr Ergebnis
auf Platte. Je nach verlangter Qualitit und Erfahrung des Uberset-
zers wird der Text gleich ins Schreibsekretariat oder erst zum
Uberpriifer weitergeleitet. Gruppenarbeit ist nicht institutionalisiert
und kommt selten vor. Es werden hdchstens lange Texte seiten-
mifig aufgeteilt. Im allgemeinen beklagen die Ubersetzer den
Zeitdruck und die Abhingigkeit von Terminen. Da sie auflerdem
fachlich innerhalb eines relativ grofien Gebietes flexibel sein miissen,
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ist es ihnen manchmal unmdglich, die Inhalte der zu iibersetzenden
Texte voll zu verstehen. Die Bearbeitung eines begrenzteren Gebie-
tes hdtte den Vorteil, da® man die zugehorige Literatur verfolgen
konnte und nicht ,Dilettant in finf Gebieten® wire. Andererseits
ist die oben beschriebene Praxis abwechslungsreicher.

Die Leiterin der Unterabteilung nennt fir die Anfertigung von
Ubersetzungen folgende Probleme:

— Die Terminologie mufd hiufig selbst erarbeitet werden, da die
Glossare nicht rechtzeitig erscheinen.

— Die Leistung des Edv-Systems ist noch zu gering.

~ Die Aufteilung der Texte nach Sachbereichen ist schwierig,
da sich hiufig Uberschneidungen ergeben.

- Alle Auftrige sind Terminauftrige, trotzdem mufd die Qualitit
den Anforderungen entsprechen, die von Arbeitsunterlage
bis zur Druckreife reichen.

Der Leiter der gesamten Abteilung nennt als Hauptproblem das
Verhiltnis des Menschen zur Maschine, da die hiufig literarisch
orientierte Ausbildung der Ubersetzer ihnen einen Zugang zu
modernen technischen Verfahren (Bildschirm) emotional erschwert.

Der Ubersetzungsabteilung ist fiir spezielle Aufgaben ein Termino-
logiebiiro angegliedert. Auler dem Terminologiebiiro in Luxemburg
besteht innerhalb der KEG noch ein weiteres in Briissel sowie
kleinere in anderen europiischen Institutionen. Ein Terminologie-
biiro hat in zweierlei Weise Servicefunktion fiir die eigentlichen
Ubersetzer:

— vorbereitende Erstellung von Glossaren fiir Bereiche, die in
nichster Zeit wichtig werden und aus denen deshalb grofiere
Ubersetzungsauftrige zu erwarten sind. Beispiel: Die EG plant
einen Kongref3 zu ,Offshore-Technik“ — vorbereitet wird ein
Glossar fiir dieses Fachgebiet, das die Ubersetzer bei ihrer Arbeit
benutzen kdnnen.

— Beantwortung von aktuellen Anfragen der Ubersetzer nach
einzelnen Begriffen wihrend ihrer Titigkeit. In Luxemburg
fallen pro Tag ca. 100 Anfragen aus allen denkbaren Sachgebie-
ten an.
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Das Terminologiebiiro ist somit eine Dokumentations- und Informa-
tionsstelle fiir Sprache.

Im Terminologiebiiro wird zur Unterstiitzung der Ubersetzer
ein Edv-Systemn entwickelt (Eurodicautom). Damit sollen u.a.
Anfragen der Ubersetzer am Terminal moglich werden. Charakte-
ristisch fiir das System ist der Bezug auf Kontexte. Man fragt
nach einem Begriff, das System wiederholt den Begriff in einem
passenden Satz und gibt die zugehorigen anderssprachigen Sitze
aus. Aufder diesen Entsprechungen enthilt das System Definitionen
der Begriffe. In dem System sollen moglichst alle iibersetzerischen
Losungen gespeichert werden, die sonst hidufig nur in kleinen
privaten Karteidateien auf dem Schreibtisch des einzelnen Uber-
setzers stehen. Zur Zeit ist das System noch im Aufbau. Bei An-
fragen zum Sprachpaar Franzdsisch/Englisch gibt es ca. 60% posi-
tive Antworten, andere Sprachen sind weniger ausgebaut. Bei
den Ubersetzern lifdt sich eine Scheu vor der Maschine feststellen.
Das Benutzen des Systems erfolgt auf freiwilliger Basis.

Im Terminologiebiiro arbeiten 23 Terminologen, davon S fir
das beschriebene Edv-System. Auferdem werden Studenten fiir
Ferienjobs eingestellt.

Ausbildung der Befragten

Der Leiter der Ubersetzungsabteilung hat in Frankreich Englisch,
Deutsch und Niederlindisch studiert und sein Studium mit dem
Hlicence de lettres® abgeschlossen. Dieser Abschlufd ist mit dem
Magister der Literaturwissenschaft vergleichbar. Wihrend seiner
Universitdtsausbildung hat der Befragte keine sprachwissenschaft-
lichen Veranstaltungen besucht (wozu im franz&sischen Hochschul-
system auch nur wenig Méglichkeiten bestanden/bestehen). Erst
als in den 50er Jahren die maschinelle Ubersetzung aktuell wurde,
begann er, sich mit Linguistik zu beschiftigen. Der Befragte hat
wihrend seines Studiums an internationalen Seminaren und Sympo-
sien in den verschiedensten Lindern teilgenommen. Weitere Qualifi-
kationen, so z.B. durch die Beschiftigung mit mehrsprachiger
Terminologie und Informatik, hat der Befragte durch seine beruf-
liche Titigkeit erworben. Die Mitarbeiter im Terminologiebiiro
sind Ubersetzer (formale Qualifikation: Hochschulabschluff und
Sprachkenntnisse).
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Titigkeit der Befragten

Der befragte Leiter der Ubersetzungsabteilung hat sowohl sprach-
liche als auch organisatorische und Verwaltungsaufgaben. Zu seinem
Aufgabengebiet gehoren aufderdem die Koordinierung der Uberset-
zung in die sechs Amtssprachen und die Entwicklung von Fort-
bildungsprogrammen fiir Ubersetzer. Zudem besucht der Befragte
hiufig internationale Symposien in den Themengebieten Sprach-
iibersetzung, Sprachunterricht und Sprachpolitik.

Er arbeitet auf dem Gebiet der maschinellen Ubersetzung mit
der Generaldirektion 13 zusammen (vergleiche 3.9.4)

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Die Mitarbeiter der Ubersetzungsabteilung sind teilweise zunichst
in anderen Bereichen der EG-Behorden beschiftigt gewesen und
dann in die Ubersetzungsabteilung iibergewechselt.

Die Beschiftigten haben das Diplom einer Ubersetzerschule.
Fir den bundesrepublikanischen Raum sind das die Diplome
der Schulen in Heidelberg, Germersheim und Saarbriicken. Das
Diplom der Fachhochschule Koln wird von der EG bzw. KEG
nicht anerkannt, weil es ein Staatsdiplom ist und nach Meinung
des Leiters der Ubersetzungsabteilung nicht an das Niveau eines
Universititsdipiloms heranreicht.

Exemplarisch seien hier einige Angaben eines Ubersetzers auf-
gefiihrt: Wihrend seiner Ausbildung in Germersheim hat er sich
nicht mit theoretischer Linguistik beschiftigt, da dies nicht im
Lehrplan vorgesehen war. Bei seiner Tatigkeit hat er keine sprach-
lichen Probleme, er versteht allerdings die Inhaite der (technischen)
Texte nicht immer zu seiner Zufriedenheit. Diesen Mangel fiihrt
er darauf zuriick, da® in seiner Ausbildung zu wenig Kenntnisse
iiber Technik vermittelt wurden. Einige seiner Kollegen haben
ein technisches Studium absolviert und sind dann Ubersetzer
geworden. Er hilt eine 50:50-Verteilung dieser beiden Aspekte
der Ausbildung fiir wiinschenswert.

Ganz generell hilt der Leiter der Ubersetzungsabteilung eine
lebenslange Fortbildung fiir Ubersetzer, Dolmetscher und Termino-
logen fiur unbedingt erforderlich. So stehen z.B. fiir die Weiter-
bildung in der Ubersetzungsabteilung 10 Tage pro Jahr zur Ver-
fiigung, die vergiitet werden. Auf eigenen Wunsch konnen weitere
10 Tage unbezahlt fiir die Weiterbildung genutzt werden. Grund-
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siatzlich ist die Weiterbildung von den dienstlichen Erfordernissen
abhingig.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Nach Meinung des Leiters der Ubersetzungsabteilung wird wihrend
der sprachwissenschaftlichen Ausbildung das notwendige Instru-
mentarium vermittelt, um die anfallenden sprachlichen Probleme
in seinem Téatigkeitsbereich zu 18sen. Sprachwissenschaftliche
Methoden werden in der Praxis zum Aufbau und zur Benutzung
von terminologischen Datenbanken und maschinellen Ubersetzungs-
systemen umgesetzt. Dabei ergeben sich fiir den Befragten haupt-
sdchlich Probleme aus dem Verhalten des Menschen gegeniiber
der Maschine (Computer, Bildschirm).

Das in der Abteilung des Befragten aufgebaute elektronische
Worterbuch (Eurodicautom) arbeitet kontextbezogen, weil Einzel-
wortlisten nach den Erfahrungen des Befragten fiir den Ubersetzer
praktisch wertlos sind. Die Begriffe fir das System werden aus
der relevanten Literatur fiir die speziellen Sachgebiete gewonnen.
Eines der Probleme ist der Fremdsprachengebrauch in den Fach-
sprachen, z.B. englische Ausdriicke in italienischen Texten. Ein
anderes Problem ergibt sich aus fehlenden Sachgebieten in einzelnen
Sprachen, z.B. ist es schwierig, Begriffe aus dem Bergbau ins Dini-
sche zu ubertragen, da in Danemark kein Bergbau betrieben wird.
So missen in einigen Fillen Begriffe erfunden werden. Generell
wird die Zurickfithrung der Wortformen auf die Grundform im
System nicht durch einen Algorithmus geldst, sondern einfach
iiber Tabellen oder durch sukzessives Weglassen von Buchstaben.
Wegen der grof’en Wortlinge und den oft zusammengesetzten
Begriffen bei den fachsprachlichen Ausdriicken ist dieses Vorgehen
unproblematisch. |

Beschdftigungsmoglichkeiten fiir Linguisten

Als Aufgabengebiete aus seinem Tatigkeitsbereich, die speziell
von Sprachwissenschaftlern und nur bedingt von Personen ohne
sprachwissenschaftliche Kenntnisse behandelt werden kénnten,
nennt der Leiter der Ubersetzungsabteilung Terminologiearbeiten
und automatische Sprachiibersetzung. Er bemerkt, dad jedes Jahr
ca. 10% der Mitarbeiter neu eingestellt werden. Eine Einstellungs-
priifung fiir Ubersetzer umfaft Ubersetzungen und terminologische
Fragen. Die Altersgrenze fiir die Einstellung ist 32. Erforderlich
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sind zwei Hochschulabschliisse oder Ubersetzerdiplom und -praxis.
Alle Anfinger bendétigen eine 1 - 2 jahrige Einarbeitungszeit.

Erwerb spezieller Qualifikationen

Der Befragte wiinscht fiir die Ubersetzerausbildung eine stirkere
Beriicksichtigung der Fachsprachen in den verschiedensten Berei-
chen, wie z.B. Technik, Wirtschaft, Politik, Recht etc. Dabei sollten
semantische und syntaktische Fragen der Fachsprachen sowie
die verschiedenen Ebenen von Fachsprache (z.B. Labor-, Wissen-
schafts- und publizistische Sprache) behandelt werden. Aufierdem
sollte sich die Ubersetzerausbildung auch mit der Terminologie
der spezifischen Fachsprachen und mit ihren anderssprachlichen
Aquivalenten befassen.

Praktikumsméoglichkeiten

Praktikumsmoglichkeiten sind vorhanden, aber mit bestimmten
Bedingungen verkniipft.

Im Terminologiebiiro gibt es 4 Praktikantenstellen. Hier dauert
ein Praktikum 5 Monate. Es werden Bewerber mit abgeschlossenem
Studium erwartet.

Auch in den anderen Unterabteilungen besteht die Moglichkeit
fiir Praktika.

3.9.4 Befragt wurde ein Mitarbeiter der Generaldirektion 13
( Wissenschaftliche und technische [Information und Infor-
mationsmanagement) der Kommission der Europdischen
Gemeinschaften, Luxemburg

Das folgende Interview wurde nicht nach dem iiblichen Schema
durchgefiihrt und ausgewertet, sondern es diente der Einholung
von Informationen iiber die von der KEG verwendeten Uber-
setzungssysteme.

Informationen iiber die Ubersetzungssysteme

Seit 1974 befaBt sich die KEG mit der Problematik der automati-
schen Ubersetzung, weil von der Aufgabenstellung der General-
direktion 13 her ein Bedarf dafiir gesehen wurde. Ein solcher
Bedarf besteht auch bei der Generaldirektion 9, der die Uber-
setzungsabteilung untersteht.
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Die Entwicklung automatischer Ubersetzungssysteme hat in
den 50er Jahren begonnen, da erst 1952 Edv-Anlagen fiir solche
Zwecke brauchbar wurden. In den USA bestanden anfangs grofie
Illusionen iiber die Moglichkeiten solcher Systeme. Man dachte
an Wort-zu-Wort-Ubersetzungen, die aber nur unzulingtiche Ergeb-
nisse brachten. Spiter erkannte man die Notwendigkeit von gleich-
zeitigen Syntaxanalysen und entwickelte daher neue  Systeme.
Aufgrund mangelnder Fortschritte wurden aber ab 1965 keine
Gelder mehr fiir diesen Bereich bewilligt.

Eines der ersten Systeme, die entwickelt wurden, war das der
Universitit Georgetown. Dieses System war auch am weitesten
fortgeschritten. Einer der Mitarbeiter dieses Projektes, Dr. Toma,
entwarf spiter das Systran-System (System Translation). Es wurde
zuerst fiir Russisch/Englisch und Englisch/Russisch fiir die US-Air
Force und die NASA und danach fir Franzosisch/Englisch fiir
die kanadische Regierung entwickelt. Die KEG hat Nutzungsrechte
fir das System gekauft und es fiir Franzdsisch/Englisch und Eng-
lisch/Franzdsisch weiterentwickeln lassen. Als weitere Sprachgruppe
solite dann Deutsch/Franzosisch dazukommen. Aufgrund von
Vorbehalten bei den deutschen BehOorden wurde dieses Vorhaben
verschoben. An der Implementierung des Sprachpaares Englisch/
Italienisch wird gearbeitet.

Fiur die drei Sprachpaare Englisch/Franzosisch, Franzosisch/
Englisch und Englisch/Italienisch wurden verschiedene Bewertungen
durchgefithrt. Sie erbrachten beziiglich der Wirtschaftlichkeit
positive Ergebnisse, d.h. die automatische Ubersetzung ist sogar
einschlieBlich der notwendigen Revision (Uberpriifung und Korrek-
tur durch den Menschen) billiger als die Humaniibersetzung.

Fiir eine weitere Verbesserung des Systems wurden zwei Kriterien
ausgewihlt: die ,intelligibility* (Verstindlichkeit) und die , revision
rate“ (die Zahl der Woérter der automatischen Rohiibersetzung,
die bei der Revision noch geidndert werden miissen, um einen publi-
kumsreifen Text zu erreichen). Bei Englisch/Franzésisch erreicht
die Intelligibility inzwischen einen Wert von 80% und die Revision-
rate liegt bei 30%; diese Werte sind vertretbar. Bei Franz&sisch/
Englisch liegt die Intelligibility sogar iber 80%. Allerdings ist
die Revision-rate sehr schlecht: iiber 50% der Wérter miissen gedin-
dert oder verschoben werden. Der Grund fiir diese schlechte Revi-
sion-rate blieb anfangs unklar, weil sich Franzésisch und Englisch
von der Struktur her nur wenig unterscheiden. Aber stilistisch
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haben Englinder und Franzosen ganz unterschiedliche Ausdrucks-
weisen. Um dasselbe auszudriicken gebrauchen Englinder nidmlich
mehr ,einfache“ Worte, dagegen Franzosen weniger, aber ,komli-
ziertere®* Worte. Die Revision-rate ist also deshalb so schlecht,
weil der englische Revisor die Wortzu-Wort-Ubersetzung des
franzGsischen Textes nicht ,englisch macht“, sondern lieber gleich
eine neue Version schreibt.

Zur Verbesserung des Systems hat die KEG verschiedene Studien
in Auftrag gegeben, in denen u.a. geprift werden soll, inwieweit
durch rein statistische Methoden die syntaktischen Analysen
verfeinert werden konnen. Bei der Weiterentwicklung des Systems
wurde von der kanadischen Seite das Hauptaugenmerk auf die
informatische Seite gerichtet, wihrend die KEG die linguistische
Seite des Systems verbessert hat. Es wurde eine Kooperation
zwischen beiden Seiten vereinbart. Neben den Kanadiern und
der KEG gibt es noch einen dritten Partner auf dem Markt, die
in Deutschland gegriindete Systran-Institut GmbH mit Sitz in
Miinchen und Bonn.

Die zwei Hauptbenutzungsgebiete fiir Systran im Bereich der
KEG sind: :

—~ Euronet: Es gibt inzwischen in Europa 140 Datensammlungen,
die iiber das Verbundnetz Euronet jedem europiischen Benutzer
zuginglich gemacht werden. 93% der Datenbasen enthalten
Informationen in einer einzigen Sprache, meistens in Englisch.
Hier sollen den Benutzern mit Hilfe der automatischen Uber-
setzung nicht revidierte Rohiibersetzungen der Texte zur Ver-
fiigung gestellt werden. Im Rahmen des Euronetprojektes selber
arbeiten bei der KEG nur Telekommunikationsspezialisten
(die Mitarbeiter aus der BRD kommen aus dem Bereich der
Bundespost) und Marketingexperten.

— Ubersetzungsdienste der Europidischen Kommission und in
zweiter Linie auch des Parlaments und des Ministerrates.

An dem Systran-System wird in folgenden Punkten Kritik geiibt:

— Es beruht auf einem relativ alten Konzept, bei dem es zu wenig
Interaktion zwischen Linguistik und Informatik gibt.

— Linguisten und Politiker in Europa sind der Ansicht, daf’ es
nicht noétig sei, amerikanische Systeme anzukaufen, weil in
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Europa inzwischen bessere Konzepte entwickelt wurden.

Aufgrund dieser Kritik wurden von der KEG 1978 Vertreter von
23 europidischen Universititen eingeladen und um eine Stellung-
nahme zu den Moglichkeiten eines europidischen automatischen
Ubersetzungssystems der 3. Generation gebeten. 6 Universititen,
darunter in der BRD Saarbriicken, haben sich daraufhin bereit
erkldart, daran mitzuarbeiten. Im Lauf des Jahres 1978 haben
sich die Universitaten auf ein Konzept fir das zukiinftige europi-
ische Ubersetzungssystem EUROTRA geeinigt.

Zur Beschdftigungssituation

In der Generaldirektion 13 sollen auch linguistische Forschungs-
ergebnisse, die in Europa vorliegen, fiir die Belange der automa-
tischen Ubersetzung ausgewertet und ihre moglichst schnelle techni-
sche Verwertung gefdordert werden. Dazu sollen im Bereich der
automatischen Ubersetzung ca. 25 Personen beschiftigt werden.
Allerdings sind nur 4 direkt bei der KEG beschiftigt. Diese 4
Personen sind hauptsichlich mit Koordinierungsarbeiten und
Vertragsausarbeitungen befafdt. Zusidtzlich sind aus der General-
direktion 9 zwei Linguisten abgestellt, die sich seit drei Jahren
mit der Weiterentwicklung von Systran beschiftigen. Schliefdlich
ist das Franklin-Institut aus Miinchen mit der Pflege des Systran-
Systems beauftragt (Worterbuchentwicklung, Interface- und Pro-
grammentwicklung sowie Studien zu moglichen Systemverbes-
serungen).

3.9.5 Befragt wurde der Geschdftsfiihrer des Normenausschusses
Terminologie im Deutschen Institut fiir Normung e.V.
(DIN), Berlin

Darstellung der Institution

Das DIN beschiiftigte sich anfangs nur mit der Normung tech-
nischer Produkte; es stellt sich aber bald heraus, daff es auch im
Bereich der Nomenklatur, d.h. der Benennung der einzelnen Pro-
dukte, Probleme gab. Das DIN umfafit heute 120 Normenaus-
schiisse (NA-s) und selbstindige Arbeitsausschiisse (AA-s), die
sich auf den verschiedenen technischen Bereichen mit der Nor-
mung der Produkte beschiftigen (z.B. NA Kfz-Wesen). Das DIN
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hat einen Haushalt in der Hohe von ca. 48 Millionen DM jihr-
lich, wovon ungefihr 58% durch Einnahmen aus dem Verkauf
von DIN-Blittern und anderen Broschiiren abgedeckt sind. Daneben
werden von Firmen, Behoérden etc. Mitgliedsbeitrige erhoben,
auerdem zahlt der Staat fiir bestimmte Normungsaufgaben.

Jeder NA gliedert sich in verschiedene AA-s, die fur die Verfol-
gung bestimmter Projekte zustindig sind. So gibt es auch jeweils
einen AA, der sich mit der Normung der Begriffe aus dem jeweiligen
Bereich beschiftigt. Organisatorisch verlduft die Arbeit so, daf
von einem Interessenten ein Antrag an einen NA mit der Bitte
geschickt wird, einer bestimmten Frage normungsgemifd nachzu-
gehen (z.B. mochte ein Interessent die Begriffe , Information®,
~Zeichen®, | Bit“ genormt sehen). Wenn iiber den Antrag positiv
entschieden worden ist, werden interessierte Mitglieder des NA
zu Sitzungen cingeladen, auf denen der Normungsgegenstand
behandelt und nach dem Konsensusprinzip eine Losung ausgearbei-
tet wird. Nach Beriicksichtigung eventueller Einspriiche (aus der
Offentlichkeit) wird die Norm herausgegeben.

Bei Bemiihungen um Vereinheitlichung der technischen Nomen-
klatur zur schnelieren Abwicklung von Bestell- und Liefervorgingen
stellte sich heraus, dafd gewisse Prinzipien der sprachlichen Aus-
formulierung eine Rolle spielen, die mit dem technischen Bereich
nichts mehr zu tun haben und die deshalb den Ingenieuren und
Technikern auch gar nicht bewuf’t sind. Bei der internationalen
Organisation fiir Normung (ISO) wurde 1936 ein Komitee gegriin-
det, das speziell mit Fragen der Terminologie befafét ist, wobei
die Prinzipien und die Koordination der Terminologiearbeit im
Vordergrund stehen. Terminologiearbeit wird dabei verstanden
als: Schaffung von Prinzipien, nach denen sich sprachliche Benen-
nungsbildung vollziehen soll, sowie Koordination bereits existieren-
der Benennungen in den verschiedenen Sachgebieten, 1951 wurde
ein entsprechender Ausschufd auch innerhalb des DIN gegriindet:
der NA fiir Terminologie (NAT). Die Aufgabe des NAT besteht
darin, daf3 den einzelnen AA-s, die sich jeweils mit den speziellen
Begriffen der fiir sie einschliagigen Sprachen beschiftigen, Hilfs-
materialien an die Hand gegeben werden, mit denen sie ihre sprach-
lichen Benennungsbildungen moglichst optimal vollziehen kénnen.
Der NAT betreibt also primir keine fachsprachliche Normung,
sondern schafft die Grundsitze fiir die Benennungsbildung.
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Ausbildung des Befragten

Der Befragte hat die Fiacher Deutsch, Geschichte und Philosophie
studiert und mit dem Staatsexamen abgeschlossen. Schwerpunkte
seines Studiums waren u.a. amerikanische und europiische Lingui-
stik des 20. Jahrhunderts. Er hat eine Zusatzqualifikation im
Dokumentationsbereich erworben.

Tédtigkeit des Befragten

Der Befragte ist Geschiftsfithrer des Normenausschusses Termino-
logie (NAT).

Ausbildung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Neben dem Befragten arbeitet am DIN eine weitere linguistisch
ausgebildete Mitarbeiterin.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Entsprechende Beziehungen sind zunichst abzulesen an den spezifi-
schen Aufgaben einiger AA-s im NAT. Z.B. beschiftigt sich der
AA ,Benennungsgrundsitze“ mit der Erarbeitung terminologischer
Grundsitze (Was ist ein Begriff? Was ist eine Definition? Welche
Formen von Definitionen gibt es? Wie vollzieht sich die Benen-
nungsbildung? Welche morphologischen Bestandteile gibt es?).
Der AA , Lexikographische Grundsitze“ befafdt sich mit der Umset-
zung der sprachlichen Benennung in Worterbuch-Formen; daneben
beschiftigt sich der AA mit der Schaffung lexikographischer Zei-
chen, mit denen man Ober- und Unterbegriffe kennzeichnen kann,
ebenso Synonyme, Antonyme etc.

Seit 1977 ist eine Terminologie-Datenbank im Aufbau; in ihr
sollen alle Benennungen des deutschen Normenwerks inkl. Defini-
tionen gespeichert sein. Mit ihrer Hilfe wiren dann auch fachbe-
reichsbezogene Lexika erstellbar. Z.Zt. wird im Rahmen eines
Pilot-Projektes die genormte Terminologie aus dem Bereich der
Information und Dokumentation erfafdt. Die Benennungen werden
nach einem bestimmten Kategorienkatalog gespeichert (z.B. Be-
nennung mit Definition, Ober- und Unterbegriffe, englische und
franzdsiche Aquivalente, Synonym-Benennungen, abgelehnte Be-
nennungen). Insgesamt wird mit ca. 60 000 Eintrigen fiir das
gesamte Normungswerk des DIN gerechnet.

Zusammenfassend nennt der Befragte folgende Aufgaben als
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einschligig fur Linguisten: Steuerung der Normierungsarbeit,
Betreuung der Terminologie-Datenbank, Thesaurus-Entwicklung.

Moglichkeiten fiir die Beschdftigung von Linguisten

Im DIN selbst sind nur zwei linguistisch ausgebildete Mitarbei-
ter beschiftigt. Daneben gibt es eine Zusammenarbeit mit Sprach-
wissenschaftlern u.a. aus dem Institut fiir Deutsche Sprache, der
Gesellschaft fiir Deutsche Sprache und einiger Hochschulen. Im
Institut sollen aber in absehbarer Zeit im Bereich Information/
Dokumentation ca. 30 Mitarbeiter eingestellt werden, die sich
mit Informationsdienstleistungen im weitesten Sinne beschif-
tigen werden. Generell wird dieser Bereich als expandierend ein-
gestuft.

Die Zahl der Personen, die sich in grofien Firmen und Instituten
mit Terminologiefragen beschiftigen, schitzt der Befragte als
klein ein; dabei ist allerdings nicht davon auszugehen, daf sich die
Firmen bei entsprechendem Personalbedarf direkt an Lingustik-
absolventen wenden; wenn ein Linguist ein Interesse an einer
derartigen Stelle hat, muf® er selbst aktiv werden.

Erwerb spezieller Qualifikationen

Der Befragte hilt fir eine Arbeit in seinem Bereich Zusatzqualifi-
kationen durch das Studium einer Fachsprache und/oder das
Studium von Informations- und Dokumentationswissenschaft
fiir wichtig. Konkret schligt er vor, dafd sich Linguistik-Studenten
bereits nach Abschluf3 ihres Grundstudiums mit der Fachsprache
eines der zahlreichen technischen Gebiete beschiftigen oder ein
Fachsprachenstudium als Aufbaustudium absolvieren (u.a. in
Darmstadt, Hamburg und Saarbriicken gibt es hierfiir entspre-
chende Studiumsmoglichkeiten). Auch ein Studium im Bereich
Informations- und Dokumentationswissenschaft konnte als Aufbau-
oder Nebenfachstudium absolviert werden. Im ibrigen hilt es
der Befragte fiir unerheblich, ob Sprachwissenschaft im Hauptfach
und Informations- und Dokumentationswissenschaft im Nebenfach
oder umgekehrt studiert wird.

Praktikumsmoglichkeiten

Im DIN werden Studenten der Informations- und Dokumenta-
tionswissenschaften (teilweise hatten diese Studenten Sprach-
wissenschaft im Nebenfach) im Rahmen von 4- bis 6-wo6chigen
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(bezahlten) Praktika beschiftigt; in dieser Zeit werden sie durch
die vier Referate , Terminologie“, , Bibliotheks- und Dokumen-
tationswesen®, , Klassifikation®, ,Informationsverarbeitung und
Lektorat® gefiihrt. Zugleich besteht die Moglichkeit, an einem oder
zwei Schwerpunkten mitzuarbeiten. Generell hillt es der Befragte
fir sinnvoll, daf Linguistik-Studenten, die sich fir den Bereich
interessieren, ein Praktikum absolvieren, weil durch einen Einblick
in die Praxis am besten abgeschitzt werden kann, wo Schwerpunkte
in der Ausbildung gesetzt werden sollten.

3.10 Interviewauswertung im Bereich Informatik/Edv allgemein

3.10.1 Befragt wurde ein Mitarbeiter am Projekt ,Condor“ in
der Firma Siemens, Miinchen

Darstellung der Institution

In der Firma Siemens wird mit 50% staatlicher Forschungsférde-
rung das System Condor entwickelt (Communication in natiirlicher
Sprache mit dialogorientierten Retrievalsystemen). Aufgrund
dieser Finanzierung stellt das Projekt einen Ausnahmefall dar,
denn in der Industrie, wo in der Regel schnelle Verkaufserfolge
gesucht werden, gibt es sonst kaum forschungsorientierte Stellen.
An Condor arbeiten 40 - 50 Personen. Das System war zum Zeit-
punkt der Befragung erst zum Teil erstelit.

Ausbildung des Befragten

Der Befragte hat die Ficher Latein, Spanisch und Franzosisch
studiert und sein Studium mit dem ersten Saatsexamen fiir Sekun-
darstufe II abgeschlossen. Wihrend seines Studiums hat er insbeson-
dere Seminare iiber Transformationsgrammatik, Semantik und
Computerlinguistik besucht; Kurse iiber computerlinguistische
Themen wurden seinerzeit von der Firma Siemens an der Universi-
tit Minchen angeboten. Nach dem Examen wurde der Befragte
u.a. fir eine kurze Zeit bei Siemens beschiftigt und absolvierte
auflerdem ein Aufbaustudium im Bereich ,,Linguistik und Informa-
tik“ (u.a. an der Universitit Regensburg).

Der Befragte hat mit einer Arbeit zum Thema ,Syntaktische
Homographien“ promoviert.
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Tdtigkeit des Befragten

Zum Zeitpunkt der Befragung arbeitet der Befragte bereits seit
4 Jahren bei der Firma Siemens im Projekt Condor. Er beschiftigt
sich unter anderem mit dem Problem der Reduktion syntaktischer
Homographien.

Maoglichkeiten fiir die Beschdftigung von Linguisten

Zum Zeitpunkt der Befragung sind in der Firma Siemens sieben
Mitarbeiter mit linguistischer Ausbildung beschiftigt, davon drei
auf Ganztags- und vier auf Halbtagsstellen. Diese Stellen werden
fiir Linguisten ausgeschrieben.

Der Befragte stellt auflerdem seine Einschitzung der Einstellungs-
chancen von Linguisten im Bereich Informations-/Dokumentations-
systeme dar. Danach bestehen in der derzeitigen Situation gewisse
Chancen fir die Einstellung von Linguisten. Diese Moglichkeiten
bestehen solange, bis alle grofleren Firmen ihre Informations-
systeme aufgebaut haben. Wenn eine gewisse Standardisierung
erreicht ist, wird sich die Nachfrage beruhigen; eine neue Expansion
ist jedoch zu erwarten, wenn in der dritten Welt damit begonnen
wird, Informations- und Dokumentationssysteme einzurichten.
Auch bei staatlichen Stellen ist die Studienkombination ,, Linguistik
und Datenverarbeitung® als Einstellungsvoraussetzung expandie-
rend; dies gilt ebenso fiir iibernationale Institutionen, z.B. Europii-
sche Gemeinschaft im Aufgabenbereich automatische Ubersetzung
und mehrsprachige Dokumentation. Der Befragte merkt an, dafd
die Mdoglichkeit, eingestellt zu werden, nicht nur von der fach-
wissenschaftlichen Qualifikation, sondern auch von einer geeigneten
Selbstpriasentation abhangt.

Erwerb spezieller Qualifikationen

Als relevante Ausbildungsbestandteile fiir seinen Aufgabenbereich
nennt der Befragte: Fremdsprachenkenntnisse, Morphologie, Syn-
taxtheorie und linguistische Methodologie.

Praktikumsmoglichkeiten

Die Firma Siemens bietet Studenten die Moglichkeit, wihrend
der Semesterferien als Werkstudenten zu arbeiten. Die Bezahlung
richtet sich nach der Anzahl der Fachsemester. Gesucht werden
hauptsichlich Informatik-Studenten (beim Projekt Condor aller-
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dings speziell Linguistik- und Philologie-Studenten). Fiir Studen-
ten, die sich verpflichten, viermalig ihre Semesterferien bei Siemens
zu arbeiten, wird eine systematische Ausbildung in Datenverarbei-
tung angeboten.

3.10.2 Befragt wurde ein Mitarbeiter der Firma IBM-Deutschland

Darstellung der Institution

Der Befragte stellt u.a. die Problematik des Arbeitseinsatzes in
der Firma IBM dar. Die Arbeit in einem Projekt steht unter der
Zielsetzung, kurzfristig einsetzbare FErgebnisse und marktfihige
Produkte zu erzeugen; zumindest mufd die Brauchbarkeit von
Forschungsansidtzen nachgewiesen werden. Probleme fir eine
kontinuierliche Projektarbeit kOnnen auftreten, wenn z.B. der
fir ein Projekt zustindige Hauptabteilungsleiter wechselt und ein
bereits genehmigtes Projekt vor dem Nachfolger erneut begriindet
und gerechtfertigt werden mufd. Umgekehrt kann der Vorteil
von Industrie- gegeniiber Universititsforschung darin bestehen,
daf® nicht auf eine Beriicksichtigung von ,,wissenschaftlichen Autori-
titen“ geachtet werden muf. In der Firma IBM wird das Rotations-
prinzip praktiziert, d.h., daf3 ein Mitarbeiter, dessen Arbeit in
einem Projekt abgeschlossen ist, in einen neuen, mdglicherweise
inhaltlich stark abweichenden Aufgabenbereich versetzt wird.
Negative Konsequenzen dieses Prinzips kdnnen u.a. darin bestehen,
dafd eine gut aufeinander eingespielte Projektgruppe ohne die
Moglichkeit, die bestehenden Kontakte institutionell fortzusetzen,
aufgelost wird. Die mit dem Rotationsprinzip intendierte positive
Funktion der Horizonterweiterung kann durch andere Faktoren,
wie z.B. Motivationsverlust, abgeschwicht werden.

Zum Zeitpunkt der Befragung besteht bei IBM ein Einstellungs-
stop; frei werdende Stellen werden iiber betriebsinterne Ausschrei-
bungen vergeben. Fiir Neueinstellungen werden Stellenausschrei-
bungen in den grofden Zeitungen vorgenommen; dabei wird jedoch
nicht fiir eine bestimmte Stelle geworben, sondern die eingestellten
Personen durchlaufen zunichst eine dreimonatige Schulung und
werden danach dort eingesetzt, wo sie sich am besten bewihren
konnen. Die Schulung umfafdt folgende Themen: allgemeine Einfiih-
rung in die EDV, Speichertechnik, Programmiersprachen, Operating
Systems, Datenstrukturen, Aspekte der Programmentwicklung,
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IBM-Computersysteme. Teilweise kann der Beschiftigte seinen
Ausbildungsgang selbst steuern.

Ausbildung des Befragten

Der Befragte hat slavische Sprachen studiert und sein Studium
in England mit dem B.A. abgeschlossen. Anschlieffend hat er
6 Jahre in Deutschland eine Lektorenstelle innegehabt, daneben
aber bereits als Werkstudent bei IBM gearbeitet. Nach seiner Promo-
tion im Fach ,Finnougristik“ erhielt der Befragte ein Stipendium
fiir einen Aufenthalt am MIT in den USA.

Tdtigkeit des Befragten

Im Rahmen seiner Beschiftigung bei IBM hat der Befragte in
unterschiedlichen Projekten gearbeitet, zunichst in einem Projekt
zur maschinellen Sprachiibersetzung, spiter in einem Projekt
zur automatischen Analyse des Deutschen (mit Schwerpunkt
auf Syntax und Morphologie), danach in einem Projekt zur auto-
matischen Fehlerkorrektur, kurzzeitig im Arbeitsfeld Informations-
und Dokumentationssysteme und schlieflich in einem Text-
verarbeitungsprojekt mit dem Ziel, Texte zu formatieren.

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Aus der Darstellung des Befragten sollen stichwortartig die lingui-
stisch orientierten Themenstellungen, mit denen er sich beschif-
tigte, aufgezihlt werden: automatische Morphem- und Syntaxana-
lyse, Analyseprogramme auf transformationsgrammatischer Basis
(mit Erfassung koordinierter Partizipialkonstruktionen, mehrglied-
riger Verben, diskontinuierlicher Konstituenten, Relativsitze),
Frage-Antwort-Systeme, automatische Silbentrennung, semantische
Reprisentationen, prozessualer Aspekt von Sprache. Als weitere
Abteilungen mit linguistischen Beziigen nennt der Befragte die
Worterbuchabteilung (IBM gibt ein Fachworterbuch heraus, das
das grofte seiner Art auf dem deutschen Markt ist) und die Uber-
setzungsabteilung.

Als sehr interessant hat der Befragte die in einem Projekt mog-
liche Zusammenarbeit mit Informatikern erlebt. Diese Zusammen-
arbeit schien ihm deshalb so fruchtbar, weil alle Beteiligten mit
einer starken Selbstdisziplin arbeiteten, iiber ihr eigenes Fachgebiet
hinausblickten und sich gegenseitig verstindlich machen mufdten:
Einerseits sind fiir Informatiker und Mathematiker viele Probleme
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trivial l6sbar, andererseits muf} ihnen aber die Relevanz bestlmmter
linguistischer Feinstrukturen bewufitgemacht werden.

Moglichkeiten fz}r die Beschdftigung von Linguisten

Der Befragte berichtet, daf in dem Projekt zur automatischen
Analyse des Deutschen mit einer Ausnahme nur Linguisten (und
zwar insgesamt vier) gearbeitet hatten. Auferdem sind in der
Worterbuchabteilung ein Anglist und ein Romanist (mit einer
traditionellen philologischen Ausbildung) beschiftigt. In der Uber-
setzungsabteilung sind ca. 20 Personen beschiftigt, wovon ungefihr
die Hilfte unmittelbar mit Ubersetzungsarbéiten beschiftigt ist.
Ebenso wie IBM-Deutschland haben auch andere IBM-Tochter-
gesellschaften Ubersetzungsabteilungen (z.B. unterhilt IBM-Canada
ein sehr grofdes Ubersetzungsbiiro).

Insgesamt schitzt der Befragte die Einstellungschancen fir Lin-
guisten bei IBM als gering ein. Dies gilt insbesondere fiir , reine“
Linguisten; aber auch Fachsprachenkenntnisse ohne zugehoriges
Fachwissen sind nach Ansicht des Befragten zu wenig qualifizierend
fiir eine Ubersetzertitigkeit (je héher ein Fachgebiet spezialisiert ist,
desto weniger spielt die allgemeine sprachliche Kompetenz eines
Ubersetzers eine Rolle). Etwas bessere Chancen sieht der Befragte
fir Linguisten mit EDV-Ausbildung. Letztlich hingen die Einstel-
lungsmoglichkeiten aber von der jeweiligen Personalbesetzungspoli-
tik im Wissenschaftlichen Zentrum Heidelberg ab; wenn die dortige
Abteilungsleitung wie z.Zt. mit einem Mathematiker besetzt ist,
dann besteht die Tendenz, die zu l6senden Probleme als mathema-
tische und nicht als linguistische einzuschitzen, und dementspre-
chend werden auch die Stellen besetzt. Bei IBM-Amerika ist die
Situation besser, weil man dort grofdziigiger ist (dies liegt u.a. an der
Strukturierung des Unternehmens und seiner breiten Orientierung).
Generell schitzt der Befragte die Arbeitsmarktchancen fur Lingui-
sten im Bereich Computerlinguistik kritisch ein, weil die zu losen-
den linguistischen Probleme nicht im Rahmen von Industriefor-
schung behandelt werden konnen. Zugleich besteht zwischen IBM
und deutschen Computerfirmen, wie z.B. Siemens, eine ungleiche
Konkurrenzsituation, weil die deutschen Unternehmen leichter
Forschungsmittel von der Bundesregierung erhalten. U.a. hierin
sieht der Befragte den Grund dafiir, warum so wenig bzw. nicht
mehr Linguisten bei IBM beschiftigt sind, obwohl die Computer-
linguistik eigentlich forschungstrichtig wire.
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Praktikumsmoglichkeiten

Derartige Moglichkeiten sind vorhanden; hieriiber gibt es genaue
Vorschriften. Die Ausbildungsprogramme fiir Werkstudenten
hilt der Befragte fiir gut. Die Studenten erhalten eine zwei- bis
dreiwdchige Ausbildung und werden fiir die restliche Zeit als
Praktikanten eingesetzt. Bei erfolgreicher Titigkeit als Werkstudent
besteht die Moglichkeit, spiter bei IBM weiter beschiftigt zu
werden. | R

3.11  Interviewauswertung fiir den Bereich Analyse gesellschaft-
licher Kommunikation

3.11.1 Befragt wurde ein Mitarbeiter des Hauptamtes der Stadt-
verwaltung Bielefeld

Darstellung der Institution

Das Hauptamt der Stadtverwaltung nimmt &mteriibergreifende
Aufgaben wahr, wie die Festlegung von Besoldungs- und Ver-
gitungsgruppen, Stellenbemessungen und iibt, wie in der Frage
der Vordrucke, Kontrollifunktionen aus. |

Im Hauptamt der Stadt Bielefeld ist eine zentrale Dienststelle
angesiedelt, in der ein hauptamtlicher Vordrucksachbearbeiter
arbeitet, der fiir die Vordrucke der ca. 50 Dienststellen der Stadt
verantwortlich ist. Hier werden alle Vordrucke an Hand einer
Vordruckdienstanweisung bearbeitet. Nach Schatzung des Be-
fragten zirkulieren zur Zeit in seinem Zustindigkeitsbereich schiit-
zungsweise S 000 - 7 000 Formulare, von denen aber nur der
- geringere Teil fir den Kontakt mit der BevoOlkerung bestimmt
ist. Aufderdem ist ein grofler Anteil der Formulare (ca. 1 000)
bundesweit oder iiberregional einheitlich, so dafy auf deren Gestal-
tung so gut wie kein Einflufd ausgeiibt werden kann.

In jedem Amt arbeitet ein Sachbearbeiter, der neben anderen
Aufgaben auch fur die Vordrucke seines Amtes verantwortlich
ist. Dieser ist in erster Linie darin geschult, auf Schreibgerechtigkeit
der Formulare zu achten, zusitzlich wird auch der Aspekt der
Biirgerfreundlichkeit beriicksichtigt. (Zur Verwendung der Begriffe
Schreibgerechtigkeit und Burgerfreundlichkeit siche unten.)

Seit lingerer Zeit liuft in Bielefeld die Aktion , Birgerfreund-
licher Vordruck®. Daraus hat sich eine Projektgruppe entwickelt,



Warum Untersuchungen zur Berufsfeldproblematik notwendig sind 283

die sich jeweils folgendermafien zusammensetzt: zwei stindige
Mitarbeiter, von denen der eine der Vordrucksachbearbeiter des
Hauptamtes, der andere ein Journalist vom Presseamt ist, der
Sachbearbeiter der jeweils betroffenen Dienststelle und ein Ver-
treter des zugehorigen Dezernats. Bei der Entwickiung des Modells
dieser Projektgruppe ging man davon aus, dafl um der Effektivitit
willen die Gruppe klein zu halten sei; sie soll auch nicht selbst
Vordrucke erarbeiten, sondern kann nur Anregungen geben. Die
Sachbearbeiter jeder Dienststelle nehmen Einflufs auf die Gestaltung
der fiir ihre Dienststelle relevanten Vordrucke und entwickeln diese
in Zusammenarbeit mit der Projektgruppe. Dadurch soll erreicht
werden, daf} sie sich fiir die Inhalte ihrer Formulare verantwortlich
fithlen und daf sie diese nicht als von ,,oben“ verordnet empfinden.

Schulung der mit sprachlichen Problemen Beschdftigten

Die Verwaltungshierarchie ist in drei Stufen untergliedert. Von
den Beamten sind die Beamten des mittleren und des gehobenen
Dienstes vorwiegend in den publikumsintensiven Bereichen der
Verwaltung titig (unterschiedliche Anteile je nach Aufgabenstellung
eines Stadtamtes).

Die Beamten des gehobenen Dienstes (Einstellungsvoraussetzung
Abitur oder Fachhochschul-Reife) absolvieren eine 3jdhrige Ausbil-
dungszeit, von der sie 18 Monate auf der Fachhochschule fir
Offentliche Verwaltung Nordrhein-Westfalen und 18 Monate in
verschiedenen Amtern verbringen.

Die Beamten des mittleren Dienstes (Einstellungsvoraussetzung
Fachoberschul-Reife) besuchen wihrend ihrer 2jadhrigen Ausbil-
dungszeit (in verschiedenen Stadtimtern) an in der Regel 2 Tagen
der Woche das Studieninstitut fir kommunale Verwaltung in
Bielefeld (die parallel zu diesen Beamtenausbildungsgingen mog-
liche Ausbildung zum Verwaltungsfachangestellten wird in Bielefeld
nicht praktiziert).

Die vorhandenen Angestelltenstellen sind mit Mitarbeitern be-
setzt, die entweder bei der Einstellung keine spezielle Ausbildung
fur die offentliche Verwaltung haben (wohl aber unterschiedliche
und zum grofden Teil fachlich erforderliche andere Ausbildungen)
oder mit Biirogehilfinnen, die nach ihrer Ausbildung bei der Stadt
Bielefeld zunichst im Schreibdienst titig waren. Beide Gruppen be-
suchen in der Regel die Angestellten-Ausbildungslehrginge I und
gef. auch spiter II des Studieninstitutes fiir kommunale Verwaltung.
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In den Stadtimtern mit besonders starkem und durch alle Bevél-
kerungsschichten gehenden Besucherverkehr, wie z.B. dem Einwoh-
nermeldeamt und der Straflenverkehrsabteilung, sind iiberwiegend
— entsprechend der Aufgabenstellung — Beamte des mittleren
Dienstes bzw. vergleichbare Angestellte titig, bei denen von der
Ausbildung her leichter die Moglichkeit besteht, dafd sie sprachliche
Zusatzfortbildungen bendétigen. Schon seit lingerer Zeit wird
diesem Problem durch Fortbildungskurse Rechnung getragen,
in deren Mittelpunkt die sprachliche Schulung steht. Die Anregung
zur Veranstaltung von Fortbildungsseminaren geht haufig von
den Mitarbeitern selbst aus. Fiir die Durchfithrung der Fortbildung
werden Institute verpflichtet, die darauf spezialisiert sind, ent-
sprechende Kurse anzubieten. Dabei wird mit einem der Mitarbeiter
des jeweiligen Institutes ein Programm ausgearbeitet, das auf die
Belange der Verwaltung zugeschnitten ist.

Neben der Fortbildung wird versucht, die Mitarbeiter durch
entsprechende Veroffentlichungen in den hausinternen Mitteilungen
immer wieder auf das Thema , Biirgerfreundlichkeit* aufmerksam
zu machen. Zusitzlich werden an die Mitarbeiter, die mit dem
Schriftverkehr befafdt sind, Biicher ausgegeben, wie z.B. die , Finger-
zeige gegen die biirokratische Sprache®,

Beziehungen des Aufgabenbereichs zur Linguistik

Der Ursprung der Optimierung der Formulargestaltung liegt im
Problem der sogenannten ,,Schreibgerechtigkeit“ von Vordrucken,
d.h. der Frage: Wie lassen sich Vordrucke so gestalten, dafl sie
in Schreibmaschinen und von Datenverarbeitungsgeriten rationell
zu bearbeiten sind (z.B. Zeilenabstand oder Tabellierung)? Diese
Problemstellung wurde in der Folgezeit um den Aspekt der ,Biirger-
freundlichkeit“ erweitert.

In diesemm Zusammenhang ergeben sich verschiedene Probieme,
die neben der sprachlichen Seite auch gestalterischer und techni-
scher Art sind. Man spricht hier von dem zu liberwindenden , inne-
ren“ und ,dufleren Lesewiderstand®“, der erfahrungsgemifs bei
denjenigen auftritt, die ein Formular auszufiillen haben.

Um den inneren Lesewiderstand so gering wie moglich zu hal-
ten, wird bei der Layout-Gestaltung darauf geachtet, dafd wie-
derholt auftretende Fragetypen stets an gleicher Stelle erschei-
nen (wie beispielsweise vergleichbare Angaben fiir Ehefrau und
Ehemann) oder daf bestimmte Standardfragen immer in der glei-
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chen Reihenfolge vorkommen.

Ursache fir den dufleren Lesewiderstand kann beispielsweise
der Umfang eines Vordrucks sein, d.h. der duflere Lesewiderstand
wird durch jede zusitzliche Seite, die ein Vordruck umfafit, erhéht.
Daher ist man bestrebt, durch eine geschickte Anordnung der
notwendigen Texte die Anzahl der Seiten eines Vordrucks zu
minimieren. In diesem Zusammenhang ist auch die Erlduterung
bestimmter Gesetze und Vorschriften von Belang, die einerseits
den eigentlichen Text nicht belasten sollen, um diesen so kurz
und prignant wie mdéglich zu halten, andererseits sollen nach
Moglichkeit Erlduterungen nicht auf nachfolgenden Seiten gegeben
werden, um sie nicht aus dem Zusammenhang zu reifden.

Bei der Erlduterung von Gesetzestexten muf’ dabei mit grofer
Akribie vorgegangen werden, damit ein etwaiger Rechtsanspruch
auch deutlich bleibt oder deutlich wird. In bestimmten Vordrucken,
die den Biirger darauf hinweisen, dafl sein Verhalten strafbar ist
bzw. erhebliche Folgen hat (das konnen z.B. Gefahren fiir Leben
oder Gesundheit anderer Biirger oder bewufite Gesetzesverstofie
sein), ist nach Ansicht des Befragten eine eindeutige (und damit
im Gegensatz z.B. zu der Erinnerung an eine gesetzliche Pflicht,
die allgemein leicht vergessen wird, weniger freundliche) Sprache
angebracht, um den Ernst moglicher Konsequenzen deutlich aufzu-
zeigen. Eine falsch verstandene Biirgerfreundlichkeit wire an
dieser Stelle unter Umstinden sogar schidlich.

Bei der Gestaltung von Vordrucken sind zusidtzlich die Belange
der Sachbearbeiter zu beriicksichtigen, die mit den ausgefiillten
Vordrucken arbeiten miissen. In der Regel ist das Austesten der
Vordrucke zu kostenintensiv bzw. es ist — neue Gesetze — keine
ausreichende Zeit vorhanden. Bei komplizierteren Vordrucken
aber, insbesondere wenn sie erstmals entwickelt werden, werden
gelegentlich Tests durchgefithrt. Bei Vordrucken, die vom Biirger
auszufiillen sind, auch etwa in der Form, daf® mehrere Mitarbeiter
sie von ihren Verwandten ausfiillen lassen.

Der Schwerpunkt der Automatisierten Datenverarbeitung (ADV)
liegt bisher (noch) bei Formbriefen, deren Inhalt mit Zahlen ope-
riert (wie Steuer-, Gehaltsabrechnungen u.i.). Die Uberprifung
der in diesen Formbriefen erscheinenden Texte auf biirgerfreund-
liche Sprache gestaltet sich schwierig wegen der

— Begrenzung des Schreibraums
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-- Schwierigkeit, alle potentiell méoglichen (vom Sachverhalt ab-
hingigen) Versionen eines Formbriefes zu generieren und das
Zusammenspiel dieser Textbausteine auf Verstindlichkeit hin
zu {iberpriifen,

Bei der Textverarbeitung durch Schreibautomaten handelt es sich
um Ganzbriefe und — soweit Textbausteinverarbeitung eingefiihrt
ist — um Vertrige, Bescheinigungen, Untersuchungsergebnisse.
Diese Texte sind sprachlich besonders gepriift worden und werden
auch von einem verantwortlichen Sachbearbeiter turnusmiifiig
auf Verbesserungsmoglichkeiten durchgesehen.

Beséhdftigungsmé’gtichkeiten fiir Linguisten

Fir die Projektgruppe der Bielefelder Verwaltung erwies sich
die Uberarbeitung der Vordrucke als ein #duflerst langwieriger
Prozef’, dessen Beschleunigung wiinschenswert erschien. Eine L6-
sung dieses Problems wurde im Rahmen einer Arbeitsbeschaffungs-
mafinahme. versucht. Fiir diese Stelle wurden Bewerber/innen
gesucht, die 1. Erfahrung im Umgang mit Sprache nachweisen
konnten und 2. Qutsider waren (wodurch gewihrleistet werden
solite, daf} sie in der Lage waren, die Fuflangeln des Beamten-
deutsches auch als solches zu erkennen).

Bei der Besetzung der zunichst auf 1/2 Jahr befristeten Stelle
entschied man sich fiir eine Linguistin, die zuletzt an der Universitit
Bielefeld beschiftigt gewesen war. Zu ihren Aufgaben gehorte
es, juristische, biirokratische oder antiquierte Begriffe des Beamten-
Jargons in eine den Biirgern verstindliche Sprache zu iibersetzen,
bestimmte Fragestellungen, deren Notwendigkeit und Berechtigung
nicht unmitteibar einsichtig waren, zu hinterfragen sowie den
Abbau sprachlicher Barrieren in jeder Hinsicht zu férdern. Entspre-
chend ihrer beruflichen Qualifikation richtete sich die Bezahlung
nach dem BAT. Die vom Hauptamt angebotene 6-monatige Ver-
lingerung des Arbeitsverhdltnisses wurde von der Beschiiftigten
aus inhaltlichen Griinden abgelehnt; demgegeniiber sah das Haupt-
amt arbeitstechnisch keine Moglichkeit fiir eine Fortfithrung der
Arbeit im Rahmen freiberuflicher Tatigkeit.

Praktikumsmoglichkeiten

Im allgemeinen sind Praktika in der Verwaltung im beschrinkten
‘Umfang moglich. In der Formulararbeit aber ist diese Moglichkeit
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aufgrund der langen Einarbeitungszeit von ca. 4 Monaten nicht
gegeben.

4 Praktikumsbericht!
4.1 Wo und warum wir Praktika machten

Nachdem der Lehramtsstudiengang Linguistik in NRW aus dem
Lehrplan der Sekundarstufe 1l gestrichen worden war, sahen wir
uns mit folgendem Problem konfrontiert: Zum einen wollten
wir das Linguistikstudium fortfithren, zum anderen waren in den
Studienordnungen und Studiengangsbeschreibungen keine Informa-
tionen iiber Qualifikationsprofile von Linguisten aufierhalb von
Schule und Hochschule enthalten.

Im Rahmen unserer Arbeit im Berufsfelderprojekt erfuhren
wir, daf® im Bereich der Aphasieforschung und -therapie, d.h.
der Erforschung und Behandlung von Storungen des individuellen
Sprachsystems, die nach abgeschlossener Sprachaneignung durch
Schidigungen des Gehirns auftreten, schon Personen mit linguisti-
scher Ausbildung titig sind. Nachdem wir durch Intensivinterviews
und Arbeitsplatzbesichtigungen erste Informationen iiber diesen
Arbeitsbereich erhalten hatten, machten wir im Frihjahr/Sommer
1980 Praktika an 2 Institutionen, bei denen Linguisten in der
Aphasieforschung und -therapie arbeiten. Es handelte sich dabei
um die neurologische Abteilung einer Universititsklinik und um
die sprachtherapeutische Abteilung einer Rehabilitationsklinik
(Rehaklinik). Die Erfahrung, die wir in diesen Institutionen als
Linguistikstudenten, ,,Forscher“, , Therapeuten® und als Menschen
mit den Patienten, der Anwendung von Linguistik und der Institu-
tion Klinik gemacht haben, werden im folgenden dargestelit.
Dabei soll nicht in erster Linie iiber wissenschaftliche Probleme
gesprochen, sondern vielmehr ein subjektiver Erlebnisbericht
gegeben werden. ’

1 Dieser Bericht schildert die Erfahrungen, die zwei Projektmitgliedei im Rahmen
von Praktika sammelten.
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4.2 Arbeitsplatzbeschreibung

4.2.1 Neurologische Abteilung der Universitdtsklinik

An der Klinik arbeiten Linguisten, Psychologen, Logopiden und
Neurologen interdisziplindr in der Aphasieforschung und -therapie
zusammen. Diese Arbeitsgruppe wurde aufgrund der Initiative
des Leiters der neurologischen Abteilung gebildet. Von den drei
dort tatigen Linguist/inn/en werden folgende Stellen besetzt:
eine DFG-finanzierte BAT Ila Stelle, eine wissenschaftliche An-
gestelltenstelle (Klinikstelle) und eine wissenschaftliche Assistenten-
stelle (Unistelle). Die Aufgaben der Linguist/inn/en umfafit For-
schungsaufgaben, die Entwicklung von Therapiematerial und
die Betreuung der Logopidden bei der Therapieplanung. Sie fithren
die sprachliche Eingangsuntersuchung der Patienten mit Diagnose
des Aphasietyps durch (dies in enger Zusammenarbeit mit den
Neurologen) sowie die sprachlichen Zwischen- und Abschluflunter-
suchungen. Erwihnenswert ist die relativ gute technische Ausstat-
tung mit modernster Videotechnik, Kameras, hochwertigen Ton-
band- und Kassettensystemen. Die Kehrseite dieser Technisierung
liegt darin, daf® die Untersuchungen in einem mit technischen
Geridten vollgestopften Raum stattfinden, der die unpersonliche
Atmosphire eines Fernsehstudios vermittelt.

4.2.2 Sprachtherapeutische Abteilung der Rehaklinik

An der Klinik arbeitet eine Linguistin, die vorwiegend im Bereich
der Therapie von Sprach- und Sprechstdérungen titig ist. Sie hat
eine BAT Ila Stelle und fiihrt die Berufsbezeichnung ,klinische
Linguistin“. Auflerdem arbeiten noch zwei Logopidden in der
sprachtherapeutischen Abteilung. Die Moglichkeit, mit der linguisti-
schen Ausbildung dort arbeiten zu kOdnnen, geht auf die Initiative
des drztlichen Leiters der Sprachtherapie (ausgebildeter Neurologe)
zuriick. Sowohl die sehr geringen technischen Mdglichkeiten als
auch die Arbeitsbelastung machen Forschungsvorhaben fast un-
moglich. Die Therapie steht eindeutig im Vordergrund. Die Struktur
einer Klinik — die Neurologen gehoren alle der Statusgruppe ,, Arzt“
an — machen eine Zusammenarbeit schwierig. Positiv zu bewerten
ist der Versuch, durch Zusammenspiel von Psychologen, Sozial-
arbeitern und Sprachtherapeuten den Patienten iiber den Klinik-
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aufenthalt hinaus zu helfen (Probleme der Arbeitsbeschaffung,
hiusliche Betreuung, Wohnungsbeschaffung).

4.3 Beschreibung der organisatorischen Probleme des Prakti-
kums '

Die ersten Schwierigkeiten, die wir zu iiberwinden hatten, betrafen
Probleme, die nicht so sehr inhaltlicher als vielmehr organisatori-
scher Natur waren. Nachdem die erste Hiirde — tiberhaupt Institu-
tionen und Personen zu finden, die Linguistikstudenten ein Prakti-
kum ermoglichen — relativ schnell genommen war, tauchte ein
Problem auf, das erst nach lingerem Hin und Her gelst wurde.
Es ging ndmlich darum, da® wir zu zweit unsere Praktika absolvie-
ren wollten, um Probleme und Aufgaben besser be- und verarbeiten
sowie Erfahrungen austauschen zu konnen. Dies fiihrte von Seiten
der Institutionen zu Befiirchtungen, dafl zwei Praktikanten zuviel
Platz beanspruchen und einen doppelten Aufwand bei der Be-
treuung erforderlich machen wiirden.

Fiir uns persdnlich war das Problem der Fianzierung am schwie-
rigsten zu losen. An der Uniklinik bekommt man als Praktikant
keine finanzielle Unterstiitzung. Da die Klinik weit von Bielefeld
entfernt ist, mufdten wir dort Zimmer mieten und 2 Monate lang
sowohl dort als auch am eigentlichen Studienort Miete zahlen. An
der Rehaklinik ist die Situation etwas besser. Dort ist fiir Praktikan-
ten Unterkunft und Verpflegung frei und man bekommt 200 DM
Praktikantengehalt. Da wir das Praktikum zum Teil wihrend
der Semesterferien machten, mufdte das ,jobben‘ in den Ferien
diesmal ausfallen, was fiir uns — keine Bafog-Empfinger — beson-
ders problematisch war.

4.4 Beschreibung unserer Tdtigkeit
4.4.1 In der Universititsklinik

Die ersten Tage des Praktikums verbrachten wir groBtenteils ,im
Keller‘, um uns per Video- und Tonbandmaterial mit den verschie-
denen Aphasietypen, dem Inhalt und der Durchfithrung des Apha-
sietests sowie der Erstellung von Diagnosen vertraut zu machen.
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Hier zeigte es sich schon, wie niitzlich es war, zu zweit zu arbeiten,
denn viele Probleme, Unkiarheiten und Unsicherheiten konnten
von uns selbstindig iiberwunden werden. Erleichtert wurde uns
die Einarbeitung noch dadurch, daf kein allzugrofier Unterschied
zur Arbeit im Studium bestand: das weitgehend selbstindige
Erarbeiten der Thematik wurde vorausgesetzt, der institutionelle
Rahmen war auf die Erfordernisse von Forschungsarbeit zuge-
schnitten, die Bereitschaft zur Diskussion war stindig vorhan-
den, sofern — auch hier fast wie an der Universitit — die Vorberei-
tung von Kongressen und Tagungen die Mitglieder der Arbeits-
gruppe nicht in hektische Betriebsamkeit versetzte.

Noch in der ersten Woche konnten wir an einer sprachlichen
Eingangsuntersuchung teilnehmen und die Diagnose fiir diesen
konkreten Krankheitsfall zu erstellen versuchen. Aufierdem wurden
wir in die Videotechnik eingefiihrt, so daf3 wir Kamera, Mischpult
und Aufnahmegeriit schlieflich selbstindig bedienen konnten, um
die sprachlichen Untersuchungen aufzunehmen und anschlieffend
auszuwerten. Gleichzeitig erhielten wir die Moglichkeit, aus den
laufenden wissenschaftlichen Untersuchungen ein Thema selb-
stindig zu bearbeiten und in diesem Rahmen die Grundlagen
unserer Examensarbeit vorzubereiten. Uns wurde Material zur
Verfigung gestellt, damit wir uns in neurologische, physiologische,
anatomische und psychologische Grundlagen der Aphasie einarbei-
ten konnten. Zu den woéchentlich stattfindenden Besprechungen
der Linguisten — dort wurde hauptsichlich iiber die Diagnose
der untersuchten Patienten diskutiert - wurden wir ebenso hin-
zugezogen wie uns auch Gelegenheit gegeben wurde, an der Klinik
laufende Fortbildungsveranstaltungen zu besuchen. Unsere Titig-
keit umfafite schlieflich:

— Aufnahme und Auswertung der sprachlichen Untersuchungen
— Diagnostizieren des Aphasietyps

— Selbstandige Arbeit an Forschungsproblemen

— Einarbeiten in andere Teildisziplinen der Aphasieforschung.

Am Ende des Praktikums konnten wir selbstindig eine Aphasie-
untersuchung durchfithren, mit Video aufnehmen und auswerten
und die Diagnose erstellen. Da der Abteilung auch eine Logopiaden-
schule angegliedert ist, in der die Linguisten unterrichten, bekamen
wir auch Einblick in Inhalte und Aufbau der Logopidenausbildung.



Warum Untersuchungen zur Berufsfeldproblematik notwendig sind 291

Die gute Zusammenarbeit mit den Logopiden ermdoglichte es
schlieflich, dafl wir eine Woche lang erste Therapieerfahrungen
machen konnten, indem wir mit den Logopidden und Linguisten
Therapiesitzungen planten und dann selbstéindig durchfiihrten.

Zusammenfassend kann man sagen, daf} wir in diesem Praktikum
einen guten Zugang zu Problemen, Aufgaben und Inhalten der
Aphasieforschung bekamen sowie erste Erfahrungen in der Apha-
sietherapie. Vor allem wurde uns klar, wie viel, oder besser: wie
wenig ein Linguistikstudium auf die Titigkeit in diesem Bereich
vorbereitet. Doch davon spiter mehr.

4 4.2 Inder Rehaklinik

Ganz anders sah unsere Tiatigkeit in der Rehaklinik aus. Schon
der formale Rahmen war ganz anders: Arbeitsvertrag mit festgeleg-
ter Arbeitszeit, Hierarchie im Klinikbetrieb, unterschwellige oder
offene Spannungen zwischen den Abteilungen und auch innerhalb
der sprachtherapeutischen Abteilung.

Auch inhaltlich sah die Arbeit anders aus, denn sie bestand
fast ausschliefflich aus der therapeutischen Betreuung der Patienten.
Daneben wurde uns noch Gelegenheit gegeben, in die anderen
Abteilungen der Klinik Einblick zu nehmen: Krankengymnastik,
Bewegungsbad, Hirnleistungstraining, psychologische Untersu-
chungsmethoden, Beschiftigungstherapie sowie sozialtherapeutische
Arbeit. Da wir laut Arbeitsvertrag Urlaubsvertretung fiir zwei
der drei Sprachtherapeuten waren, hospitierten wir bei ihnen
2 Wochen und iibernahmen dann — als ihr Urlaub begann — einen
Teil ihrer Patienten. Fiir die folgende Zeit waren wir fiir Inhalt
und Durchfilhrung der Therapie voll verantwortlich und bekamen
so Einblick darin, was es heif3t, Sprachtherapeut zu sein. Die Dis-
krepanz zwischen Studium und Praxis trat hier besonders kraf
zu Tage: Plotzlich trugen wir Verantwortung fiir Menschen, die
auf unsere Fihigkeiten vertrauten und darauf angewiesen waren,
plotzlich war unsere Titigkeit (wenn auch im bescheidenen Mafde)
mitentscheidend fiir die Zukunft der Patienten. Eine Situation,
auf die im Studium nicht vorbereitet wird.

Wir hatten es nun nicht mehr ausschlieflich mit Aphasiepatienten
zu tun (diese waren gegen Ende unseres Praktikums sogar in der
Minderzahl), sondern mufdten auch Patienten mit Sprechstdérungen
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therapieren, also solche, bei denen nicht das Sprachsystem, sondern
die Sprechfihigkeit beeintrichtigt war (z.B. durch AtemstSrungen,
Stdrung der sprechmotorischen Nervenbahnen, Lihmungen der
Gesichts- und/oder Kehlkopfnerven), Krankheitsbilder, die zwar
bei Aphasiepatienten auch auftreten konnen, deren Therapie
wir uns jedoch neu erarbeiten mufdten, da wir uns vorher nur
mit der Therapie von sprachsystematischen Mingeln beschiftigt
hatten. Wir sahen uns konfrontiert mit der Durchfilhrung von
Atemiibungen, Stimm- und Artikulationsiibungen, Lockerungs-
iibungen fiir Kopf-, Nacken- und Gesichtsmuskulatur, Innervations-
tibungen fiir Gesichtsnerven usw. Um die Therapie sinnvoll planen
und durchfithren sowie das adiquate Material zusammenstellen
zu kénnen (oder neu zu erstellen), war eine intensive Beschiiftigung
mit dem Krankheitsbild Voraussetzung. Hierdurch wurde uns
bewufdt, wie vielfdltig die Ursachen fiir Sprach- und Sprechstd-
rungen sein kénnen.

4.5 Als Linguistikstudent in der Praxis

Die Bedeutung der Praktika liegt fiir uns vor allem darin, daf}
die bisherige Perspektivlosigkeit unseres Linguistikstudiums nicht
mehr vorherrschend ist. Diese Perspektivlosigkeit hatte bei uns
zu zwei extremen Positionen gefiihrt: Zum einen versuchten wir
uns moglichst viele Kenntnisse aus moglichst vielen Teilgebieten
der Linguistik anzueignen (was dazu fiihrte, dafl wir vieles halb
und nichts richtig lernten), zum anderen zogen wir uns frustriert
zuriick, da die praktische Relevanz linguistischer Forschung gleich
null zu sein schien {(ohnehin nur fiir den uniinternen Inzuchtbetrieb
wichtig).

Diese Positionen sind indessen durch die Praktika korrigiert
worden. Dadurch, dafd wir erfahren haben, welche Kenntnisse
in der Praxis erforderlich sind, ist eine gezieltere — auch fakultits-
iibergreifende — Auswahl der Lerninhalte moglich; und wir haben
erfahren, daB es praktische Einsatzmoglichkeiten fiir Linguisten
gibt, die nicht nur Konstruktionen zur Existenzrechtfertigung
von Uniplanstelleninhabern und dem akademischen Nachwuchs
sind. Allerdings zeigten die Praktika auch, daff mit unserer bisheri-
gen Linguistikausbildung im Aphasiebereich kein Blumentopf
zu gewinnen ist. Um in diesem interdisziplindren Forschungsbereich
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als Linguist arbeitsfdhig zu sein, mifite das Studium die Vermittlung
von grundlegenden Kenntnissen in Physiologie, Psychologie, Neuro-
logie, Statistik und Didaktik sowie in experimentellen und empiri-
schen Methoden umfassen. Da ein derart breit angelegtes Studium
aber wohl illusorisch ist, sollte das Studium unbedingt die Fihigkeit
vermitteln, sich in andere Wissenschaftsdisziplinen selbstindig
einarbeiten zu konnen, sowie flexibel genug zu sein, mit Wissen-
schaftlern anderer Disziplinen zusammenzuarbeiten. Projektorien-
tiertes Studium sowie fakultitsibergreifende Studiengiinge und
Lehrveranstaltungen miifiten mehr als bisher angeboten werden.
Aber auch diese Forderungen durchzusetzen ist derzeit kaum
realistisch. Bei den Studenten verleiten Reglementierung, Ver-
schulung und Bafoégdruck dazu, ein Schmalspurstudium zu absolvie-
ren, statt sich fiir die Gestaltung neuer und besserer Studienginge
und Lehrveranstaltungen einzusetzen. Von Seiten der Fakultiten
dagegen fithren Profilierungsneurosen und Forschungsmittelhick-
hack eher zu einem Gerangel um Vormachtstellungen, als daf
sie eine fachiibergreifende Zusammenarbeit moglich machen.
Erschwerend fir die Zusammenarbeit mit Vertretern anderer
Ficher ist auch die Tatsache, daf® die Linguistik von einigen Lingui-
sten als die Wissenschaft von der Sprache verstanden wird und
die anderen Wissenschaften lediglich als Hilfswissenschaften be-
trachtet werden. Dies verkehrt jedoch, zumindest fiir den Aphasie-
bereich die Bedeutung der Linguistik in ihr Gegenteil. Nach unserer
Erfahrung war es so, daB® die Linguistik zwar eine wichtige und
auch notwendige Hilfswissenschaft ist, aber auf keinen Fall mehr.
Existenzfihig und -berechtigt ist ein Linguist im Aphasiebereich
erst im Zusammenspiel mit anderen Wissenschaften.

Doch diese Erfahrung war nicht das Wichtigste an diesen Praktika.
Viel entscheidender war fir uns die psychische Bewiltigung der
Arbeit mit schwer und schwerst behinderten Menschen, war die
Situation, Therapeut, Psychologe, Familienberater und oft die
einzige Person zu sein, denen die Patienten sich mitteilen konnten
und wollten. In der Uniklinik steliten sich diese Probleme nicht
ganz so ausgepriagt. Man sah die Patienten in der Eingangsunter-
suchung, dann nochmal bei Zwischen- und Entlassungsuntersu-
chungen. Dadurch wurde es eher moglich, die menschlichen Schick-
sale auf Untersuchungsgegenstinde zu reduzieren, sie als ,typische’,
,exemplarische*, ,reine‘, ,interessante‘ Fille zu behandeln. Aber
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selbst dort wurde dieses Umfunktionieren zum wissenschaftlichen
Gegenstand durchbrochen. Die Tragddien, die sich dahinter ver-
bargen, wurden sichtbar: Ein Patient, nach Hirnblutung schwerste
Sprachstorungen, 55 Jahre, geistig kaum beeintrichtigt, sich seiner
Lage voll bewuf3t, seit 10 Jahren von Arzt zu Arzt, von Logopide
zu Logopide, von Untersuchung zu Untersuchung gelaufen, wurde
in unserem Beisein mit dem sprachlichen Eingangstest untersucht.
Das Ergebnis war, dafd man ihm keine Hoffnung auf Besserung
der SprachstOrung machen konnte. Er solle es doch lieber mit
psychologischen Behandlungen gegen seine Depressionen versuchen.
Drei Wochen spiter beging dieser Patient Selbstmord.

In der Rehaklinik steigerte sich dieser psychische Druck fir uns.
Hier war man iliber Wochen tiglich mit dem Patienten zusammen.
Man kannte seine Krankengeschichte, die Chancen seiner Besserung,
die familidren und beruflichen Probleme und Konflikte, war ge-
zwungen, auf seine Depressionen, sein Weinen, seine Verzweiflung
einzugehen und Optimismus zu verbreiten. Man durfte sich nicht
anmerken lassen, wie sehr einen sein Aussehen schockierte, wie
gering seine Fortschritte waren, dafd die Therapiesitzung ithn nur
vor dem Gefiihl bewahren sollte, man habe ihn aufgegeben. Bei-
spiele, die wir erlebten:

— Studentin, gerade Examen gemacht, hatte mit ihrer Doktorarbeit
begonnen, sportbegeistert, reisefreudig, man diagnostizierte
einen wachsenden Kleinhirntumor. Vor der Operation leichte
Lihmungen in einer Hand, leichte Sehunsicherheiten. Wihrend
der Operation mufdten intakte Hirnnervenstringe durchgeschnit-
ten werden, um den Tumor zu entfernen. Nach der Operation:
Halbseitig fast volistindig gelihmt, mufl lernen, im Rollstuhl
Zu sitzen, Atmung gestort, Speichelbildung unkontrollierbar,
dadurch dauernder Speichelflufd aus dem nicht mehr ganz ver-
schlieffbaren Mund, eine Gesichtshilfte total gelihmt, Binde-
hautentziindung des einen Auges, geistig kaum Beeintrichti-
gungen, sehr starke Artikulationsstorungen.

— Akademikerin, Mitte 30, nach Schlaganfall schwere halbseitige
Lihmungen, sehr starke Wortfindungsschwierigkeiten, schwere
Stérung des grammatischen Systems, bekam Vorwiirfe von
ihrer Mutter (,hittest du auf mich gehért, ,nun sprich doch
endlich®), sehr oft depressiv, da sie ihre sprachlichen Fihigkeiten
an dem Zustand vor der Krankheit mafd.
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— Arbeiter, dreimal an Gehirntumoren operiert, nach der letzten
Operation mufdite man darauf verzichten, die entfernten Teile
der Schideldecke wieder einzusetzen, dadurch an beiden Schii-
fen faustgrofie Locher, die nur von der Kopfhaut bedeckt waren.
Urteil des Arztes: Dafd jemand, dem soviel Gehirnsubstanz ent-
fernt wurde, noch geistig normal ist, ist ein Wunder.

Dazu kamen Kinder, die sich mit grotesken Bewegungen an ihren
Stocken bewegten, Jugendliche, denen bei Verkehrsunfillen die
Antriebsmotorik im Gehirn beschiddigt worden war und die apa-
thisch in ihren Rollstiihien hingen, Patienten., bei denen nach
Gehirnschidigungen Persdnlichkeitsinderungen auftraten. Die psy-
chische Verarbeitung dieser Krankheitsbilder, das Bemiihen, Zugang
zu den Patienten zu bekommen, die Beratung der Familienangeho-
rigen waren wichtiger als die linguistischen Kenntnisse.

Diese Kenntnisse kamen in der Therapie nicht direkt zum tragen,
sondern wurden wichtig in der Auswahl und Aufbereitung des
Therapiematerials. Wichtig waren fiir uns Kenntnisse aus dem
Bereich der Fremdsprachendidaktik, um die einzuiibenden sprach-
lichen Muster didaktisch so umzusetzen, daf} sie fiir die Patienten
begreifbar wurden. Unser linguistisches Wissen kam uns zustatten,
als es darum ging, die Komplexitat sprachlicher Ausdriicke zu
bestimmen, um erklidren zu konnen, warum bestimmte grammati-
sche Kategorien und Funktionen schwerer zu realisieren sind
als andere, als es darum ging, die sprachlichen Fehlleistungen be-
grifflich zu fassen und danach patientenadiquates Therapiematerial
auszuwihlen. Auf diesen Gebieten hatten wir den Eindruck, dafd wir
gegeniiber Logopidden ohne spezifisch linguistische Ausbildung im
Vorteil waren, da sie iiber eine rein deskriptive umgangssprachliche
Beschreibung der Fehler oft nicht hinauskamen. Ihr Therapie-
material enthielt deshalb oft Ubungen, die fiir ,Normalsprechende*
einfach aussahen, die jedoch komplizierte sprachliche Abstraktions-
und Analyse/Syntheseprozesse voraussetzten, die die Patienten
iberforderten.

Abschlieffend méchten wir noch einmal betonen, daf} jede/r Lingui-
stikstudent/in versuchen sollte, ein Praktikum zu absolvieren.
Nach unseren Erfahrungen sollte das Praktikum vor Beginn des
Hauptstudiums durchgefiihrt werden: Man hat in der Universitéts-
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ausbildung dann schon einen Uberblick iiber Inhalte und Methoden
der Linguistik bekommen. Im Praktikum wird (im Idealfall) deut-
lich, welche linguistischen Kenntnisse relevant und welche anderen
Qualifikationen man als Linguist benétigt, um in dem Praxisgebiet
titig werden zu kOnnen.

Im Hauptstudium kann man anschlieBend die Studieninhalte
gezielter (und auch fakultitsiibergreifend) auswihlen.

Nach den Erfahrungen der Bielefelder Projektgruppe, ist es
an einigen Institutionen - nicht nur im Bereich der Aphasie,
sondern auch z.B. der Computerlinguistik — moglich, dal Lingui-
sten ein Praktikum absolvieren (vergleiche Interviewauswertung).
Diese Moglichkeiten sind allerdings noch nicht institutionalisiert,
so daB} es auf die Eigeninitiative der Studenten ankommt.

5 Einige Konsequenzen aus den Projektergebnissen

Der vorliegende Beitrag dient vorrangig dem Ziel, iiber Praxisbe-
reiche zu informieren, in denen linguistische Theorien entweder
bereits angewendet werden oder bei denen die Frage nach der
Anwendbarkeit solcher Theorien positiv zu beantworten ist. Damit
ist — abgesehen von einer anstehenden, hier aber auch nicht ange-
strebten Prizisierung des Anwendungsbegriffs — implizit klar,
dafl wir der Meinung sind, daf® linguistische Theorien erfolgreich
zur Losung gesellschaftlicher Probleme eingesetzt werden kdnnen.
Und nicht nur konnen sie dafiir eingesetzt werden, sondern sie
sollten es auch in einem viel stirkeren Mafle, als das bislang der
Fall ist. DaB ein solcher Einsatz allerdings auch schwerwiegende
negative Folgen haben kann (z.B. wenn linguistisches Wissen zur
Manipulation in der Werbung verwendet wiirde), steht aufler Zwei-
fel.! Jedoch hilft ein Verweigerungsverhalten der Linguisten bei
dieser Problematik nicht weiter, weil dadurch nur die Gefahr
entsteht, dafd linguistische Ergebnisse ,an den Wissenschaftlern
vorbei“ und unkontrollierbar zu mifdbrauchlichen Zwecken ein-
gesetzt werden. Unserer Meinung nach sollten sich die Wissenschaft-
ler allgemein aktiv daran beteiligen, Instrumentarien einer demo-
kratischen Kontrolle tiber die Verwendung von wissenschaftlichen

1 Im Grunde genommen ist keiner der mdglichen Anwendungsbereiche von Linguistik
vor mifibriuchlichem Einsatz wissenschaftlicher Erkenntisse geschiitzt.
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Resultaten zu entwickeln, um mit Hilfe solcher Kontrollinstrumen-
tarien iber eine angemessene Verwendung ihrer Forschungsergeb-
nisse zu wachen. Mit der angesprochenen gesellschaftspolitischen
Problematik wollen wir uns hier aber nicht weiter befassen. (vgl.
dazu aber Berufsfelderkommission/Projekt Berufsfelder Linguistik
1980)

Im Lichte der Ergebnisse unserer Interviewauswertungen scheint
es uns berechtigt zu sein, die Forderung nach dem Einsatz linguisti-
scher Theorien oder, allgemeiner, linguistischen Wissens in der
Praxis u.a. dahingehend zu spezifizieren, dafy neben Schule und
Hochschule auch andere Bereiche als relevante linguistische Praxis-
felder anerkannt werden. Ganz offensichtlich gibt es in vielen
der dargestellten Bereiche Probleme, fiir deren Bewiltigung lingui-
stische Teilqualifikationen erforderlich oder wiinschenswert wiren.
Allerdings darf bei der Auflerung einer solchen Einschiitzung
nicht die Tatsache verschwiegen werden, dafl die an den Hoch-
schulen betriebene und gelehrte Linguistik teilweise noch weit
davon entfernt ist, das in der Praxis benétigte Wissen liefern zu
koénnen. Beispielsweise ist die erst in jiingster Zeit erfolgte Um-
orientierung der Linguistik auf den Gegenstandsbereich , Kommuni-
kation“ nur der Beginn einer Entwicklung, die Linguistik iiber ihren
traditionellen Anwendungsbereich der Grammatikschulung hinaus
fruchtbar zu machen. Eine entsprechende Erweiterung der Einsatz-
moglichkeiten linguistischen Wissens wird jedoch nur moglich sein,
wenn sich die Linguisten weit mehr als bisher den in der Praxis
vorkommenden sprachlichen Problemen zuwenden und zugleich
bereit sind, statt nur globaltheoretischer Ansitze auch empirisch
adiquate Theorien fiir enger begrenzte Zielsetzungen zu entwickeln.
Die Forderung nach einem verstirkten Praxisbezug der Hochschul-
linguistik dufert sich auch in unserer Empfehlung, in Linguistik-
Curricula das Absolvieren eines Praktikums vorzusehen.

Was nun die Beschiftigungsmoglichkeiten von Linguisten jetzt
und in absehbarer Zukunft betrifft, so ist allerdings nach den
Ergebnissen unseres Projektes vor allzu groflen Illusionen zu war-
nen. Erstens zeigten unsere Nachforschungen zwar, daf} erstaunlich
viele Linguisten in erstaunlich vielen und unterschiedlichen Praxis-
bereichen titig sind, aber die Méglichkeit, eine entsprechende
Stelle zu erhalten, beruhte hiufig auf Zufillen bzw. auf sehr speziel-
len Bedingungskonstellationen; m.a.W. es gibt keine ausgebauten
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Zugangswege fir eine Tatigkeit in diesen Bereichen. Zweitens
macht bei vielen dieser Tatigkeiten die wiinschenwerte linguistische
Qualifikation nur einen Teil der erforderlichen Gesamtqualifikation
aus, und insofern ist es fraglich, ob fir die jeweilige Tatigkeit iiber-
haupt ein hauptamtlicher Linguist benétigt wird. Drittens schliefs-
lich ist davon auszugehen, daf sich ein Bewufdtsein bei Einstellungs-
tragern dafiir, mit welchen Aufgabenstellungen in der Praxis Lingui-
sten erfolgreich betraut werden konnen, nur sehr langsam heraus-
bilden wird (eine entsprechende Entwicklung des Bewufiseinsbildes
der Mathematiker als ProblemlOsungsspezialisten hat immerhin
ca. 30 Jahre gedauert).

Zugegeben, im Laufe unserer Untersuchung haben wir auch manch-
mal, insbesondere in der ersten Freude iiber die erfolgreiche Ermitt-
lung von neuen Praxisbereichen oder Kontaktpersonen, vergessen,
wie begrenzt und wie wenig ausgebaut die Beschiftigungsmoglich-
keiten fir Linguisten sind. Die unzdhligen sprachlichen Probleme
in allen gesellschaftlichen Bereichen bedenkend, mag man gelegent-
lich versucht sein, zu Hohenfliigen anzusetzen. In solchen Fillen
sind Aufderungen wie die beiden im folgenden zitierten fiir die
Wiedergewinnung einer realistischen Perspektive hilfreich. So
schrieb uns das Deutsche Uberseeinstitut: ,,Sprachwissenschaftler
im eigentlichen Sinne koOnnen wir iiberhaupt nicht gebrauchen.
(. . .) Fiir die ErschlieBung linderkundlich relevanter Literatur
fiir die vier liberseeischen Regionen Lateinamerika, Afrika, Vorderer
Orient und Asien benétigen wir Fachkridfte, die in den verschiede-
nen linderkundlich relevanten Fiachern wie Wirtschaft, Landwirt-
schaft, Innen- und Aufienpolitik, Gesellschaft, Schul- und Ausbil-
dungswesen, Gesundheitswesen, Geographie usw. zuhause sind.
(. . .) Wir brauchen also nicht nur Fachleute der vorgenannten
Fiacher, sondern solche, die zusitzlich iiber Kenntnisse solcher
Sprachen verfigen. Ob sie diese Kenntnisse vor Ort oder durch
ein philologisches Studium erworben haben, ist von wenig Belang.
(. . ) Mit dem reinen Sprachwissenschaftler, der nicht {iber eine
solide zusidtzliche Fachausbildung verfiigt, konnen wir nichts
anfangen. Auch die vielffach von um Arbeit suchenden Sprach-
wissenschaftlern vertretene Meinung, daf} sie sich schnell in jedes
Fachgebiet einarbeiten konnten, ist eine indiskutable INusion.“
Kiirzer formulierte bestimmte Schwierigkeiten der NDR in seiner
Antwort auf die Frage nach der Moglichkeit einer Zusammenarbeit
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mit Linguisten: ,Schlecht: Bisher haben die Linguisten, mit denen
wir uns unterhalten haben, ihre Absichten noch schwerer verstind-
lich machen kdnnen, als unsere Nachrichten offenbar sind.“ :

Unsere Warnung vor Illusionen sollite jedoch einerseits nicht den
einzelnen Linguistikstudenten, der an einer spdteren Titigkeit
in einem bestimmten Praxisbereich interessiert ist, davon abhalten,
sich mit den Problemen dieses Bereichs zu beschiftigen und sich
aktiv um eine Arbeitsmoglichkeit dort zu bemihen. Vielmehr
haben wir den Eindruck gewonnen, dafy durch intensive Bemithung
und Beharrlichkeit ein gewiinschtes Berufsziel durchaus erreichbar
sein kann. Andererseits soll unsere Warnung auch nicht besagen,
dafd wir eine verstiarkte Ausbildung von Studenten in einer stirker
praxisorientierten Linguistik und eine entsprechende Aufnahme
von Linguistikabsolventen in Berufsbereiche aufierhalb von Schule
und Hochschule generell fiir chancenlos halten. Wir sind allerdings
zu der Uberzeugung gekommen, daf’ vor der Formulierung von
Forderungen zum Ausbau bestehender und zur Etablierung neuer
Berufsfelder eingehende Berufsfelduntersuchungen, und zwar
nicht nur des herkémmlichen Typs, durchgefithrt werden miissen.
Diese Auffassung soll abschliefend genauer ausgefilhrt werden,
und damit nehmen wir auch die im Titel unseres Beitrags gestellte
Frage auf. :

Eine gingige Zielsetzung von Berufsfelduntersuchungen ist die
Beantwortung der Frage, in welchen Berufen/Praxisbereichen
die Absolventen eines bestimmten Studiengangs verbleiben. Auch
die in unserem Projekt durchgefiihrte Fragebogenaktion fiigt sich
in dieses Untersuchungsschema ein. Allerdings sind aus solchen
status quo-Untersuchungen nicht in jedem Fall zuverlissige Aus-
sagen iiber zukiinftige Beschiftigungsmoglichkeiten zu beziehen.
Dies gilt insbesondere dann, wenn die Einstellungstriger bestimmter
Bereiche aufgrund bisheriger Einstellungspraktiken und/oder
fehlender Informationen iiber Einsatzméglichkeiten von Absolven-
ten des betreffenden Studiengangs keine oder nur wenige dieser
Absolventen eingestellt haben und sich demgemifs auch kaum
vorstellen konnen, daf sie in Zukunft solche Absolventen einstellen
wiirden. So fafdt etwa R. Richter die Ergebnisse der Untersuchung
der Studienreformkommission VII von Nordrhein-Westfalen in
seinem Uberblicksartikel Richter 1980 u.a. dahingehend zusammen,
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daf} die Arbeitsmarktchancen fiir Philologen aufderhalb der Schule
schmal sind und daf3 von Industrieunternehmen neue Arbeitsfelder
fiir Philologen mit Magisterabschlufd im allgemeinen nicht gesehen
werden. Unserer Meinung nach besteht die Gefahr, dafy aus derarti-
gen Aussagen voreilig die Schluf’folgerung gezogen wird, die Suche
nach alternativen Berufsmdaglichkeiten fiir Philologen eriibrige
sich. Wenn es allerdings, wie in vielen der augenblicklich laufenden
Diskussionen und Untersuchungen, nur darum geht, kurzfristig
und méoglichst ohne groffen Forschungsaufwand alternative ,,Unter-
bringungsmaoglichkeiten fiir Philologen“ zu erkunden, um den
von Lehrerarbeitslosigkeit bedrohten Arbeitsmarkt zu entlasten,
dann ist eine gehorige Portion Skepsis angebracht. Unsere eigene,
weitere Forschungsplanung zielt demgegeniiber darauf ab, genauer
zu untersuchen, in welchen Praxisbereichen auflerhalb von Schule
und Hochschule welche Art von linguistischem Wissen nach wel-
chen Transfermodellen sinnvoll eingebracht werden kann. Dabei
gehen wir von folgenden Thesen aus:

— Die Linguistik ist im Gegensatz zu anderen Wissenschaften
(etwa zur Medizin oder Chemie) eine zu kleine Disziplin und
in ihren Anwendungsmogiichkeiten zu vielfaltig, als daf® man
erwarten konnte, der Transfer von linguistischem Wissen wiirde
»hatirlich“ wachsen.

— Es gibt viele Bereiche, in denen Linguisten volkswirtschaftlich
und gesellschaftspolitisch sinnvoll eingesetzt werden ko&nnen.
Einige davon sind realisiert (Aphasiebereich, Informations-
und Dokumentationsbereich), andere noch nicht (Biirger-Ver-
waltungs-Kommunikation).

— Es ist fiir Steuerzahler und Studenten gleichermaflen unzumut-
bar, ,auf Verdacht“ fiir beliebige Anwendungsbereiche neue
Studienginge einzurichten. Dariiber hinaus kénnen nicht alle
Problemfelder curricularisiert werden. Vor entsprechenden
Entscheidungen sind genaue wissenschaftliche Untersuchungen
notwendig. _

— Nicht aus jedem linguistisch interessanten Problembereich
1aBt sich ein Anwendungsgebiet konstruieren.

— Nicht jeder, der Sprache beherrscht, kann deshalb — qua Alltags-
wissen — sprachliche Probleme 16sen bzw. entscheiden, ob
sie mithilfe linguistischer Erkenntnisse gelOost werden kodnnen.
(Beispiel: Behordensachbearbeiter; linguistisches Forschungs-
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gebiet: Dialogische Kommunikation)

— Die Qualifikationen der Linguisten in den verschledenen Praxis-
feldern diirfen nicht isoliert von, sondern miissen im Zusammen-
hang mit den institutionellen Rahmen, in denen sie zur Anwen-
dung kommen, beschrieben werden.

— Es gibt eine breite Palette von Transfermdoglichkeiten zwischen
linguistischer Hochschulforschung und Anwendungsgebieten.
Sie reicht von der Kommunikation durch Handbicher und
Zeitschriften sowie Tagungen iiber Vermittlung von linguisti-
schem Wissen in der Aus- und Weiterbildung, Losung sprachlicher
Probleme durch den kurzfristigen Einsatz von Linguisten (lingui-
stisches Dienstleistungsbiiro) bis hin zu einem stindigen Einsatz
von Linguisten in dem entsprechenden Anwendungsgebiet.
Welche dieser Tranfermoglichkeiten im Einzelfall gewidhlt wird,
hingt von einer Reihe von Faktoren ab, wie z.B. quantitativer
Anteil sprachlicher Probleme im jeweiligen Anwendungsgebiet,
Grad der Abhingigkeit des Gebiets von der positiven Losung
sprachlicher Probleme, Isolierbarkeit des benétigten linguisti-
schen Wissens aus dem Gesamtfeld linguistischer Theorien etc.

Es ist zum gegenwirtigen Zeitpunkt und ohne vorherige Berufsfeld-
untersuchungen der von uns gewiinschten Art unmdoglich abzuschit-
zen, in welchen Praxisbereichen und insbesondere in welchen
bisher nicht etablierten Bereichen Linguisten in Zukunft haupt-
beruflich titig sein konnten, sei es in diesen Bereichen selbst oder
in der Aus- und Weiterbildung fiir diese Bereiche. Die mit unseren
Interviews erfafdte Liste von Praxisbereichen ist zudem langst
nicht erschopfend; zu nennen wiren u.a. noch die Bereiche: Arzt-
Patienten-Kommunikation, Betriebliche Kommunikation, Werbung,
Sprachplanung, Sprachpflege, Kommunikationsschulung und -bera-
tung, Analphabetismus, Legasthenietherapie. Wenn man jedoch
das vorhandene Wissenspotential der Linguistik zur Losung gesell-
schaftlicher Probleme besser niitzen bzw. auch umgekehrt die
Linguistik zu einer stirker anwendungsorientierten Wissenschaft
weiterentwickeln will, dann wird es notwendig sein, die Berufsfeld-
forschung fiir die Linguistik zu intensivieren.
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