SOZIALE ERWONSCHTHEIT ALS PROBLEM PSYCHOLOGISCHER FORSCHUNG

Hans Dieter Mummendey

Summary (Social desirability as a problem of psychological research): Social desirability is
regarded as a psychological construct that has to be differentiated into several partial con-
structs. A review of methods of control for social desirability response set is given, stres-
sing the bogus pipeline paradigm as an efficient strategy to modify the total response situa-
tion. Since social desirability reactions and all methods to control them make use of decep-
tion, several ethical implications of controlling social desirability are discussed.

1. Das Konzept sozial erwiinschter Reaktionen

Seit langem ist bekannt (Cronbach, 1946, 1950; Edwards, 1953, 1957), daR Reaktionen auf
verbale Stimuli hinsichtlich ihrer Bejahungswahrscheinlichkeit v.a. vom Grad der sozialen Er-
winschtheit der Bejahung abhingen. Damit wird ein psychologisches Konstrukt bzw. eine Variable
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etabliert, die als Fehlerquelle fur alle subjektiven psychologischen MeBmethoden fungiert. Das
Schwellen-Modell von Voyce & Jackson (1977) mag zeigen, wie man sich die beiden prominentesten
Reaktionstendenzen (Erwiinschtheits- und Jasage-Tendenz) als Spielarten der Tendenz zur sozial
erwiinschten Reaktion vorstellen kann. Die Autoren beschreiben Reaktionen auf Perstnlichkeits-
Items als abhdngig von zwei Parametern: der Schwelle, d.h. jenem kritischen Grad an Erwiinscht-
heit, der den Ubergang von einer "Falsch"- zu einer "Richtig"-Reaktion markiert, und einem
Salience-Parameter, der eine Sch&tzung der Sensibilitdt der Vp gegeniiber der Erwinschtheits-
dimension darstellt. Die Vp reagiert so, als "kenne" sie den Erwiinschtheitsqrad jedes Items.
Liegt ein Item unterhalb ihres eigenen Schwellenwertes, so wird sie es nicht bejahen. Eine Vp
mit einer niedrigen Schwelle wird eine groBere Zahl von "Stimmt"-Reaktionen, eine Vp mit einem
hohen Schwellenwert eher "Stimmt-nicht"-Antworten geben, so daB sich im neutralen Bereich der
Erwiinschtheit individuelle Differenzen in der Jasagetendenz ergeben. Da es in Differentieller
und Diagnostischer Psychologie um individuell zurechenbare Reaktionen - unbeeinfluRt von dem,
was sozial erwiinscht sein mag - geht, kommt der Variablen "Social Desirability" (SD) der Status
einer die Validitat psychologischer Messungen mindernden Suppressorvariablen zu {Wiggins, 1973).

Wahrend sich Strategien zur Kontrolle der allgemeinen Jasagetendenz aufgrund des "formalen"
Charakters dieses Konzepts besser realisieren lassen, da es in Grenzen die Maglichkeit gibt,
Statements hinsichtlich ihrer positiven/negativen Formulierung abzustufen bzw, auszubalancie-
ren (vgl. Jackson, 1967; Messick, 1966; Keil, 1968, 1973; Bentler, Jackson, & Messick, 1971;
Ehlers, 1973), scheint das Problem der Nicht-Separierbarkeit von SD und Inhalten schwieriger
zu sein, weil es sich starker um eine "inhaltliche” Storvariable zu handeln scheint. "Positi-
vitdt" kann variiert werden, ohne den skalierbaren Gehalt eines Items stark zu verdndern; mit
der Manipulation des Erwlinschtheitsgrades wird dagegen eine stdrkere Verdnderung des Item-In-
haltes vorgenommen,

Janke (1973) wies darauf hin, daB neutrale Ttems, die sich mittlerer Wertschitzung in einer
Gesellschaft erfreuen, in Fragebogen schwach reprédsentiert sind. Der MWPI als Vater (bzw.‘GroB~
vater) der meisten gegenwdrtigen Persinlichkeitsinventare enthdlt kaum ein als neutral in bezug
auf seine Wertung zu beurteilendes Item. Auch die vielen Versuche, Adjektive zur Personlich-
keitsbeschreibung hinsichtlich SD beurteilen zu lassen {z.B. Anderson, 1968; Cowen & Budin,
1964 ; deutschsprachig z.B. Schonbach, 1972; Busz, Cohen, Poser, Schiimer, Schimer, & Sonnenfeld,
19725 Klapprott, 1972; Buxbaum, Anm. i u. 2)ergeben zweigipflige Haufigkeitsverteilungen. Die-
se Erwiinschtheits-Ratings von Eigenschaften korrelieren, wie Kirby & Gardner (1971) zeigten,
0.98 mit den Edwards'schen Social Desirability Scale Values (SDSV). Betrachtet man die SDSV von
fast 3000 Statements aus Personlichkeitsfragebogen, so verteilen sich auch diese klar zweigipf-
lig (Edwards, 1970). Es ist Wiggins (1979) zuzustimmen, der Personlichkeitsvariablen, die nicht
hinsichtlich Erwilinschtheit stark variieren, alsarmselige Reprisentationen von Kategorien des
wirklichen Lebens ansehen mochte.

Der SD-Suppressoreffekt ist selten empirisch genau bestimmt worden. Die Untersuchung von
Dicken (1963) mit dem CPI hatte zwar nur in vier von 24 bzw. in zwei von 36 verglichenen Fdllen
und diejenige von Goldberg, Rorer, & Greene (zit.n.Wigoins, 1973) in 30 von 169 Fdllen ein-
en Suppressoreffekt ergeben. Andererseits zeigen Untersuchungen mit Instruktionsmanipulation
enorme Beschonigungseffekte noch im Vergleich zu unbehandelten Kontroligruppen, bei denen be-
reits SD-Tendenzen zu erwarten sind. So fanden u.a. Hdcker, Schwenkmezger, & Utz (1977) bei ca.
der Halfte der Skalen verschiedener Cattell'scher Fragebogentests signifikante Verfdlschungs-
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effekte. Untersuchungen von Diagnostikern, die Tests vom Q-Typ in auslesedhnlichen Situationen
(beim TOV, bei Strafgefangenen, usw.), also in Ernstsituationen angewendet haben (z.B. Bdcher,
1967; Schmidt & Vorthmann, 1971; Reitzner, zit.n.Fahrenberg, Selg, & Hampel, 1978; Hacker et al.,
1977), zeigen erhebliche Beschonigungseffekte in den durch erhohten SD-Druck zu charakterisie-
renden Situationen.

Es wird deutlich, daB das psychologische Konzept sozial erwilinschter Reakticnen prinzipiell
Tauschungsverhalten seitens der untersuchten Personen impliziert, denn je nach Situation, The-

ma und Persinlichkeit der Vp kommt es zu mehr oder weniger starken Substitutionen von als "echt'
aufgefaBten durch im Sinne sozialer Normen korrigierte bzw. im herkmmlichen Sinne von Diagno-
stischer und Differentieller Psychologie verfdalschte Reaktionen. Weiter unten wird zu diskutie-
ren sein, wie der Psychologe mit eigenen Mitteln der Tduschung versuchen kann, das aus seiner
Perspektive gesttrte Gleichgewicht zwischen V1 und Vp wiederherzustellen.

2. Differenzierungen des Erwiinschtheits-Konzepts

Zundchst ist auf die schon frith (vgl. Jackson & Messick, 1958) erfolgte Unterscheidung zwi-
schen Response-Set und -Style kurz einzugehen, obgleich sie nicht immer einheitlich ist (vgl.
Rorer, 1965). Sie bezieht sich auf den Grad der Situationsspezifitdt bzw. -generalitdt der SD-
tendenz und faBt SD ails "Stil" im Sinne eines unterschiedliche Antwortsituationen libersteigen-
den Personlichkeitsmerkmals auf { vgl. Bentler, Jackson, & Messick, 1971). Wenn gelegentiich ge-
zeigt wurde, daB3 Personen mit hohen SD-Scores z.B. besser konditionierbar sind (Crowne & Mar-
Towe, 1964; Epstein, 1964), diverse Lernaufgaben besser erledigen (Brown, 1960; Norman, 1963;
Stephens, zit.n.Allaman, Joyce, & Crandall, 1972; Katz, Henchy, & Allen, 1968), motorische Auf-
gaben schneller ausfilhren konnen (Ford & Rubin, 1970), aber auch beeinfluBbarer bzw. konformer
sind (Crowne & Marlowe, 1964), weniger Self-Esteem besitzen und unsicherer sind (Crowne & Mar-
Towe, 1964), Mitter mit relativ hoheren Ausprdgungsgraden an Feindseligkeit, Kritizismus, Re-
striktivitat, Zwang und Bestrafungstendenz bei Madchen und Jungen, bei Jungen zusdtzlich mit
weniger Ermutigung zur Entwicklung von Fertigkeiten als Erziehungsverhalten gehabt zu haben
(Allaman et al., 1972), so wird hieraus die radikale Konzeption von SD als Personlichkeits-

eigenschaft deutlich. Allerdings hat sich oft gezeigt, daR die Generalitdt der SD-Tendenz be-
reits liber verschiedene Mefmethoden hinweg begrenzt ist (vgl. Fiske & Pearson, 1970; Edwards

& Abbott, 1973). ts mag daher eine Frage der Toleranz des Forschers gegeniiber den "neuen" Er-
kenntnissen der in den 70er Jahren wiederbelebten Person-Situation-Interaktions-Diskussion
sein (vgl. Mischel, 1968; Magnusson & Endler, 1977; Herrmann, 1980}, ob SD als Stil bzw.Quasi-
Personlichkeitsmerkmal formaler Art aufgefaBt wird.

Die meisten Response-Set-Forscher nehmen in relativ undifferenzierter Weise ein allgemeines
Konstrukt "soziale Erwiinschtheit" an. Dies ist scheinbar dadurch gerechtfertigt, daB die SDSV
von Items gewohnlich iber verschiedene Gruppen von Beurteilern hinweg positiv miteinander kor-
retieren (Edwards, 1970). Andererseits variieren Verhaltensbewertungen in Abh&ngigkeit von Al-
ter, Geschlecht und sozialer Schicht, und es kommt zu Wechselwirkungen beziiglich SD zwischen
diesen Merkmalen (vgl. z.B. Crott & Rossrucker, 1974). SD-Ratings fallen auch unterschiedlich
aus je nachdem, ob Selbsteinschatzungen oder Fremd-Selbsteinschdtzungen abgegeben werden (vgl.
Crott, Priifer, & Wolfshtrndl, 1977). Altersunterschiede in SD-Ratings wurden ferner von Mil-
turn & Lewis (1868), Ahammer (1971) sowie Ahammer & Baltes (1972) gefunden; sie scheinen besser
gesichert als z.B. Geschlechts- und Bildungsunterschiede (vgl. z.B. Klett, 1957; Edwards, 1957;
Marlowe & Crowne, 1962; Allaman et al., 1972; Kiein, 1974). Mit groBer Konsistenz wurden dage-
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gen interkulturelle Ubereinstimmungen - zwischen norwegischen, arabischen, nizdischen, griechi-

schen und amerikanischen Vpn - gefunden (Edwards, 1957; Lovaas, 1958; Klett & Yaukey, 1959;
Triandis, 1964); in anderen Fallen (vgl. z.B. Klein, 1974) ergaben sich jedoch Nationalitdten-
unterschiede, z.B. zwischen Deutschen und Franzosen.

Insgesamt gesehen erscheint es notwendig, die Annahme eines allgemeinen, gruppen-unspezifi-
schen SD-Konstrukts fallenzulassen. Ergianzt wird dieses Urteil durch die gelegentlich gefundener
niedrigen Korrelationen zwischen verschiedenen SD-Kontrollskalen (vgl. Ehlers, 1973). Eine ge-
nerelle Konzeption sozialer Erwiinschtheit, und sei es auch nur fiir die Fragebogenbeantwortung
als spezifischer Methode, die zugleich eine spezifische Situation konstituiert, erscheint als
problematisch, so daR es ratsam erscheint, auf spezifische Stichproben von Methoden und Perso-
nen, Situationen und Themen bezogene SD-Konzepte zu formulieren. Solche Teilkonzepte sozialer
Erwiinschtheit wiren im dufersten Falle durch das Konzept einer persdnlichen Erwiinschtheit zu
ersetzen. So hielt Scott (1963) aufgrund von Untersuchungen mit dem EPPS SD nicht fir ein Item-
Charakteristikum, sondern flir das Ergebnis einer Item-Person-Interaktion. Er gab zugleich den
lernpsychologisch interessanten Hinweis, daB die Erwiinschtheit eines Items auch als Konsequenz
von Bejahung aufgefadt werden kinne, und nicht nur umgekehrt. Diese Interpretation des Verhdlt-
nisses von Inhalt und Set bzw. Style ist - vielleicht mangels lerntheoretischer Orientierung

der meisten differentiell- und sozialpsychologischen Autoren - nicht weiter beachtet worden.
Nancy Wiggis (1966) zeigte nach Anwendung des Verfahrens von Tucker & Messick (1963), daB die
MMPI-Items sechs funktional unabhingigen Ideal-Personen zuzuordnen sind, die sehr unterschied-
liche Itemcluster mit jeweils hohen SDSV reflektieren; die Autorin postuliert die Multidimen-

sionalitdt des SD-Konzepts und folgert daraus differentielle SD-Strukturen fiir Items und In-
dividuen.

In der Praxis der psychologischen Forschung haben jedoch die notwendigen Arbeiten an Dif-
ferenzierungen bzw. Teilkonstrukten sozialer Erwlinschtheit in den 70er Jahren keineswegs statt
gefunden; vielmehr ist ein relativer Riickgang an Publikationen iber das SD-Konzept festzustel-
Ten, wenn man die absolute Haufigkeit der Vertffentlichungen zum Stichwort “Social Desirabili-
ty" in den "Psychological Abstracts" auf die Gesamtmasse an Publikationen bezieht. Stattdessen
hat man den Eindruck, dap man auf das SD-Konzept als Allerweltskonstrukt mit Vorliebe dann zu-
riickgreift, wenn es an die Interpretation hypothesennonkonformer Ergebnisse empirischer Unter-
suchungen geht. Den SD-Tendenzen geht es damit @hnlich wie den mit ihnen verwandten Vpn-Effek-
ten der "Sozialpsychologie des Experiments” {vgl. z.B. Orne, 1962; Page, 1973) - sie sind oft

fiur globale Vermutungen und schnelle Erkldrungen gut, werden aber selten in ihrer spezifischen
Wirkweise nachgewiesen.

3. Die Kontrolle sozialer Erwiinschtheits-Tendenzen

3.1 Kontrolle durch Itemkonstruktion

Es kann versucht werden, bei der Itemselektion solche Items zu prdferieren, die hinsicht-
tich des zu messenden Merkmals méglichst wenig transparent sind. Solche Kontrollversuche stos-
sen jedoch bei Selbstberichten iiber Verhalten ebenso wie bei Einstellungs-Urteilen auf die
Schwierigkeit, daB sich Inhalt und Set bzw. Style nicht dadurch trennen lassen, daB man gewis-
sermafen den Inhalt auszuschalten sucht. Andererseits gibt es durchaus Statements, die trotz
mangelnder SD-Anfdlligkeit ausreichende Trennschdrfe besitzen. Der Versuch einer SD-Kontrolle
auf Itemebene wurde in bislang systematischster Weise bei der Konstruktion der PRF von Jackson
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(1974) und der entsprechenden deutschen Version von Angleitner, Stumpf, & Wieck (&nm.3)vorge-
nommen. Um Statements mit hoher SD-Varianz bei der Selektion zu eliminieren, wurden Korrelati-
onen mit einem gleichzeitig ermittelten SD-Score berechnet und zur Item-Trennschirfe in Be-
ziehung gesetzt. Der so gewonnene "Differentielle Reljabilitdts~Index" diente als Kriterium
der Itemselektion. Prinzipiell handelt es sich bei dieser Kontrollstrategie um die Anwendung
spezieller SD-Kontrollskalen bereits auf Itemebene. Eine mogliche Schwierigkeit dieses Verfah-
rens konnte darin bestehen, daB sich in einer Menge derart selegierter Items neue Erwiinscht-
heits-Hierarchien herausbilden, da Inhalt und Set beziiglich ihres relativen Varianzbeitrages
nur relativ, nicht aber absolut getrennt werden konnen.

3.2 Kontrolle durch Antwortkombination

Da Bejahung und SD direkt miteinander zusammenhangen, konnen die Antwortalternativen hin-
sichtlich ihres SD-Grades ausbalanciert werden. Systematisch geschieht dies z.B. in der auf
entsprechenden Paarvergleichsurteilen basierenden Forced-Choice-Technik wie sie z.B. im EPPS
{Edwards, 1954) realisiert ist. Neben der relativen Unbkonomie der Methode 148t sich gegen sie
u.U. auch einwenden, daP es nach vollzogener Selektion der Antwortkombinationen zu einer Re-
organisation der SD-Hierarchie der Items kommen kann (vgl. auch Cowen et al., 1964). Gegen
den Paarvergleich von SD-balancierten Items spricht jedoch auch grundsdtzlich die mdgliche
Mehrdimensionalitdat des SD-Konzepts (vgl. Scott, 1963; N.Wiggins, 1966), die die Ausbalancie-
rung der Items gemdB einem modalen SD-Wert als relativ sinnlos erscheinen lieBe; in letzter
Konsequenz wdren entsprechende Paarungen stets nur flir eine bestimmte Person ausbalanciert,

3.3 Kontrolle durch spezielle Kontrollskalen

Die seit den 50er Jahren existierenden SD-Skalen (z.B. Edwards, 1957; Crowne & Marlowe,
1960; deutschsprachig z.B, Liick & Timaeus, 1969; Schmidt & Vorthmann, 1971; Dickenberger,
Holtz, & Gniech, 1978) dienen zumeist der statistischen Post-hoc-Kontrolle durch Auspartiali-
sierung der SD-Variablen. Sie konnen nach den Regeln der klassischen Testkonstruktion erstellt
werden, nachdem die SDSV von Statements durch Rater bestimmt oder aufgrund von Untersuchungen
mit Instruktionsmanipulation besonders SD-anfdllige Statements selegiert worden sind. Das in
die diversen Kontrollskalen gesetzte Vertrauen muB aber schwinden, wenn sich herausstellt,
daf sie untereinander oft nur in geringem MaBe {vgl. Ehlers, 1973; Angleitner, 1976} und -
wie erwdhnt - mit einer ganzen Reihe von Personlichkeitsvariablen kovariieren. MiBte auch
hier in der Konsequenz eine auf die jeweilige Stichprobe abgestellte Itemanalyse vorgenommen
werden, so erwiesen sich die SD-Kontrollskalen nur scheinbar als okonomischstes Mittel der
SD-Kontrolle (vgi. Ehlers, 1973).

3.4 Kontrolle durch Instruktion

Viele Autoren versuchen, dem SD-Response-Set mittels Instruktion einen alternativen Set
entgegenzusetzen, z.B. in Gestalt der Aufforderung, ganz besonders ehrlich zu antworten und
sich nicht von sozialen Normen leiten zu lassen. Solche immunisierenden Instruktionen mogen
Wirkungen zeitigen, solange sie nicht bereits als Routine-Zusdtze zu Habituationseffekten fiih-
ren. Als effizient fiir die Zuschreibung von Erwlinschtheits-Indizes zu Statements oder Fragen
haben sich Faking-Instruktionen, d.h. Aufforderungén zur absichtlichen Verstellung erwiesen
(vgl. z.B. Wiggins, 1959; Hoeth, Kucklick, & Simmat, 1965; Gorman, 1968; Lennertz, 1969; Eg-
gert, 1971; Angleitner, 1976; Hicker et al., 1977). Mit dieser Methode 1ieB sich z.B. auch
zeigen, daB mittels Forced-Choice-Technik kontrollierte diagnostische Verfahren gegeniiber Fa-
king-Instruktionen nach wie vor anfgllig sind (Stollak, 1965), daB Neurotizismus-Messungen
verfdlschbarer als Extraversions-Messungen sind (Farley & Goh, 197635 Angleitner, 1976), usw,
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DaB zur Herstellung eines “guten Eindrucks" die kiirzeste, zur Herstellung eines "schlechten
Eindrucks" dagegen die meiste Zeit aufgewendet wird, zeigten Schneider & Hiibner (4rm.4)shier-
aus lieBe sich schlieBen, dap die Ublichen Tempoinstruktionen ("nicht lange nachdenken®", "zi-
gig antworten") ihr Ziel, SD-Effekte zu verringern, verfehlen. DaB Faking-Instruktionen situ-
ativ unterschiedlich wirken, zeigten wir kiirzlichin einem unverdffentlichten Experiment: Ver-
schiedene ethnische Gruppen wurden signifikant unterschiedlich beurteilt je nachdem, ob es
sich um Faking-Instruktionen in einer Gruppe, in einer "minimal social situation” oder um eine
Faking-Instruktion vom Typ “Bewerbungssituation" handelte. SD-Kontrolle durch Instruktion
scheint also zwar (vgl. auch Ehiers, 1973) fiir manche Zwecke sinnyoll, weil sie die komplizier-
Prozesse der Item- und Antwortselektion umgeht und nur auf die allgemeine Einstellung (set)
der Vp abhebt; gruppen-, themen- und situationsspezifische Differenzierungen erscheinen aber
am Platze, wenn sich nicht auch diese Kontrollmethode abnutzen soll.

4. Experimentelle SD-Kontrolle durch Manipulation der Rahmensituation

Auf dem Gebiet der sozialpsychologischen Einstellungsmessung wurden Oberlegungen und Expe-
rimente zur SD-Kontrolle unternommen, die einen Sonderfall der Kontrolle durch Instruktions-
manipulation darstellien. Sie zielen ab auf die Modifikation der gesamten Rahmensituation der
Messung, d.h. auf die Herstellung einer Untersuchungssituation, in der Reaktionstendenzen
durch Anstrengung der Vp selbst minimiert werden. Die Vp wird dabei unter den Laboratoriums-
bedingungen scheinbarer physiologischer Messung in einen Zustand erhohter Selbstaufmerksamkeit
versetzt, der es fiur sie vordringlich macht, bei Selbstberichten iiber eigenes Verhalten zutref-
fender, also ehrlicher zu antworten und bei Urteilen iber Einstellungsobjekte stadrker indivi-
duellen als allgemeinen Erwiinschtheitsnormen zu gehorchen. Das Bemiihen des V1, Tduschungs- bzw.
Verfdlschungstendenzen seitens der Vp durch eigene Tduschungsstrategien entgegenzuwirken, wird
bei dieser Methode der SD-Kontrolle besonders deutlich.

Das als Bogus-Pipeline (BPL-) -Paradigma bezeichnete Verfahren wurde von E.E.Jones und Mit-
arbeitern entwickelt (vgl. Jones & Sigall, 1971). Die Vp lernt im ersten Teil des Versuchs,
daB ein "Elektromyograph" die unwilikirlichen Muskelschwingungen in beiden Unterarmen regi-
striere, wdhrend die Vp sich auf eine bipolare Urteilsskala konzentriert und ein spezielles
Steuerrad festhdlt. Durch eine einfache, aber Uberzeugende Tduschungsprozedur gibt ein mit dem
Gerdt gekoppelter Computer Registrierungen, d.h. Urteils-Werte wieder, die den vermeintlich
einigermaBen echten Werten der Vp ziemlich genau entsprechen (vgl. Sigall & Page, 1971; Mum-
mendey, Schiebel, Troske, Hesener, & Bolten, (Anm.5).Im zweiten Versuchsabschnitt geht es dann
angeblich darum, zu untersuchen, in welchem MaBe die Vp ihre wirklichen Einstellungen bzw. Be-
wertungen kenne bzw. ihr eigenes Verhalten richtig wahrnehme; dazu soll die Vp bei einer Rei-
he folgender Stimuli die "Computerwerte" vorhersagen. Diese Schitzungen werden als relativ
SD-freie Urteile angesehen,

Einen Nachweis der Uberlegenheit des BPL-Paradigmas iiber Papier-Bleistift-Verfahren beziig-
Tich der Verringerung von SD-Tendenzen brachten Sigall & Page (1971). Eine Reihe von Replika-
tionen und weiteren Untersuchungen iiber Urteilsobjekte, die SD-anfdllig sind, hat im Laufe der
Zeit bestdtigt, daB die Herstellung einer verschirften Urteils-Rahmensituation im BPL-Paradig-
ma zur Verringerung von SD-Tendenzen geeignet ist (vgl. zusammenfassend Brackwede, 1980). Uber
die im wesentlichen zufriedenstellenden Ergebnisse einer deutschen Replikation des Experiments
von Sigall & Page (1971) wurde kiirzlich in Tubingen berichtet (Mummendey,Anm. 6).
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Geht man davon aus, daB durch die Instruktion an die Vp, so zu antworten, daB dies mit ih-
ren "wirklichen Einsteilungen" Ubereinstimmt, sie solle sich bemiihen, "ihr eigenes Verhalten
richtig wahrzunehmen", eine intensive Lenkung der Aufmerksamkeit auf die eigene Person ge-
lingt, so kann man den Zustand der Vp als einen solchen der selbstzentrierten Aufmerksamkeit
oder - in der Terminologie von Duval & Wicklund (1972) - der objektiven Selbstaufmerksamkeit
(0SA) bezeichnen. Insofern wire das AnschlieRen der Vp an den "Elektromyographen" funktional
dquivalent dem Aufstelien eines Spiegels oder einer Kamera, der Wiedergabe der eigenen Stimme

vom Tonband oder der Konfrontation mit einem Publikum, also jenen Hilfsmitteln, denen man sich
bei Experimenten im Rahmen der 0SA-Theorie bedient, um eine Person besonders selbstaufmerksam
zu machen (vgl. Wicklund, 1975, 1979a, 1980). Da sich zeigen 1ief3, daf Personen im Zustande
erhohter OSA eher in Obereinstimmung mit ihren zuvor gemessenen Einstellungen urteilen, so daB
es bei ihnen auch zu besserer Einstellungs-Verhaltens-Konsistenz kommt, scheint das 0SA-Kon-
zept ein geeigneter Ansatz zur Erkldrung der SD-Kontrolle im BPL-Experiment. Beriicksichtigt
man ferner, daf das Individuum zur Vermeidung von Inkonsistenz im Zustande erhthter 0SA dem
starksten in der Situation aktuellen Druck folgt, so kann nach Betrachtung der spezifischen
Charakteristika der BPL-Situaticn gut begriindet werden, warum hier interne, personale Stan-
dards starker bzw. salienter als Gruppenstandards werden: Die Vp wird vom V1 nachdricklich
auf eben diese "wirklichen eigenen" Wahrnehmungen bzw. Urteile hingewiesen, deren Messung
dient offensichtlich und explizit rein wissenschaftlichen bzw. naturwissenschaftlichen Zwek-
ken, usw. Experimentelle Belege flir die Angemessenheit eben dieser theoretischen Interpreta-
tion stehen allerdings noch aus. Inzwischen haben wir lediglich in einer ganz direkten, auch
von den amerikanischen Vorbildern nicht realisierten Weise gezeigt, daB in der BPL-Situation

Erwiinschtheit im iiblichen (Fragebogen-) Sinne reduzierbar ist (Mummendey & Bolten, Anm. 7).

Die Konstruktion einer experimentellen Rahmensituation, in der die Vp lernt, sich beim Re-
agieren an relativ stdrker individuell als gruppenspezifisch bestimmten Normen zu orientieren,
erscheint flr die Zukunft aussichtsreich, wenn die Praktikabilitdt des Verfahrens erhoht wird
und ihm zugleich das Odium des Spektakuldren genommen werden kann. Beide Probleme reichen zu-
mindest teilweise bereits in forschungsethische Fragen der Anwendung und Verbreitung von Tau-
schungsverfahren hinein.

5. Ethische Probleme der Kontrolle sozialer Erwiinschtheit

Kurioserweise scheint sozial Erwiinschtes unter Gesichtspunkten psychologischer Forschung
nicht immer erwiinscht zu sein. Zur Abwendung von Tauschung auf seiten der Vp setzt der For-
scher Mittel der Tauschung {deception) ein - am deutlichsten im BPL-Paradigma, aber in ab-
geschwidchter Form auch bei der Anwendung von Papier-Bleistift-Verfahren. Daher muf zumindest
er sich die Fragen nach der Ethik gefallen lassen. Diese Fragen werden konventionellerweise
von interessierten Psychologiekritikern, neuerdings jedoch auch von vielen experimentell ar-
beitenden Psychologen selbst aufgeworfen (vgl. z.B. Kelman, 1967, 1968; Schlenker & Forsyth,
1977; Schwitzgebel & Kolb, 1978; Stolz & Associates, 1978; West & Gunn, 1978; Diener & Cran-
dall, 1978; American Psychological Association, 1979; Irte, 1979; Schuler, 1980; Kumpf, im
Druck}).

Einige Gegenargumente zur Anwendung von Tduschung Tauten: Unter Ausnutzung sozialer Macht
erschleicht sich der Forscher Erkenntnisse auf betriigerische Weise (vgl. Kelman, 1972); durch
falsche Riickmeldung an die Vp wird diese u.U. nachhaltig geschddigt (vgl. Kumpf, im Druck};
Tduschung im psychologischen Experiment kann im Sinne einer Modellierung von Unaufrichtigkeit
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wirken (Baumrind, 1964); bei getduschten Vpn kann MiBtrauen entstehen, das letztlich fir die
weitere Forschung schiddiich sein kann (vgl. Kumpf, im Druck); das Wissen um Tduschung hat sich
in einigen Untersuchungen in geringerem MaBe als erwartet ausgewirkt (vgl. Schuler, 1880).
Als Argumente fiir die Anwendung von Tduschung kdnnen u.a. dienen: Tduschung ist aus methodclo-
gischen Griinden, z.B. zur Erhaltung von Nonreaktivitdt, Spontaneitdt etc. geboten (vgl. Me-
traux, im Druck); Tduschung ist schon deshalb wenig problematisch, da sie in der psychologi-
schen Forschung bekanntlich weithin Ublich ist (vgl. Schuler, 1980); Tduschung geschieht nur
voriibergehend, da postexperimentelle Aufkldrung erfolgt; viele Vpn beurteilen Tauschung nach-
traglich als keineswegs ethisch anfechtbar - sie bewerten sie oft weniger negativ als Psycho-
Togen (vgl. Kumpf, im Druck); Tduschung kdnnte Teil einer impliziten oder sogar expliziten
Vereinbarung zwischen Vp und V1 sein, wenn sich die Vp zu einem Experiment oder Test bereit-
erkldrt (vgl. Schwitzgebel & Kolb, 1978); vollstdndige Offenheit und Ehrlichkeit ist eigent-
lich nirgendwo im offentlichen Leben iblich (vgl. Schuler, im Druck); es ist bislang nichts
liber tatsdchlich eingetretene Schadigungen durch Tauschung bekanntgeworden (vgl. Kumpf, im
Druck}.

Angesichts der begriindet erscheinenden relativen Notwendigkeit der sparsamen Anwendung von
Tauschung (vgl., Irle, 1979) wird die Einhaltung der einschldgigen Richtlinie aus dem Verhal-
tenskodex von Diener & Crandall (1978) in Verbindung mit den Subprinzipien {d) und {h) der
APA-Richtlinien in der Version von 1979 (American Psychological Association, 1979) empfohlen:
Tduschung nur nach einer Analyse der Forschungssituation unter ethischen Gesichtspunkten an-
wenden und die Vpn zum frithestmdglichen Zeitpunkt iiber die Notwendigkeit voriibergehender Tau-
schung informieren. Im Falle des BPL-Paradigmas widre es sicherlich ethisch bedenklich (im Sin-
ne des Prinzips 8a der APA-Richtlinien), wenn zur SD-Kontrolle Vpn mit einem funktionierenden
Gerdt, also einem effizienten Liigendetektor heimlich untersucht wiirden. Es wird jedoch in ge-
nau umgekehrter Weise verfahren: Mit einem nicht funktionierenden Gerit wird eine exakte Kon-
trolle vorgetduscht. Ethisch bedenklich wdre es vielleicht auch, in Differentieller und Dia-
gnostischer Psychologie SD-Kontrolle mittels Item- und Antwortformen sowie Kontrollskalen
auszuiiben, die tatsachlich effizient wdren. Zum gegenwirtigen Zeitpunkt stelien diese Verfah-
ren jedoch Hilfsmittel dar, deren Anwender einstweilen von allzu starkem Gewissensdruck ent-
lastbar erscheinen.

6. Anerkennung sozialer Erwiinschtheit in Teilbereichen psycholegischer Forschung?

Die Frage, ob Forschungsfragestellungen sinnvoll sind, die ohne die Auffassung von SD-Vari-
anz als Fehlervarianz auskommen, so daB sich Tduschungsstrategien seitens der untersuchten
Person wie auch des Untersuchers erlibrigen, konnte fiir den Fall bejaht werden, daf (a) kein
Wahrheitskriterium im strengen Sinne existiert (z.B. bei Einstellungs-Urteilen) und daB (b)
die Kontamination von individuellem Urteil und sozialer Norm tolerierbar bzw. willkommen ist.
Vermutlich treffen beide Voraussetzungen gegenwirtig weitgehend erst auf Teile der Selbstkon-
zeptforschung zu. Bei der Produktion von Selbstbildern und ihrer Messung (vgl. Mummendey,
1979) interessieren oft gerade die internalisierten oder auch bei psychologischer Untersuchung
aktualisierten Orientierungen an Gruppennormen als selbstverstandliche Bestandteile des Selbst-
konzepts. Da letzterem allgemein eine verhaltensbeeinflussende Funktion zugeschrieben wird

(vgl. z.B. Wicklund, 1979b; Schuler, 1980) erscheinen Selbstkonzeptmessungen auch dann als
valide, wenn sie mehr oder weniger "realistisch" sind.

Anm. 1: Buxbaum, 0. Die soziale Erwiinschtheit von Persiénlichkeitseigenschaften. Berichte
aus dem Institut fiir Psychologie der Universitit Graz, Juni 1976.
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