Birgit Geissler

Die Arbeitsorientierung von Lohnarbeitern

Alltagspraktische Orientierungen

Eine Untersuchung von Krisenbewufltsein und Krisenreaktion
kann nicht unmittelbar die Orientierungen von Arbeitern gegen-
Uber den Auswirkungen der Wirtschaftskrise bestimmen, son-
dern mufl zunichst von der Analyse derjenigen allgemeinen
handlungsleitenden Orientierungen ausgehen, die fiir Wahr-
nehmung und Handeln in der Krise relevant sind: der Arbeits-
orientierung, der Lohn- und Interessenorientierung und der
Staatsorientierung. In diesen Orientierungen driickt sich die
individuelle Priorititensetzung zwischen den fundamentalen
Lohnarbeiterinteressen (Sicherheit des Arbeitsplatzes, hoherer
Lohn und Erhalt der Arbeitskraft) und weiteren arbeitsplatzbe-
zogenen Interessen (Qualifikation, Arbettsinhalt, soziale Bezie-
hungen am Arbeitsplatz) und die Relevanz der Interessenvertre-
tung als Lohnarbeiter in der Krise aus. In der Staatsorientierung
konnen dariiber hinaus wichtige Elemente der Krisenreaktion
analysiert werden; wie die Erwartungen an staatliches Handeln
zur Krisenlosung.

Die Wahrnehmung der objektiven Rahmenbedingungen fiir die
Durchsetzung dieser Interessen und der Verinderung dieser
Bedingungen in Prosperitit, Rezession und Krise geht in die
Orientierungen ein. Die Untersuchung der Krisenreaktion von
Lohnarbeitern ist daher wesentlich die Analyse der Orientierun-
gen und threr Veranderung.

Die alltagspraktischen Orientierungen beziehen sich auf kon-
krete soziale Interaktionen mit jeweils unterschiedlicher Interak-
tionslogik und unterschiedlichen Handlungsnormen wie Familie,
Arbeit, Aus- und Weiterbildung, Gewerkschaft, Politik, Freizeit,
Kultur. Handlungsfihigkeit in alltiglichen Situationen in einem
dieser Lebensbereiche setzt voraus, dafl die Individuen ihrer
Involviertheit einen subjektiven »Sinn« geben und sie ihre
Intentionen und Motive mit der Interaktionslogik des jeweiligen
Bereichs in Ubereinstimmung bringen konnen.

Die alltagspraktischen Orientierungen beziehen sich auf Hand-
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lungsregeln mit intersubjektivem Geltungsanspruch. Die indivi-
duellen Ausprigungen der Orientierung miissen sich innerhalb
des Spektrums der gesellschaftlich verstandenen und tolerierten
Handlungsweisen etwa in der Arbeitssituation oder der Familie
bewegen.

Die alltagspraktischen Orientierungen sind von den Alltagstheo-
rien tiber die Gesellschaft, den Gesellschaftsbildern, zu unterschei-
den, die keinen unmittelbaren Handlungsbezug aufweisen. Die
Orientierungen konstituieren das Handeln der Individuen, auch
wenn diese nicht in der Lage sein sollten, sie intentional umfassend
zuartikulieren. Elemente der Orientierungen sind von unbewuf3ten
Motiven bestimmt, die nur auf der Ebene der subjektiven
Verarbeitungsstruktur analysiert werden kdnnen.

Die Arbeitsorientierung als doppelter Bezug zur Arbeit

Sozialwissenschaftliche Untersuchungen des Bezugs der Lohnar-
beiter zur Arbeit haben einerseits den Prozefl der Identititsfin-
dung als Lohnarbeiter zum Gegenstand: sie konnen ihn als
kollektiven Prozef} — sozialgeschichtlich — oder als individuellen
Prozef} analysieren.? Auf der anderen Seite konzentriert sich das
Interesse der industriesoziologischen Forschung seit den fiinfzi-
ger Jahren auf den Zustand und die objektiven Konstitutionsbe-
dingungen des Arbeiterbewufitseins (einschlieflich des Hand-
lungspotentials).

In unserer Untersuchung der Struktur des Bewufitseins von
Arbeitern interessiert im Anschluf§ an diese Fragestellung (zu-
nichst) nicht der diachrone, sondern der synchrone Aspekt von
Bewufitsein. Das heifit, Bewufitsein wird als eine Struktur von
miteinander »kommunizierenden« handlungsleitenden Orientie-
rungen und Gesellschaftsbildern verstanden, die Konsistenz auf
einer — topisch gesprochen - tieferliegenden Ebene von subjekti-
ven Verarbeitungsstrukturen finden.

Ein solcher Ansatz unterscheidet sich von denjenigen industrie-
soziologischen Konzepten der »Arbeitsorientierung«, in denen
die objektiven Bestimmungen der Lohnarbeitersituation (im
Betnieb und auf dem Arbeitsmarkt) als unmittelbare Bestimmun-
gen des Bewufltseins von Arbeitern verstanden und subjektive
Sinnstrukturen daher nicht analysiert werden.
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Fur eine Analyse der industriesoziologischen Ansitze ist die
Auseinandersetzung mit der Instrumentalismusthese von Gold-
thorpe/Lockwood? zentral, da die neueren industriesoziologi-
schen Studien zum Arbeiterbewufitsein, auch in der Bundesrepu-
blik, sich in ihren Ansitzen explizit oder implizit auf diese These
beziechen. Goldthorpe/Lockwood sehen nicht die objektive Ar-
beitssituation, sondern die soziale Situation des Arbeiters aufler-
halb des Betriebs als bewufitseinskonstituierend an. Diese These
erhebt den Anspruch, die Verinderung in der Beziehung zwi-
schen Lohnarbeitern und ihrer Arbeit seit der Nachkriegszeit zu
erfassen: an die Stelle einer eher kollektiv ausgerichteten »Zwei-
ten Kultur« der Arbeiter tritt im Wohlfahrtsstaat die Verfolgung
individuell zu erreichender materieller Ziele. Der »wohlhabende
Arbeiter« faflt in einer, im Sinne dieses Ansatzes »instrumentel-
len« Arbeitsorientierung die Arbeit vorrangig als Mittel zum
Zwecke der Lohnerzielung auf. Die angestrebte Hohe des Lohns
ist auf auflerhalb der Arbecitssituation gelegene Ziele (»Wohl-
stand«) bezogen. Betriebliche Erfahrungen, Arbeitsbedingungen
und Arbeitsinhalt treten als Bezugspunkte der Arbeitsorientie-
rung in den Hintergrund. Die Arbeiter setzen sich nicht fir ihre
Arbeit ein, und ihr Leben ist durch eine Abgrenzung der Arbeit
von der Nicht-Arbeit gekennzeichnet. Die Studie von Gold-
thorpe/Lockwood stellt das Vorherrschen dieser Orientierung in
den Zusammenhang einer historischen Verinderung der sozialen
Beziehungen und kollektiven Normen in der Arbeiterklasse, die
durch die Hinwendung zur Familien- und Freizeitsphire gekenn-
zeichnet ist.

Im Unterschied zu Goldthorpe/Lockwood stellen Kern/Schu-
mann in ihrer Studie Industriearbeit und ArbeiterbewufStsein
einen »nachweisbaren Zusammenhang« zwischen der objektiven
Arbeitssituation und der Arbeitseinstellung der Lohnarbeiter
fest.4+ Die spezifische Arbeitssituation, das heifdt vor allem Ar-
beitsplatzsicherheit, Arbeitsbedingungen, Belastungen, Hohe der
Entlohnung und Arbeitsinhalt, ist der fiir die Arbeitseinstellun-
gen wesentliche Faktor.S In den empirischen Befunden von Kern/
Schumann tritt jedoch die Bedeutung des Arbeitsinhalts stark in
den Hintergrund; sie treffen ein Interesse am Arbeitsinhalt nur
noch bei besonders qualifizierten Arbeitern (Instandhaltungsspe-
zialisten) an, wihrend die Mehrzahl der Produktionsarbeiter die
Arbeit vorwiegend als Mirttel zur Reproduktion und zur Erfiil-
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lung von Konsumwiinschen betrachtet.t

Die Autoren der Erlanger Studie zum »gesellschaftlichen und
politischen Bewufltsein von Arbeitern«” kritisieren die »freiziigl-
ge Interpretation« der These eines auf auflerhalb der Arbeit
liegende Ziele bezogenen instrumentellen Umgangs mit der
Arbeitskraft. Sie konstatieren dagegen, es werde in dieser These
im Grunde nur die »bescheidene Feststellung« formuliert, dafi die
Arbeiter »— und nicht nur die >wohlhabenden« - (. . .) ihre Arbeit
in erster Linie als Mittel zum Zweck begreifen und sie unter der
Perspektive von Einkommenshéhe und Finkommenssicherheit
betrachten«.®

In ihrer cigenen Studie gehen sie bei der Analyse der Arbeits-
und Lohnorientierungen der Arbeiter und deren Einschitzung
von Unternehmern, Gewerkschaft, Partei und Staat von einer
objektiven Bestimmung der Interessen der Lohnarbeiter aus,
»ndmlich einerseits fiir die Arbeit einen moglichst hohen Lohn zu
erzielen, andererseits die Verausgabung der eigenen Arbettskraft
so gut zu dosieren, daf} sie als Grundlage langfristiger Arbeits-
und Reproduktionsfihigkeit nicht vorzeitig sverschleifi<«.? Der
Begriff der Orientierung enthilt dabei ununterschieden sowohl
die alltagstheoretischen Aussagen zu dem jewetligen Themenbe-
reich wie auch den Aspekt der Interessenwahrnehmung und
-artikulation und den Handlungsaspekt.

Bei der »Arbeits- und Lohnorientierung« stellt die Erlanger
Studie angesichts der objektiven Interessenlage des Lohnarbeiters
emnen »gebrochenen« Instrumentalismus fest :

»Die Gebrochenheit machr sich zunichst geltend beim Selbstverstindnis
von der eigenen Titigkeit, von der Stellung als Subjekt des Arbeitsprozes-
ses. Hier zeigt sich, dafl der Widerspruch, sich auf das eigene Arbeitsver-
mogen als Mittel zu beziehen, aber als Subjekt des Arbeitsprozesses die
eigenen Fihigkeiten entfalten und in der konkreten Tatigkeit nicht seine,
sondern vorgegebene fremde Zwecke realisieren zu miissen, alle Formen
arbeitsinhaltlichen Bezugs bestimmt. Weder ungetriibte Gleichgiiltigkeit
noch ungebrochene” Identifikation mit dem Arbeitsinhalt lassen sich
empirisch als arbeitsinhaltliche Bezugsweisen »rein« konstatieren. «'°

In diesem Ansatz ist der »doppelte Bezug« des Lohnarbeiters
zum einen als erzwungener Instrumentalismus', zum anderen als
»die Beziehung der Arbeitenden zu ihrer Tatigkeit (...) als
Grundlage ihrer sozialen Identititsfindung, ihres Selbstbewuf3t-
seins als Individuum, die einer bestimmten sozj rie

Waiv,
Bitiiothek

Bietefeld

48




zuzurechnen sind«™, schon angelegt, auch wenn der zweite
Aspekt den Autoren fiir die theoretische Bestimmung der Ar-
beitsorientierung als sekundir erscheint, wie sich im Arbeitsbe-
richt ihrer gegenwirtigen Untersuchung zeigt."s

Weiter ausgearbeitet wird das Erlanger Konzept in der Studie
von M. Schumann u. a. Rationalisierung, Krise und Arbeiter.’+ Im
Anschluff an die Unterscheidung zwischen (Lohn-)Arbeit als
Mittel und als subjektive Tatigkeit entwickeln die Autoren der
sogenannten Werftstudie den »doppelten Bezug auf Arbeit«:
»daf} einerseits der Arbeiter als Mittel zur Reproduktion nur iiber
seine Arbeitskraft verfiigt und die Anwendung seines Mittels im
Produktionsprozeff zugleich auch dessen Verschleiff bedeutet;
und dafl andererseits Arbeit auch immer Anwendung subjektiver
Fiahigkeit bedeutet«.'s

Im Bestreben, die »Ambivalenz und Widerspriiche auf seiten der
Subjekte nicht aus(zu)blenden«'®, verliert in diesem Ansatz
jedoch der notwendige Bezug des Lohnarbeiters auf den struktu-
rellen Zwang zum Verkauf seiner Arbeitskraft an Relevanz; der
Instrumentelle Bezug wird auf die »Ebene des allgemeinen
gesellschaftlich bestimmten Verhiltnisses Lohnarbeit«'7 gehoben.
Er wird als »abstrakter Instrumentalismus« dem »doppelten
Bezug« zur konkret-stofflichen Arbeit vorausgesetzt, der nach
Arbeitskraft- und Subjektperspektive unterschieden wird.

Zur Bedeutun% der Arbeitsorientierung
im Arbeiterbewuf3tsein

Das Problem der Vermittlung von objektiven und subjektiven
Konstitutionsbedingungen des Bewufitseinsprozesses darf nicht
mechanistisch nach der einen oder anderen Seite aufgeldst
werden. Gerade in der Bestimmung des Verhiltnisses des Lohn-
arbeiters zu seiner Arbeit als einem »doppelten Bezug« kann die
relative Autonomie der subjektiven Konstitution im sozialen
Lebenszusammenhang des Arbeiters erwiesen werden.®

»Arbeitskraft wird einerseits in konkretern Handlungen und Koopera-
tlonszusammenhingen verausgabt, andererseits als abstrakte Leistung fur
einen unter Verwertungsgesichtspunkten formal organisierten Arbeits-
prozefl vereinnahmt. Insofern bildet die vom Produzenten veriuflerte
Arbeitskraft eine Kategorie, in der die Imperative der Systemintegration
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mit denen der Sozialintegration zusammentreffen. Als Handlung gehort
sie der Lebenswelt der Produzenten, als Leistung dem Funktionszusam-
menhang des kapitalistischen Betriebes und des Wirtschaftssystems im
Ganzen an.«'?

Die Arbeiter beziehen sich in ihrem Verhiltnis zur Arbeit auf den
Handlungs- wie auf den Funktionszusammenhang: Die »unhin-
tergehbare Subjekt-Verhaftetheit der Arbeitskraft impliziert, daf$
in der Lohnarbeit die Kategorien von >Handeln< und >Funktionie-
ren<, von sozialer Integration und Systemintegration unlGsbar
miteinander verfilzt sind«.?® Der Lohnarbeiter trdgt mittels des
subjektiven Sinns, den er seinem Handeln gibt, zurm Funktionie-
ren des Systems, zur gesellschaftlichen Synthese bei.

Im Konzept der Arbeitsorientierung wird dies als doppelter
Bezug auf die Dimension »Arbeit« wie auf die Dimension
»Lohne« analysiert. In die Arbeitsorientierung geht zum einen als
Dimension »Lohn« das Verhiltnis des Lohnarbeiters zur Arbeit
als Mittel zur Lohnerzielung ein; dies ist der Bezug zum
betrieblichen und gesellschaftlichen Funktionszusammenhang, in
dem er seine Arbeitskraft zur Verfiigung stellt und einen Lohn
erhilt, der im wesentlichen an seiner Leistung gemessen wird.
Diese Dimension der Arbeitsorientierung ist von den grundle-
genden Interessen an der Sicherheit des Arbeitsplatzes, an
héherem Lohn und am Erhalt der Arbeitskraft bestimmt. Uber
diesen notwendig instrumentellen Bezug jedes Lohnarbeiters zur
Arbeit hinaus enthilt die Dimension »Lohn« eine Orientierung
zum Lohn-Leistungs-Verhaltnis, aufgrund deren eine spezifische
Schwerpunktsetzung der drei genannten Lohnarbeiterinteressen
erfolgt, die in der Wirtschaftskrise die Sicherung des Arbeitsplat-
zes gegeniiber den anderen beiden Interessen privilegiert.

Der Handlungs- und Kooperationszusammenhang, in dem sich
Lohnarbeit notwendigerweise vollzieht, konstituiert daneben in
der Arbeitsorientierung der Lohnarbeiter eine Dimension »Ar-
beit«. Lohnarbeit ist nicht nur Reproduktionsmittel, sondern
zugleich konkrete subjektive Titigkeit, die eine - unterschiedlich
intensive — subjektive Identifikation mit der Arbeit notwendig
macht und die ihrerseits die Identitat des Arbeiters mit prigt.
Diese Dimension enthalt jedoch nicht nur die subjektiven Inten-
tuonen und Bediirfnisse in bezug auf den Inhalt und die Form.der
Arbeit, sondern auch den Bezug auf intersubjektive Normen
eines spezifischen Kooperationszusammenhangs. In diese Di-
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mension gehen dariiber hinaus die Normen und Traditionen von
Berufen ein. Die Normen des Berufs und des Kooperationszu-
sammenhangs konstituieren den notwendig intersubjektiven
Charakter der Dimension » Arbeit« in der Arbeitsorientierung; es
kann hier nicht um »private« Sinnzuschreibungen gehen, sondern
im Arbeitsprozef werden spezifische Anforderungen an Belast-
barkeit, berufliche Qualifikation und Kooperationsfihigkeit des
Lohnarbeiters gestellt, zu denen er sich verhalten muf3.

Wenn die Lohnarbeit erfordert, dafd die Lohnarbeiter sie zu
threm eigenen Zweck machen, das heifdt, dafl die Lohnarbeiter
sich den vom Kapital gesetzten Zweck der Arbeit — subjektiv
interpretiert — aneignen, so setzt dies doch voraus, daf die Arbeit
selbst dem Arbeiter dafiir einen Ansatzpunkt bietet. Es gibt
jedoch Arbeitsaufgaben, die keinen solchen Ansatzpunkt enthal-
ten, in die der Arbeiter dann kompensatorisch von auflen Sinnge-
bungen in seine Arbeitssituation hineintrigt — aus sozialen
Zusammenhingen auflerhalb der Arbeit. Die Tagtriume, mit
denen sich Bandarbeiter(innen) thre Arbeitssituation ertraglich
machen, gehoren hierher. Eine solche Sinngebung, die in der
Arbeitsorientierung einen hohen Stellenwert haben kann, ersetzt
dann die Dimension »Arbeit« in der Arbeitsorientierung.

Zusammenfassung:
Zwei Dimensionen der Arbeitsorientierung

Da die Arbeit zugleich Mittel zum Zweck und Selbstzweck ist,
steht in der Arbeitsorientierung neben der Orientierung am Lohn
eine Orientierung an Inhalt und Form der Arbeit.

Dimension » Lobn«

bestimmt als Verhiltnis zur Lohnarbeit und zur Verausgabung
von Arbeittskraft »als solcher« —

1. Notwendiger Instrumentalismus:

— Interesse an einem sicheren Arbeitsplatz,

~ Lohn als Reproduktionskosten: Interesse an héherem Lohn,
~ Interesse am Erhalt der Arbeitskraft.

2. Aufficherung der Dimension »Lohn« und spezifische Hierar-
chie der drei Interessen unter dem Gesichtspunkt des Lohn-
Leistungs-Verhiltnisses.

3. Monetarisierung von Interessen aus der Dimension »Arheit«
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im Sinne einer funktionalen Aquivalenz, wenn die Interessen 1n
Form und Inhalt der Arbeit nicht verwirklicht werden konnen.
Dimension »Arbeit«

bestimmt als Verhaltnis zur konkreten Arbeit -

1. Interesse am Inhalt der Arbeit, das heifit an moglichst
interessanter Arbeit, die Anwendung der Qualifikation und
Eigentatigkeit (Kreativitdt) erlaube;

2. Interesse an gesellschaftlicher Niitzlichkeit des Produkts;

3. Interesse an der Form der Arbeit, das heifit an Moglichkeit zu
relativer Autonomie in der Arbeitsorganisation und Kooperation
und an Kommunikationsmoglichkeiten.

4. Interesse an der Beteiligung an Entscheidungen iiber Produk-
tionsgegenstand und -bedingungen.

Von einer Gleichrangigkeit oder Symmetrie dieser beiden Kon-
stitutionsbedingungen (auf die sich die beiden »Dimensionen«
beziehen) kann jedoch nicht gesprochen werden. Der kapitalisti-
sche Verwertungszwang als Prinzip der Vergesellschaftung domi-
niert iiber die subjektiven Bediirfnisse und Intentionen der
Lohnarbeiter ; daher mufd davon ausgegangen werden, dafl hiufig
die Interessen an Form und Inhalt der Arbeit, die in der
Interessenhierarchie erzwungenermafien unten stehen, nicht rea-
lisiert werden konnen. Der strukturelle Zwang zur Lohnarbeit
setzt sich nicht selbsttitig durch; auch die Lohnarbeiter als
diejenigen Privateigentiimer, die nichts aufler threr Arbeitskraft
(als Ware) besitzen, miissen den Tauschwert dieser Ware (gegen
Lohn) iiber den Markt realisieren. Sie miissen diesen Zwang in
ithren »freien Willen« aufnehmen, sich ihm gegeniiber verhalten,
das heiflt in der freien Verfiigung iiber ihre Arbeitskraft diesen
Zwang gegen sich selbst durchsetzen.

Die Bestimmung der Lohnarbeiter als doppelt »freie« benennt
diese Dialektik: indem sie sich als freie Privateigentiimer auf dem
Markt verhalten, unterwerfen sie sich dem strukturellen Zwang.
Nur innerbalb der Bedingungen, die die Lohnarbeiter nicht selbst
setzen, haben sie gewisse Wahlmoglichkeiten beziiglich der Art
und des Ausmafles der Anwendung der Arbeitskraft, obgleich
diese von ihrer individuellen leiblichen Existenz nicht zu trennen
ist und der Verkauf der Arbeitskraft folglich fiir sie existentielle
Implikationen hat.
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Arbeit und Identitit

Der gesellschaftliche Austauschprozefl erfordert, dafl die Han-
deinden ihre Subjektivitit den Prinzipien der Vergesellschaftung
unterwerfen. Der Zwang zum Verkauf der Arbeitskraft ist ein
allraglicher. In der individuellen Identititsbildung miissen daher
entsprechende Handlungsorientierungen als Elemente der Identi-
tat entwickelt und erworben werden, die die physische und
psychische Existenz und die relative Autonomie der Personlich-
keit sichern.

Wenn in der kapitalistischen Gesellschaft der Bezug auf das
Privateigentum, auf den Kauf und Verkauf von Waren — gleich
von welcher Seite, von Kapital oder Arbeit her — konstitutiver
Bezugspunkt von Identitit ist, so erfihrt die Identitit des
Lohnarbeiters eine spezifische Bestimmung dadurch, dafl der
Verkauf der Ware Arbeitskraft der Verkauf einer besonderen
Ware ist. Im Arbeitsprozefl verausgabt der Lohnarbeiter lebens-
lang einen Teil seiner selbst. Der Bezug zu seiner Arbeitskraft ist
demnach ein Bezug zu einer ihm duflerlichen, entfremdeten Sache
und zugleich ein Bezug zu sich selbst.

Im Arbeitsprozefl wird nicht nur der Gegenstand der Produk-
tion, sondern auch der Lohnarbeiter (als Mensch und als Lohnar-
beiter) verindert. Daher ist die Erfahrung in Arbeit und Betrieb
fir die Konstitution des Bewuf3tseins entscheidend.

Eine implizite Bestitigung der Bedeutung der Arbeit fiir die
Identitit der Lohnarbeiter geben die zahlreichen Studien zur
Reaktion von Arbeitslosen auf thre Situation, die, obwohl mit
unterschiedlichster Fragestellung und Methode und zu verschie-
denen Zeitpunkten durchgefiihrt, ein verallgemeinerbares Ergeb-
nis erbrachten: Der Verlust der Arbeit bedeutet bei einem grofien
Teil der Arbeitslosen eine Bedrohung ihrer Identitit, bei lingerer
Arbeitslosigkeit zeigen sich Anzeichen fiir einen Verfall der
Identitit. Arbeitslose sehen ihre gesellschaftliche Niitzlichkeit in
Frage gestellt, da sie nicht mehr in den gesellschaftlichen Produk-
tionsprozef} einbezogen sind. Die Identitiat durch Arbeit ist also
eine Identitit als Lohnarbeiter, der einen Nutzen fiir die Gesell-
schaft nur durch die Verausgabung von Arbeitskraft hat. Diese
Reaktion weisen die ilteren Studien zur Krisenreaktion*' ebenso
nach wie Untersuchungen und Befragungen, die in der gegenwir-
tigen Wirtschaftskrise durchgefiihrt wurden.??
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Schon eine Verkiirzung der Arbeitszeit kann - wie die Studie
Arbeiterbewnfitsein in der Wirtschaftskrise belegt - als tenden-
zielles Uberfliissigwerden wahrgenommen werden und eine Be-
drohung dieser Identititsbildung durch Arbeit mit sich bringen.?’

Die Anforderungen der Lohnarbeit setzen voraus, daf} sich der
Lohnarbeiter zu seiner Kérperlichkeit als Mittel zum Zweck, als
Arbeitskraft zu verhalten gelernt hat. Dieser Zwang als Grundla-
ge der Identitdt, den Korper auf Arbeitskraft zu reduzieren, wie
er sich etwa in den kapitalistischen Zeitstrukturen und 1in
allgemeinen Verhaltensdispositionen wie Ordnungsliebe und Zu-
verlissigkeit durchsetzt, ist so weit gesellschaftlich dominierend,
dafl die Disposition zu dieser Reduktion nicht erst in der
Lohnarbeit selbst angeeignet, sondern ~ weitgehend unabhingig
von der Klassenzugehorigkeit der Eltern — schon in fritheren
Sozialisationsphasen vermittelt wird.

Die Entstehung von Identitit ist jedoch nicht auf den Prozef? der
Zurichtung zum Lohnarbeiter zu reduzieren; die Primirsoziali-
sation ist nicht vollstandig kapitalistisch iiberformt. In der
Bildung der Identitit des Individuums muff sich (in quasi
»vertikaler« lebensgeschichtlicher Dimension) die Selbstdefi-
nitton als unabhingiges Subjekt und darin die als (ktinftiger)
Lohnarbeiter verankern konnen. Mit der Ubernahme der sozialen
Identitit als Lohnarbeiter werden die von der Gesellschaft
zugeschriebenen allgemeinen Verhaltens- und Rollenerwartungen
»in eine konsistente Struktur und Balance, auch mit der persona-
len Identitat, gebracht«. 4

Die Arbeitsorientierung ist — soweit die Arbeit Grundlage und

Gegenstand der Identitit ist — der Ausdruck dieser individuellen
Konsistenzfindung.

Typische Ausprigungen der Arbeitsorientierung

Die je individuelle Arbeitsorientierung ist vor dem Hintergrund
dieser allgemeinen Bestimmung der Dimensionen der Arbeits-
orientierung als die spezifische Vermittlung beider Dimensionen
zu analysieren. ‘

Das heifdt, dafd es »die« Arbeitsorientierung des Lohnarbeiters
nicht gibt, sondern dafl verschiedene Ausprigungen von Ar-
beitsorientierungen existieren, die allerdings alle ~ und sei es ex
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negativo — diese Dimensionen der Arbeitsorientierung enthalten
mussen.

Die empirische Forschung hat typische Auspriagungen der
Arbeitsorientierung herausarbeiten kénnen, die iiberindividuelle
Giilugkeit besitzen. Sie sind vorrangig bei bestimmten Arbeiter-
gruppen anzutreffen, jedoch keineswegs mit ihnen gleichzuset-
zen. Es kann keine eindeutige Zuordnung zwischen Gruppenzu-
gehorigkeit und Orientierung vorgenommen werden, wie dies
tendenziell im Ansatz der Starnberger Studie* versucht wird.

Fiir die Autoren der Starnberger Studie 1st die Zuordnung der
Lohnarbeiter zu einer Arbeiterfraktion aufgrund ihrer Stellung
im Prozef} der Arbeitsteilung im Betrieb und auf dem (betrieb-
lichen und auflerbetrieblichen) Arbeitsmarkt und die Zuge-
horigkeit zu bestimmten Arbeitergruppen (»Arbeiter-Bauern«,
»Ghettoarbeiter«) entscheidend. Der Arbeitsmarkt wird dabei 1n
konjunkturabhingige und konjunkturunabhingige Arbeits-
marktsegmente mit jeweils spezifischen Qualifikationsstufen
(etwa »aufgewertete Fachqualifikation« oder »entqualifizierte
Arbeitsplitze«*¢) unterteilt. Dieser sogenannte Fraktionierungs-
ansatz sagt aus, »dafl der objektive Zwang, sich als Ware
Arbeitskraft verkaufen zu miissen, das Bewufitsein der betroffe-
nen Arbeiter unterschiedlich prigen wird, je nachdem auf wel-
chen Teilarbeitsmirkten dieser Verkauf realisiert wird«.??

Aus der feststellbaren Qualifikation und der Lage auf dem
Arbeitsmarkt werden »lagespezifische« Bewufltseinsstrukturen,
aus der Wahrnehmung der eigenen Position in den sozialen
Beziehungen zwischen den verschiedenen Arbeitergruppen »stel-
lungsspezifische« Bewufltseinsstrukturen abgeleitet. Der »sub-
jektive« Aspekt des Bewufitseinsbegriffs bezieht sich allerdings
nicht auf die Erklirung der individuellen Auspriagung der Orien-
tierung, sondern wird auf im weitesten Sinne kulturalistische
Gesichtspunkte zuriickgefiihrt. Die Autoren fiihren eine Art
»kollektiver Subjektivitit« ein; aus der Konstruktion von »sub-
kulturellen« Gruppen (wie etwa auslindischen Ghettoarbeitern)
folgt die Anreicherung der lagespezifischen Bewufitseinsstruktu-
ren um kulturalistische Aspekte zu einem Deutungsmuster dieser
Arbeiterfraktion. Die Bewufitseinsstrukturen liegen also in iiber-
individuellen sozialen Deutungsmustern vor, die den einzelnen
Fraktionen zugehorig sind.

Diese fraktionsspezifischen Deutungsmuster werden als relativ
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unabhingig von der individuellen Biographie, von subjektiven
Verarbeitungsstrukturen wie auch von aktuellen Erfahrungen
betrachtet, »(...) ebenso wie in begrenzten betrieblichen Kon-
flikten auch in 6konomischen Krisensituationen die fraktionsspe-
zifischen Interessenlagen und Bewufitseinsformen beschrankt
und relativ stabil bleiben«.?® Dieser Ansatz analysiert nicht nur
diejenigen Orientierungen, die sich auf die unmittelbare Arbeits-
situation (Erwartungen an die Lohnhohe und die Arbeitssituation
wie auch die Bereitschaft zur Konfliktaustragung) beziehen und
in die die Stellung im Produktionsprozefl und die Stellung in der
Konkurrenz der Lohnarbeiter eingehen miissen, sondern bean-
sprucht eine allgemeine Typisierung des Arbeiterbewufitseins
auch in bezug auf das Gesellschaftsbild.

Die relativ strikte Zuordnung von Zugehorigkeit zu einem
Arbeitsmarktsegment (wenn auch Skonomisch #nd kulturali-
stisch bestimmt) und Bewufitsein wird von der empirischen
Untersuchung von Bewufitseinsstrukturen nicht bestitigt. Ein
gewisser theoretischer und empirischer Zusammenhang zwischen
der Zugehorigkeit zu einer Arbeitergruppe und der Arbeitsorien-
tierung ist jedoch zu konstatieren ; gerade die Arbeitsorientierun-
gen stellen sich — im Unterschied etwa zu den Staatsorientierun-
gen oder den Gesellschaftsbildern — als gruppenspezifische dar,
weil die Dimension »Arbeit« die handlungsleitenden Orientie-
rungen gegeniiber dem konkreten Arbeitsinhalt, der besonderen
Qualifikation und der beruflichen Tradition enthilt, die die
Unterschiede der Arbeitergruppen ausmachen.

Die Stellung auf dem inner- und auflerbetrieblichen Arbeits-
markt, der Charakter der ausgeiibten Arbeit (Beruflichkeit,
Arbeitsinhalt, Koérperlichkeit der Arbeir, Qualifikation, Bela-
stungen etc.) und die Stellung im auflerbetrieblichen Reproduk-
tionsbereich sind nicht fiir jeden einzelnen Arbeiter unterschied-
lich, sondern bis zu einem bestimmten Grad gruppenspezifisch,
das heiflt fiir Facharbeiter andere als fiir Spezialarbeiter, fiir
weibliche Angelernte wiederum andere als fiir miannliche ange-
lernte Arbeiter. Dabei wird der Bezug zu den gruppenspezifi-
schen Arbeits- und Lebensbedingungen aufrechterhalten, inso-
fern das Mindestniveau des Lohns (Tarifvertrige) ebenso wie das
Mindestniveau der zumutbaren Arbeit (berufs-, branchen- und
betriebsspezifisch) fiir die verschiedenen Lohnarbeitergruppen
(Angelernte, Spezialarbeiter etc.) kollektiv festgelegt ist.
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Die im folgenden genauer analysierten spezifischen Arbeits-
orientierungen haben den Status von Idealtypen. Empirisch sind
nicht nur die im folgenden vorgestellten »reinen« Orientierungen
anzutreffen; beispielsweise haben nicht alle Facharbeiter eine
Facharbeiter-Arbeitsorientierung. Umgekehrt sind angelernte
Arbeiter mit der Arbeitsorientierung eines Facharbeiters anzu-
treffen. Die hermeneutische Interpretation von Interviewtexten
hat jedoch ergeben, daf} auch ein Facharbeiter mit einer »untypi-
schen« Arbeitsorientierung sich implizit auf »die« Facharbeiter-
orientierung bezieht - von der er sich bewufit oder unbewufit
abgrenzt.

In der Interpretation von Aussagen zu Lohn und Arbeit in
Interviews muff demnach die spezifische Variation im Verhiltnis
zur generellen Orientierung benannt und erkldart werden. Die
verschiedenen Arbeitsorientierungen beziehen sich in diesem
Sinne zwar auf die objektiven Differenzen zwischen den Grup-
pen; sie implizieren jedoch keine Fragmentierung der Arbeiter-
klasse in »Fraktionenc.

Facharbeiter in der Industrie

Mit der Qualifikation als Facharbeiter in einem industriellen
Ausbildungsberuf und ihrer Anwendung im industriellen Pro-
duktionsprozefy*? geht in der Bundesrepublik ein — haufig unaus-
gesprochenes — hohes Anspruchsniveau hinsichtlich Lohn und
Arbeitssituation einher.

Der Facharbeiter kann zunichst davon ausgehen, daf} sein
elementares Interesse an Arbeitsplatzsicherheit weniger bedroht
ist als bei anderen Lohnarbeitern. Facharbeiter werden von
Betrieben hiufig selbst dann nicht entlassen, wenn ihre spezielle
Qualifikation voriibergehend oder dauernd nicht benéugt wird;
der Wert ihrer sogenannten prozeflunspezifischen Qualifikatio-
nen wird von den Betrieben so hoch eingeschitzt, daf$ Facharbei-
ter bevorzugt auch an solchen Arbeitsplidtzen eingesetzt (umge-
setzt) werden, fiir die sie urspriinglich nicht ausgebildet waren.

Fiir die meisten — aber keineswegs alle — Facharbeiterberufe ist
die Situation auf dem iiberbetrieblichen Arbeitsmarkt dhnlich.
Die gute Stellung auf dem Arbeitsmarkt modifiziert sich aller-
dings fiir den einzelnen Arbeiter je nach Berufserfahrung, Alrer,
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Belastbarkeit; ein Bewufitsein dieser besonderen Stellung ist in
der Regel jedoch die Basis der spezifischen Arbeitsorientierung
auch bei ilteren oder relativ geringer qualifizierten Facharbei-
tern.

In der betrieblichen Arbeitsteilung und -organisation sind die
Arbeitsplatze von Facharbeitern durch besondere Anforderungen
an Qualifikation und Arbeitserfahrung gekennzeichnet. Grundla-
ge der Arbeitsorientierung von Facharbeitern ist das Bewuf3tsein,
nicht jede Arbeit machen zu miissen. Diese Ausgangssituation
bedingt in der Dimension »Lohn« eine Konzentration auf die
Lohnhohe und auf die Erhaltung der Arbeitskraft. Der Fachar-
beiterecklohn wird nur als Ausgangspunkt eines selbstbewufiten
»bargaining« betrachtet, in dem individuelle und kollektive (etwa
Betriebsratsunterstiitzung) Mittel eingesetzt werden, um nicht
nur die formale Qualifikation, sondern die mit den Jahren
wachsende Arbeitserfahrung und die mit beidem in Zusammen-
hang stehende »Leistung« bezahlt zu bekommen. Die Position
besummter Facharbeitergruppen (etwa Instandhaltungsarbeiter,
Werkzeugmacher) in diesem »bargaining« wird durch ihre beson-
dere Stellung im Produktionsprozefd verbessert, die es ihnen bis
zu einem bestimmten Punkt erlaubt, ihre Arbeitssituation selbst
zu bestimmen (»relative Autonomie«). Diese Spielraume, die fiir
andere Facharbeitergruppen, etwa in Kolonnen arbeitende
Schlosser oder andere unmittelbar in der Produktion eingesetzte
Facharbeiter, immer schon geringer waren, werden von den
Betrieben zunehmend mit arbeitsorganisatorischen Mafinahmen
und neuen Lohnsystemen geschmiilert.

Die Vernutzung der Arbeitskraft ist weitgehend abhingig von
diesen verschieden ausgeprigten Spielriumen und zudem von
branchen- und betriebsspezifischen Bedingungen. Insgesamt ha-
ben die Facharbeiter die relativ besten Arbeitsbedingungen unter
den Industriearbeitern. Diese Tatsache ist ihnen auch bewuft, wie
die hiufige subjektive Abgrenzung von FliefRbandarbeit zeigt.
Die Facharbeiterorientierung in bezug auf die Dimension »Lohn«
ist jedoch allgemein gesprochen dadurch gekennzeichnet, dafl der
Facharbeiter — vor dem Hintergrund relativer Arbeitsplatzsicher-
heit und relativ hohem »Grundlohn« — in die Lage versetzt ist,
tiber die Prioritit zwischen dem Interesse an hdherem Lohn und
dem an Erhaltung seiner Arbeitskraft zu reflektieren und mzitzu-
entscheiden. Nur unter den beiden genannten Bedingungen ist
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eine Priorititensetzung zwischen Abschaffung oder Monetarisie-
rung einer Belastung oder die Ablehnung von Uberstunden trotz
betrieblichen Drucks moglich.

Das Anspruchsniveau hinsichtlich der Verwirklichung der drei
grundlegenden Lohnarbeiterinteressen mufl — in der historischen
Situation der Nachkriegsprosperitit in der Bundesrepublik — erst
dann ausdriicklich artikuliert werden, wenn es bedroht ist, was in
der gegenwirtigen Krise hiufig der Fall ist.

Fir Facharbeiter ist diese relative Befriedigung der Interessen
der Dimension »Lohn« die Voraussetzung fiir die gleichberech-
tigte Bedeutung oder Dominanz der Dimension » Arbeit« in ihrer
Arbeitsorientierung. Das vorrangige Interesse an Inhalt und
Form der Arbeit charakterisiert die »Facharbeiterorientierung«.
Dieses Interesse bedeutet jedoch nicht, dafl Facharbeiter in ihrer
Arbeit selbstgesetzte Ziele verwirklichen wollten; die grundsitz-
liche Fremdbestimmtheit der Lohnarbeit, die Voraussetzung, daft
der Unternehmer iiber Produkt und betriebliche A rbeitsorganisa-
tion entscheidet, wird auch von den Facharbeitern akzeptiert.

Die Facharbeitertitigkeiten sind diejenigen industriellen Tatig-
keiten, in denen traditionelle Beruflichkeit (Institutionalisierung
der Ausbildung mit spezifischer Sozialisation, Berufsstolz) Ein-
fluf auf die Arbeitsorientierung hat. Das Selbstbewuf3tsein als
Facharbeiter richtet sich auf drei Aspekte der Arbeit. Sie haben
zum einen ein spezifisches Interesse am Inhalt der Arbeit, am
Erkennen und Losen von Problemen, am rationellen Bewiltigen
eines Arbeitsauftrags in einem — in ihrem Sinne — optimalen
Verhiltnis von Arbeitsaufwand und Ergebnis. Facharbeiter bezie-
hen aus der Beherrschung bestimmter Arbeitsinhalte und -pro-
zesse eine gewisse Arbeitszufriedenheit und Befriedigung berufli-
chen Ehrgeizes.

Zum zweiten gewinnen sie Selbstbewufitsein aus der besonderen
Qualitit der geleisteten Arbeit; das Leistungsbewufitsein bezieht
sich bei Facharbeitern nicht auf die Leistungserbringung als
solche, auch nicht auf die Giite eines End- oder Zwischenpro-
dukts, sondern ist arbeitsinhaltlich bestimmt. Die Qualifikation
(zusammengesetzt aus Formal- und Arbeitsqualifikation), die die
Qualitat der erbrachten Arbeit gewihrleistet, ist zentrales Ele-
ment des Berufsstolzes.

Das dritte wichtige Element der Dimension »Arbeit« in der
Facharbeiterorientierung ist das Interesse an der méglichst selbst-
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bestimmten Form der Arbeit, an weitgehend freier Zeiteinteilung
und eigenstiandiger Festlegung der einzelnen Arbeitsschritte und
ihrer Reihenfolge, an eigenstindiger Kooperation mit Kolleg_en
und Vorgesetzten. Diese »relative Autonomie« ist zugleich eine
individuelle und kollektive und wird kollektiv verteidigt. Thre
Regeln gelten weithin unausgesprochen  sie funktionieren, sowelit
intakte Kommunikationsstrukturen vorhanden sind, die iiber die
»Facharbeitersolidaritat« vermittelt sind.

Industriearbeiter ohne Fachqualifikation
(angelernte Arbeiter)®

Die vom Facharbeiter aus der Qualifikation und der Stellung auf
dem Arbeitsmarkt hergeleiteten Anspriiche an Arbeit und Ent-
lohnung kann der Industriearbeiter ohne Fachqualifikation nicht
in gleicher Weise stellen. Die objektive Arbeitssituation von
angelernten Arbeitern ist — im Vergleich zur Facharbeitersituation
— in der Regel von groflerer Arbeitsplatzunsicherheit, geringerer
(Grund-)Entlohnung, héherer Arbeitsbelastung und geringeren
arbeitsinhaltlichen Anforderungen gekennzeichnet.

Die Bezeichnung »angelernter Arbeiter« impliziert jedoch eine
allgemeine Qualifizierung: die Bereitschaft und Fihigkeit zu
kontinuierlicher Arbeit in industrieller Arbeitsorganisation. Die-
se industrielle Sozialisation geschieht in der Regel in den ersten
Berufsjahren der Jugendlichen; in Sonderfillen (etwa bei Auslin-
dern) werden die besonderen Kosten der nachtriglichen Soziali-
sation von bestimmten Branchen und Betrieben, die aus dc?r
Beschiftigung dieser Arbeitskrifte besondere Konkurrenzvortei-
le zu ziehen versuchen, iibernommen.

Grundsitzlich sind in der betrieblichen Arbeitsteilung und
Arbeitsorganisation die Arbeitsplitze von angelernten Arbeitern
nicht durch spezifische — beruflicher oder qualifikatorischer Art -
Anforderungen charakterisiert, sondern die Arbeitsanforderun-
gen sind nach einer Anlern- oder auch nur einer Einarbeitungs-
phase zu erfiillen. Die Arbeitsorientierung des angelernten
Arbeiters ist daher von der Erfahrung seiner grundsitzlichen
Austauschbarkeit geprigt.

Die Zuweisung beziehungsweise Umsetzung eines angelernten
Arbeiters an einen Arbeitsplatz folgt ausschliefllich den Kriterien
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der betrieblichen Rationalitit; Formalqualifikationen oder
Berufstraditionen spielen dabei keine Rolle.

In der Arbeitsorientierung reflektiert sich diese unspezifische
Einsetzbarkeit: der angelernte Arbeiter muf! zur Anpassung an
die betriebliche Strategie bereit sein. Dazu gehdrt die Bereit-
schaft, Arbeitsplatzwechsel hinzunehmen und Mehrarbeit nach
den Bediirfnissen des Betriebs zu leisten.

Der angelernte Arbeiter kann seine Tiaugkeit nicht als Beruf
verstehen ; die Bezeichnungen »Produktionsarbeiter«, »Montage-
arbeiter«, »Helfer« etc. sind keine Berufsbezeichnungen im
engeren Sinn.>’ Der angelernte Arbeiter kann nur dann, wenn er
betriebs- und arbeitsplatzspezifische Arbeitsqualifikationen er-
worben hat, die fiir den Betrieb von Wert sind, in eine Verhand-
lung iiber Zuweisung oder Ablehnung bestimmter Arbeiten
eintreten.

Solche arbeitsplatz- und betriebsspezifischen Qualifikationen
konnen jedoch im Zuge von Rationalisierungen oder technologi-
schen Verinderungen ihren Wert auf dem innerbetrieblichen
Arbeitsmarkt verlieren. (Auf dem tberbetrieblichen Arbeits-
markt spielen sie in der Regel ohnehin keine Rolle.) Bei einem
Betriebswechsel ist ein Industriearbeiter chne Fachqualifikation
auf seine allgemeine Arbeitsfihigkeit verwiesen; die betrieblich
gegebenenfalls erworbenen Anspriiche auf LohnhShe und Ar-
beitsbedingungen kénnen nicht aufrechterhalten werden.

Die Merkmale der industriellen Arbeitsplitze fiir Angelernte
filthren zu einer relativ hohen, teils betrieblich erzwungenen, teils
— bei jiingeren Arbeitern — freiwilligen inner- und Gberbetriebli-
chen Mobilitit, denn die Arbeitsplitze sind in der Tendenz
»iiberall gleich«, so daf} geringe (L.ohn-)Vorteile schon zu einem
Arbeitsplatzwechsel motivieren konnen.

Durch die Arbeitssituation von angelernten Arbeitern sum-
mieren sich verschiedene Faktoren, die den Verschlei? der
Arbeitskraft beschleunigen: zum einen sind schon ihre Arbeits-
bedingungen als solche besonders belastend (Fliefbandarbeit,
Schichtarbeit, Monotonie, kérperlich schwere und/oder nervlich
belastende Arbeit). Zum anderen ist in der Arbeitsorientierung
das Interesse an der Erhaltung der Arbeitskraft in der Regel dem
Interesse an hoherem Lohn nachgeordnet, so dafl sie gegen
Monetarisierung von Belastungen, Hochstleistungsforderungen
und Mehrarbeit (Uberstunden, zusatzliche Schichten) nicht pro-
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testieren, solange dies eine Erhohung des Einkommens mit sich
bringt.

Die Bereitschaft zur Anpassung an die betrieblichen Anforde-
rungen als allgemeines Kennzeichen der Arbeitsorientierung des
angelernten Arbeiters kann jedoch verschiedene Auspragungen
annehmen — je nach Alter, Belastbarkeit und Arbeitsqualifikation.
In der »offensiven« Variante der Arbeitsorientierung des jlinge-
ren, eher belastbaren Arbeiters ist der Versuch erkennbar, aus der
Anpassung an die betriebliche Strategie am meisten fiir sich
»herauszuholen«: moglichst viel Uberstunden zu machen, um ein
hoheres Einkommen zu erzielen, mobilititsbereit zu sein, um der
Monotonie zu entgehen.

In der eher »defensiven« Variante der Arbeitsorientierung vor
allem ilterer Arbeiter, die den Belastungen von Mehrarbeit nicht
mehr gewachsen sind, steht die Vermeidung von Verschlechterun-
gen — sowohl der Arbeitsbedingungen als auch des Lohns — im
Vordergrund. Sie antizipieren dabei, dafl sie in den letzten
Arbeitsjahren meist eine Verringerung thres Reproduktionsniveaus
wegen einer Umsetzung an schlechter bezahlte Arbeitsplatze mit
geringeren Belastungen (etwa im Lager) hinnehmen miissen.

In der wirtschaftlichen Krisensituation gewinnt allerdings gera-
de bei angelernten Arbeitern (auch bei jiingeren) das Interesse an
der Sicherheit des Arbeitsplatzes Vorrang vor dem Interesse an
hoherem Lohn, da Arbeiter ohne spezifische Qualifikation bet
der Arbeitssuche benachteiligt sind.

Diese Verlagerung des Interesses resultiert daraus, dafl zum einen
Arbeitsvollziige, die nur eine Allgemeinqualifikation verlangen, in
besonderem Ausmafl von technologischer Arbeitsplatzvernich-
tung betroffen sind. Zum anderen wirken sich die Selektionsstrate-
gien der Betriebe bei Entlassungen wie bei Neueinstellungen
zuungunsten der angelernten Arbeiter aus, vor allem, wenn sie
bereits mehrfach das Arbeitsverhilinis gewechselt haben.3?

Aus dem bisher Gesagten scheint eine Bestitigung der These
einer ausschliefflich »instrumentellen« Orientierung zu folgen.
Die Dimension »Lohn« mit thren verschiedenen Aspekten ist in
der Arbeitsorientierung bei angelernten Arbeitern zweifellos die
entscheidende, weil die objektive Arbeitssituation ein Interesse an
Form und Inhalt der Arbeit erschwert. Innerhalb der Dimension
»Lohn« steht das Interesse an hoherem Lohn auch deshalb im
Vordergrund, weil mittels einer Monetarisierung der Verzicht auf
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arbeitsinhaltliche und Autonomie-Interessen kompensiert wer-
den soll. Die Dimension »Arbeit« ist jedoch keineswegs eine
Leerstelle; die Arbeit bekommt einen spezifischen Sinn: der
Bezug zu Form und Inhalt der Arbeit wird zunehmend abstrak-
ter. Angelernte Arbeiter konnen sich in der Regel nicht auf den
konkreten Arbeitsinhalt beziehen, wie dies Facharbeiter tun,
sondern sie beziehen sich in abstrakterer Form auf die »produkti-
ve« Arbeit als solche oder auf das Gesamtprodukt, gleichgiiltig,
welchen Arbeitsgang sie daran ausfiihren.

Typischerweise steht bei ihnen anstelle des inhaltlichen Bezugs
eine Orientierung an der gesellschaftlichen Notwendigkeit und
Niitzlichkeit der produktiven (im engeren Sinne: korperlichen)
Arbeit. Dieser »Produzentenstolz« ist Grundlage ihres spezifi-
schen Leistungsbewufltseins nicht als qualifizierte Arbeiter (wie
bei Facharbeitern anzutreffen), sondern als produktive Arbeiter.

Eine »reduzierte« Form des Produzentenstolzes ist der »Pro-
duktstolz«, das heifdt der Stolz auf das Endprodukt, auf dessen
Marktgangigkeit als Ware mit tatsichlichem oder vermeintlichem
Gebrauchswert. Im »Produktstolz« wird vom eigenen konkreten
Arbeitsvollzug noch weitgehender als beim »Produzentenstolz«
abstrahiert. Diese Abstraktion ist Ausdruck der Inhaltslosigkeit
der Arbeit selbst.

Angelernte Arbeiter mit Spezialqualifikation
(Spezialarbeiter)

In der Arbeitssituation des Spezialarbeiters kommen Momente
der Situation des Facharbeiters und des angelernten Arbeiters
zusammen. Als Spezialarbeiter werden diejenigen angelernten
Arbeiter bezeichnet, die fiir eine spezifische industrielle Tatigkeit
~ wie etwa Schweiflen oder Kranfahren ~ eine Kurzausbildung
(einige Monate) durchlaufen haben und dariiber Zertifikate
(»Scheine«) besitzen. Hiufig mufl diese Qualifikation durch
regelmiflige Weiterbildung aufrechterhalten werden.

Die Qualifikation kann entweder innerbetrieblich erworben
werden, oder sie ist — wenn es sich um eine uberbetriebliche
Ausbildung handelt — auf konkrete Arbeitsanforderungen be-
stimmter Branchen und Betriebe bezogen. Mit dem angelernten
Arbeiter hat der Spezialarbeiter also gemein, daff seine Qualifika-
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tion bei einem Betriebswechsel in der Regel an Wert verliert.

In der innerbetrieblichen Konkurrenz bestehen jedoch viele
Gemeinsamkeiten mit Facharbeitern. Zum einen beruht die
Qualifikation nicht nur auf Arbeitserfahrung - wie bei angelern-
ten Arbeitern —, sondern hat einen formalen Charakter. Aus
diesem Grund kénnen Spezialarbeiter sowohl beim Lohn als auch
bei den Arbeitsbedingungen gewisse Anspriiche stellen. Die
Spezialarbeiter sind in der Regel zwei bis drei Lohngruppen
hoher als der angelernte Arbeiter eingestuft; in Grofbetrieben ist
ihre Einstufung in Facharbeiterlohngruppen nicht selten. Im
Bewuftsein seiner Qualifikation kann ein Spezialarbeiter die
»schlechten« Arbeiten zuriickweisen; er mufl nicht mehr — wie
der angelernte Arbeiter — alle Arbeiten ausfithren.

Zum anderen folgt daraus, daf} der Spezialarbeiter mit seiner
Arbeitskraft auf dem innerbetrieblichen Arbeitsmarkt — dhnlich
wie der Facharbeiter — strategisch umgehen kann; er kann sich
zum Konflikt um den Verschleifl seiner Arbeitskraft akuv
verhalten, indem er bestimmte Arbeitsplitze zu vermeiden bezie-
hungsweise zu erhalten versucht. Er kann zudem einen Arbeits-
platz mit komplexeren Arbeitsvollziigen (und demnach der
Mébglichkeit, einen arbeitsinhaltlichen Bezug zu entwickeln)
anstreben.

Die Arbeitsorientierung des Spezialarbeiters enthilt Elemente
der Facharbeiterorientierung wie der des angelernten Arbeiters.
Da die Entlohnung des Spezialarbeiters im Durchschnitt ein b_1s
zwei Lohngruppen unter der Facharbeitereinstufung liegt, ist die
Priorititensetzung innerhalb der Dimension »Lohn« der Ar-
beitsorientierung im wesentlichen dieselbe wie die des angelern-
ten Arbeiters ohne Spezialqualifikation. Auch der Spezialarbeiter
mufl zur grofftmdglichen Leistung und zu Mehrarbeit bereit sein,
um einen seinen Reproduktionsbediirfnissen entsprechenden
Lohn zu erzielen. Das Interesse an der Erhaltung der Arbeitskraft
muf} er dabei hintanstellen.

Das Besondere der Arbeitsorientierung des Spezialarbeiters
gegeniiber dem angelernten Arbeiter driickt sich also nicht in der
Dimension »Lohn«, sondern in der Dimension »Arbeit« aus. Der
Spezialarbeiter versteht aufgrund der Formalisierung seiner Qua-
lifikation und der relativen Konstanz der Arbeitsaufgaben seine
Titigkeit als Beruf; damit kann er die in einer eventuellen
fritheren Berufsausbildung (in einem anderen Beruf) erworbenen
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Orientierungen aufgreifen. Allerdings kennt er keinen traditio-
nellen Berufsstolz wie der Facharbeiter.

In der Dimension »Arbeit« orientiert sich der Spezialarbeiter
starker am Inhalt als an der Form der Arbeit, da er weniger mit
einer Sinnentleerung der Arbeit konfrontiert ist als der angelernte
Arbeiter. Sein Leistungsbewufitsein bezieht sich auf die relative
Komplexitit der Arbeitsinhalte, die die Anwendung der spezifi-
schen Qualifikation erfordert. Es geht ithm weniger um die
optimale L&sung technischer Probleme; er gewinnt jedoch
Selbstbewufitsein aus der Qualitit der geleisteten Arbeit. Auf
dieser Grundlage kann er seine Anspriiche an Lohn und Arbeits-
bedingungen selbstbewufit verfolgen.

Angelernte Arbeiterinnen

Die alltagspraktischen Orientierungen von Frauen sind allgemein
in hohem Maf§ von der Besonderheit ihrer Situation als Frau in
dieser Gesellschaft geprigt ; diese Situation stellt auch fir Frauen
mit unterschiedlicher konkreter Lebens- und Arbeitssituation
und unterschiedlicher individueller Biographie objektive Ge-
meinsamkeiten her, die das Verhiltnis zur Arbeit beeinflussen.

Zum einen unterstellt die gesellschaftliche Norm be1 verheirate-
ten Frauen eine auflerhiusliche Erwerbsarbeit niche als selbstver-
standlich; sie miissen eine solche Titigkeit besonders legitimie-
ren, weil die Erfiillung der Pflichten in Haus und Familie nicht
gegeniiber denen der Erwerbsarbeit zuriickgestellt werden darf.
Dieser Begriindungszwang gilt auch dann, wenn das Einkommen
des Ehemanns nicht zum Unterhalt der Familie ausreichen
wiirde.

Die Arbeitsmarkt- und Arbeitsplatzsituation lohnabhingiger
Frauen ist zum andern von geschlechtsspezifischen Diskriminie-
rungen gekennzeichnet, die sowohl in den sogenannten Frauen-
berufen als auch in den Bereichen, in denen Frauen mit Mannern
um die Arbeitsplitze konkurrieren miissen, in jeweils unter-
schiedlicher Weise wirksam werden.3}

Industriearbeiterinnen sind von solchen Benachteiligungen in
fast jeder Hinsicht betroffen: sie haben geringe Ausbildungs- und
Aufstiegschancen, leiden unter Lohndiskriminierung und beson-
ders reduzierter und belastender Arbeit und miissen den doppel-
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ten Anforderungen von Betrieb und Familie gerecht werden.

In der Industrie werden weibliche Arbeitskrifte ganz liberwie-
gend an Arbeitsplitzen, die keine Fach- oder Spezialqualifikation
verlangen, eingesetzt; fiir diese Arbeiterinnen gilt demnach
zunichst — mit Einschrinkungen34 — das iiber die Arbeitssituation
der angelernten Arbeiter Gesagte. In Betrieben, die fiir Anlernta-
tigkeiten sowohl minnliche als auch weibliche Arbeitskrifte
beschiftigen, setzt sich in der Regel eine interne Hierarchie
durch: an den Arbeitsplitzen, die vergleichsweise qualifiziertere
Arbeit verlangen, weniger monoton und relativ besser bezahlt
sind, werden vorzugsweise die minnlichen Arbeiter beschaftigt.
Im iibrigen werden in vielen Betrieben die Frauen fiir die
Erfiillung derselben Arbeit geringer bezahlt als die minnlichen
Arbeiter.

Die Arbeitsorientierung von angelernten Arbeiterinnen muf}
sich daher sowohl auf die Arbeitssituation als Angelernte bezie-
hen wie zugleich auch auf die spezifische Situation als Fran -
innerhalb wie auferhalb des Betriebs. Thre Arbeitsorientierung ist
in ungleich héherem Mafle als bei ihren minnlichen Kollegen von
Bedingungen geprigt, die auflerhalb der Arbeitssituation liegen.
Die auflerbetriebliche Realitdt mit ihren Anforderungen — der
Verantwortung fiir die materielle und psychische Reproduktion
des Mannes und der Kinder — wirkt sich unmittelbar auf ihre
Arbeitsorientierung aus. Eine Erwerbstitigkeit muf} von Frauen
in ganz anderer Weise mit der Eigenart und den Anforderungen
der Familien- und Hausarbeit vermittelt werden, als dies von
Minnern verlangt wird. Der »weibliche Lebenszusammenhang«?*
1st bei Arbeiterinnen insgesamt von dieser Spannung zwischen
Lohn- und Hausarbeit geprigt; in jedem der beiden Bereiche ist
jeweils der andere gegenwirtig.3$

Auch bei minnlichen Arbeitern hat zwar die Lebenssituation
(Alter, Familienstand, Reproduktionsniveau) mittelbar Einfluf}
auf die Arbeitsorientierung. Fiir Minner ist jedoch die Entschei-
dung fiirr auflerhausliche Arbeit als solche nicht legitimationsbe-
diirftig; zum andern fiihrt die spezifische minnliche Sozialisation
zu einer Uber Arbeit vermittelten Identitit; die geschlechtsspezi-
fische Arbeitsteilung liegt dieser Identitit zugrunde und wird
zugleich durch sie gesellschaftlich reproduziert. In den Hand-
lungsorientierungen des Mannes nimmt daher ~ wie oben darge-
legt - die Orientierung an der Fihigkeit, sich selbst (und die
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Familie) durch Lohnarbeit zu erhalten, einen zentralen Platz ein.

Fir Frauen kann dagegen ihre Reproduktionsfunktion identi-
tatsstiftende Bedeutung erlangen. Da die gesellschaftliche Ar-
beitsteilung ihnen im Prinzip die Modglichkeit gibt, sich durch
Heirat dem Zwang zur Lohnarbeit zu entziehen, wird von vielen
Frauen die auflerhiusliche Arbeit nicht als Lebensperspektive
betrachtet. In den alltagspraktischen Orientierungen gewinnt
dann die Familie eine groflere subjektive Relevanz als die
Lohnarbeit.37

Auf der anderen Seite mufl konstatiert werden, dafl diese
Tendenz zwar im Einklang mit der immer noch herrschenden
gesellschaftlichen Norm steht, jedoch fiir viele Frauen die Lohn-
arbeit zur subjektiv bedeutsamen Quelle von Befriedigung in der
Arbeit und von Selbstbewufitsein wird — gleichgiiltig wie restrik-
tiv die konkrete Arbeitssituation ist. Haus- und Fabrikarbeit
werden allerdings beide als defizitiar fiir die Bediirfnisse nach
Selbstverwirklichung, Anerkennung und befriedigenden sozialen
Beziehungen erfahren; sie werden daher kompensatorisch aufein-
ander bezogen.3®

Diese in der Forschung iiber Frauenarbeit in den letzten Jahren
ausgetragene Kontroverse iiber die Dominanz der Familien- oder
der Arbeitsorientierung bei Industriearbeiterinnen kann jedoch
mit dem »doppelten Bezug« auf die Dimension »Lohn« und
»Arbeit« in der Arbeitsorientierung aufgelost werden. Die These
des Vorrangs der Familienorientierung, aus der folgt, daf} die
Arbeit aus der Sicht eines »familienbezogenen Instrumentalis-
mus« gedeutet wird, trifft das wesentliche Moment der Dimen-
sion »Lohn« in der Arbeitsorientierung von angelernten Arbeite-
rinnen. Bei ihnen ist der Grund fiir die Aufnahme (oder
Beibehaltung) eines Arbeitsverhiltnisses meist offensichtlich: ihr
Lohn dient der Sicherung beziehungsweise der Erweiterung des
Reproduktionsniveaus der Familie. Auch diese angelernten Ar-
beiterinnen, fiir die der Lohn das ausschliefliche Motiv ihrer
Arbeit ist, miissen jedoch die Lohnarbeit nicht zu ihrer Lebens-
perspektive machen, sondern haben oft die Vorstellung, sie spiter
— abhingig von der Lebensplanung - zeitlich zu reduzieren oder
ganz aufzugeben. Nicht selten fithrt dann jedoch das Interesse an
der Aufrechterhaltung des einmal erreichten Lebensstandards sie
dazu, die Lohnarbeit doch zu ihrer Lebensperspektive zu ma-
chen. Der Lohn wird also als zusitzliches Einkommen zur
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Erhohung des Familienbudgets verstanden; er wird — bei allem
verbreiteten Protest gegen ungleichen Lohn fiir gleiche Arbeit -
nur mit dem Lohn anderer Frauen, nicht mit dem von Minnern
verglichen: ». .. als Frau verdient man bei D. nicht schlecht.«

Dies bedeutet nicht, daf’ Arbeiterinnen kein Interesse an hohe-
rem Lohn hitten; dieses Interesse wird nur nicht handlungsrele-
vant, da angelernte Arbeiterinnen in ihrer Mehrheit von dem
Lohn, den sie erzielen, nicht leben miissen. Die iiber die Familie
vermittelte Identitit trigt zur Akzeptierung der Tatsache bei, daf}
Frauen weniger verdienen als Minner. Diese Konsequenz trifft
auch Frauen, die die Interpretation als Zuverdienerin fiir sich
nicht akzeptieren und/oder fiir die sie nicht zutrifft, weil sie
alleinstehend sind. :

Es ist kein Widerspruch zu dieser Passivitit, daf} angelernte
Arbeiterinnen haufig bereit sind, Hochstleistungen und Mehrar-
beit zu erbringen, um ihr Einkommen zu verbessern, denn dies
stellt die Deutung als Zuverdienerin nicht in Frage. Ein selbstbe-
wufdtes Vertreten von Lohnarbeiterinteressen wiirde dagegen eine
Verschiebung in der subjektiven Relevanz von Familie und
Lohnarbeit bedeuten.

Auch das Interesse an der Sicherheit des Arbeitsplatzes ist bei
angelernten Arbeiterinnen durch die Familienbezogenheit gebro-
chen. Die Wahl des Arbeitsplatzes ist allgemein von der Verein-
barkeit der Arbeitszeit und den Belastungen mit der Haus- und
Familienarbeit abhingig. Uberdies werden Arbeitsplatzentschei-
dungen des Ehemannes einbezogen ; zum Beispiel ist eine Arbeil-
terin zur Aufgabe auch eines sicheren Arbeitsplatzes bereit, wenn
der Mann sich aus beruflichen Griinden fiir einen Ortswechsel
entscheidet. |

Die »subjektive Bedeutung der Fabrikarbeit im Kontrast zur
Hausarbeit«3® bezieht sich dagegen auf die Dimension »Arbeit«
in der Arbeitsorientierung. Die Arbeitssituation von angelernten
Arbeiterinnen ist zwar in der Regel so restriktiv, dafl ein Bezug
zum Inhalt der Arbeit nicht entwickelt werden kann. Kommuni-
kationschancen, Vielfalt der Kontakte und Anerkennung der
erbrachten Leistungen zeichnen jedoch den Arbeitsplatz im
Betrieb gegeniiber dem im Haus aus. Eine Orientierung an der
kooperativen Form der Arbeit ist demnach nicht nur eine
Kompensation der Inhaltsleere der Arbeit, sondern reflektiert
elementare Bediirfnisse, die in der isolierten Arbeitssituation als
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Hausfrau unbefriedigt bleiben wiirden. Dies ist konstitutiv fiir
die subjektive Relevanz der Lohnarbeit.

An vielen Arbeitsplatzen (vor allem an Einzelarbeitspliitzen) ist
jedoch auch die Befriedigung dieses Interesses an der (kooperati-
ven) Form der Arbeit nicht mehr moglich; haufig bleibt dann nur
die » Auflésung« jeglicher Orientierung an Inhalt oder Form der
Arbeit durch die »Flucht« aus der Arbeit, etwa iiber Tagtriume.

Die Arbeitsorientierung von angelernten Arbeiterinnen und
Arbeitern unterscheidet sich demnach auch dadurch, dafl Frauen
zwar die Notwendigkeit und Nitzlichkeit der produktiven
Arbeit betonen (»Produzentenstolz«), aber keine sekundire Be-
triedigung aus der Uberhbhung des Werts des Produkts (»Pro-
duktstolz«) ziehen.

Abschliefiend soll noch ein Element der weiblichen Identtat
benannt werden, das konstitutiv fiir die Familien- wie fiir die
Arbeitsorientierung ist. Die weibliche Sozialisation vermittelt als
zentrale handlungsrelevante Orientierung ein Konfliktvermei-
dungs- und Harmoniestreben, das in unterschiedlichen Lebens-
bereichen allerdings unterschiedliche Funktionen und Konse-
quenzen hat. Den Anforderungen der Haus- und Familienarbeit,
die im wesentlichen Beziehungsarbeit ist, entspricht die Tendenz
zur Harmonisierung durchaus — wobei hier nicht untersucht
werden kann, inwieweit die Erfiilllung dieser familidren Anforde-
rungen durch die Frau systematisch die Vernachlissigung ihrer
eigenen Bediirfnisse zur Voraussetzung hat. Der betrieblichen
Konkurrenzsituation ist diese Handlungsorientierung jedoch
strukturell unangemessen. Sie fithrt zu einer Verkennung der:
antagonistischen Interessenlage im Betrieb und zu einer tenden-
ziellen Vermeidung von Interessenartikulation und Konfliktaus-
tragung. Diese Verzichts- und Harmonisierungsbereitschaft ist
eine der Ursachen dafiir, daff sich die objektiven Diskriminierun-
gen von Frauen in der Arbeit immer von neuem reproduzieren
konnen.
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