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Vorbemerkung

Die nachfolgenden Uberlegungen habe ich 1997 im Zusammenhang mit der Auswertung
eines von der Deutschen Forschungsgemeinschaft unterstitzten Projekts "Erziahldynamik"
(vgl. Liedtke 1991) angestellt und sie sind Teil einer noch nicht abgeschlossenen Publikation
zum Thema "Kommunikationsstruktur und Kommunikationsdynamik". Dass ich diesen, mit
der Diskussion einer Erzahldefinition befassten Teil als gesondertes Manuskript zugénglich
mache, geschieht auf Anregung meiner Bielefelder Kollegin Elisabeth Giilich, die in
Lehrveranstaltungen und in ‘dem Handbuchartikel Giilich & Hausendorf (2000) auf einige der
von mir behandelten Aspekte verweisen wollte. Die Beharrlichkeit ihrer Nachfrage hat
vielleicht die positive Konsequenz, dass noch andere, an einer systematisch konzipierten
Erzihltheorie Interessierte von meinen Uberlegungen profitieren, bevor die geplante
Publikation das 'Licht der Welt' erblickt. Fiir diese Aussicht, aber auch fiir viele anregende

Gesprache iiber den Gegenstand "Erzihlung" bin ich Elisabeth Giilich sehr dankbar.
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1. Das grundsiitzliche Erfordernis einer Erzihldefinition

Am Anfang der Formulierung einer Erzédhltheorie, die den Anspruch einer angemessenen
Diskursmodellierung erhebt, muss definiert werden, welche Texte man unter den Kommuni-
kationstyp "Erzahlung" subsumieren will. Diese Aufgabe wollen wir uns dadurch erleichtern,
dass wir unsere Betrachtung auf dialogische Texte der miindlichen nichtliterarischen Kom-
munikation einschranken. Insbesondere wollen wir also davon ausgehen, dass "Erzahlen" eine
Kommunikationsgattung ist und nicht nur monologische Text-/AuBerungssequenzen erfasst.
Dementsprechend konnen im Prinzip anv jeder Erzahlaufgabe sowohl Erzahlproduzent als
auch Erzihlrezipient beteiligt sein. Allerdings reicht es fiir unseren Zweck nicht, auf die Defi-
nition einer der gangigen erzédhltheoretischen Abhandlungen zurtickzugreifen; denn die dort
angebotenen Definitionen fallen noch sehr unterschiedlich aus (vgl. zB. Labov & Waletzky
1967; Quasthoff’ 1980; Boueke et al. 1995). Die Schwierigkeit einer angemessenen Gegens-
tandsdefinition ist auch kein spezifisches Problem der Erzihltheorie, sondern sie ist in vielen
Bereichen der Linguistik zu beobachten; selbst iiber die Definition des Satzbegriffs wird noch
kontrovers diskutiert (vgl. Kindt 1994b). Insofern ist es notwendig, fir die Losung des Defi-

nitionsproblems etwas weiter auszuholen.

Auch wenn es nicht einfach ist, eine angemessene Erzdhldefinition zu finden und sich auf eine
solche zu einigen, sollte man nicht auf die Suche nach einer einheitlichen Definition und ei-
nen entsprechenden Einigungsprozess verzichten. Denn wenn man eine relevante Theorie mit
interessanten Hypothesen Uiber Struktur und Funktion von Erzahlungen entwickeln will, dann
miissen Erzahlungen von anderen verwandten Kommunikationstypen wie z.B. dem Bericht
eindeutig abgegrenzt sein, um die Verifizierbarkeit bzw. Falsifizierbarkeit der Theorie zu ga-
rantieren: Konkreter gesagt, bedeutet dies: Postuliert man fir Erzdhlungen irgendeine
Struktur- oder Funktionseigenschaft und legt einen Text vor, der diese Eigenschaft nicht
besitzt, so falsifiziert oder relativiert dieser Text die betreffende Hypothese nur dann, falls er

eindeutig eine Erzahlung bildet.

Das Fehlen einer einheitlichen und prizisen Erzdhldefinition macht sich insbesondere in zwei
forschungspraktischen Problemen deutlich bemerkbar. Erstens werden manchmal Texte/ Ge-
sprachsausschnitte zu Unrecht als Erzihlungen eingestuft. Zweitens ist eine Vermischung von
definitorischen Aussagen und Strukturhypothesen zu beobachten. Ein typisches Beispiel fur
das erste Problem bildet die von Schu (1994) vorgenommene Einstufung des auf S. 165/66
abgedruckten Gesprachsausschnitts als Erzahlung. In diesem Ausschnitt unterhalten sich drei

2.
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Personen tber Glithwein, und die zehnjahrige Maria schlieBt sich dem Urteil der Studentin
‘Bettina der ist gut gell mit den Worten der schmeckt fein hann ich a: schon mo getrunk an.
Das anschlieBende Gesprachsstiick beschiftigt sich dann mit der Frage, ob Maria nach dem
Trinken des Glithweins betrunken war. Warum die betreffende Textpassage nicht als Erzéh-

lung eingestuft werden sollte, ldsst sich folgendermallen begriinden.

- Die Passage ist im ubergreifenden Gesprichszusammenhang nicht als eigenstidndige
kommunikative Einheit abgegrenzt: Weder reicht die primar zur Begriindung des Ge-
schmacksurteils formulierte TeilduBerung hann ich a: schon mo getrunk als Erzihl-

einleitung aus, noch liegt eine Abschlussmarkierung fiir eine derartige Einheit vor.

- Die geschehensdarstellenden AuBerungen machen im Vergleich zu der auf Begriindung
fir das Nichtbetrunkensein abzielenden argumentativen Sequenz nur einen quantitativ

unwesentlichen Teil aus.

- Theoretisch hétte es zwei Moglichkeiten zur Expansion als Erzahlung gegeben: Die
Ruckfrage der Studentin Bettina warst du dann besoffen hitte Maria im bejahenden Fall
mit der Darstellung einer entsprechenden Komplikation beantworten konnen; da Maria
die Frage aber verneint, wire es aber in einer Erzdhlung notwendig gewesen, eine Ge-
schehensdarstellung dafiir zu geben, wie sich fir Maria das Problem, Glithwein

getrunken zu haben, auflost.

Auf die in dieser Argumentation verwendeten Definitionskriterien werden wir spater noch

genauer eingehen.

Das zweite, schon genannte Problem der Vermischung von Definitionsbedingungen und
Hypothesen wird z.B. sichtbar bei einer systematischen Gegenuberstellung der variierenden
erzdhltheoretischen Ansitze in den unterschiedlichen Arbeiten von Labov (vgl. hierzu Schu
1994: 39ff). So bleibt namlich unklar, inwieweit die Existenz von Komplikation und Evalua-
tion in Erzahlungen den Status von Definitionsbedingungen oder Strukturhypothesen haben
sollen. Ahnliches gilt auch fiir die Liste inhaltlicher und formaler Beschrankungen fiir Erzah-
lungen von Quasthoff (1980: 27/28). Einerseits scheinen diese Beschrankungen
definitorischen Status zu haben, andererseits deutet etwa die Formulierung, bestimmte Aus-

drucksmittel seien typisch fur Erzahlungen, eher auf den Hypothesenstatus hin. Speziell
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liefern Aussagen tber die Verwendung der direkten Rede und des szenischen Prasens weder
notwendige noch hinreichende Definitionsbedingungen, so dass ihr logischer Status als for-

male Beschrankung fiir Erzahlungen klarungsbediirftig ist.
Angesichts der aufgezeigten Schwierigkeiten liegt es nahe, die Losung der Definitionsaufgabe

grundsatzlicher anzugehen. Die hierfur erforderlichen Arbeitsschritte werden in den nichsten

Abschnitten durchgefuihrt.

2. Teilnehmer- und Theorieabhingigkeit der Erziihldefinition

Im Prinzip steht es jeder Forscherin und jedem Forscher frei, den Begriff "Erzahlung" nach
eigenem Belieben zu definieren. Aus ZweckmaBigkeitsgrinden sollte er/sie das aber nicht
tun. Denn die Zielsetzung einer Erzihltheorie besteht doch darin, diejenigen kommunikativen
Verhaltensregeln zu erforschen, die Kommunikationsteilnehmer fiir die Produktion solcher
Texte befolgen, die sie selbst als Erzihlungen einstufen oder 'behandeln’, d.h. die subsumier-
bar sind unter ein entsprechendes sozial stabilisiertes Teilnehmerkonzept (wobei keine
vollstandige Verbalisierbarkeit des Konzepts vorausgesetzt werden muss). Wenn man das hier |
formulierte Adaquatheitskriterium fir die Explikation des Erzdhlbegriffs ernst nimmt, dann
~hat man fur die gewahlten Definitionsbedingungen empirisch zu zeigen, dass sie das betref-
fende Teilnehmerkonzept "Erzihlung" angemessen charakterisieren. Auch im Fall anderer
Gattungsbegriffe unterzieht man sich in der Linguistik einer solchen mithsamen Uberpriifung
normalerweise nicht, sondern ist schon zufrieden, wenn die gefundene Explikation einiger-
mafBen mit der eigenen intuitiven Vorstellung von dem als zugrundeliegend unterstellten
Teilnehmerkonzept iibereinstimmt. Diese Praxis ist durchaus legitim, wenn sie sich als
approximativ versteht. In dem erwahnten Projekt "Erzahldynamik” sind wir einen Schritt
weitergegangen und haben zumindest einen Test durchgefiihrt, in dem riachgewiesen wurde,
dass Versuchspersonen die von uns als Erzihlungen und Berichte vorgegebenen Texte tat-

sachlich erwartungsgemal kategorial diskriminieren.

Unter welchen Voraussetzungen darf tiberhaupt von der Teilnehmerabhingigkeit des Begriffs
"Erzéhlung" abstrahiert werden? Man kann davon ausgehen, dass die Erzdhlkonzepte von
Kommunikationsteilnehmern (einer Sprachgemeinschaft) in einem Kernbereich prototypi-
scher Realisierungen hinreichend bereinstimmen. Fir diesen Kernbereich ist es dann im
Prinzip méglich, teilnehmerunabhingige Definitionsbedingungen zu finden. AuBerhalb ihres
~ Kernbereichs haben Teilnehmerkonzepte - dies gilt insbesondere fiir Gattungsbegriffe (vgl.
-4-
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Kindt 1981) - aber oft die Eigenschaft der Vagheit, d.h. die Kategoﬁéierungen unterschiedli-
cher Teilnehmer kénnen verschieden ausfallen, und es gibt generell einen kontextabhingig
ausnutzbaren Aushandlungsspielraum fir den einzelnen Kategorisierungsakt. Bei der
konkreten Einstufung eines vorliegenden Gesprachsausschnitts als Erzahlung sind dann
insbesondere drei Aspekte von Bedeutung. Wenn der Ausséhnitt die fiir den Kernbereich gel-
tenden Definitionsbedingungen nicht erfiillt, dann ist fiir eine solche Kategorisierurig erstens
entscheidend, ob die Gesprichsbeteiligten ihn selbst als Erzdhlung einstufen. Anderenfalls ist
nicht zu erwarten, dass sie die flir Erzdhlungen geltenden Kommunikationsregeln einhalten,
also z.B. ‘ein gingiges Muster von Erzihlungen realisieren. Zweitens stellt sich die Frage,
welche Art von Abweichungen tberhaupt toleriert werden. Und drittens muss man wissen,
wie man - eventuell auch ohne die Teilnehmer selbst zu fragen - erkennen kann, dass sie den
Textausschnitt unter das Erzihlkonzept subsumieren. Fiir eine Diskussion der beiden letzten

Aspekte muss man etwas weiter ausholen.

Was der linguistischen Diskussion iber Gegenstandsdefinitionen generell fehlt, ist eine An-
wendung und Ausformulierung neuerer wissenschaftstheoretischer Erkenntnisse von
Theoriendynamik (vgl. etwa Stegmiiller 1980). Wir wollen an dieser Stelle - ohne in logische
Details zu gehen - kurz skizzieren, wie man sich nach theoriendynamischer Konzeption eine
Gegenstandsbereichserweiterung vorstellen kann. Wenn neben Erzdhlungen, die zum Kernbe-
reich gehoren, auch andere Texte als Erzdhlungen eingestuft werden sollen, dann bedeutet
dies zundchst, dass die Konjunktion der fiir den Kernbereich gefundenen Definitionskriterien
nur noch eine hinreichende, aber keine notwendige Bedingung fiir das Vorliegen einer Er-
zahlung bildet. Dementsprechend schlieBt die Nichterfiillung eines dieser Kriterien flir einen
Text nicht zwangslaufig seine Einstufung als Erzdhlung aus und es werden neue Zuordnungs-
kriterien benotigt. Wenn fiir den Kernbereich schon eine Theorie vorliegt, erhélt man solche
Kriterien auf folgende Weise. Wir wollen annehmen, dass die Theorie verschiedene Hypothe-
sen mit strikten Regularititen des Typs "Jede Erzahlung besitzt die Eigenschaft E" umfasst.
Stellt man nun fiir einen vorliegenden Text fest, dass er alle von den Regularitdten postulier-
ten Eigenschaften besitzt, dann liegt es nahe, iﬁn als Erzahlung einzustufen. Umgekehrt kann
es sich bei dem Text nicht um eine Erzdhlung handeln, wenn er eine oder mehrere dieser Ei-
genschaften nicht besitzt. Allerdings wire denkbar, dass er strukturell und funktional nur sehr
wenig von den in der Theorie angenommenen Eigenschaften abweicht und dass thn Kommu-
nikationsteilnehmer auch als Erzihlung einstufen. In diesem Fall wird man die Theorie in

“geeigneter Weise modifizieren, also entweder weniger spezifische Eigenschaften in - den
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Regularitdten ansetzen oder die Formulierung der Regularitdten abschwichen zu "Erzihlun-
gen haben im allgemeinen die Eigenschaft E". Der einer solchen Abschwichung
zugrundeliegende Hypothesentyp von 'Normalfallregularititen' spielt generell eine zentrale

Rolle in wissenschaftslogischen und sprachtheoretischen Diskussionen (vgl. Kindt 1994c, d).

Nach welchen Prinzipien werden nun Theorie- und Gegenstandsbereichsmodifikation im

einzelnen vollzogen? Zur Beantwortung dieser Frage sind zwei Fille zu unterscheiden.

- Wenn man einen Text findet, der zwar die Definitionsbedingungen fiir den Kernbereich
von Erzédhlungen erfiillt, aber nicht alle der theoretisch prognostiziertén Eigenschaften
hat, dann wird man die Definitionsbedingungen beibehalten und eine Normalfallformu-
lierung fiir die betreffenden Regularititen wéhlen, sofern nur wenige und unwesentliche
Abweichungen vorliegen. Fiir eine Typologie tolerabler Abweichungen kann man sich
an den Gegebenheiten bei der Satzdefinition orientieren (vgl. Kindt 1994b). Grundsitz-
lich - werden Abweichungen toleriert, wenn sie aufs ganze gesehen, d.h. relativ' zum
Gesamttext, nicht ins Gewicht fallen. Geringfligige lokale Abweichungen nehmen
Kommunikationsteilnehmer oft gar nicht wahr; oder wenn sie wahrgenommen werden,
dann ist eventuell inferierbar, wie sie zu beseitigen waren, und deshalb unterbleibt eine
Reparatur. Wenn eine Abweichung explizit repariert wird, dann gilt die betreffende lo-
kal nicht befolgte Regularitit als global erfiillt. SchlieBlich gibt es noch den Fall, dass
die Nichtbefolgung einer Regularitit explizit entschuldigt oder mit besonderen Situati-
onsbedingungen legitﬁnien wird; somit bleibt die prinzipielle Geltung der Regularitat

unbestritten, und es wird nur das Vorliegen einer berechtigten Ausnahme postuliert.

- Auch ein Text, der nicht alle Definitionsbedingungen fiir den Kernbereich erfullt, wird
eventuell als Erzahlung eingestuft, wenn er sonst alle wesentlichen, von der Theorie an-
gegebenen Eigenschaften besitzt. Und als wesentlich sind offensichtlich solche
Eigenschaften einzuschatzen, die fast durchweg gelten oder in dem Sinne typisch sind,
dass sie Erzahlungen von anderen Textgattungen wie z.B. Berichten abgrenzen. Das
Vorliegen dieser Eigenschaften wird jetzt als neue hinreichende Bedingung fir Erzah-
lungen eingeﬁihrf und somit als Definitionskriterium fir einen erweiterten

Gegenstandsbereich benutzt.
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Teilnehmerurteile dariiber, welche Eigenschaften wesentlich fir Erzdhlungen sind und wann
eine Abweichung als unwesentlich gelten kann, werden natiirlich je nach individuellen Vor-
aussetzungen und jeweiligen Kontextbedingungen partiell unterschiedlich ausfallen. Insofern
ist es zweckmiBig, Theoriemodifikation und Definitionserweiterung auf solche Fille zu
beschranken, bei denen die Urteile entweder aufgrund genereller Prinzipien einheitlich aus-
fallen oder im konkreten Text explizit interaktiv manifestiert werden. Eine gewisse
Theorieabhaﬁgigkeit der Gegenstandskonstitution bleibt aber bestehen, weil jede
Definitionserweiterung durch die fiir den bisherigen Gegenstandsbéreich aufgefundenen Re-
gularititen bedingt ist und dann eventuell neue Erkenntnisse ermoglicht, die wiederum zu
einer Vergroferung des Bereichs fiihren usf. Ein besonders markantes Beispiel fuir eine solche
wechselseitig gesteuerte Gegenstandsbereichs- und Theorieerweiterung liefern die sogenann-

ten Lautgesetze in der historischen Sprachwissenschaft (vgl. Kindt 1980: 157/58).

Insgesamt gesehen, ist also zu erwarten, dass die Formulierung einer. angemessenen
Erzihldefinition einen relativ- komplexen Prozess bildet. Davon soll als erster Schritt im fol-
genden eine Zusammenstellung von Definitionsbedingungen fiir den Kernbereich erreicht
werden. Selbst dieses reduzierte Definitionsziel erforderte aber schon ein aufwendiges und
langwieriges Verfahren von empirischen Textanalysen, Bedingungsexplikationen und deren

logischer Priifung.

3. Erzihlung als Makroform

Ehlich (1983) hat darauf aufmerksam gemacht, dass der Begriff "Erzahlen" in der
Alltagskommunikation in einer unspezifischen und in einer spezifischen Lesart verwendet
wird. Im unspeziﬁéchen Sinne kann nahezu jede Art der Mitteilung als Erzihlen eingestuft
werden (vgl. auch Rath 1995: 339/340). Beispielsweise wird erzcdhlen in der Frage Kannst du
mir mal erzdhlen, warum du gestern morgen nicht zu unserer Sitzung gekommen bist? be-
deutungsgleich mit erkidren verwendet, obwohl Erzdhlen und Erkliren im engeren Sinne

zwei strikt voneinander zu unterscheidende Sprechhandlungen darstellen.

Die linguistische Erzahlforschung beschiftigt sich zu Recht vorrangig mit Erzdhlen bzw. mit
Erzéhlungen im engeren Sinne. Dies hat iwei Griinde. Zum einen wird die Kategorie "Erzah-
lung" im Gegensatz zur Kategorie "Erzihlen" - und das ist in der Literatur bisher unbertick-
sichtigt geblieben - auch in der Alltagskommunikation hauptséicﬁlich in spezifischer Bedeu-
tung verwendet. Insofern ware es z.B. alltagssprachlich nicht akzeptabel, wenn man die AuBe-
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rung Ich habe verschlafen, die eine Antwort auf obige Frage sein kénnte, als Erzdhlung
einstufen wiirde. Zum anderen besteht das Forschungsziel der Untersuchung von Erzahlungen
u.a. gerade darin, diejenigen Regularititen zu erfassen, die fir diesen Kommunikationstyp,
nicht aber fiir andere Mitteilungsformen charakteristisch sind. Diesbeziiglich war eine zentrale
Erkenntnis der linguistischen Kommunikationsanalyse in der Vergangenheit die Entdeckung,
daf gingige Kommunikationstypen in sehr spezifischen makrostrukturellen Mustern realisiert
werden. Als Erklarung hierfir kann man geltend machen, dass es verstindigungsdkonomisch
zweckmiBig ist, wenn flir die Bewiltigung sozial rekurrenter kommunikativer Aufgaben zu-
gehorige ~stabile Sprach- und Kommunikationsstrukturen entwickelt werden (vgl. etwa
Ehlich/Rehbein 1979, 1986). Diese Erkldrung ldsst sich auch fiir den universellen Kommuni-
kationstyp "Erzihlung" in Anspruch nehmen. Hieraus resultiert, dass es linguistisch sinnvoll
ist, von einem Begriff der Erzdhlung auszugehen, der im prototypischen Fall nur solche
Kommunikétionen umfasst, fir die bestimmte Minimalbedingungen der makrostrukturellen
Musterorganisation erfiillt sind. In diesem Sinne gilt speziell. Damit Kommunikationsteil-
nehmer die Musterregularititen von Erzdhlungen befolgen kdnnen, miissen sie zumindest in
der Lage sein, eine zugehorige kommunikative Einheit eindeutig abzugrenzen und typmaiBig
zu identifizieren. Als Begriindung fur diese Forderung wird haufig der Umstand genannt, dass
die Beteiligten nur musterkonform reagieren konnen, wenn sie wissen, dass in der
betreffenden kommunikativen Einheit ein extensives Rederecht. fir den Erzdhlproduzenten
gilt, bzw. in Kraft zu setzen ist. Eine analoge Sachlage besteht aber fur simtliche Regeln, die

zur Bewiltigung erzatﬂspeziﬁscher Aufgaben befolgt werden sollen.

Aus dem bisher Gesagten ergibt sich folgendé (generell fiir Makroeinheiten in dhnlicher

Weise zu fordernde) Definitionsbedingung.

(D1) Prototypische Erzahlungen bilden eine eigenstindige, im laufenden Gesamtdiskurs
abgegrenzte Texteinheit. AuBerdem wird zu Beginn des Textes oder in der vorbereiten-
den Kommunikation mit einer Axﬂcﬂndigungsformel manifestiert, welchem

Kommunikationstyp der Text angehort.

Bei Erfullung dieser Bedingung ist einerseits garantiert, dass Kommunikationsteilnehmer den
Geltungsbereich der von ihnen anzuwendenden erzihispezifischen Regeln bestimmen konnen.
Andererseits hat das Vorkommen einer Ankiindigungsformel den Zweck, dass die Beteiligten

von vornherein wissen, welche Erwartungen an ihr Kommunikationsverhalten bestehen.
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Damit fur einen vérliegenden Text entschieden werd’en kann, ob die Definitionsbedingung
(D1) erfullt ist, muss fur sie noch eine Operationalisierung angegeben werden. Wie in der
mindlichen Kommunikation eine Texteinheit begrenzt wird, die aus inhaltlich zusammen-
gehorigen AuBerungsstiicken besteht, weis man im Prinzip aus Untersuchungen tber Gliede-
rungssignale (vgl. Gilich 1970; Willkop 1988). Genauer gilt: Es gibt spezielle Anfangs- und
Endmarkierungen, die in Kombination mit anderen Signalen die Makrogliederung von Kom-
munikation bewirken. So wird haufig ein Anfangssignal mit einer Ankundigungsformel
kombiniert, um den Beginn einer Texteinheit zu markieren. Zur Demonstration einige Bei-

spiele, die aus Problemlosungsgesprachen stammen.

.(a) Also es ist folgendes

(b)  Ah ich hab mal folgendes

(¢)  Naich dh mocht mal fragen

(d) Jaichwollte mich eigentlich dariiber beschweren

Die Ankindigungen in (a) und (b) sind vergleichsweise unspezifisch formuliert und legen den
Typ der nachfolgenden Kommunikation vorldufig nur dahingehend fest, dass eihe langere
Kommunikation mit einem einleitenden Redebeitrag des Sprechers erwartet werden kann.
Demgegeniiber ist die Typisieruﬁg von (c) schon etwas spezifischer, und insbesondere bei (d)

weill der Kommunikationspartner, was ihn erwartet.

Oft wird auch auf die Formulierung eines eigenen Anfangssignals verzichtet, und die
Ankiindigungsformel iibernimmt dann allein die Funktion der Grenzmarkierung. Auf Details

der Konstitution von Gliederungssignalen gehen wir spater noch ausfiihrlich ein.

Die Forderung nach Vorkommen einer Ankiindigungsmarkierung ist in Bedingung (D1) un-
spezifisch formuliert, weil im Prinzip erst nach der Untersuchung von Texten; die schon als
Erzihlungen identifiziert wurden, konstatiert werden kann, welche Ankiindigungsformeln
typisch fir Erzdhlungen sind. Hier wirkt sich also die im vorigen Abschnitt angesprochene
Theoriendynamik aus. Wenn nimlich bestimmte erzihlspezifische Ankiindigungsformeln
empirisch ermittelt sind, dann konnen sie auch umgekehrt als zusitzlicher Indikator fiir die
Identifizierung von Erzahlungen benutzt werden. Diese Moglichkeit ist deshalb von grofer

Bedeutung, weil Kommunikationsteilnehmer zwecks eindeutiger Abgrenzung von
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Erzahlungen gegeniiber anderen Kommunikationstypen iiber ein Repertoire sehr stereotyper
Ankﬁndigungsformeln verfligen und durch deren Verwendung auch uns Beobachtern die
Aufgabe der Texttypidentifizierung erleichtern. Beispielsweise macht eine Einleitungsaul3e-
rung wie Also neulich da wollt ich mal mit meiner Freundin nach Bad Salzuflen fahren u.a.
aufgrund der als Ankiindigungsformeln fungierenden Episodenmerkmale neulich und mal in
hohem Grade die Produktion einer Erzihlung erwartbar. Allerdings ist auch der Fall zu be-
riicksichtigen, dass aus der verwendeten Ankiindigungsformel noch nicht eindeutig
hervorgeht, welchem speziellen Kommunikationstyp der produzierte Text angehoren soll.
Dann kann erst aufgrund der in Abschnitt 5 und 6 eingefiihrten Kriterien entschieden werden,
ob eine Erzihlung vorliegt. Im Prinzip muss durch die Kommunikationstypisierung zu Beginn
des Textes auch nur erreicht werden, dass die Beteiligungsrollen fiir Erzéhlproduzent und -
rezipient vorlaufig festgelegt sind. Umgekehrt garantiert das Vorkommen einer erzéihlspezifi-
schen Ankiindigungsformel natiirlich nicht, dass nachfolgend wirklich eine Erzdhlung
produziert wird. SchlieBiich ist im Sinnevunser'er Diskussion iiber eine theorieabhingige
Gegenstandsbereichserweiterung in Abschnitt 2 auch méglich, dass in Erzéhlungen eine ei-
gene Ankundigungsformel fehlt. In diesem Fall muss eine Einstufung als Erzé:lhlung durch

andere erzihltypische Eigenschaften manifestiert oder kontextuell vorbereitet sein.

Der Definitionsbedingung (D1) liegt generell die Vorstellung zugrunde, dass iiber einzelne
Satze hinausgehende Texteinheiten nach bestimmten allgemeinen Prinzipien als makrosyn-
taktische Gebilde ausgezeichnet werden. Wenn wir Erzihlungen in diesem Sinne als Makro-
formen ansetzen, dann soll damit vermieden werden, dass das Vorkommen einer einzelnen
oder mehrerer erzahltypischer AuBerungen (wie bei den in Abschnitt 1 diskutierten
Beispielen) in jedem Fall zum Anlass genommen wird, das Vorliegen des Kommunikations-
typs "Erzdhlung" zu postulieren. Denn grundsitzlich konnen innerhalb jedes
Kommunikationstyps auch spezifische Elemente anderer Typen auftreten; beispielsweise
kommen ja in fast jedem Text begriindende AuBerungen vor, ohne dass deshalb der eigen-

standige Kommunikationstyp "Argumentation" etabliert wird.

4, Erzihlung als weitgehend monologischer Kommunikationstyp

Erzdhlungen in mindlicher Kommunikation zeichnen sich gegeniiber verwandten
Kommunikationstypen durch spezielle Bedingungen fiir die Gespréichsorganisation aus. Wir
haben diesbeziiglich schon auf das extensive Rederecht des Erzihlproduzenten EP vefwiesen,
das sich dadurch rechtfertigt, dass im Normalfall nur EP das darzustellende Geschehen kennt.
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Allerdings reicht die Rederechtsbedingung nicht zur Abgrenzung von Erzahlungen auf

gesprachsorganisatorischer Ebene aus.

Da wir unsere Betrachtung der Einfachheit halber auf dialogische Erzdhlkommunikation be-
schrianken, brauchen wir nicht die zu Recht von Quasthoff (1980a) hervorgehobene Méglich-
keit der kooperativen Produktion einer Erzahlung zu beriicksichtigen und konnen unterstellen,
dass jeweils nur ein EP an der Kommunikation teilnimmt. Genaugenommen lassen sich die
beiden Rollen EP und Erzihlrezipient ER auch nur dadurch aus der Beobachterperspektive
definieren, dass man das unterschiedliche Kommunikationsverhalten der beiden Teilnehmer

als Definitionskriterium verwendet.

(D2) In prototypischen Erzdhlungen ist einer der beiden Teilnehmer (der Erzahlproduzent
EP) dominant sowohl hinsichtlich der Redeanteile als auch hinsichtlich der kommuni-

kationsinternen Initiierung seiner AuBerungen.

Auf der Grundlage der (impliziten) Unterstellung, dass die Beteiligten iiberhaupt miteinander
kommunizieren, ergibt sich aus Bedingung (D2), dass der Partner von EP vorwiegend rezep-
tiv agiert und somit als Erzihlrezipient ER typisierbaf ist. Durch (D2) wird insbesondere
ausgeschlossen, dass eine Geschehensdarstellung als prototypische Erzdhlung gilt, wenn sich
der urspriinglich als ER ausgewiesene Teilnehmer in zu starkem MaBe in die Darstellung von
EP 'einmischt'. (D2) wird aber auch dazu Benétigt, um Erzihlungen, die im Normalfall aus
eigenem Antrieb, also selbstinitiiert erfolgen, gegeniiber Interviews abzugrenzen, bei denen

die Geschehensdarstellung weitgehend fremdinitiiert ist.

Fir eine eindeutige Anwendung von (D2) muss eine Operationalisierung angegeben werden.
Als grobes Mal3 fur Redeanteile reicht im allgemeinen die Zahl der produzierten Worter (un-
ter Einbeziehung von Diskurspartikeln und Hesitationssignalen). Ein differenzierteres Mafl
ware demgegenuber das Produkt aus Silbenzahl und Redezeit. Will man weiterhin
entscheiden, welcher Teilnehmer dominant bei der Initiierung von AuBerungen ist, muss man

zunéchst festlegen, auf welchen AuBemngsbegriE sich das zu fillende Urteil beziehen soll.

Unter einer Auflerung soll im folgenden ein maximal zusammenhingendes
Sprachproduktionsresultat eines Kommunikationsteilnehmers verstanden werden, das hochs-

tens einen selbstindigen Teilsatz umfasst und in diesem Fall nicht vom Vorgéngersatz
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grammatisch abhangt. Im wesentlichen lauft der so eingefiihrte AuBerungsbegriff darauf hin-
aus, dass man die jeweilige Gesamtkommunikation zunachst in syntaktisch selbstindige
Teilsitze zerlegt und die in den Teilsitzen enthaltenen, maximal zusammenhéngenden teil-

nehmerbezogenen Formulierungsstiicke jeweils als AuBerungen auffasst.

Eine von einem Teilnehmer produzierte AuBerung wird genau dann als fremdinitiiert einge-
stuft, wenn sie eine konditionelle Relevanz (vgl. etwa Kallmeyer & Schiitze 1976) einlost, die
in einer VorgingeriuBerung des Partners aufgebaut wurde. AuBerungen, die nicht
fremdinitiiert sind, kann man (zumindest in einem schwachen Sinne) als selbstinitiiert
bewerten, auch wenn sie nicht durch manifest formulierte konditionelle Relevanzen eigener
VorgingerauBerungen bedingt sind. Das Kriterium (D2) schlieft nicht aus, dass eine Erzih-
lung global gesehen aufgrund einer vorherigen Fremdinitiative von ER' zustande kommit;
entscheidend fiir (D2) ist aber, in welchem AusmaB die einzelnen AuBerungen von EP

unmittelbar durch VorgéngeriuBerungen von ER innerhalb der Makroform bedingt sind.

. Erzihlung als Geschehensdarstellung

In Abschnitt 3 wurde die Definitionsbedingung eingefiihrt, dass Erzahlungen eine syntaktisch
abgegrenzte Texteinheit bilden. Diese Eigenschaft ist naturlich fiir simtliche als Makroform
realisierte Kommunikationsmuster zu fordern, und insofern benotigt man in jedem Fall zu-
sitzliche erzihlspezifische Definitionsbedingungen. Auch die in Abschnitt 4 ge:fordérte
weitgehende Monologizitit von Erzihlungen reicht aber noch nicht zur Abgrenzung
gegentiber verwandten Kommunikationstypen wie z.B. Witzen aus. Zunichst ist zu fragen, ob
man weitere textgrammatische Anforderungen etwa hinsichtlich der Komplexitdt von Erzih-
lungeh ansetzen soll, wie dies z.B. bei Labov und Waletzky (1967) mit der Forderung nach
Existenz mindestens einer temporalen Grenze zwischen zwei Teilsitzen geschieht. Genau
besehen basiert die Bestimmung temporaler Grenzen auf dem semantischen Test, ob sich
durch die Verschiebung eines Teilsatzes das dargestellte Geschehen andert. Insofern kann
man auch gleich davon ausgehen, dass ein zentrales semantisches Kriterium von Erzahlungen

die Aufgabe ist, ein Geschehen darzustellen.
(D3) Eine prototypische Erzihlung besteht zum tberwiegenden Teil aus der Darstellung

eines Geschehens. AuBerdem wird unterstellt, dass das dargestellte Geschehen in der

Vergangenheit stattgefunden hat und den Tatsachen entspricht.
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Die erste Bedingung in (D3) schlieft Mustermischungen mit tiberwiegendem Anteil anderer
Kommunikationstypen aus, ldsst aber zu, dass im Rahmen von Erzdhlungen partiell nicht-
geschehensdarstéllende Aufgaben durchgefiihrt werden. Dies betrifft insbesondere bestimmte
standardméBig erforderliche Aktivitdten der Verstindigungssicherung (z.B. in der sog. Orien-
tierung) und der Geschehensevaluation, auf die wir spiter niher eingehen. Auflerdem findet
man in Erzdhlungen hiufig kurze argumentative Nebensequenzen, in denen es um die
Rechtfertigung bestimmter Handlungen der Aktanten geht. '

Die beiden weiteren Teilbedingungen von (D3) formulieren Eigenschaften, die fiir Erzhlun-
gen im Vergleich zu anderen geschehensdarstellenden Gattungen spezifisch sind. Die Ver-
gangenheitsbedingung grenzt Erzahlungen gegen Reportagen und zukunfisbezogene oder
zeitlos formulierte Vorgangsbeschreibungen ab. Und der Wahrheitsanspruch (die Nichtfiktio-

nalitat) unterscheidet sie zum Beispiel von Witzen.

Auch fur die Definitionsbedingung (D3) ist eine Operationalisierung erforderlich und dabei
insbesondere eine Explikation des Geschehensbegriffs. Die Durchfithrung dieser Aufgabe
wollen wir allerdings nur mit einigen Grundideen skizzieren (fiir eine ausflihrliche Diskussion
vgl. Liedtke 1991). Unter einem Geschehen kann man allgemein eine temporal geordnete,
zusammenhidngende Folge von Zustinden eines 'dynamischen Systems verstehen, die auch
Prozessanteile enthélt. Dabei ist ein Prozessanteil eine Teilfolge, m der Uber einen lingeren
Zeitraum betrachtet wesentliche Zustandsianderungen stattfinden. Einen wichtigen Spezialfall
von Prozessen bilden Ereignisse, die prototypisch durch einmalige, momentan erfolgende,
ausgepragte Zustandswechsel ausgezeichnet sind. Ob das in einer Erzdhlung dargestellte Ge-
schehen - wie durch den Wahrheitsanspruch postuliert - real stattgeﬁmcien hat, nur subjektiv
so wahrgenommen wurde oder ausschlieflich mental konstruiert ist, spielt fur unsere Unter-
suchung keine Rolle. Deshalb ist es auch nicht notwendig, den in der Literatur vorfindlichen
Unterschied zwischen Geschehen und Geschichte (vgl. z.B. Quasthoff 1980: 46) zu machen.
Demgegeniiber ist es wichtig zu betonen, dass die lineare Ordnung der Geschehensdarstellung
nicht mit der temporalen Anordnung des Geschehens iibereinzustimmen braucht.. Ein typi-
scher Fall von Nichtkorrespondenz der beiden Ordnungen liegt vor, wenn bestimmte Gesche-
hensabschnitte nicht in chronologisther Reihenfolge dargestellt werden. Dass die beiden
Ordnungen trotzdem im allgemeinen weitgehend bereinstimmen, hingt mit dem Umstand
zusammen, dass die Einhaltung einer chronologischen Reihenfolge in der Geschehensdar-
stellung aus generellen verstindigungsékonomischen Griinden zweckméfBig und erwartbar ist.

Der von uns verwendete Geschehensbegriff soll aber nicht in dem Sinne als 'objektiv'
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interpretiert werden, dass die in einem Geschehen zusammengefasste Zustandsfolge das tat-
sichliche Verhalten des betrachteten Systems im jeweiligen Zeitraum adédquat und vollstindig
reprasentiert. Vielmehr wird ein solches Verhalfen von teilnehmenden Beobachtern im allge-
meinen nur ausschnitthaft wahrgenomrﬁen, bei einer verbalen Darstellung wird es oft nur
liickenhaft erinnert und tberdies méglicherweise interessengeleitet reformuliert. Aus diesen
Griinden beinhaltet das dargestellte Geschehen per se ein subjektives Moment. Dass es in
Erzihlungen primédr um die Darstellung von individuell erlebtem Geschehen geht, haben zu
Recht Flader und Giesecke (1980) betont; fuir diesen Sachverhalt bedarf es jedoch keiner psy-
choanalytischen Begriindung. Vielmehr reicht schon die Tatsache aus, dass beim Erzihlen
nicht nur teilnehmerexterne Ereignisse, sondern auch innere Zustinde (insbesondere Gefiihle;
vgl. Abschnitt 6) direkt thematisiert oder durch die Darstellung individuell wahrgenommener

Geschehensausschnitte indirekt nachvollziehbar gemacht werden sollen.

Zu kldren ist auch, an welchen sprachlichen Erscheinungsformen erkannt werden kann, dass
in einem Text ein vergangenes Geschehen (im eingefiihrten Sinne) dargestellt wird. Mit dieser
Frage wollen wir uns hier nicht im einzelnen befassen, sondern unterstellen, dass man bei
Zugrundelegung einer normalen Sprachkompetenz mit ausreichenden semantischen Fihig-
keiten entsprechende Urteile ohne Schwierigkeiten fillen kann. Ein linguistisch fundierterer
Ansatz miisste demgegentiber u.a. auf der Basis einer Verbsemantik Aussagen tiber Verfahren
der Geschehensdarstellung in der  Kommunikation machen. Solche semantiktheoretischen

Uberlegungen stehen jedoch nicht im Vordergrund der vorliegenden Arbeit.

Dass fiir eine Geschehensdarstellung die Wahrheitserwartung gilt, ldsst sich i.a. aus der ver-
wendeten Ankiindigungsformel inferieren also z.B. aus AuBerungen wie Neulich ist mir etwas
Dummes passiert oder Im Urlaub hab ich was Witziges erlebt. Dabei kann das Kriterium der
Wahrheitserwartung einerseits so ausgelegt werden, dass auch Traumerzahlungen erfasst sind.
Andererseits gilt diese Erwartung nicht nur im Fall (der hinreichenden Bedingung) eines vom
Erzahlproduzenten selbst erlebten Geschehens,. sondern lasst sich auch darauf stiitzen, dass
der Erzéhlproduzent aus anderen Informationsquellen Kenntnisse iiber das Geschehen besitzt.
Aus diesem Grund wollen wir im Unterschied zu Quasthoff (1980), aber genauso wie Schu
(1994 und Boueke et al. (1995) fiir Erzahlungen nicht voraussetzen, dass das dargestellte Ge-
schehen selbsterlebt ist. Eine solche Definitionsbedingung wire angesichts der empirisch
vorfindlichen Kommunikationsdaten mit Erzshlcharakter viel zu restriktiv. Beispielsweise

erzdhlt man haufig tber die Erlebnisse von Personen, die man selbst gut kennt und von denen
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man das dargestellte Geschehen quasi authentisch erfahren hat. Allerdings machen Erlebnis-
erzdhlungen (mit der Darstellung von Selbsterlebtem) einen wichtigen eigenstandigen Typ
von Erzéihlkommunikation aus, bei dem auch besondere Voraussetzungen fiir die emotionale
Betroffenheit und zur Wiedergabe 'innerer' Geschehnisse des Erzihlproduzenten bestehen.
Umgekehrt ist davon auszugehen, dass bei einer Geschehensdarstellung, fiir die man keinen
Wabhrheitsanspruch stellen kann, auch die Moglichkeit zu einer emotionalen Anteilnahme

blockiert wird (und insofern ein spiter eingefiihrtes Definitionskriterium unerfullt bleibt).

Die Bedingung (D3) reicht noch nicht aus, um Erzahlungeﬁ gegeniiber Berichten und ver-
gangenheitsbezogenen Vorgangsbeschreibungen abzugrenzen. Deshalb stellt sich die Frage,
ob das in der erzdhltheoretischen Literatur seit Labov & Waletzky (1967) geltend gémac_hte
Kriterium der 'reportability’ (Erzéihlwurdigkeit des dargestellten Geschehens bzw. eines
Ereignisses darin (Labov, 1982)) die gewiinschte Abgrenzung leistet. Mit diesem Kriterium
sind nun verschiedene Probleme verbunden. Einerseits ist 'reportability' ein relationaler, auf
Teilnehmerurteile zu beziehender Begriff. Fir den prototypischen Kernbereich von Erzahlun-
gen muss man aber nach einer teilnehmerunabhingigen bzw. uberindividuellen
Charakterisierung suchen. Deshalb wird ein Kriterium benotigt, das primar eine Geschehens-
* qualitit beschreibt und das dann sekundér das generelle Urteil "erzahlwiirdig" begriindet.
Andererseits mus.s man bei einem solchen Urteﬂ - wie schon Quasthoff (1980: 52) betont -
sach- und emotionsbezogene Aspekte voneinander unterscheiden. Dariiber hinaus wire aber
ihr Zusammenhang zu kldren, und insbesondere diese Aufgabe ist in der bisherigen Erzahlfor-

schung nicht systematisch angegangen worden.

Wir wenden uns zunichst dem sachbezogenen Aspekt von Erzdhlwirdigkeit zu. Hierfir gibt
es in der Literatur verschiedene Explikationsvorschldge. Ohne weitere Prézisierung zu unspe-
zifisch ist das héiuﬁg genannte Kriterium -der Ungewohnlichkeit des Geschehens (vgl. etwa
Labov 1982: 228; Quasthoff 1980: 27). Demgegeniiber erfasst das von Quasthoff (1980: 52ff)
eingefihrte Kriterium des 'Planbruchs' zwar einen wichtigen konkreten Spezialfall von
Ungewohnlichkeit. Es garantiert aber weder die erforderliche Teilnehmerunabhangigkeit (bei
unrealistischen Planen wird der Erzahlrezipient zu Recht einwenden, dass erwartbar war, dass
sie nicht verwirklich werden konnen); noch ist dieses Kriterium gem‘igendr allgemein, bzw. es
ist jedenfalls unzweckmaBig, die Wahrnehmung eines subjektiv unerwarteten Ereignisses als

'‘Beobachterplanbruch' zu rekonstruieren.
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Das Problem einer unzureichenden Bedingungsexplikation gilt auch fiir dés von Boueke et al.
(1995: 80ff) benutzte Kriterium der Geschéhensdiskontinuitat, das wir hier genauer diskutie-
ren wollen. Einerseits legen Boueke et al. Diskontinuitdt zu restriktiv aus, indem sie eine
"Aufhebung des kausalen Nexus" in den dargestellten Ereignisfolge postulieren (vgl. S. 86).
Beispielsweisé kann eine Frau erzihlen, dass ihr die Badewanne ubergelaufen ist, weil sie
vergessen hatte, den Wasserhahn abzudrehen. In diesem Fall erfolgt die unerwiinschte Kom-
plikétion jedoch kausal regular. Andererseits vermischen Boueke et al. in ihrer Charakteri-
sierung von Diskontiuitit unterschiedliche Eigenschaftsebenen, und daher muss man sich
fragen, fur welche Ebene dieser Begriff am ehesten einschligig und wie er zu prézisieren ist.
Zur Beantwortung dieser Frage lohnt sich wieder ein Rickgriff auf die Systemtheorie. Dort
bedeutet Diskontinuitat nichts anderes als Unstetigkeit im tblichen mathematischen Sinn, und
es liegt nahe, als ein mdgliches Charakteristikum, erzdhitypischer Ereignisse anzunehmen,
dass die Zustandsentwicklungsfunktion zum betreffenden Zeitpunkt unstetig ist, also oszilliert
oder einen Sprung in ihrem Wertverlauf macht. Entsprechend starke und schnell vollzogene
Zustandsanderungen werden von Personen vermutlich als 'aktiv' erlebt; auf diese Konsequenz
werden wir spdter noch genauer eingehen. Die Diskontinuitat bildet aber weder eine
notwendige noch eine hinreichende Bediﬁgung fiur den erzihlspezifischen Geschehenstyp,
und unstetiges Systemve'rhalten braucht auéh nicht auBergewdhnlich zu sein. Um letzteres an
einem Beispiel zu belegen: der Ubergang des Wassers beim Kochen vom flissigen in den
dampfformigen Zﬁstand ist ein diskontinuierlicher Vorgang, er gilt aber - bei géngigem Erfah-
rungshorizont - nicht als erzahlwiirdig. Umgekehrt liegt fiir das erzahlwiirdige Ereignis, dass
der Motor eines Autos trotz Betitigung des Anlassers nicht angesprungen ist, kein unstetiges

Verhalten vor.

Boueke et al. (1995: 83) bringen ihren Diskontinuitatsbegriff weiterhin in Zusammenhang mit
der von van Dijk (1977) postulierten Bedingung, dass das zentrale Ereignis einer Erzéhlung
unerwartet kommt und auch nicht erwartbar ist. Die Unerwartetheit eines Ereignisses sollte
allerdings auf keinen Fall unter Diskontinuitdt von Geschehensabldufen subsumiert werden,
weil eine solche Kategorisierung nicht zur Ebene der Geschehensbeschreibung, sondern der
Teilnehfnerbeweﬁung gehort. Zugleich ist das Erwartungskriterium wieder zu restriktiv, weil
es viele Erzahlungen gibt, in denen die Beteiligten schon negative Vorahnungen vom Auf-
treten der Komplikation haben. Einen besseren Ansatzpunkt bietet demgegeniiber die
ebenfalls auf van Dijk (1977) zuriickgehende Formulierung, dass eine Ausnahme vom

normalen Ereignisablauf und in diesem Sinne eine Auflergewdhnlichkeit vorliegt.

-
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Im systemtheoretischen Rahmen, der dem Projekt "Erzihldynamik" zugrunde lag, bietet sich
fur das Kriterium der AuBergewohnlichkeit folgende Explikation an. Beim Umgang mit ei-
nem System ist es flir Menschen wichtig, dass sie sein Verhalten erkliren und/oder richtig
prognostizieren konnen. Insofern geht es in menschlicher Kommunikation oft darum, dass
Wissen Uber das Verhalten von Systemen transportiert wird. Erkldrungen und Prognosen ba-
sieren auf der Kenntnis von Verhaltensregularititen des jeweiligen Systems. In Psychologie
“und Kinstlicher Intelligenz-Forschung geht man vielfach davon aus, dass das menschliche
Wissen tliber Regularititen in kognitiven Schemata wie z.B. Scripts organisiert ist; hierauf
bezielten sich zu Recht auch Boueke et al. (1995: 80ff). Eine wesentliche, zwar schon von
Aristoteles (vgl. 1980) formulierte, aber erst in jiingster Zeit wieder stirker thematisierte
Erkehntnis beéagt, nun, dass Menschen in Kommunikation und Interaktion in starkem Mafe
von Regularitdten Gebrauch machen, die das Verhalten eines Systems 'im Normalfall' cha-
rakterisieren. In der Konversationsanalyse wird dieser Sachverhalt als Anwendung
sogenannter praktischer Idealisierungen beschrieben (vgl. Kallmeyer & Schiitze 1976);
demgegeniiber spricht man in Logik und Kiinstlicher Intelligenz-Forschung von nichtmonoto-
nem SchlieBen (vgl. etwa Brewka 1993, Kindt 1994c). Im Unterschied zu Erzahlungen haben
Vorgangsbeschreibungen in vielen Fillen die Funktion, das Normalverhalten eines Systems
dafzustellen (auch in klassischen Lehrwerken der Aufsatzerziehung findet man
Formulierungen wie "wenn man einen Vorgang beschreibt, schreibt man, was immer so oder
so geschieht”; vgl. Rahn-Pfleiderer 11 0. ., S. 22). Die Kenntnis von Normalfallregularitdten
reicﬁt aber zur Lebensbewiltigung nicht aus; vielmehr muss man auch mit Ausnahmen von
Normalfallregularititen oder mit nicht durch Regularititen bestimmten Zustanden, also mit
auBergewohnlichem Systemverhalten rechnen und dieses vermeiden oder darauf vorbereitet
sein, um angemessen handeln zu kdénnen. Entsprechendes Wissen zu vermitteln ist offensicht-
lich éine zentrale kognitive Funktion von Erzihlkommunikation. Zugleiéh kann man im Sinne
des Prinzips "Ausnahmen bestatigen die Regel” davon ausgehen, dass im Fall der
‘Thematisierung von sozialen Regularititen evtl. auch ein Stabilisierungseffekt fiir sie erreicht
wird. Somit beinhaltet die Bedingung der AﬁBergewéhnlichkeit lediglich, dass mindestens ein
Ereignis von dem durch Normalfallregularititen charakterisierbaren Standardverhalten des
betrachteten Systems abweicht. Ein solches Ereignis kann aus den erlduterten lebensprakti-
schen Griinden von unmittelbarer Relevanz fiir handelnde Personen sowie Teilnehmer einer
Erzdahlkommunikation sein, so dass im Prinzip auch die Erzahlwiirdigkeit gegeben ist.

Genauer gilt dies fiir Regularititen und ihre Ausnahmen, die mogliche positive oder negative
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Konsequenzen fiir die Mitglieder der als Bezugsgruppe anzusetzenden Interaktionsgemein-
schaft haben und dadurch sozial relevant werden, dass bestimmte Personen von

Konsequenzen des Ereignisses konkret betroffen sind.

Eine genauere Betrachtung des Konzepts der Normalfallregularitat zeigt, dass fur die Unter-
suchung von Erzahlkommunikation eine Unterscheidung von normativen und faktischen Re-
gularititen wichtig ist. Erzdhlwiirdigkeit kann dementsprechend in zwei verschiedenen Arten
von. Verhaltensausnahmen begriindet sein. Dabei fiihrt normativ abweichendes Verhalten i.a.
zu moralischer Entriistung bei Teilnehmern von Erzdhlkommunikation und Ausnahmen von
faktischen Regularitidten zu Uberraschung. Zugleich wird klar, dass die Einschatzung eines
Ereignisses als auBergewohnlich zeitabhingig ist und bestimmten Moglichkeiten der Ver-
dnderung unterliegt. So konnen sich einerseits Normen und Verhaltensweisen selbst dndern;
andererseits hangen AuBergewohnlichkeitsurteile auch davon ab, fiir welchen Kontext
Regularititen formuliert werden. Schlieflich gibt es natiirlich erhebliche Spielraume fur die
Darstellung eines Ereignisses als sozial relevant: je nach Thematisierung von Konsequenzen
und/oder betroffenen Personen kann ein und dasselbe Ereignis zu ganz unterschiedlichen Er-

zahlungen fithren.

Quintessenz unserer Uberlegungen ist - dhnlich wie bei Labov (1982), aber im prézisierten

Sinne - folgende Definitionsbedingung anzusetzen.

(D4) Das in einer prototypischen Erzdhlung dargestellte Geschehen enthilt mindestens ein

sozial relevantes auBBergewohnliches Ereignis.

Dabei muss fr den in (D4) verwendeten Ereignisbegriff noch ein bisher nicht diskutierter,
systemtheoretisch explizierbarer Aspekt erwdhnt werden. Auch in der einleitenden Ankindi-
gungsduBerung von Erzihlungen werden hdufig Formulierungen wie es hat sich etwas
ereignet oder mir ist etwas passiert u.i. benutzt. Solche Formulierungen machen deutlich,
dass das als aullergewohnlich geltende Ereignis eventuell kein vom betrachtenden Teilnehmer
lokal kontrollierbares Verhalten darstellt, sondern durch automatisch ablaufende Prozesse
oder externe Faktoren bestimmt ist. Auch die Eigenschaft der Nichtkontrollierbarkeit, die in

Beteiligten das Gefiihl von Ohnmacht ausldst, spielt eine wichtige Rolle.
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6. Die emotionale Qualitit von Erzihlungen

Im vorigen Abschnitt haben wir schon einige Sachverhalte angesprochen, die darauf verwei-
sen, dass das in Erzihlungen dargestellte Geschehen mit starken Emotionen der beteiligten
Aktanten sowie der Beobachter (inkl. Erzihlproduzent und -rezipient) verbunden sein kann.
Bei geeigneten Wahrnehmungs- bzw. Involviertheitsbedingungen wird das zugrundeliegende
Geschehen als ein sehr aktiver, zugleich unkontrollierbarer und in seiner AuBergewohnlich-
keit ’attraktiver Prozess erlebt. Dies 16st in Aktanten und Beobachtern ein 'inneres Geschehen'
einer spezifischen affektiven Qualitdt aus und konstituiert den emotionalen Aspekt von
Erzihlwurdigkeit. Die drei eben genannten emotionsauslésenden Faktoren entsprechen - und
dies ist in der erzdhltheoretischen Literatur erstaunlicherweise bisher nicht bemerkt worden -
genau den drei Basisdimensionen (Aktivitat, Potenz, Valenz) der klassischen Emotionstheorie
von Osgood et al. (1957). Insofern deutet sich schon an, dass es sich lohnt, diese Theorie fiir
die Analyse von Erzéhlkommunikation anzuwenden.

Welcher Status dem Merkmal der Emotionalitit in der bisherigen Erzahlforschung
zugewiesen wird, ist bereits in Boueke et al. (1995) iibersichtlich dargestellt worden. Diese
Ausfithrungen sollen hier nicht wiederholt werden. Fir den gegenwirtigen Argumentations-
zusammenhang miissen wir aber zwei Punkte hervorheben. Erstens sind die vorliegenden An-
sitze noch sehr inhomogen hinsichtlich der verwendeten Emotionstheorien und affektiven
Dimensionen. Und zweitens gibt es | bisher nur sehr wenige Studien, in denen die
Abhingigkeit = emotiver Wirkur;gen von Geschehensstrukturen und Darstellungsformen
empirisch untersucht wird. Dies betrifft auch die fiir uns relevante Frage, ob Emotionalitit ein

konstitutives Merkmal von Erzihlkommunikation darstellt.

Die bisher fiir den Kommunikationstyp "Erzdhlung" eingefiithrten Definitionsbedingungen
haben keine Anforderungen hinsichtlich der Geschehensdarstellung formuliert und reichen
deshalb auch nicht aus, um Erzihlungen gegeniiber Berichten, die ebenfalls der Darstellung
von Geschehnissen mit auBergewohnlichen Ereignissen dienen konnen, abzugrenzen. Da der
Bericht ublicherweise als berwiegend sachliche und emotionsneutrale Darstellungsform
aufgefasst wird, liegt es nahe, als weiteres Definitionsmerkmal von Erzihlungen die
Verwendung emotionsauslésender kommunikativer Verfahren anzusetzen. Zur Rechtfertigung
dieses Ansatzes kann man - neben vielen unspezifischen Aussagen der erzahltheoretischen
Literatur - die Ergebnisse von zwei einschligigen empirischen Untersuchungen heranziehen.
In Experimenten von Brewer und Lichtenstein (1981, 1982) sowie Jose und Brewer (1992)

wurde nidmlich gezeigt, dass Akzeptanz und Priferenz einer Geschehensdarstellung als

-19-



Prof. Dr. Walther Kindt
Diskursmodellierung am Beispiel des Erziihlens

"Geschichte" (stdry) malflgeblich von der Affektproduktion bei Rezipienten abhangen. Einen
guten entwicklungspsychologischen Beleg liefert jetzt die Untersuchung von Boueke et al.
(1995: 193) mit dem Resultat, dass auf der letzten Stufe des Erwerbs von Erzahlkompetenz
bei Kindern die Fihigkeit hinzukommt, die Geschehensdarstellung durch affektive

Markierungen emotional zu qualifizieren.

(D5) Eine prototypische Erzihlung enthilt zu einem wesentlichen Anteil AuBerungsformen,
aus denen eine Zuordnung emotiver Bedeutungen fiir das dargestellte Geschehen und

seine Konsequenzen resultiert.

Wie dieses Kriterium zu operationalisieren ist, soll mit einigen Hinweisen verdeutlicht
werden. Die Formulierung "wesentlicher Anteil" hebt darauf ab, dass trotz Uberwiegens der
Geschehensdarstellung - gema3  Bedingung (D3) ein fir die Beurteilung der
‘Gesamtkommun.ikation nicht zu vernac}ﬂz'issigenderA Anteil  emotionsinitiierenden
Sprachformen vorkommt; d.h. wenn diese Sprachformen vollstindig getilgt werden, dann
verliert das Kommunikationsganze in entscheidendem Ausmal seine emotionale Qualitdt. Fur
die uberlagernde Realisierung emotionsinduzierender Kommunikationsmittel gibt es .im
Prinzip . zwei  verschiedene = Moglichkeiten: Entweder  werden  eigenstidndige
AuBerungssegmente in die Geschehensdarstellung eingefiigt (zB. in Form einer expliziten
Geschehensevaluation wie etwa so ein Pech), oder der Selektionsspielraym einer
geschehensdarstellenden AuBerung wird in spezifischer Weise ausgenutit (z.B. durch die
Wahl einer lexikalischen Realisierung wie und dann sind wir mit der ollen Karre losgefahren
statt und dann sind wir mit dem alten Auto losgefahren). Dementsprechend ist die emotionale
Qualitat des Kommunikationsganzen durch Tilgung oder Ersetzung derartiger Sprachformen

Zu testen.

Die Formulierung der Bedingung (D5) wurde extra so gewihlt, dass man zu Beginn der
Entwicklung der Erzdhltheorie noch kein Wissen dariiber besitzen muss, mit welchen
kommunikativen Verfahren die besondere emotionale Qualitit von Erzdhlungen erreicht wird.
Die Identifizierung solcher Verfahren kann dementsprechend in der Phase der Theoriebildung
erfolgen, in der schon ein Kernbereich prototypischer Erzihlungen fiir empirische
Untersuchungen vorliegt bzw. eingegrenzt ist. In dieser Phase ist aﬁch der vorverstandliche
Erzihlbegriff bereits durch einen theoretisch explizierten Begriff ersetzt. Die Untersuchung

emotionsinduzierender Verfahren -fiihrt anschlieBend zu bestimmten, schon in Abschnitt 1
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angesprochenen Resultaten tiber die Verwendung typischer Verfahren wie z.B. der direkten
Rede und des szenischen Prisens. Der Doppelcharakter solcher Resultate einerseits als
Hypothesen und andererseits als definitorische Aussagen riihrt nun dahef, dass sie unter
bestimmten Voraussetzungen in einer neuen Phase der Theorieentwicklung zur
Gegenstandsbereichserweiterung benutzt werden konnen. Primér ist allerdings ihr Status als
Hypothesen mit der Funktionsaussage emotionsauslosender Wirkungen, und deswegen steht
zundchst dieser Wirkungsaspekt im Vordergrund des Untersuchungsinteresses. Hieraus ergibt
sich auch eine gegeniiber der gingigen erzihltheoretischen Literatur erweiterte
Forschungsperspektive der vorliegenden Arbeit. Zu untersuchen ist namlich einerseits, durch
welche Verfahren bei Erzihlrezipienten die obengenannte Involviertheit an dem dargestellten
Geschehen erreicht werden kann; diese Frage fiihrt zu einer stirkeren Thematisierung
beziehungskonstitutiver Leisﬁmgen von Erzihlungen. Andererseits miissen die Wirkungs-
mechanismen bekannter erzdhlspezifischer Mittel systematischer als bisher untersucht

werden; dies betrifft insbesondere die Rolle imaginativer Verfahren.

Exkurs .
Die affektive Funktion galt schon in den Erzihlkonzeptionen der Antike als Charakteristikum
von Erzihlungen. Beispielsweise gibt Quintilian in seiner Schrift Institutio oratoria folgende

funktionale Charakterisierung fiir Erzahlungen: °

"Denn die Erzihlung ist ja nicht dazu erfunden, dass der Richter eine Sache nur kennen-

lernt, sondern weit mehr dazu, dass er ihr zustimmt." (vgl. 1972: 445)

Diese Formulierung verweist zunichst auf einen sachbezogenen Verwendungsaspekt von
Erzihlungen, den wir noch nicht angesprochen haben, niamlich die Rolle des Erzédhlens in
Argumentationen. Zustimmung zu einer Sache wird aber nicht nur durch sachlogische
Uberlegungen erreicht, sondern man bedient sich dabei auch emotionaler Mittel. In diesem
Sinne spricht Quintilian davon, dass es beim Erzihlen darum geht, Erstaunen hervorzurufen,
Leidenschaften zu wecken und Mitleid zu erregen (479). Zugleich hat Quintilian eine klare
Vorstellung davon, auf welche Weise man Gefiihle erregen kann. Als eine wirkungsvolle
Technik empfiehlt er dem Redner, sich abwesende Dinge durch Phantasiebilder zu
vergegenwirtigen (709), und den Zusammenhang zwischen Imagination und Emotiona-

lisierung beschreibt er folgendermafen:
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"Daraus ergibt sich die [...] (Verdeutlichung), die Cicero 'lllustratio' und 'evidentia'
‘nennt, die nicht mehr in erster Linie zu reden, sondern vielmehr das Geschehen
anschaulich vorzufithren scheint, und ihr folgen die Gefuihlswirkungen so, als waren wir

bei den Vorgingen selbst zugegen!" (711)

Zugleich demonstriert Quintilian die Wirksamkeit dieser Technik am Beispiel einer Situation

vor Gericht:

"Ich habe Klage zu fiihren, ein Mann sei erschlagen. Kann ich da nicht all das, was
| dabei, als es wirklich geschah, vermutlich vorgefallen ist, vor Augen haben? Wird nicht
plotzlich der Mérder hervorbrechen? Nicht das Opfer vor Angst aufschrecken? Wird es
schreiben, bitten oder fliehen? Werde ich nicht den Schlag fallen, das Opfer
zusammenbrechen sehen? Wird sich nicht sein Blut, seine Bldsse, sein Stohnen und

schlieBlich sein letzter Todesseufzer meinem Herzen tief einpragen?" (711)

Die empfohlene Technik besteht in einer Selbstvergegenwirtigung des Geschehens durch den
Erzihlproduzenten EP und in einer Verwendung von kommunikativen Mitteln der Ver-
anschaulichung des Geschehens gegeniiber dem Erzéhlrezipienten ER. Die mit dieser Technik
zu realisierende Imaginations- und Illustrationsaufgabe ist wesentlich weiter und allgemeiner
gefaést als die Benennung zugehoriger kommﬁnikativer Mittel wie z.B. die Verwendung von
direkter Rede und szenischem Prisens oder die punktuelle Detaillierung der Geschehensdar-

stellung (vgl. Quasthoff 1980).

Die Aufgabe einer anschaulichen Geschehen'sdar'stellmg, die auch bei ER eine vorstellungs-
nahe/imaginale Geschehensreprisentation hervorrufen soll, wird von Qixintilian aus der
Emotionalisierungsaufgabe mit der Begriindung abgeleitet, dass so dieselben Gefiihle erzeugt
werden, die aufgetreten wiren, wenn man das Originalgeschehen selbst erlebt hitte.
Quintilian formuliert hier eine sehr interessante, wenn auch sicherlich nicht uneingeschrinkt
geltende These, die in der psychologischen Forschung bislang nicht genauer empirisch

untersucht wurde.
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7. Strukturelle und aufgabenorientierte Definition von Erzihlung

Text- und Kommunikationsgattungen versucht man hiufig strukturell zu definieren. Dies gilt
auch fiir die in der Literatur vorliegenden Definitionen des Kommunikationstyps "Erzihlung"
(vgl. etwa Quasthoff 1980: 27/28). Eine strukturelle Definition hat den Vorteil, daB3 die
Geltung ihrer Bedingungen unmittelbar an den im jeweiligen Datenmaterial vorliegenden
Texten Uberprift werden kann und ein expliziter Bezug auf Urteile von
Kommunikationsteilnehmern nicht notwendig ist. Nach dem in Abschnitt 2 Gesagten kann
eine Definition nur dann als strukturell gelten, wenn die in ihr enthaltenen Bedeutungs- und
Funktionsaussagen  teilnehmerunabhangig  nachweisbar sind. Deshalb eignen sich
beispielsweise Kriterien, die mit sehr spezifischen semantischen Urteilen verbunden sind,
nicht als Definitionsbedingungen, und dementsprechend haben wir in den
Definitionsbedingungen (D3) - (D5) nur sehr allgemeine semantische Sachverhalte formuliert.
Im Rahmen eines systemtheoretischen Ansatzes wird dariiber hinaus klar, dass
teilnehmerrelevante Kategorien grundsitzlich als ‘'versteckte' funktionale Kategorien
aufzufassen sind, wenn mit ihnen der Anspruch verbundén wird, dass sie bestimmte
Verarbeitungsleistungen von Kommunikationsteilnehmern abbilden. In diesem Siﬁne siﬁd
auch unsere Definitionsbedingungen (D1) und (D2) als funktional interpretierbar, da sie
Strukturierungsleistungen der Teilnehmer beschreiben. Der so skizzierte Zusammenhang
zwischen einerseits AuBerungsstruktur und andererseits AuBerungsfunktion als (angestrebten)
Nachfolgezustand im System liefert auch eine theoretische Fundierung fiir die ibliche
Konzeptualisierung von Kommunikation in der Diskurslinguistik. Dort wird nimlich Kom-
munikation im Anschluss an ethnomethodologische Theorieansatze als interaktive
Bewiltigung von Axifgaben mit spezifischen kommunikationsstrukturellen Mitteln aufgefasst.
Dies bedeutet nichts anderes, als dass der Einsatz derartiger Mittel bestimmte Funktionen im

System erfiillt, also bestimmte Systemzustinde dynamisch'erreichbar macht.

Die Wahl einer aufgabenorientierten Analyseperspektive ist auch flir primar strukturbezogene
Untersubhungen in der Linguistik von prinzipiellem Nutzen. Zum einen zwingt sie bei einer
Entdeckung rekurrenter Strukturmuster immer wieder zu einer Beantwortung der Frage,
welche Funktionen mit den Mustern verbunden sind. Zum anderen kann man aus dem
generellen Wissen, dass auf allen Ebenen der Kommunikation immer bestimmte Aufgaben
erfilllt werden miissen, Prognosen iiber bisher nicht entdeckte Strukturierungsleistungen
formulieren. Fir den gegenwirtigen Diskussionszusammenhang ist aber noch ein anderer
Aspekt wichtig. Wenn sich die hier vorgeschlagene Erzihldefinition aufgabenorientiert
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reformulieren ldsst, bzw. wenn man davon ausgeht, dass der Kommunikationstyp "Erzéhlung”
in einer Interaktionsgemeinschaft selbst primar aufgabenorientiert definiert ist, dann wird
klar, warum einschldgige strukturelle Merkmale prototypischer Erzidhlungen des Kernbereichs
nicht bei jedem Text vorliegen mussen, der von Kommunikationsteilnehmern als Erzdhlung
eingestuft wird. Ein prototypisches Merkmal braucht nidmlich dann nicht vorzuliegen, wenn
die mit ihm Ublicherweise realisierte Aufgabe auf andere Weise erfullt wird oder wenn die
betreffende Aufgabe in der speziellen Situation als erldBlich gilt. Beispielsweise muss der
Erzéhlproduzent eventuéll keine besonderen kommunikativen Mittel einsetzen, um den in
Bedingung (D5) genannten Emotionseffekt zu erreichen, falls das dargestellte Geschehen aus
sich selbst heraus emotiv extraordindr ist oder falls der Erzihlrezipient eine besondere
sympathetische Beziehung zu den beteiligten Aktanten hat. Derartige Fille von situativ oder
teilnehmerabhéngig definierten Erzihlungen stellen eine wichtige, in Abschhitt 2 noch nicht
diskutierte Méglichkeit.der Gegenstandsbereichserweiterung durch die Verallgemeinerung
von Definitionsbedingungen dar. Umgekehrt kommt bei einer aufgabenorientierten Definition
noch ein anderer theorien- bzw. interaktionsdynamischer Aspekt deutlich zum Vorschein:
wenn fir eine vorliegende Kommunikations- oder Sachverhaltsstruktur eine bestimmte
Definitionsbedingung nicht unmittelbar gilt, dann haben die Interaktionsteilnehmer
moglicherweise noch einen gewissen Spiélraum, die Bedingung durch zusatzliche Strukturie-
rungsleistungen zu erfiillen. Beispielsweise kann ein an sich nicht besonders erzdhlwirdiges
Ereignis, also etwa dass sich jemand seine Kleidung beim Essen befleckt hat, durch geeignete
Kontextualisierungen darstellungsrelevant gemacht werden (z.B. durch Dramatisierung der
méglichen negativen Konsequenz, es habe die Gefahr bestanden, in eine peinliche Situation

zu geraten).

Im Endergebnis gelangt man also zu einer nicht nur fiir den prototypischen Kernbereich
giltigen Definition fiir den Kommunikationstyp "Erzihlung", indem man die Bedingungen
(D1) - (D5) zu aufgabenorientierten Forrhulierungen verallgemeinert. Danach ist eine
Erzéhlung von den Teilnehmern als eigenstindige kommunikative Einheit abzugrenzen und
ihr Kommunikationstyp zu Beginn festzﬁlegen; dié dominant vom Erzéhlproduzenten zu
erledigende referenzsemantische Aufgabe besteht in der Darstellung bzw. Konstruktion eines
Geschehens mit einem sozial relevanten auBergewohnlichen Ereignis, und schlieBlich ist dem
Geschehen interaktiv eine emotive Bedeutung zuzuordnen. Fur die Durchfiihrung dieser
Aufgaben stehen den Teilnehmern standardisierte kommunikative Verfahren zur Verfugung.

Die Existenz solcher Standardisierungen ist aus Grinden der Verstidndigungssicherheit
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notwendig. Insofern lasst sich aus dem Vorkommen der Verfahren bzw. der zugehorigen
Versprachlichungen in einer Kommunikation auf die Durchfiihrung korrespondierender
Aufgaben ruckschlieBen. Dies erklart auch, warum man durch Strukturanalyse auch zu

Funktionsaussagen in der Kommunikation gelangen kann.

Fir die Identifikation einer Kommunikation als Erzdhlung bzw. fur den Nachweis, dass eine
bestimmte Definitionsbedingung erfullt ist, gibt es nun drei theoretisch voneinander zu
unterscheidende Moglichkeiten. Die Durchfiihrung einer jeweiligen Aufgabe wird

nachgewiesen

(I;) aufgrund einer entsprechenden globalen und teilnehmerunabhingigen Einschitzung
(Teilnehmertest); approximativ darf aufgrund der eigenen Kommunikationskompetenz

eventuell das Urteil des Forschers/der Forscherin selbst zugrunde gelegt werden;

(I2) aufgrund des Vorkommens eines zugehorigen Verfahrens, von dem man bereits

empirisch nachgewiesen hat, dass es fiir die Aufgabe spezifisch ist;

(Is) aufgrund des Sachverhalts, dass die mit der Aufgabe verbundene Funktion in der
speziellen Situation bereits auf andere Weise erfiillt ist; dieser Sachverhalt ergibt sich
entweder dadurch, dass die Kommunikationsteilnehmér die Aufgabe verbal explizit als
erlaBlich einstufen, oder dadurch, dass man die Funktionserfilllung durch eine Rekon-

struktion des relevanten Kontextwissens der Teilnehmer nachweisen kann.

Von diesen drei Identifikationsmoglichkeiten wird man je nach Informationsvoraussetzungen
und Stand der Theorieentwicklung in unterschiedlichem AusmaB Gebrauch machen kénnen. .
In jedem Fall ist durch sie ein Weg vorgegeben, um das Problem der Zugehérigkeit zum

Gegenstandsbereich zu [6sen.
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8. Erzihlung und Erzihlkommunikation

Auch wenn man den Bereich prototypischer Erzdhlungen, gegeben durch die Definitions-

. bedingungen (D1) - (DS), nach dem in Abschnitt 2 geschilderten theoriendynamischen
Verfahren bzw. gemidl3 den eben genannten Nachweismoglichkeiten (I;) - (I;) erweitert hat,
findet man in Gesprachskorpora haufig noch Teilkommunikationen vor, die einerseits keine
vollstindigen Erzdhlungen im erweiterten Sinne bilden, die aber andererseits als Fragmente
moglicher Erzihlungen gelten kénnen und in eindeutiger Weise von erzihlspezifischen
Darstellungsverfahren Gebraﬁch machen. Und gleichermalBen trifft man auf Mischformen aus
Erzihlungen und verwandten Kommunikationstypen wie Berichten, bei denen eine eindeutige
Zuordnung zu einer dieser Gattungen problematisch bleibt. Die Analyse solcher Texte und
ihre Kontrastierung mit prototypischen Erzihlungen kann aus unterschiedlichen theoretischen
oder empifischen Griinden zweckméiBig sein. Deshalb ist es forschungspragmatischisinnvoll,
solche Texte in einen erweiterten Untersuchungsbereich aufzunehmen, der schlieBlich auch
den Fall umfassen sollte, dass in einer Kommunikation rﬁehrere, aufeinanderfolgende
Erzéhlungen oder erzihlahnliche Texte enthalten sind. Fiir den entsprechend erweiterten
Untersuchungsbereich wollen wir - auch ohne genauere definitorische Ausgrenzung - die
informell eingefiihrte Kategorie "Erzihlkommunikation" benutzen. Thre Anwendung ist also
immer dann angebracht, wenn Texte mit eingeschriankter Erzihlqualitit vorliegen oder diese

Qualitét nicht genauer charakterisiert werden soll.

Um die 'Anwendung und Wirkung unserer Erzihldefinition zu veranschaulichen, sollen
abschlieend zwei einschlégige Textbeispiele betrachtet werden. Eine Entscheidung dariiber,
ob ein vorgelegter Text als Erzahlung einzustufen ist oder nicht, fillt zum. Beispiel im Bereich
- biographischer Schilderungen oft sehr schwer. Insofern kann die Betrachtung solcher Daten

als relevanter Testfall flir unsere Erzihldefinition gelten.

Bei dem ersten Textbeispiel handelt es sich um einen Ausschnitt aus der Kommunikation

zwischen einer Gromutter G1 und ihrer Enkeltochter E1.

Beispiel 1: "Hurra die Kaiserin kommt"

Gl: Ja da ha kann ich ein Erlebnis erzihlen, was meine Mutter ofter uns als Kinder ()

| erzdhlt hat. Die Kaiserin die deutsche Kaiserin hatte sich zu einem Besuch angesagt in
X (ORT).

El: War Viktoria ne?
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G1: Jaeh und eh mh ah meine Mutter mh hat das eh so erzdhlt, wie sie es erfahren hat.
Eh mein Grofvater er war ja seinerzeit Y(PRODUKT)-Fabrikant.
Spdter hat er ja bankrott gemacht durch die Z (PRODUKT).
Aber eh seinerzeit mh war er ja noch gut betucht und hat seine Frau, die er sehr lieb
hatte; eh die Mutter meiner Mutter eh immer sehr schon eingekleidet.
Eh sie fuhr mit der Kutsche eh durch X mh eh schon angezogen mit schonem Hut und eh
eh zwei Pferde vor der Kutsche. |
Und die Leute, die alle auf die Kaiserin warteten, die sahen die Kutsche kommen.
Und dann riefen se schon weitem "Hurra Hurra die Kaiserin kommt! Hurra Hurra!" (..)
Ja (LACHEN) wie sies dann gemerkt haben () ich weifs es nicht auf jeden Fall werden
El: [(LACHEN) '
G1: sie vielleicht dann doch enttauscht gewesen sein, dass es doch nicht die Kaiserin war.
El: Vielleicht hats ja keiner gemerkt? Hehehe.
G1: Eswar aber ein Ereignis, das meine Mutter.nie vergessen hat.

Und (.) zu unserem Gaudium hat sies dann berichtet.

Fiir unseren Diskussionszusammenhang reicht es, den AuBerungswortlaut von Beispiel 1 zu
betrachten. Dabei zeigt sich, dass zumindest die ersten viér Bedingungen unserer
Erzahldefinition zweifelsfrei erfiillt sind. Zu Anfang und Ende des Textes werden typische
Rahmungsverfahren fiir Makroformen angewendet. Der einleitende Satz von Gl formuliert
eine 'vorgreifende Verdeuﬂichung' der nachfolgenden kommunikativen Aktivitdit und
speziﬁziert mit der Ankiindigung ein Erlebnis erzihlen den intendierten Kommunikationstyp.
Die beiden Schlusssitze bedienen sich des typischen Verfahrens, Makroformen mit einer
resiimierenden Evaluation und/oder einer resultativen Darstellung von Konsequenzen zwecks
Ergebnissicherung abzuschlieBen. Weiterhin ist unmittelbar evident, dass in dem Textbeispiel
ein sozial relevantes auBergewohnliches Ereignis der Vergangenheit weitgehend monologisch
und mit iberwiegender Geschehensdarstellung présentiert wird. Fraglich ist allenfalls, ob die
in dem Beispiel vorkommenden emotionalisierenden AuBerungsformen fur eine Einstufung
als' prototypische Erzahlung ausreichen. Unabhingig davon, wie man sich in dieser Frage
entscheidet, 1aBt sich aber die Aufgabe einer emotiven Bedeutungszordnung mit Hilfe der
.Identiﬁkationskriterien (I2) und (I3) als gelost nachweisen. Hierfiir ist insbesondere geltend zu

machen:
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Die besondere emotive Valenz und Dynamik des Ereignisses, dass eine Burgersfrau fur
die Kaiserin gehalten wird, ist unmittelbar inferierbar, und dies wird sowohl durch die
Reaktion des Lachens der beiden Gesprachspartnerinnen als auch durch die

Abschlussevaluation bestatigt.

Das Verfahren der direkten Redewiedergabe dient der Geschehensvergegenwirtigung
und kann - im Vorgriff auf eine genaue empirische Uberpriifung - als emotions-

induzierend gelten.

Insofern ist Beispiel 1 als Erzihlung einzustufen. Anders verhélt es sich bei folgendem

Ausschnitt einer Kommunikation zwischen einer GrofSmutter G2 und ihrem Enkel E2.

Eingebettet ist dieser Ausschnitt in eine biographische Schilderung, in der G2 uber

verschiedene Personen spricht, die sie als junges Madchen auf einer fritheren Arbeitsstelle

kennengelernt hat.

Beispiel 2: Die beiden Burschen

G2:

E2:
G2:

E2:
G2:

Und () die Burschen, die da warn, () der eine hief X (NAME) und der andere Y
(NAME).

Und den X () - so junge Bengels einundzwanzig oder zwanzg Jahre ne - der kam mal
die Z (NAME)-Strafle mit Fahrrad gefahrn, wie ich v von Arbeit kam ne.

Da sagt er, 0b ich hier wohnte in U (ORT) da ne.

Ja "Buh das stinkt".

Die Bauern die ﬁthren Mist (LACHEND) éder was.

(SCHMUNZELN)

(LEISE) Das sagt er.

Und der Y der glaubte an Werwilfe. (..) (?so)

Und wenn der abends, wenn wir Spdtdienst hatten und abends nach Hause gingen, (.)
und er war im Keller anner Heizung (.) legte Koks oder was drauf, denn sind wir hinter
des Fenster gegangen. "Ooh" haben wir ihn bange gema. (LACHEN)
(SCHMUNZELN)

Haben wir ihn bange gemacht ne.

Also (LACHEND) wir haben schon Spaf$ gehabt.
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Uber die beiden Personen X und Y wird vor dem wiedergegebenen Ausschnitt von G2 nichts
gesagt, und im Anschluss daran kommt G2 auf eine andre Person zu sprechen. Insofern kann
der Ausschnitt als eine mit resimierender Evaluation abgeschlossene, wenn auch semantisch
nicht autonome Teileinheit der biographischen Schilderung eingestuft werden. Zur
prototypischen Makroform fehlt ihm zwar eine gesonderte Ankundigung des nachfolgenden
Kommunikationstyps. Eine derartigé Ankiindigung kann aber als erlaBlich gelten, weil im
Rahmen der ubergreifenden Aufgabe von G2, ihre Lebenserinnerungen darzustellen,
erwartbar ist, dass der Reihe nach mehr oder weniger ausfiihrlich iiber bestimmte Personen
oder wichtige Objekte und die mit ihnen zusammenhéngenden Erlebnisse gesprochen wird.
Welcher in diesém Rahmen mogliche Kommunikationstyp dann jeweils bei einer
Detaildarstellung entsteht, muss auch nicht unbedingt vorher bestimmt sein, sondern kann
davon abhingig gemacht Werden, welchen Verlauf die Kommunikation im weiteren nimmit.
Die beiden nach Darstellung tiber X und Y geordneten Teile des Ausschnitts bilden selbst
keine eigensténdigen Makroformen. Der erste Teil besitzt zwar mit der Formulierung der kam
mal eine erzdhltypische Ankiindigung, aber keine eigenstindige Ausschlussma‘lrkierung‘
Umgekehrt ist der zweite Teil ohne den Einleitungssatz von Zeile 1 unselbstandig und deshalb
keine Makroeinheit.

Die Monologizitatsbedingung (D2) wird von Beispiel 2 eindEUffg erfullt. Demgegenuber ist
(D3) schon deshalb nicht erfiillbar, weil nicht ein Geschehen aus der Vergangenheit
dargestellt wird, sondern zwei verschiedene, die weder zeitlich aufeinander bezogen sind,
noch miteinander zusammenhéngen. Zudem beinhaltet das zweite Erlebnis offensichtlich kein
singuldres, sondern ein iteratives Geschehen, also handelt es sich genaugenommen auch um
mehrere Geschehnisse. Weiterhin sind die soziale Relevanz und die AuBlergewohnlichkeit der
in den Geschehensdarstellungen hervorgehobenen Ereignisse und speziell die Relevanz des
Erlebnisses mit X als relativ gering einzustufen. G2 bemiht sich auch nicht um eine Betonung
der Erzahlwiirdigkeit durch Detaillierung der Geschehensdarstellung und Konturierung von
Ereignish6hepunkten. Insofern ist zu konstatieren, dass G2 nur zwei ihr fragmentarisch im
Gedachtnis gebliebene Episoden 'anreif3t', diese aber nicht zu vollstindigen Erzihlungen
ausbaut. Im Unterschied zu Beispiel 1 bleibt dementsprechend die affektive Reaktion des
zuhorenden Enkels ziemlich verhalten. Auch explizit emotionalisierende AuBerungsformen
kommen in Beispiel 2 nicht vor. Allerdings verwendet G2 bei der Darstellung beider

Erlebnisse die erzahltypische direkte Rede sowie lautmalerische Exklamativausdriicke.
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Deshalb kann man das Beispiel insgesamt gesehen der Kategorie "Erzahlkommunikation”

zuordnen, also als erzdhlnah einstufen.
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