Heilsames Erzihlen

Pastoraltheologische und pastoralpsychologische Perspektiven zur
Begriindung und Gestaltung der Seelsorge!

Von Prof. Heinz Streib, Ph. D., Stuttgart

Zusammenfassung: Die Beachtung und Gewichtung der Narrativitit in der seel-
sorgerlichen Kommunikation erdffnet Perspektiven auf eine pastoraltheologische
Begriindung von Seelsorge, die gerade nicht nahelegt, die Pastoralpsychologie in
die Ecke zu stellen oder den ,Bruch’ im scelsorgerlichen Gesprich zu rehabilitie-
ren. Nach Tillich gehért Seelsorge zum heilenden Handeln; mit Gerkin kann eine
hermeneutisch-narrative Lehre von der Seelsorge begriindet werden. Die pastoral-
theologische Begriindung konvergiert mit psychoanalytischen und familienthera-
peutischen Beitrigen zur Bedeutung der Narrativitit im therapeutischen ProzeR.
Daraus und aus den vorliegenden Gestaltungsvorschligen aus der Seelsorgelitera-
tur skizziere ich das Spektrum von Erzihlformen in der Seelsorge sowie Linien des
Umgangs mit Erzihlungen in der seelsorgerlichen Praxis.

#1st die Seelsorgebewegung am Ende?” fragt Eberhard Hauschildt
(1994) in dieser Zeitschrift. Gemeint ist die sogenannte ;moderne’ Seel-
sorgebewegung, die sich von der Konzeption einer verkiindigenden’ Seel-
sorge, wie sie etwa durch Eduard Thurneysen {1928; 1946) reprisentiert
wird, abgewandt hatte, um als klientenzentrierte, therapeutische oder
tiefenpsychologisch orientierte Seelsorge neug Wege zu beschreiten oder
in neuerer Zeit familientherapeutische, systemische, gestaltpsychologi-
sche oder psychodramatische Ansitze aufzugreifen. Ein Generationen-
konflikt sei, so Hauschildt, in der streitbaren Diskussion erkennbar;
denn eine Reihe von jiingeren PastoraltheologInnen holt zur Kritik an der
,;modernen’ Seelsorgebewegung aus: Manche KritikerInnen sehen in den
;modernen’ Methoden einen Normierungsdruck und Machtmiflbrauch
oder unterstellen zumindest einen Trend zur Methoden-Technologie, un-
ter dem der Auftrag christlicher Seelsorge in Bedringnis geraten sei.

Der Gegenwind gegen die Seelsorgebewegung betrifft nun mein Thema
in elementarer Weise. Denn zuweilen wird in diesen die Seelsorgebewe-
gung kritisierenden Beitrigen ein narrativer Ansatz dafiir in Anspruch ge-
nommen, das ,Eigentliche’ christlicher Seelsorge anzumahnen. Klirungs-
bedarf besteht darum fiir die Frage nach der Bedeutung der Erzihlung der
Geschichte Gottes mit den Menschen, nach dem Stellenwert der Erzih-
lung der Lebensgeschichte des Menschen und nach dem Verhiltnis bei-
der in der Seelsorge. Hierbei méchte ich nach dem Beitrag fragen, den ein
narrativer Ansatz in der Seelsorgetheorie leisten kann.

' Diesem Aufsatz liegt mein Habilitationsprobevortrag an der Johann Wolfgang
Goethe-Universitit, Frankfurt a. Main zugrunde.

WzM, 48.Jg., S. 339-359, ISSN 00432040 339
© Vandenhoeck & Ruprecht 1996



In der aktuellen Debatte ist ein Streit aufgerithrt, der so alt ist wie die
ersten Ansitze pastoralpsychologischer Konzeptionen: der um die Ver-
hiltnisbestimmung zwischen Seelsorge und Psychotherapie. Meine The-
menformulierung spielt darauf an: als Frage nach dem Zusammenhang
zwischen Pastoraltheologie und Pastoralpsychologie. Darum kann auch
so gefragt werden: Liegen in einem Verstindnis von Seelsorge als heilsa-
mem Erzihlen neue Denkwege der Verhiltnisbestimmung pastoraltheo-
logischer und pastoralpsychologischer Perspektiven?

Fine Antwort auf die Frage nach der Reichweite eines narrativen An-
satzes wire in drei Hinsichten zu suchen, die auch meinen Beitrag struk-
turieren: Was bedeutet es fiir die Begritndung und die Gestaltung von
Seelsorge, dafd sie auf die christliche Tradition bezogen ist, daf3 diese uns
jedoch als Erzdhlung begegnet? Wie kann in Rechnung gestellt werden,
daf uns die Seelsorge suchenden Menschen biographische Erzihlungen
prisentieren? SchlieRlich: Wie kann die narrative Sichtweise in die klei-
ne Miinze der Seelsorgepraxis umgesetzt und die praktische Reichweite
des narrativen Ansatzes skizziert werden: Was heifit Geschichtener-
zdhlen in der Seelsorge!?

1. Die Grund-Erzihlung christlicher Seelsorge

In ihrer Begriindung und ihrer Gestalt ist christliche Praxis auf die Tra-
dition der christlichen Erzdhlungen bezogen, in denen die Geschichte
Cottes mit den Menschen narrative Gestalt angenommen hat. So kénn-
te ein Grundsatz fir die Praktische Theologie formuliert werden, der der
zunehmenden Wirdigung der Narrativitit in der Theologie Rechnung
trigt. In der Religionspidagogik?, besonders zum Erzihlen fir Kinder, so-
wie in der Predigtlehre? hat eine narrative Perspektive bereits einige Be-
deutung erlangt und sich als fruchtbar erwiesen. Die Poimenik hingegen
ist hierzulande tiber erste Skizzen kaum hinausgekommen.

Freilich, dem Grundsatz, dafd christliche Seelsorge in ihrer Begriindung
und Gestaltung auf die Tradition christlicher Erzahlungen bezogen ist,
wird in Pastoraltheologie und Pastoralpsychologie niemand ernsthaft wi-
dersprechen. Dennoch scheint der Bezug auf die christliche Tradition
nicht mehr selbstverstindlich: der allgemein beklagte Traditionsab-
bruch’ scheint auch fiir die christliche Seelsorge besondere Dringlichkeit
und besondere Formen anzunchmen. Dafiir kann auf zwei ineinander-
greifende Tendenzen verwiesen werden:

a) Ist es inzwischen nicht eher ungewdhnlich, erscheint es nicht gar als
Bruch, wenn SeelsorgerInnen sich ausdriicklich auf Erzihlungen der Ge-
schichte Gottes mit den Menschen beziehen und etwa eine biblische Ge-
schichte erzihlen? Und tberdies: Haben sich nicht Formen von Seelsor-

2 Vgl exemplarisch Neidhart/Eggenberger 1975; Sanders/Wegenast 1983; Neid-
hart 1989; Otto 1986. An anderer Stelle habe ich die Konsequenzen der narrativen
Perspektive fiir die Religionspidagogik skizziert; vgl. Streib 1994.

3 Vgl. Nitschke 1976; Pliiss 1988; Zerfass 1988.
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ge etabliert, die sich so dezidiert der Arbeit an der Lebensgeschichte wid-
men, dafl dabei nicht notwendigerweise die christliche Erzihlung zu
Gehor kommt?

b) Die meisten Menschen, die in die Seelsorge kommen, beziehen sich
allenfalls implizit und kaum explizit auf die christliche Tradition. Die
Erwartungen an ,Seelsorge’ und die Rollenzuschreibung an ,Seelsorgerin-
nen’ sind zwar unterschwellig vom Bezug auf die Kirche’ getragen; dies
ist erkennbar, wenn Menschen seelsorgesuchend das Pfarrbiiro aufsu-
chen oder im Krankenhaus zu héren ist: ,So, Sie kommen von der Kir-
che’. Aber was seelsorgesuchende Menschen in erster Linie erwarten, ist:
einen Menschen, der zuhért.

Ob und wie Seelsorge insgesamt, in allen ihren Gestaltungsformen als
heilsames Erzihlen zu verstehen und wie solche Seelsorge auf die christ-
liche Erzdhltradition bezogen ist, bedarf darum sorgfiltiger Uberlegung.

1.1. Einige Beitrige, die Seelsorge als Interaktion von Erzihlungen
verstehen, fassen den Zusammenhang der Geschichte Gottes mit den
Menschen und der individuellen Lebensgeschichte mit Verweis auf
Hans-Georg Gadamer (1960) als Horizontverschmelzung und meinen da-
mit, dafl der Horizont der Geschichte Gottes ebenso explizit zur Sprache
gebracht wird wie der Horizont der Lebensgeschichte des Menschen, da-
mit beide integrierend ,verschmelzen’ kénnen. Seelsorge ,als Rekon-
struktion von Lebensgeschichte” wire in diesem Sinn ,als derjenige Pro-
zefl zu verstehen, in dem jeweils aufs Neue eine solche Integration der
Geschichte Gottes mit den Menschen und der individuellen Lebensge-
schichte gelingt”, so Albrecht Grozinger (1986, 185; vgl. 1989). Sein Hin-
weis, solche Integration habe , die theologische Tradition mit den Wor-
ten von der Wirksamkeit des Heiligen Geistes umschrieben”, erinnert an
Auffassungen tiber das Wortgeschehen in der Predigt.

Dabei fillt die Parallele zu einer homiletischen Perspektive auf, deren
Verdienst es ist, eine tiefgreifende Wende in der Predigtlehre eingeliutet
zu haben: der Entwurf Ernst Langes (1976). Dieser versteht den , homile-
tischen Akt” als Versprechung’ von Tradition und Situation. In der Tat
bezieht sich Martina Plieth ausdriicklich auf Lange, wenn sie die These
zum ,materialen Aspekt der Seelsorge” aufstellt:

»Der christliche Seelsorger {respektive seine Seelsorge) hat im Versprechungs-
zusammenhang' von Tradition und Situation ein doppeltes Thema zu bertick-
sichtigen: das ,Material’ seiner Seelsorge besteht in der Meta-Story’ des Seelsor-
gesuchenden, die sich in ,Detail-Stories’ vermittelt, und in der JMeta-Story’
Gottes, die — ebenfalls durch ,Detail-Stories’ transparent gemacht — als umfas-
sende ,Story’ das Leben des cinzelnen aufnimmt bzw. umgreift.” {Plieth 1994,
221)

Wenn Horizontverschmelzung’, Integration’ oder ,Versprechungszu-
sammenhang’ von Geschichte Gottes und Lebensgeschichte des Men-
schen als exklusive Bestimmung dessen, was Seelsorge ist und zu sein
hat, genommen wird, wiirde dann nicht heilsames Frzihlen in psycho-
sozialer Seelsorgepraxis, die sich ausschlieBlich der Arbeit an der Le-
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bensgeschichte widmet, weitgehend aus dem Rahmen dessen fallen, was
als christliche Seelsorge gelten darf?

Doch warum sollte, was der Homiletik recht ist, der Poimenik nicht
billig sein und Seelsorge als Verkiindigung aufgetafit und gestaltet wer-
den? Miite man dann aber nicht fiir alle Seelsorge einen forschen, me-
thodischen Vorschlag aufgreifen und den Bruch’ im Seelsorgegesprich
ansteuern und methodisch darauf hinarbeiten, den seelsorgesuchenden
Menschen in seiner biographischen Erzihlung mit der Rede vom Urteil
Gottes’ und der Zusage Gottes’ zu unterbrechen?

Die methodische Notwendigkeit eines ,Bruchs im seelsorgerlichen
Gesprich” hat Eduard Thurneysen (1946, 114ff.) postuliert; er siecht auf-
grund der ,, Vorldufigkeit” dieses von einer durchgingigen |, Bruchlinie”
durchzogen und bezeichnet, ,[(d)a der Mensch sich diese Relativierung
und damit gegebene Beschrinkung seines natiirlichen Urteils nicht ge-
fallen 148¢, sondern sich dagegen zur Wehr setzt,” das Seelsorgegespriach
als ,Kampfgesprich”, ,in welchem um die Durchsetzung des Urteils
Gottes zum Heil des Menschen gerungen wird.” Wolfram Kurz [1991) hat
in seinem Entwurf logopidisch orientierter Seelsorge als Suche nach
Sinn sich daftir ausgesprochen, den schmerzlichen, aber heilsamen
Bruch’ im seelsorgerlichen Gesprich zu rehabilitieren. Grozinger (1986,
185f.) ist behutsamer, wenn er schreibt, eine Konzeption von Seelsorge
als Rekonstruktion von Lebensgeschichte kénne ,die Kategorie des
Bruchs positiv aufnehmen, sie zugleich jedoch tiber den von Thurneysen
und neuerdings von W. Kurz vertretenen Argumentationshintergrund
hinausheben”, was fiir Grézinger heiflt, daB der Bruch’ fiir den Prozefd
der Rekonstruktion von Lebensgeschichte konstitutiv ist in dem Sinne,
daf erinnernde Erzihlung die (Lebens-) Geschichte zugleich distanziert
wie erzihlend in den Horizont der Gegenwart rtickt. Fraglich ist, ob die-
ser Wahrheit dadurch gedient ist, daf man Thurneysens Rede von ,Bruch’
rehabilitierend aufgreift.

Die Beispiele zeigen: Viele Beitrige, die Seelsorge als narrative Interak-
tion reformulieren, liegen im Trend, der mit der Verdeutlichung des Er-
zihlcharakters der Seelsorge das Plidoyer fitr verstirktes Bezugnehmen
auf die Erzahlung Gottes mit den Menschen und die Anmahnung des ,Ei-
gentlichen’ verbindet. In Kritik und Abgrenzung gegeniiber Methoden
moderner, psychologisch orientierter Seelsorge wird auf homiletische
Modelle rekurriert und ein Bruch’ im seelsorgerlichen Gespréch scheint
wieder attraktiv zu werden. Angesichts dieses Trends mochte ich hier ein
pastoraltheologisch und pastoralpsychologisch begriindetes Konzept von
Seelsorge skizzieren, das sich theologisch ausweisen kann, aber unge-
brochen narrativ versteht.

1.2, Eine theologische Leitmetapher fiir Seelsorge als heilendes
Frzihlen. Ein konfrontatorischer Bruch’ ist gerade nicht mit dem Bezug
auf den biblisch-christlichen Erzdhlhorizont verbunden. Im Gegenteil:
behutsamer Umgang mit den Lebensgeschichten der Menschen, die sich
uns in der Seelsorge anvertrauen, folgt eben aus dem Bezug auf die Ge-
schichte Gottes mit den Menschen — wenn man bedenkt, was sie erzahlt:

342



von Erlosung, von der Menschenfreundlichkeit Gottes, von der Annah-
me des Menschen. Paul Tillich hat in seinem Aufsatz ,Seelsorge und
Psychotherapie”* diese grundlegende Bedeutung der christlichen Er-
zihltradition fiir die Seelsorge, fiir ihre praktische Gestaltung und fiir ihr
Ziel, zusammengefafit. Seelsorge griindet in der Erzihlung des Ange-
nommenseins. Darum gibt diese Erzdhlung sowohl den Grund an, auf
dem Seelsorge ruht, als auch das Ziel, das Seelsorge vor Augen hat: An-
nahme (acceptance). Dies expliziert Tillich exemplarisch angesichts der
Endlichkeit des Menschen, seiner Schuld und seines Zweifels. Aber in
spezifischer Weise — als Ermoglichung der Selbst-Annahme des Men-
schen: ,Der Mensch muf} sich selbst in allen seinen Negativititen an-
nehmen, aber er kann das nur tun, wenn er erkennt, dafl er trotz dieser
Negativititen immer schon angenommen ist” {1958a, 126; Ubers. H.S.).
Im Bezug auf die Erzdhlung des Angenommenseins ist Seclsorge heilsa-
mes Erzihlen in dem Sinn, daf sie Selbst-Annahme der Lebensgeschich-
te erdffnen mochte und somit auch als christliche Praxis gefallt wird, die
auf |, Erfallung der menschlichen Méglichkeiten (fulfillment of human
potentialities)” zielt.

JAnnahme (acceptance) ist die theologische Konkretisierung des Be-
zugs auf das, was uns unbedingt angeht, und diese religiose Dimension
macht die spezifische Differenz der Seelsorge aus, die ansonsten dem fiir-
sorgenden, helfenden, dem heilenden Handeln zugehort. Seelsorge ist
shelfende Begegnung in der Dimension des Unbedingten (helping en-
counter in the dimension of ultimate concern)”; sie liegt jedoch als drit-
te, religiose Weise des Heilens mit Medizin und Psychotherapie auf einer
Linie. Damit ist einerseits Seelsorge unterscheidbar und fiir die drztliche,
psychotherapeutische und pastorale Rolle besteht die Maglichkeit und
die Notwendigkeit der Unterscheidung. Andererseits bestehen aus dieser
Begriindung von Seelsorge heraus keinerlei Vorbehalte gegen die Integra-
tion psychosozialer oder psychoanalytischer Arbeitsweisen. Eine Auf-
trennung von Heil und Heilung ist nicht moglich, sofern beide in jener
Erzdhlung ihren Grund haben, die mit ,salvation’ symbolisiert wird.

Damit wird Seelsorge als heilsames Erzihlen begriindbar. Dies in ei-
nem doppelten Sinne: 1. Seelsorge ist Teil einer heilsamen Grund-Erzih-
lung, der Erzdhlung von Heil und Heilung des Menschen, der salvation
story, der Erzdhlung vom Angenommensein des Menschen, und 2. Seel-
sorge ist Praxis heilsamen Erzihlens, indem Menschen erinnernd und er-
zihlend ihre Biographie annehmen und sich dabei auf eigene und fremde
Erzahlungen bezichen. In diesem Sinne beschreibt Grézinger (1986, 186)
Seelsorge als einen komplexen Prozef, , der in einer doppelten Hinsicht
durch eine narrative Grundstruktur ausgezeichnet ist”: einerseits ist , le-
bensgeschichtliche Aneignung von Wirklichkeit identisch mit dem Vor-
gang der erinnernd-erzihlenden Rekonstruktion von Lebensgeschichte”,
andererseits ist ,eine solche Rekonstruktion ihrerseits wesentlich getra-
gen durch (eigene und fremde) Geschichten”. Ehe ich das Thema der heil-

* Tillich 1958 b; engl. Original: , The Theology of Pastoral Care: The Spiritual
and Theological Foundations of Pastoral Care” (Tillich 1958 a).
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samen Rekonstruktion von Lebensgeschichte durch biographisches Er-
zihlen im zweiten Teil entfalte, mochte ich zunidchst auf einen narrativ-
hermeneutischen Beitrag zur Pastoraltheologie hinweisen, der dieser Til-
lichschen Perspektive nahesteht und zugleich einen narrativen Ansatz
entfaltet hat: auf den Beitrag des U.S.-amerikanischen Pastoraltheologen
Charles Gerkin.

1.3. Die hermeneutisch-narrative Perspektive Gerkins. Wenn Gerkin
{1984) den Menschen als Living Human Document zu verstehen und zu
studieren vorschligt, nimunt er eine Formulierung des Griinders der Cli-
nical Pastoral Education in den U.S.A., Anton Boisen auf®, mochte dies
aber vertiefend im Sinne der hermeneutischen Wende in der Seelsorge-
theorie ausformulieren (37-54). Dabei werden die theologischen Wurzeln
der Seelsorge stirker thematisiert: ,Die Theorie beabsichtigt, die christ-
lich-theologischen Wurzeln der Seelsorge wieder aufzudecken, jedoch
zugleich den Dialog mit den psychologischen und soziologischen Wis-
senschaften aufrecht zu erhalten, von denen Seelsorge und Beratung in
den vergangenen Jahrzehnten so viel profitiert haben.” {1986, 19; Ubers.
H.S.)

Als Ansatz fiir eine Praktische Theologie insgesamt schligt Gerkin in
Widening the Horizons (1986}, eine narrative Perspektive vor, , die die in-
dividuelle und kollektive Identitit des Menschen eng mit den Erzdhlun-
gen verbindet, die diese Identititen geschichtlich geprigt, ihnen Ziel und
Richtung gegeben haben” (12). Gerkin selbst nennt seinen Ansatz eine
,narrative hermeneutische Praktische Theologie”, wofiir er an Theorien
iiber Narrativitit in Philosophie, Literatur- und Kulturwissenschaft und
Theologie anschlieffen mochte. Widening the Horizons heifst aber auch
eine Erweiterung des Seelsorgebegriffs, heifit von der Einzel- oder Klein-
gruppen-Situation seelsorgerlicher Beratung zum weiteren Horizont von
Seelsorge im kirchengemeindlichen und kommunalen Kontext fortzu-
schreiten. Dementsprechend sind Themen der Seelsorge fir Gerkin
{1986, 1o9ff.) nicht allein Fragen der Personlichkeit und des Lebenszy-
klus, der Verantwortung und des Konflikts in Beziehungen und des per-
sénlichen Lebensstils, sondern auch Fragen des Berufs und der Arbeit in
der Welt sowie sozialer und politischer Verantwortung, des Friedens und
der Zukunft der Menschheit und schlieflich Fragen der Sinnhaftigkeit
der Existenz des Menschen.

Aus der Anwendung der hermeneutischen Perspektive auf die Seelsor-
ge ergeben sich fiir Gerkin (1984, 143ff.) freilich deutliche Unterschiede
zu verhaltens- und familientherapeutischen Konzepten, aber zumindest
auch eine Modifikation psychoanalytischer Ansdtze. Denn auch wenn
Gerkin nicht daran gelegen ist, die Errungenschaften der vergangenen

* ,Boisen was fundamentally correct in his placing of the crux of human spiri-
tual suffering at the point of the connection between experience and idea, between
the occurence of events and a language of meaning for those events. It is when that
connection becomes blocked, distorted, or made impossible that the trubled per-
son must seek a helper, an interpreter who may offer a new possibility of mea-
ning.” {Gerkin 1984, 53}
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vierzig Jahre der Rezeption psychologischer Methoden in der Seelsorge
geringzuschitzen oder dagegen zu polemisieren, geht es ihm darum, , die
Seelsorgepraxis in derjenigen Tradition wieder zu verwurzeln, der sie ent-
sprungen ist”.

In seinem Dialog mit psychologischen Theorien wird dies deutlich. Fiir
Gerkin sind Psychologie und Psychoanalyse, vor allem in Gestalt der ob-
ject relation theory unverzichtbare Gesprichspartner der Poimenik. Be-
sonders weist er auf die Selbst-Psychologie Heinz Kohuts zur psycho-
analytischen Begriindung seines narrativ-hermeneutischen Ansatzes hin,
niamlich darauf,

»dafd das Selbst ... eine Frzihlung, eine ,Geschichte des Selbst’ entwickelt, die
in ihren tiefsten Schichten mit den groferen Erzihlungen und deren Metaphern
verbunden ist, in die das Individuum hineingeboren wurde” (1986, 19). Zielper-
spektive der Seelsorge ist die Integration der Lebensgeschichte: , Die erzihlerische
Wahrnehmung des Lebens des Selbst muf eine gewisse ganzheitliche Einheit an-
nchmen, sodafl die verschiedenen Unterthemen und Belange im seelischen Leben
in einer einheitlichen Geschichte des Selbst zusammengehalten werden. Ohne ei-
ne solche vereinheitlichte Geschichte wird das Selbst Fragmentierung und Verlust
des integrierten BewulBtseins, ein Selbst zu sein, erfahren” (1984, 146).

Doch das Verstindnis von ,fragmentation’ und von integration’ will
Gerkin erweitert wissen: Diese sollen in seiner Perspektive alle Aspekte
des interpretativen Lebens des Selbst, ,ecinschlieflich des letzten
Aspekts seines Lebens in Gott” bedeuten. Und entsprechend erweitert
sich der Begriff ,Ganzheit sie meint ,nicht schlicht die Ganzheit des
Selbst und die Uberwindung der Fragmentierung des Selbst, vielmehr die
Ganzheit einer Okologie von Beziehungen”.

Letztendlich liegt solche Ganzheit und Integration jedoch in Gottes
Hand: , Durch Gottes Inkarnation in die Welt und durch das Wirken des
Geistes ist Gott am Zustandebringen jener Verinderungen, die Ganzheit
letztlich ermdglichen, aktiv beteiligt.” Mit Deutlichkeit hebt Gerkin
darum auch die Begrenztheit der seelsorgerlichen Méglichkeiten, Verin-
derung zu bewerkstelligen, hervor. Und die Einsicht in die eigenen Gren-
zen mag schmerzhaft sein. Doch bemerkenswert ist, daf} gerade diese be-
grenzten Moglichkeiten narrativ gefaflt werden koénnen.:

,Wenn Beratung ihr Ziel erreichen soll, mufl der/die Hilfesuchende zur
schmerzhaften Einsicht in die existentiellen Grenzen des Wunsches nach Verin-
derung gelangen. Ein ginzlich neues Selbst mit einer anderen Geschichte kann
nicht erschaffen werden. Vielmehr kann die Erzahlung des Lebens einer Seele bei
geduldiger, schmerzhafter Arbeit von beiden Seiten: von seiten des/der Ratsu-
chenden und von seiten des Beraters/der Beraterin sich graduell transformativ ver-
dndern, sodaf die Lebensgeschichte eine neue, kreative Wende nimmt” (157).

Soweit zu Gerkin, dessen Rede von ,Ganzheit’ und Integration’ freilich
genauer geprift werden mifite, um die von ihm selbst ins Spiel gebrach-
te Grenze ernstzunehmen, die auf das Fragmentarische hinweist. Aber
als Beitrag zu einer narrativ-hermeneutischen Perspektive in der Seel-
sorgetheorie ist Gerkins Perspektive ein Meilenstein.
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2. Biographische Erzihlungen als konkrete Aufgaben-Bestimmung
von Seelsorge

,Die autobiographische Besinnung des einzelnen auf sein Leben’ ist prinzipiell
theologisch nicht verwerflich, sondern theologisch gerechtfertigt. Sie liegt in der
Spur jener christlichen Einsicht, daf jeder einzelne Mensch vor Gott unendlichen
Wert hat. Die Rekonstruktion der eigenen Lebensgeschichte ist gedeckt durch den
Glauben, daf§ vor Gott mein Leben nicht gleichgiiltig und sinnlos ist.”

Diesem theologischen Argument Henning Luthers {19902, 43) ist zu-
zustimmen: dem Zusammenhang zwischen Biographie und Religion ist
besondere Aufmerksamkeit zu schenken. Dies verdient Beachtung, che
andererseits immer wieder davor zu warnen ist, ,,die prinzipielle Frag-
mentaritat von Ich-Identitit zu leugnen oder zu verdringen” (1985, 172)
und Glauben mit Identitit gleichzusetzen. Glauben bedeutet, ,als Frag-
ment zu leben und leben zu kdnnen”. Autobiographie sollte darum als
Bearbeitung, nicht als Reproduktion von Identitit (19g0b, 124} verstan-
den werden. Dennoch zeichnet sich — auch wenn man Luthers theologi-
sche Bedenken gegen den Identititsbegriff teilt — eine subjektorientierte
Perspektive durch die Wiirdigung von Individualitit aus, die dann freilich
nicht von Rechtfertigungsabsicht getragen ist, sondern sich als Selbstsu-
che manifestiert {1990b, 130).

Zur Explikation dieser heilsamen Suche nach dem Selbst im Bezug auf
die eigene Biographie leistet, worauf ich nun hinweisen méchte, die Pa-
storalpsychologie einen entscheidenden Beitrag. Um diesen Suchprozefl
als narratives Geschehen zu verstehen, kann auf Beitriige aus der Psy-
choanalyse und der Familientherapie verwiesen werden.

2.1. Die Perspektive der Pastoralpsychologie. Pastoralpsychologie
kann als diejenige praktisch-theologische Disziplin bezeichnet werden,
in der der Fokus auf die Biographie — als Psycho-Biographie im Horizont
von religios-kulturellen Erzihlungen — poimenisch entfaltet wird®. Joa-
chim Scharfenberg hat — exemplarisch sei dafiir auf seine (1968; 1959 Be-
schiftigung mit Freud und seine Interpretation der Kranken- und Hei-
lungsgeschichte der Gottlibin Dittus hingewiesen ~ nicht allein einem
Verstindnis von Seelsorge als Sprachgeschehen in der modernen Seelsor-
gediskussion Bahn gebrochen, sondern zugleich einer lebensgeschicht-
lichen Perspektive den Weg geebnet.

Pastoralpsychologie’ ist mit Scharfenberg als Seelsorgetheorie zu ver-
stehen, die Elemente der Psychoanalyse aufnimmt, sich jedoch eine ,ei-
gene Psychologie schaffen muf}, die den , geschichtlich-symbolischen
Manifestationen” und ,den tragenden Einsichten religitser Anthropolo-
gie” gerecht werden mufl. Symboltheoretisch fat Pastoralpsychologie
die seelsorgerliche Begegnung als Zusammentreffen von kollektiven
christlichen Symbolen einerseits und von privaten Symbolisierungen,
Klischees oder Symptomen andererseits, wobei deren Alltiglichkeit und

¢ Zur Thematisierung von ,Biographie’ in anderen praktisch-theologischen

Handlungsfeldern siche exemplarisch auch Grézinger/Luther (1987).
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ihr verschleierter, verschliisselter Charakter Beachtung finden soll. Fur
die Entfaltung dieser ,eigenen Psychologie’ des Pastoralpsychologen kon-
nen mit Scharfenberg (1985, 49) folgende Kriterien geltend gemacht wer-
den:

»1. Die Pastoralpsychologie mufl eine hermeneutische Psychologie sein. Sie
mufl der prinzipiellen Zirkelstruktur der Verstehensvorginge Rechnung tragen
und das Verstehen von Menschen mit dem Verstehen von Texten verbinden.

2. Die Pastoralpsychologie mufl eine dynamische Psychologie sein, das heifdt,
sie mufl der innerpsychischen Dynamik der spezifisch menschlichen Kommuni-
kationsvorginge gerecht werden.,

3. Die Pastoralpsychologie mufl eine psychohistorische Orientierung aufwei-
sen, um die Zusammenhinge zwischen individueller Biographie und geschicht-
lich-symbolischen Manifestationen zu erfassen.

4. Die Pastoralpsychologie mufi eine Konfliktpsychologie sein, um den tragen-
den Einsichten religitser Anthropologie gerecht zu werden.”

Besonders aus der Verbindung des zweiten und des dritten Kriteriums
wird der spezifisch pastoralpsychologische Blickwinkel auf die Biogra-
phie deutlich: in der Aufgabe namlich, der ,innerpsychischen Dynamik
menschlicher Kommunikationsvorginge’ und zugleich dem ", psychohi-
storisch’ betrachteten Zusammenhang von Lebensgeschichte und kultu-
rell-religioser Tradition Rechnung zu tragen.

Durch diese spezifische theologische und hermeneutische Ausrichtung
ist Pastoralpsychologie ebenso charakterisiert wie durch die Rezeption
der Psychoanalyse; und dies ist gegen alle Versuche ihrer Diskreditierung
als Auslieferung der Seelsorge an die Psychoanalyse hervorzuheben. Es
liegt nun auf der Linie dieser spezifischen Ausrichtung der Pastoralpsy-
chologie, daf§ sich fiir die Seelsorgetheorie nicht allein die Rezeption psy-
choanalytischer Erkenntnisse, sondern ebenso die hermeneutisch-narra-
tive Ausrichtung als hochst ertragreich erweist. Beides ist fiir eine Theo-
rie heilsamen Erzihlens elementar. Wenn ich nichts Wesentliches {iber-
sehe, besteht jedoch tiber einige Skizzen von Scharfenberg und Dietrich
Stollberg hinaus in der pastoralpsychologischen Literatur hier eine
Liicke’. Aus der Psychoanalyse hingegen liegen zahlreiche, aus der Fa-
milientherapie einige Beitrige zu einer narrativen Perspektive vor.

2.2. Beitrige aus der Psychotherapie zum Verstindnis von biographi-
scher Narrativitit. Fiir narrative Ansitze in der Psychoanalyse sei ex-
emplarisch auf den Beitrag von Johannes Cremerius (1981) uber , die
Konstruktion der biographischen Wirklichkeit im analytischen Prozefs”
hingewiesen. Cremerius mochte aus der Entwicklung der Psychoanalyse
im ersten Jahrzehnt dieses Jahrhunderts eine wichtige Erkenntnis iiber
die lebensgeschichtliche Erzihlung im analytischen Gesprich festhalten:

7 Stollbergs Aufsatz mit dem schonen Titel ,Das Veilchen — Uber das Erzihlen
von Geschichten in der Seelsorge” enthilt eine Menge guter Anregungen und Ein-
sichten zu einer narrativen Orientierung der Seelsorge. Der Entwurf einer narra-
tiven Seelsorge’ kann daran ankniipfen, hat jedoch noch einen weiten Weg der
konzeptionellen Klirung vor sich.
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Die Erzihlung der Lebensgeschichte ist Biographie. Die Erzihlungen der
PatientInnen sind nicht — wie auch Freud zunichst angenommen hatte —
anamnetische, objektive Erhebung und Feststellung der tatsichlichen hi-
storischen Lebensereignisse® und durch sorgfiltig archiologische Arbeit
freizulegender ,Kern der pathogenen Organisation’. Sie sind vielmehr
Ausdruck der derzeitigen inneren Bilder und Mythologien, die vorwie-
gend dem Zweck der — mehr oder weniger krankhaften — Kompensation
von Enttiuschungen dienen und daher durch Verdringungen und Ver-
schiebungen geprigt sind. Der Mensch werde zum ,,dichtenden Helden”,
der seine Defizite durch kompensatorische Phantasien repariert, schreibt
Freud {1909). Die frithe, einfache Formel fiir den analytischen Prozef$:
Jbiographisches In-Ordnung-Bringen = Heilung’, mufite darum modifi-
ziert werden. Es geht um einen weit bescheideneren und zugleich an-
spruchsvolleren Prozefl’: es geht darum, die biographischen Mythen auf
ihre Motivation, auf Wiinsche, Triebe und Sehnsiichte der Kindheit
zuriickzuftihren. In immer neuem Erzihlen kommt der/die Analysandin
einigen bislang nicht zugelassenen, verdringten Szenen und damit einer
verborgenen biographischen Schicht auf die Spur. Die Konstruktion von
Biographie erweitert sich:

,Der analytische Prozef§ erklirt ... die biographische Konstruktion, die wir als
Mythos tiber die Kindheit kennengelernt haben, nicht einfach als falsch, er hilft
vielmehr, sie aus ihren Notwendigkeiten heraus zu verstehen. Indem es das tut,
macht er die bis dahin nicht zugelassenen Teile der Biographie sichtbar und er-
weitert somit die bereits bestehende Biographie. ... (D)er analytische Prozefy macht
neues Sehen moglich. Neues Sehen aber hat die Entdeckung einer neuen Realitét
zur Folge - so wie die Verdnderung des Objektivs eine neue Perspektive schafft.”
(Cremerius 1981, 22)

Die konstruktivistische Wendung der Psychoanalyse ist nach Creme-
rius (1981, 19) also nicht ein Defizit, sondern eine Sternstunde der Psy-
choanalyse, weil sie damit der Tatsache ansichtig wird, daff der Mensch
~ die Patientin und der Patient — Autorln der Lebensgeschichte sein soll
und damit Freiheit und Verantwortung gegeniiber der eigenen Lebensge-
schichte deutlicher werden. Die analytische Arbeit hat fiir Cremerius
(1981, 31} darum das Ziel, dem Patienten ,jene Freiheit zu ermoglichen,
die neue Konstruktionen erlaubt”. Die Arbeit kommt darin zu ihrem En-
de, dafl ,der Patient als Autor seines Lebens einen neuen Roman be-
ginnt”,

Dies bedeutet zugleich fiir die Psychoanalyse und das Selbstverstind-
nis der AnalytikerInnen, von der Illusion analytisch-anamnetischer Ob-
jektivitit und therapeutisch-technischer Machbarkeit Abschied zu neh-
men. Es bedeutet, anzuerkennen, zu ertragen und dem/r PatientIn zu ver-
mitteln, daf aufler manchen Wiinschen, Trieben und Traumata, die man

8 Auch Kris {1956) hilt es fiir unmoglich, ,eine faktisch genaue Rickerinne-
rung an die Vergangenheit zu bekommen. Die genetische Geschichte, die wir im
Verlaufe der Behandlung konstruieren, ist nicht mit der wirklichen Entwick-
lungsgeschichte identisch.” Schelling (1983, 419f.} kniipft ebenfalls an diese Er-
kenntnis an. Vgl. auch Heimbrocks Beitrag in diesem Heft.
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Jin den Griff bekommt’, vieles in der Psyche schlummert, das unverfiig-
bar und dunkel bleibt und bleiben darf.

,Das neue Haus wird aus den Materialien der Realititspriifung, auf den Funda-
menten kritisch erarbeiteter wirklicher Lebensverhiltnisse gebaut. Der neue Bau-
plan beriicksichtigt Schwichen, Defekte, Grenzen. Der Baubeginn bezeichnet den
Abschied vom Traum der narzifitischen Perfektion, der Omnipotenz, der Utopie.”
{Cremerius 1981, 32)

Dies ist eine psychoanalytische Erinnerung an das Fragmentarische
ihrer narrativ-rekonstruktiven Arbeit.

2.3. Beitrdge aus der Familientherapie. Auch hier wurden narrative
Ansitze entworfen. Wichtige Strémungen der Familientherapie arbeiten
freilich weniger mit den unbewuf3ten Anteilen der Lebensgeschichte,
sondern eher mit den bewuflten. Sie verbinden dabei jedoch mit der Ori-
entierung am Narrativen eine entschiedene Erweiterung der Individua-
lorientierung. Im Blick auf das familientherapeutische Gesprich hat Bru-
no Hildenbrand (1990) auf das , Geschichtenerzihlen als Prozef der
Wirllichkeitskonstruktion in Familien” hingewiesen. Dabei legt er Wert
darauf, dafl in der Arbeit mit den Erzihlungen Vergangenheit, Gegenwart
und Zukunft als ,Elemente eines Spannungsbogens”, eines ,, Gewebes”
ernstgenommen werden. ,Die Vergangenheit bildet den Rahmen fiir zu-
kunftsbezogenes aktuelles Handeln” (234). Beides: Wirklichkeit und
Méglichkeit sind Arbeitsziele bei der , Konstruktion von Familienwelten
im familiengeschichtlichen Erzihlen”. Therapie geht demnach aus vom
Prozefl des Findens, um Strukturtransformationen, d.h. Prozesse des Er-
findens neuer Geschichten zu ermdglichen. , Vor dem Erfinden einer
neuen Geschichte miissen erst einmal die alten Geschichten, in die die
Familie verstrickt ist, miissen die Rahmenbedingungen, in deren Kontext
die neue Geschichte erfunden wird, gefunden werden.” Das zukunftsge-
richtete Element der therapeutischen Arbeit ist das Erfinden neuer Ge-
schichten. Und dazu gehort Neugier. Ja, ,die Offenheit der Neugier ist
geradezu konstitutiv fiir den Méglichkeitssinn” {235). In Anlehnung an
Rithmkorf kann Hildenbrand die Uberlebensstrategie einer Familie dar-
in sehen, ihre traurige Geschichte zu erleben und als lustige weiterzuer-
zihlen. Fiir den narrativen Prozef§ des Findens, besonders aber des Erfin-
dens von Familiengeschichten ist somit Asthetik wichtiger als Technik.
Zusammenfassend:

,Wenn das, worauf die therapeutische Neugier sich richtet, Sinnzusammen-
hinge sind, also die Ergebnisse menschlicher Wirklichkeitskonstruktionsprozes-
se, und wenn Geschichten die Darstellungsformen sind, die diese Sinnzusam-
menhinge zum Ausdruck bringen, dann hat das Geschichtenerzihlen eine beson-
dere Bedeutung im therapeutischen Prozefl.”

Hier wird auch dies deutlich: Geschichtenerzidhlen erweitert die Pex-

spektive vom Einzelnen auf das Umfeld von Beziehungen -~ in diesem
Fall auf Familiensysteme. Die vielversprechenden Moglichkeiten narra-
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tiver Therapie und deren weites Spektrum konnen durch einen weiteren
Beitrag verdeutlicht werden.

In Narrative Means to Therapeutic Ends, stellen Michael White und
David Epston, zwei Familientherapeuten aus Australien und Neusee-
land, ihre kreative und einfallsreiche Beratungspraxis vor. Diese legt
auler auf mindliche Kommunikation starkes Gewicht auf schriftliche
literarische Umgangsformen®. Auch wenn einige der konkreten Gestal-
tungsvorschlige von White und Epston wie verhaltenstherapeutische
Mafinahmen zur lobenden Verstirkung des Lernerfolgs erscheinen und
ich hier andere, nimlich offenere Formen vorschlagen wirde, sind diese
Uberlegungen zu schriftlichen Umgangsformen in der Therapie innova-
tiv und kreativ.

Besonders die erzihlenden Dokumente und Briefe sind methodische
Konkretion ihrer theoretischen Perspektive, fir die die Aufweitung der
Indiviudalorientierung charakteristisch ist und grundlegend der Gedan-
ke, die sozialen Verhiltnisse und Beziehungsmuster als Texte, analog zu
Texten, zu verstehen. White und Epston {1989, 27) sprechen daher von
, Textanalogie”, die auf dem Gedanken beruhe, ,dall Menschen durch
Geschichten und Erzdhlungen leben, die Thre Interaktion und Ordnung
bestimmen, und dafl die Entwicklung von Leben und Beziehungen in
Ausfithrung solcher Geschichten und Erzdhlungen stattfindet”. Darum
schlagen sie einen Therapieansatz vor, der darin bestecht, ,,andere, neue
Geschichten zu finden oder zu verfassen, die dem Patienten neue Bedeu-
tungen mit neuen Handlungsoptionen liefern” (29). Denn in neuen Er-
zihlungen konnen , bisher vernachlissigte Aspekte” der Erfahrungen des
Klienten zum Ausdruck kommen.

Bei der Arbeit mit diesen Erzdhlungen ist die ,Externalisicrung von
Problemen” von grofer Bedeutung. White/Epston {1989, 55) verstehen
darunter eine fiktive Objektivierung des Problems, die zuweilen Ziige ei-
ner Personifikation annehmen konne. Dabei | verselbstindigt sich das
Problem und lost sich vom Menschen oder der Beziehung, die als Pro-
blem beschrieben wurden, ab”. In narrativer Perspektive:

,Mit der Externalisierung des Problems konnen wir uns von den unser Leben
und unsere Beziehungen beherrschenden Geschichten loslosen. ... Trennen wir
uns von diesen Geschichten, kénnen wir Aspekte gelebter Erfahrungen erkennen,
die wir bislang nicht wahrgenommen haben”. Und schliefdlich wird dadurch | ei-
ne ,Neufassung’ unserer Lebensgeschichte und unserer Beziehungen” ermoglicht
{sof.). ,Die erzidhlende Denkweise stellt einen Menschen als Protagonisten oder

¢ Vgl. White/Epston 1989, 53. In der Regel wird das Protokoll der jeweiligen Sit-
zung den Klienten in Briefform zugestellt, es gibt Entlassungsschreiben, unter-
zeichnete Erklirungen oder Urkunden, aber auch schriftlich niedergelegte Vor-
hersagen oder erzihlende Briefe. Der Titel der deutschen Ubersetzung, Die Zih-
mung der Monster, spielt auf eine solche Urkunde an (188); , Urkunde tiber Mon-
sterzahmung und Angstbindigung. Hiermit wird bescheinigt, dafl XY sich einem
vollstindigen Trainingsprogramm im Zihmen von Monstern und Bindigen von
Angst unterzogen hat, jetzt ein vollqualifizierter Monsterzihmer und Angstbin-
diger ist und fihig ist, anderen Kindern Hilfe anzubieten, die von Angsten geplagt
sind.”
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Teilnehmer in eine Welt, in der jede Nacherzihlung einer Geschichte eine neue
Erzihlung darstellt, eine Welt, in der Menschen zusammen mit anderen an einer
[Neufassung’ ihrer Geschichte und damit auch an der Gestaltung ihres Lebens ypd
ihrer Beziehungen arbeiten.” [88) '

Die Beitridge zur Dynamik biographischen Erzdhlens, wie die aus dey
Psychoanalyse und aus der Familientherapie vorgestellten, sind fir ejp
Seelsorgeverstindnis als heilendes Erzihlen bedeutsam. Sie sind nicht
nur anschluBfihig an die erwahnte theologische Grundlegung, fiir die ich
auf Tillich verwiesen habe, und an die narrativ-hermeneutische Perspelk.-
tive Gerkins. Sie laden die Pastoralpsychologie zu stirkerer Rezeption
narrativer Ansdtze ein - und die Seelsorge zum kreativen Arbeiten mit
Erzdhlungen.

Die Rekonstruktion von Biographie, wie biographisches Erzihlen tiber-
haupt, ist freilich die Entfaltung einer Dimension von Seelsorge, ohpe
daf} damit andere Dimensionen, etwa die Klirung einer ethischen Frage
ein Beichtgespriach oder eine Krankensalbung ausgegrenzt oder abgew‘eri
tet werden. Damit hingt ein zweites eng zusammen: Das Verstindnig
von Seelsorge als heilsames Erzdhlen sollte nicht dahingehend mifiye.
standen werden, als solle damit der Verbalisierung von Seelsorge vor.
schub geleistet werden. Dagegen spricht, daB auch seelsorgerliche Ritya.
le oder Formen von Seelsorge, die an gestalttherapeutische oder psycho.-
dramatische Ansitze anschlieBen, wie etwa das Bibliodrama, als Arbeit
an der Rekonstruktion der Biographie, als narrative Interaktionsprozesge
zu verstehen sind, bei denen das Verbale nichr im Vordergrund stehy
Dies verweist auf eine Vielfalt von Gestaltungsformen, in denen heils,.
mes Erzdhlen in der Seelsorge praktisch werden kann.

3. Seelsorge als narrative Praxis — fiber das Geschichtenerzihlen
in der Seelsorge

Die Erzdhlungen der Menschen, die uns in der Seelsorge begegnen, sing
so vieltaltig wie das Leben, sind konkret und partikular. Dazu gehdren
Alltagserzdhlungen, Erzihlungen von Ratlosigkeit, Sinnlosigkeit, Krisen
Beziehungskonflikten, Schuld, Endlichkeit und Angst angesichts vop
Sterben und Tod. Welche Details und wie erzihlt wird, hingt stark vom
Ort des Erzihlens ab: ob im Beratungszimmer, im Pfarrbiro oder Wohn-
zimmer von Gemeindemitgliedern, in den Riumen einer Beratungsste]-
le oder im Zimmer eines Krankenhauses oder Pflegeheims. Aus diesey
Partikularitit und Situationsabhingigkeit ergibt sich als vornehmste
Autfgabe fiir den Seelsorger und die Seelsorgerin: Zuhéren und nochmalg
Zuhoren! Far narrative Seelsorge kann diese Aufgabe prizisiert werden,
Auf Geschichten achten! Erzihlungen verdienen unsere besondere Auf.
merksamkeit,

Eine dem Zuhoren in der Seelsorge entsprechende Konsequenz |
praktisch-theologische Forschung iiber Seelsorge heifit, diese als Wa,
nehmungswissenschaft zu gestalten. Dem offenen Ohr im Seelsor



gesprach entspricht das offene Auge in der Praktischen Theologie: Sie hat
ihren Ausgang in der Wahrnehmung zu nehmen, will sie jene Konkret-
heit der Erzihlungen in der Seelsorge, ihre Unterschiede sowie das Spek-
trum der Erzihlformen dokumentieren, verstehen und Handlungsvor-
schlige dazu erarbeiten'?.

Zuhéren hat als prinzipielle Regel Geltung, auch und gerade wenn fir
gute Gesprichsfithrung strukturierende Interventionen notwendig sind
und der/die Seelsorgerin bei der Strukturierung der Erzdhlung mitwirkt.
Seelsorge kann als narratives Interaktionsgeschehen gesehen werden:
verschiedene Erzdhlformen der seelsorgesuchenden Menschen treffen auf
spezifische narrative Umgangsweisen durch Seelsorgerlnnen in be-
stimmten Praxisfeldern. In diesem dritten und letzten Teil versuche ich
eine Skizze einiger der wichtigsten Erzihlszenarien.

3.1. Einige Formen von Erzdhlungen in der Seelsorge. In welchen For-
men begegnen uns biographische Erzihlungen in der Seelsorge? Eine Dif-
ferenzierungsmoglichkeit besteht darin, ob die durch aktives Zuhoren
und strukturierendes Intervenieren mitproduzierte Konstruktion der bio-
graphischen Erzdhlung: 1. auf einen leichter zuginglichen konsekutiven
Handlungsfaden, 2. auf eine repetitorisch-durchgingige untergriindige
Struktur oder 3. auf das Bewufltmachen verdringter, unbewufiter Moti-
ve und Szenen aus ist. Daraus ergibt sich die Unterscheidung von eini-
gen Formen von Erzdhlungen, die einander freilich nicht ausschliefien,
vielmehr eher uberlagern.

(1) Es beginnt mit einzelnen Episoden oder Szenen aus der Biographie.
Wo in der Seelsorge erzihlt wird, kommen heitere oder dramatische, kri-
senthafte Episoden vor. Diese Erzihlform bildet den Grundbestand bio-
graphischen Erzihlens.

(2} Biographische Erzdhlung mit einem Handlungsfaden. Bereits das
interessierte, neugierige Zuhoren der Seelsorgerin/des Seelsorgers halt
dazu an, einen Erzdhlfaden weiterzuspinnen, in dem einzelne biographi-
sche Szenen sich zusammenfiigen. Eine Sitzung reicht dazu meist nicht
aus; aber sowohl in der Wiederholung von Gemeindebesuchen, die im
Idealfall Ziige von pastoraler Lebensbegleitung annehmen kann, als auch
in Folgebesuchen am Krankenbett und nicht zuletzt in einer regelmafii-
gen Folge von Beratungs- oder Therapiegesprichen wird ein Erzihlfaden
weitergefithrt. Ein umfassenderer, aber zunichst einfacher konsekutiver
Erzdhlzusammenhang entsteht.

{3) ,Personal Narrative‘ als Erzdhlung untergriindiger Strukturen. Man
kann in einer Erzihlung 1. die Handlung (plot}, 2. den sozialen und kul-
turellen Kontext (setting), 3. das Gefiige der wichtigsten Beziehungen

0 Piir eine etwas ausfiihrlichere Skizze Praktischer Theologie als Wahrneh-
mungswissenschaft angesichts der Herausforderung durch magisches Denken und
Handeln vgl. Streib 1996. Als empirische (Wahrnehmungs-} Arbeit im Bereich der
Seelsorge kann die Habilitationsschrift von Hauschildt (1996] gelten, die eine ,,s0-
zio-linguistische Analyse des pastoralen Geburtstagsbesuchs”, d.h. ein Stiick em-
pirischer Forschung tiber ,Alltagsseelsorge’ darstellt.
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(character) und 4. die emotionale Atmosphire (tone) unterscheiden!!. Vor
allem indem sich einzelne Szenen wiederholt auf ein bestimmtes set-
ting’ beziehen, in der wiederkehrenden Bedeutung bestimmter ,Charak-
tere’ und in der Wiederholung bestimmter Handlungsmuster wird ein Er-
zdhlzusammenhang erkennbar, in dem die Einzelerzihlungen wie Wie-
derholungen ciner bestimmten Struktur, eines pattern’ erscheinen. Im
Wiedererkennen bestimmter pattern’ beginnen sich Linien einer tiber-
greifenden oder untergriindigen Lebensgeschichte abzuzeichnen. Diese
Erzdhlung, die den vielen Einzelerzahlungen zugrundeliegt, kénnte man
personal narrative‘ nennen'?. Mit der Aufmerksamkeit fiir Familienmy-
then wird in der systemischen Therapie ein entsprechender Vorschlag ge-
macht.

(4) Biographische Erzihlung mit einem Interesse an bislang unbewus-
ten Szenen. Komplexeren Prozessen des Erkennens und Wiedererken-
nens unterworfen ist die Form der Erzihlung, die an der Grenze zwischen
;unbewufSt’ und bewuft’ mit der Erinnerung und der narrativen An-
schlubfiahigkeit einzelner Szenen befafdt ist. Dabei handelt es sich um
Szenen, die sich gerade nicht aufgrund leicht erkennbarer Strukturparal-
lelen zusammenfiigen, sondern wegen der Stirke von Wiinschen,
Sehnstichten, wegen Traumata, wegen Scham und Angst weder unver-
stellt erinnert noch frohen Muts erzihlt und in einen Erzihlzusammen-
hang eingefiigt werden kénnen, die vielmehr von einem ,Mythos iiber die
Kindheit’ verschleiert sind. Dennoch besteht die therapeutische Arbeit
gerade in der Aufmerksamkeit fir Erzihlfragmente, die unter der Frage
stehen, ob nicht Szenen, etwa Traumszenen, die zunichst als ritselhafte
Mosaiksteine auftauchen und erscheinen, Teil eines Frzihlzusammen-
hangs werden kénnen (vgl. Cremerius 1981).

Bei aller Verschiedenheit der Erzihlformen gehen wir davon aus, dafl
biographisches Erzihlen die Konstruktion des Erzihlers / der Erzihlerin
ist, die freilich katalytisch vom Interesse und den strukturierenden In-
terventionen der zuhoérenden Person mitgestaltet wird. Mehr noch: be-
sonders die Erzdhlform des ,personal narrative’ und jene, die bislang un-
bewufite Szenen aufnimmt, sind nicht Ausgangspunkt der Seelsorge,
sondern Ergebnis aufwendiger Arbeit. Darum konnten bei der Darstel-
lung der Erzdhlformen Hinweise zur Arbeitsweise narrativer Seelsorge
nicht ausgeklammert werden; nun sollen sie eigens thematisiert werden.

3.2. Methoden der Arbeit mit Erzihlungen in der Seelsorge und ihre
Zielperspektiven. Der hermeneutische Zugang zu und Umgang mit Er-
zdhlungen in der Seelsorge geht zunichst davon aus, daR alles biographi-

" Vgl. Ganzevoort 1993. Die Unterscheidung dieser vier Elemente eines Narra-
tiv gebraucht in Anlehnung an Kort (1975) auch Gerkin (1984, 113ff.}, um die ,nar-
rative Struktur einer Hermeneutik des Selbst” zu explizieren.

"> R. Ganzevoort (1993, 281ff.) schligt vor, an diesem personal narrative mit
dem Ziel zu arbeiten, religiose Bewiltigung (,religious coping”) zu erdffnen. Die
bei Ganzevoort etwas technisch geratenen Vorschlige méchte ich hier eher als
Kunstregeln eines einfiihlsamen, kreativen und offenen narrativen Prozesses ent-
falten.
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sche Erzihlen eine Konstruktion ist, die der erzdhlende Mensch aus der
gegenwirtigen Perspektive heraus entwirft. Mit Paul Ricoeur ist diese Er-
zahlung, ob sie nun als Autobiographie zur Papier gebracht oder nur fiir
das Ohr des Seelsorgers oder der Seelsorgerin bestimmt ist, als Text zu
verstehen. Das heifdt, aus der Distanz, die im Erzdhlvorgang entsteht,
konnen Erzahler und Zuhorer dieser biographischen Erzihlung wie Le-
sern eines Textes gegentiibertreten. Dies ermoglicht Kreativitit, erdffnet
die Méglichkeit von Refiguration, von Schreiben.

Das ,,Selbst” sagt Ricoeur (1985, 395), wird ,,durch die reflexive Anwendung der
narrativen Konfiguration refiguriert”. ,Das Subjekt konstituiert sich ..., wie
Proust es sich winschte, als Leser und Schreiber zugleich seines Lebens. Wie die
literarische Analyse der Autobiographie bestitigt, wird die Geschichte eines Le-
bens unaufhorlich refiguriert durch all die wahren oder fiktiven Geschichten, die
ein Subjekt tiber sich selbst erzihlt. Die Refiguration macht das Leben zu einem
Gewebe erzihlter Geschichten”".

Seelsorge als heilsames Erzidhlen kann an diese narrative Perspektiven
anschlieflen, die das Neuschreiben’ der biographischen Erzdhlung als
Prozefs des Erzihlens verstchen. Jedoch werden Arbeitsweise und me-
thodischen Implikationen dieses Prozesses genauer zu entfalten sein.
Man kann Seelsorge als heilsames Erzihlen danach differenzieren, wie
tief die verschiedenen Arbeitsweisen eingreifen, welche Formen von Fi-
zahlung sie bevorzugen und hervorbringen, und danach, welche metho-
dischen Vorgehensweisen datiir angewandt werden, um an der Lebensge-
schichte zu arbeiten. Ich mochte vier Methoden des' Arbeitens mit Er-
zihlungen in der Praxis der seelsorgerlichen Gesprichsfithrung anfithren:

[1) Das Arbeiten an einem biographischen Erzihlfaden. Methoden ge-
naueren Nachfragens oder spiegelnden Erzihlens konnen eine Hilfe sein,
einen grofleren biographischen Horizont in den Blick zu bekommen. Im
Konstruieren und Entwerfen, im Betrachten und im ,Lesen’ der biogra-
phischen Erzihlung stellt sich die Frage nach der Zusammengehorigkeit
und der Anschlufifihigkeit einzelner Szenen und Abschnitte der Lebens-
geschichte, nach der Unterteilung der Lebensgeschichte in einzelne Ab-
schnitte'* und nach der Identitit in der Zeit's.

{2) Das Arbeiten an den Liicken (den bislang nicht zugelassenen Tei-
len) der biographischen Erzahlung greift in diesen Prozel tiefer ein. Denn

3 An diesen von Ricoeur herausgearbeiteten Textcharakter ankniipfend, sind
auch von Psychologlnnen die Entwicklungspotentiale der autobiographischen Er-
zihlung hervorgehoben worden, vgl. Freemann 1984; 1985; Day 1991. Vgl. auch
Streib 1994.

4 Vgl. den Vorschlag J. Fowlers {1981; 1987), den InterviewpartnerInnen nahe-
zulegen, ihr Leben in Kapitel einzuteilen. Dieser Vorschlag hat tber die for-
schungspraktische Relevanz hinaus auch identititsstiftende Bedeutung. Diese
Uberlegungen zur identititsstiftenden Bedeutung autobiographischen Reflexion
habe ich an anderer Stelle weitergedacht (vgl. Streib r991). Vgl. dazu Streib 1994.

% Vgl. die Problematisierung des Identititsbegriffs bei Ricoeur {r99o) und scine
Perspektive, dafl eine wesentliche und im Auflersten tragfihige Dimension der
Identitdt narrativ konstituiert ist.
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sorgtaltigem analytisch geschultem Wahrnehmen werden ,Liicken’ be-
wuflt; Vergessenes, das nicht ohne Grund vergessen, vielmehr verdringt
werden mufite, kann thematisch werden. Erzihlen besteht hierbei darin
die ausgelassenen, ,vergessenen’, verdrangten {und in der Ubertragung
aktualisierten) Teile der Lebensgeschichte ins Spiel zu bringen. Auch
wenn Voraussetzung dazu eine psychoanalytische Ausbildung ist, gehort
diese Arbeitsweise mit Erzidhlungen zu den Praxisfeldern von Seelsorge
als heilendes Erzihlen.

(3) Das Arbeiten mit anderen Erzihlvarianten, anderen Erzdhlper-
spektiven und anderen Erzihlungen ist stirker auf Zukunft und Mog-
lichkeit orientiert. Erzihlen ist zeitgebundene Konstruktion aus einer
personlichen Perspektive. Dies bietet zumindest den Ankniipfungspunkt
daftir, dafl meine Sicht nur eine Sicht der Dinge ist, die andere an der Ge-
schichte beteiligte Personen anders wahrnehmen, anders erzihlen wiir-
den. Geschichten aus anderer Perspektive zu erzihlen oder erzihlen zu
lassen, kann zur Methode gemacht werden. Die Kontextdifferenz ande-
rer Erzihlungen sowie anderer Erzihlvarianten oder anderer Erzihlper-
spektiven eroffnet die Moglichkeit, neue Varianten der eigenen Biogra-
phie zu erfinden. Um dies in die Praxis seelsorgerlicher Gesprichs-
fihrung umzusetzen, sind folgende Methoden des Erzihlens vorzuschla-
gen'd:

a) das Erzéhlen (oder Niederschreiben) der Geschichte aus der Perspek-
tive eines anderen Menschen, der an der Geschichte beteiligt sein konn-
te (Rollentausch), beispielsweise aus der Perspektive eines ,significant
Other’, der/die in der Erzihlung eine herausragende Rolle spielt;

b fiktives Weitererzihlen (oder schriftliches Entwerfen) der gehdrten
biographischen Erzihlung, beispiclsweise auch in zwei verschiedenen
Versionen der personlichen Zukunft des Seelsorge suchenden Menschen,
einer negativen und einer positiven, um aus dem Vergleich die notwen-
dige Verinderung der story-line bewuf3t zu machen;

c) das Erzihlen von Mirchen, auch aus der Perspektive verschiedener
Mairchenfiguren'/,

d] die interpretatorische Einbindung der biographischen Erzihlung in
den Rahmen eines biblischen Gleichnisses!®.

{4) Die Arbeit mit biblischen Erzihlungen fithrt vor allem das unter (3)
Gesagte weiter: es geht um biblische Erzdhlungen als andere Erzihlun-
gen, Erzihlperspektiven und -varianten. Doch auch die Arbeit mit einem
Erzdhlfaden (1) oder die Bearbeitung unbewuflter Motive und ,Liicken’
kann in biblischen Erzihlungen hilfreiche Ressourcen finden. Das Spezi-
fikum biblischer Erzihlungen fithrt jedoch weiter: Seelsorge gerit nicht
in Verlegenheit angesichts letzter’ Fragen, die sich im Leiden angesichts
des Todes, des Schuldiggewordenseins oder der Suche nach Sinn stellen,
sie ist nicht zum Scheitern verurteilt angesichts der Erfahrung von Gren-

'* Vgl. Ganzevoort 1993, 282ff. oder C.Bohler 1987, 68f. sowie die kreativen

Ideen von White/Epston 1989 zur schriftlichen Kommunikation.
7 Vgl. Stollberg 1984; Bohler 1987; Ganzevoort 1993.
¥ Vgl. Stollberg 1984; Veltkamp 1988.
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zen und Erfahrungen des Fragmentarischen. Geschichten, die vom Lei-
den Gottes und von der Annahme Gottes erzihlen, bringen eine ,Kon-
textdifferenz ins Spiel, die zur Frzihlvariante: Selbst-Annahme-Erzih-
lung anregen. SchlieBlich ist gerade Seelsorge mit Grenzen konfrontiert,
mit letzten Grenzen, Grenzen von Unheilbarkeit, Sterben und Tod. Dies
stellt die schwierigste Anfrage an eine Konzeption von Seelsorge als heil-
sames Erzihlen. Doch gerade angesichts des Fragmentarischen, der End-
lichkeit und der nicht gelingenden Heilung ist die Zielperspektive von
Seelsorge als Heilung genauer zu formulieren: Es ist die Hoffnung von
Seelsorge als heilsames Erzdhlen, dem hoffnungslosen Menschen die
Moglichkeit zu erdffnen, angesichts der Endlichkeit die ecigene biogra-
phische Erzdhlung als Annahme-Erzihlung erzihlen zu konnen.

Die Arbeit mit biblischen Erzihlungen beginnt bereits etwa mit der As-
soziation an eine biblische Gestalt; das freie Erzihlen oder Vorlesen ei-
ner biblischen Geschichte steht am anderen Ende des Spektrums. Um die
narrative Dynamik der Begegnung mit dieser Art fremder’ Erzihlungen
zu beschreiben, schlage ich vor, nicht von ,Bruch’ und nicht von ,Unter-
brechung’, sondern von der Kontextdifferenz’ einer neuen Erzihlung zu
sprechen’. Denn nicht der FrzdhlfluB des/der KlientIn und nicht die in-
tensive Beschiftigung mit der eigenen Geschichte und den eigenen Kon-
flikten soll unterbrochen werden, sondern inmitten des Erzdhlens aus
der Erinnerung an Geschichten, die einen anderen, einen religitsen Kon-
text ins Spiel bringen, soll eine neue Erzihlvariante erfunden’ werden.
Seelsorge als heilsames Erzdhlen wird auch und besonders diese metho-
dische Anregungen nicht zu einer Gesprichstechnik perfektionieren
konnen. Der Angebotscharakter erzihlender Interaktion lafdt weniger
nach Technik oder Methodeneffizienz suchen, eher, wie Hildenbrand
vorschligt, nach einer Asthetik des Erzidhlens?. Unabschliefbarkeit, wie
sie Luther {1985} von Bildungsprozessen behauptet, gilt zumindest eben-
so fur die Seelsorge und ihre Arbeit mit Erzdhlungen.

Zum Schiufi: Ich habe versucht, die Reichweite eines narrativen An-
satzes fur die Poimenik zu skizzieren. Die eingangs gestellte Frage, ob
,die Seelsorgebewegung am Ende’ sei, kann mit Verweis auf einen narra-

¥ Nach einem ,Bruch’ im seelsorgerlichen Gesprich (Thurneysen) ist es kaum
mehr moglich, die biographische Erzdhlung fortzuse-tzen. Die Rede von einer ,Un-
terbrechung’, wie sie Grozinger {1989} mit Berufung auf Jiingel {1977, 232) fassen
will, bringt zwar den theologisch zentralen Gedanken zum Ausdruck, dafl wir es
mit einem ,,die Wirklichkeit unterbrechenden Wort” zu tun haben. Der Gedanke
der ,Unterbrechung’ als heilsame Distanz, die die Geschichte Gottes dem Men-
schen schenkt und zumutet, ist in der Tat konstitutiv. Die Rede von biblischen
Geschichten als , Unterbrechungs-Geschichten” {Grozinger 1989, 59) setzt sich je-
doch dem Mifliverstindnis aus, die Erzdhlung des Menschen solle nicht forter-
zihlt, sondern unterbrochen werden.

¥ Demgegeniiber machen familientherapeutische Methodenvorschlige den Ein-
druck, einer Machbarkeits- und Erfolgsorientierung zu folgen (vgl. White/Epston
1989; Hildenbrand 1990). ,Changing the story’, steht als Devise im Vordergrund
(vgl. Ganzevoort 1993, 281).
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tiven Ansatz nur verneint werden. Auch Hauschildts Fragen kann letzt-
endlich nur rhetorisch gemeint sein. Denn zwar setzt er in seiner cige-
nen Konzeption, der Hinwendung zu einer ,Alltagsseelsorge” (Hau-
schildt 1996), deutliche Akzente gegen eine Methodisierung — doch so-
wohl gegen verkiindigende, wie gegen therapeutische Selbstanmafungen
-, im Grunde jedoch radikalisiert er die moderne Seelsorgetheorie in
Richtung einer , Umsetzung in die kleine Miinze des Alltags”, d.h. eines
noch aufgeschlosseneren, noch behutsameren Verstehenszugangs.

Der narrativ-hermeneutische Ansatz von Seelsorge als heilsames Fr-
zdhlen zielt in eben diese Richtung eines sensibleren Verstehenszugangs:
Es geht um Wahrnehmung der Vielgestalt konkreter biographischer Er-
zihlungen und um Wiirdigung der rekonstruktiven Funktion autobiogra-
phischen Erzihlens in der Dynamik der Begegnung mit eigenen und
fremden Erzdhlungen. Indem Erzihlungen der christlichen Tradition
grund-legend sind fir die Begrindung, wie fiir die Gestaltung von Seel-
sorge, kann pointiert formuliert werden: Erzihlen in der Seelsorge ist
heilsam darin, daf§ der/die Erzihlerln, am Ende der Erzdhlung angekom-
men, ihre/seine Geschichte anders erzihlt — namlich als frohliche und
getrostete Erzdhlung des Angenommenseins. Sind nicht — gegen alle Dis-
kreditierungsversuche - pastoraltheologische und pastoralpsychologi-
sche Perspektiven darin verklammert: im heilsamen Erzdhlen?
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