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"Man kann dem Text zu Recht vorwerfen,
er sei an entscheidenden Stellen zu wenig
durch streng empirische Untersuchungen
verankert, appelliere dort zu sehr an ein

Alltagsverstdndnis von Handlung"

Walter Volpert

(Handlungsstrukturanalyse. K&ln 1974, S.15)

"Oft ertappe ich mich dabei, daB ich mir

iber irgend etwas Sorgen mache"

Janet A. Taylor

(zit.n.J.C.Brengelmann & L.Brengelmann,
Deutsche Validierung von Fragebogen der
Extraversion, neurotischen Tendenz und
Rigiditdt. Zeitschrift fiir Experimentelle
und Angewandte Psychologie, 1960, 7, S.325)



Verhalten und Handlung

Um angemessen begreifen zu k&nnen, was in der modernen
Handlungstheorie inhaltlich steckt und welcher Stellenwert
ihr in der gegenwdrtigen Psychologie iUber weite Strecken be-
reits eingerdumt wird, erscheint es zundchst hilfreich,
sich einmal zu vergewdrtigen, wie sich der moderne Begriff
der "Handlung" (action) vom Begriff des Verhaltens (behavior)
abheben 14B8t. Es erscheint nicht als zufdllig, daB die Her-
ausgeber des maBgeblichen "Handbuch psychologischer Grund-
begriffe" (HERRMANN, HOFSTATTER, HUBER & WEINERT, 1977)
zwel physiologisch orientierte Vertreter der Wissenschaft
vom Verhalten damit beauftragt haben, das Hauptstichwort zu
"Verhalten und Erleben" zu verfassen; in Ubersetzung von
Hubert ROHRACHER zitieren sie den "Amerikaner WATSON, der
1914 behauptete:l'Es ist m&glich, eine Psychologie zu schrei-
ben und niemals die Begriffe BewuBtsein, seelischer Zustand,
Geist, Inhalt, Wille, Phantasie und dergleichen zu gebrauchen'"
(HUBER & BIRBAUMER, 1977, p.213). Offen zutage tretendes Ver-
halten wird denn auch (a.a.0., p.514) als "das durch Fremd-
beobachtung direkt wahrnehmbare oder durch geeignete Regis-

triervorrichtungen erfaf- und meBbare Verhalten"definiert.

In der Handlungstheorie geht man demgegeniiber von einem
subjektiven Handlungsmodell variabler Reichweite und GrdBen-
ordnung aus und definiert zundchst die Konzepte "Subjekt”,
"Zielkorrespondenz" und "Handlungsvalenz". Da das zugrunde-
gelegte gedankliche Modell zumindest teilweise als refraktér,
also als robust gegen Zeitparameter angenommen wird, kdnnen
alle erforderlichen Konstruktexplikationen unterbleiben.
Sowohl von den Theoretikern sogenannter reflexiver Subjekt-
modelle als auch von denjenigen Handlungstheoretikern, die
ihren Ausgangsort von der konkreten Tdtigkeit des Menschen 'im

ArbeitsprozeB nehmen, wird erkannt, daf sich der herk&mmliche



Verhaltensbegriff in dieser Hinsicht nicht bewdhrt hat,

um menschliches Handeln inter- und intraindividuell bedeut-
sam abzubilden, so daB zwangsldufig auf die in der Handlungs-
theorie spezifizierten,subjektgenerierten Konzepte des Han-

delns rekurriert werden kann.

Schvirkov Viatcheslav BORISOVICH, einer der wohl namhaftes-
ten Vertreter der neueren Handlungstheorie sowjetischer Préa-
gung, betont dabei besonders die fundamentale Rolle der Ziel-

gerichtetheit des menschlichen Handelns, wenn er schreibt:

"It is generally accepted fact that the performance involved
in the behavior of an organism is goal-directed. However,
all the attempts to coordinate the consecutive sensory and
motor processes face the so-called time-paradox. It is in-
deed hardly to explain why the motor activity is directed
towards the future event while being caused by the prece-
ding external event and its image as accepted by many cur-
rent theories.. (Action theory) regards movement activity
as the factors producing external events, i.e., results..
This result is a sum or hierarchy of minor results such as
the satisfaction of certain motivation, the production of
certain relation with the environment object, i.e., certain
events, etc."(BORISOVICH, 1980, p.567).

Handlungstheorie

Handeln bzw. Handlung im Sinne moderner Handlungstheorie
betont also vorrangig Zielgerichtetheit und Strukturiertheit;
Handeln ist nicht denkbar ohne Rekurs auf eine Handlungs-
struktur, wie sie auch schon von der kybernetisch orientierten
Systemtheorie herausgearbeitet worden ist. Das Prinzip der

hierarchischen Ordnung der sinnhaft ineinander verschachtelten



Abbildung 1:

Hierarchische Ordnung von Handlungselementen
nach HACKER (1973)




Handlungselemente wird im AnschluBf an HACKER (1973) in

- Abbildung 1 -

anschaulich dargestellt. Das in Abb.1 skizzierte Modell
menschlichen Handelns 1l&8t bereits die Insuffizienz simpler
Reiz-Reaktions-Schemata bzw. Verhaltens-Modelle erkennen
und filihrt sie ad absurdum. Deutlicher wird dies noch, wenn
man konsequente Weiterentwicklungen handlungstheoretischer
Strukturmodelle zu weitaus komplexeren Handlungsstrukturen
betrachtet (man kann sie auch als Handelsorganisationen oder
Handlungs-Schemata bezeichnen), welche untergeordnete Per-
son-Situations-Einheiten (also Wechselwirkungs-Komplexe) in
die Handlungsstruktur mit einarbeiten (vgl. LANTERMANN,
1980) .

Die Modellbildung hat in den vergangenen Jahren vor allem
im pddagogischen Bereich erhebliche Fortschritte gezeitigt
(wenn man einmal von den frilhen Arbeiten zur handlungstheo-
retischen Analyse einfacher Arbeitstdtigkeiten und Arbeits-
prozesse absieht - einem Gegenstand, der selbstverstdndlich
durch seine relative Einfachheit flir die friihe Handlungs-
theorie attraktiv sein muBte, jedoch nicht die Differenziert-
heit der Objekte pddagogischen Handelns aufweisen konnte).
Ein Beispiel fiir komplexe Handlungsschemata, bezogen auf pd-
dagogische Handlungsvollziige, wurde von einem Autorenkollek-
tiv (PROJEKTGRUPPE HANDLUNGSTHEORIE, 1982) ausgearbeitet und

von der Projektgruppe ndher spezifiziert. Das Modell ist in

- Abbildung 2 -

dargestellt. Die stark umrandeten elliptischen Figuren stel-
len die Kernstilicke der Person-Situation —-Interaktions-Einheiten
dar. Das Modell ist bewuBt in Analogie zu elektronischen
Schaltbildern, wie sie etwa von Fernsehempfdngern her geldufig
sind, konzipiert. Uber empirische Indikatoren heuristischer
Applikabilitdt im pddagogischen Handlungszusammenhang, gerade
auch bei der Erwachsenenbildung und Weiterbildung, berichtete
unldngst BRAUN (1982).
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Der in hochentwickelten FluBschemata beispielsweise pdda-
gogischen Handelns erreichte Komplexitdtsgrad der handlungs-
theoretischen Modellbildung vermag post hoc die entschiedene
Abkehr von simplifizierenden verhaltenstheoretischen oder
schlicht verhaltensorientierten Konzepten innerhalb der Psycho-
logie zu legitimieren. Auf der anderen Seite sind in jlingster
Zeit allerdings auch Ansdtze bekannt geworden, auch in explizit
nicht-handlungstheoretischer Perspektive zu einer gewissen Ver-
feinerung der Bedingungsanalyse von "Verhalten" zu gelangen.
Dies erfolgte vor allem im Rahmen psychohydraulischer Modelle,
beispielsweise auf dem Gebiet antisozialen Verhaltens (SCHMIDT,
1976; v.d.MOLEN & v.d.DENNEN, 1981), z.B. im Rahmen der wis-
senschaftlichen Diskussion um die Katharsis-Hypothese. Beispiels-
weise sei auf die Analyse aggressiven Verhaltens von Hunden mit
Hilfe der Katastrophen-Theorie (ZEEMAN, 1976) verwiesen. Hier
handelt es sich um eine Verhaltensklasse undzugleich eine Spe-
cies, auf die handlungstheoretische Konzepte bisher nicht ange-
wendet werden konnten. Das katastrophentheoretische Modell von

ZEEMAN ist in
- Abbildung 3 -

anschaulich dargestellt. Wie aus der Abbildung unmittelbar er-
sichtlich wird, kommt das Modell weitgehend ohne die fiir die
Handlungstheorie typischen Konzepte "Ziel/Zielhierarchie" oder
"Plan/Planhierarchie" etc. aus - es ist jedoch dabei stets zu
bedenken, daB es sich hier nicht um menschliches Handeln, son-
dern um das aggressive Verhalten von Hunden handelt (vgl. auch
v.d.MOLEN & v.d.DENNEN, 1981).

Gegenliber Versuchen der Anpassung oder gar Aufweichung ver-
haltensorientierter Modelle im Gewande zunehmender Modellkom-
plexitdt hat sich die rein handlungstheoretische Perspektive
im Sinne eines zweifachen, qualitativen Uberstiegs als iliber-
legen erwiesen: vom Verhalten zur Handlung, und von der Hand-
lung zur Handlungsstruktur. Ein wichtiges Hilfsmittel - oder,
wie manche meinen, eine unabdingbare Voraussetzung - einer je-

den Handlungsstrukturanalyse kann in der Handlungslogik gese-
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Abbildung 3:

Katastrophentheoretisches Modell von ZEEMAN (1976)
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hen werden, in deren Grundbegriffe unlidngst v.KUTSCHERA (1980)
eingefithrt hat. Der Autor entwickelt in Anlehnung an die sprach-
logischen Arbeiten von RQUIST (1974) einen handlungslogischen
Rahmen, auf den hier lediglich wegen der zu erwartenden Unver-
trautheit des Lesers mit der Elementarsymbolik nicht weiter ein-
gegangen werden soll. Leichter nachvollziehbar erscheint dagegen
das im gleichen Zusammenhang vorgelegte systemtheoretische Be-
schreibungsmodell des Handelns von ROPOHL (1980); in

- Abbildung 4a -

ist das Blockschema des vom Autor entwickelten Handlungssystems
mit den von ihm eingefihrten Attributen dargestellt. Da es al-
lerdings noch als behavioristisches Reiz-Reaktions-Modell miB-

verstanden werden konnte, wird in

- Abbildung 4 b -

eine Feinstruktur des Handlungssystems abgebildet; dabei sind
das Informationssystem und das Ausfliihrungssystem in mehrere Sub-

systeme aufgegliedert.

SchluBbemerkung

Auch handlungstheoretische Ansdtze stehen und fallen mit der
Qualitéd@t der durch sie begriindeten empirischen Forschung. Der
vorliegende, duBerst kurzgefaBte Uberblick zdhlt bereits einen
respektablen Korpus an Fachliteratur auf, doch zeigt dieser
noch weitreichende Schwdchen hinsichtlich der empirischen Hand-
lungsstruktur. Aus den USA sind in den letzten Jahren mindestens
zwel Arbeiten bekannt geworden, die jeweils eine tats&dchliche,
konkrete und im einzelnen geradezu als banal erscheinende Hand-
lung analysiert haben: CARVER & SCHEIER's (1978) experimentelle
Untersuchung der Handlung "In-den-Spiegel-Blicken", und PENCIL's
(1979) Analyse der Handlung "salt passage" (Salz-iiber-den-Tisch-
Reichen). Im Sinne der genannten Arbeiten sollte das Handeln
des Handlungstheoretikers selbst wieder stdrker auf den konkre-
ten psychologischen Gegenstand ausgerichtet sein, denn "eine ge~
genstandslose Handlung ist undenkbar” (LEONTJEW, 1963, p.29).
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