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Von je her haben Verhaltensweisen, ausgefiihrt von einzelnen Menschen,
Gruppen oder ganzen Nationen, die andere beleidigen, schddigen, verletzen
oder gar zerstoren, je nach Betroffenheit oder Aktualitdt immer wieder dazu
angeregt, nach den Ursachen solcher Verhaltensweisen zu forschen. Die Kennt-
nis solcher Ursachen kdnnte dann vielleicht auch die Kontrolle iiber derarti-
ges Sozialverhalten und EinfluBnahme auf dessen Entstehung und Veranderung
moglich machen.

Gerade die Psychologie als Wissenschaft, die sich mit der Beschreibung
und Erklarung menschlichen Erlebens und Verhaltens befaBt, hat - der Wichtig-
keit des Problems angemessen - im Laufe einer etwa 40 jdhrigen Forschungs-
tatigkeit einen nicht mehr iberschaubaren Berg von Analysen und Ergebnissen
zur Frage der Entstehung und Verdnderung aggressiven Verhaltens produziert.
Die Frage nach den Bedingungsfaktoren aggressiven Verhaltens wird heute al-
lerdings nach wie vor duBerst kontrovers diskutiert.

Eine Reihe von bedeutsamen EinfluBfaktoren ist in den letzten Jahren
aufgewfesen - und auch wieder in ihrer Wirksamkeit angezweifelt - worden:
So kann aggressives Verhalten durch den EinfluB aggressiver Hinweisreize
- etwa der Wahrnehmung von Waffen oder sonstigen mit Aggression assoziier-
ten Reizen - erhoht werden. Die Beobachtung von Verhaltensmodellen, direkte
Belohnung, das Blockieren eines Ziels (auch als Frustration bezeichnet),
eine Provokation oder ein Angriff kdnnen die Auftretenswahrscheinlichkeit
aggressiven Verhaltens erhohen.

Die Liste der untersuchten, hochst unterschiedlichen EinfluBfaktoren soll
hier nicht verldngert werden. Es konkurrieren gegenwdrtig eine Reihe von the-
oretischen Konzeptionen zur Ordnung dieser Faktoren, die in mehr oder weniger
empirischem Wildwuchs hervorgebracht wurden. Wir wollen auch auf die Vielzahl
der Aggressionstheorien an dieser Stelle nicht eingehen, sondern einen Ansatz
herausgreifen, der eine Reihe von empirischen Befunden zusammenfaBt und auf
der Annahme beruht, daB aggressive Verhaltensweisen durch psychische Erregung
gefordert oder gebahnt werden kdnnen, wobei die Bedingungen, unter denen eine
solche Bahnung auftritt, zu klaren sind.

Sowohl die Annahme einer Beziehung zwischen Frustration und Aggression,
die Katharsis-Hypothese, lerntheoretische Konzepte als auch andere implizie-
ren jeweils das Vorhandensein einer solchen Erregung, etwa als Arger, der
entweder durch Frustration erzeugt, durch kathartische Prozesse abgebaut wird,
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oder der AnlaB dazu gibt, gelernte aggressive Verhaltensweisen zu zeigen, usf.

Wir sind gerade ganz oberfldachlich auf die Beschaftigung der psychologischen
Wissenschaftler mit der Frage nach den Ursachen aggressiven Verhaltens einge-
gangen. Diese Frage ist nun keineswegs allein fiir die wissenschaftliche Be-

schaftigung mit Bedingungen und EinfluBfaktoren aggressiver Verhaltensweisen
von Bedeutung. Nein, jedes Individuum, gleich welcher professionellen Beschaf-
tigung es nachgeht, beschdftigt sich gleichzeitig irgendwie mit Fragen nach
Ursachen von Ereignissen in seiner alltdaglichen Umgebung, auf die es jeweils
zu reagieren hat. Auch Nichtwissenschaftler sind darauf angewiesen, ihre Um-
welt - oder zumindest das, was fir sie daran interessant ist - etwa ihren
Lebensraum im Sinne von Kurt LEWIN - zu ordnen. Sie versuchen nach Moglich-
keit iiberdauernde, situationsinvariante Beziehungen zwischen verursachenden
und verursachten Ereignissen zu stabilisieren, damit ein orientiertes Ver-
halten liberhaupt moglich wird. Auch Nicht-Psychologen, auch Soziologen oder
Ethologen oder Politikwissenschaftler fragen nach den Ursachen aggressiven
Verhaltens, und sie schreiben es bestimmten Verursachern zu:

Wenn zum Beispiel jugendliche Rocker in der Dunkelheit und an einem ein-
samen Ort einen wehrlosen Spazierganger zusammenschlagen und berauben, was
am ndachsten Tag in der Zeitung zu lesen ist und was zusammen mit dhnlichen
Fdllen zum sogenannten Rockerproblem abstrahiert in Wochenzeitungen oder
Fernsehkommentaren diskutiert wird, dann neigt der Rezipient - entweder des
Verhaltens oder der Information liber derartige Verhaltensweisen - dazu, die
Ursache dafiir irgendeiner Quelle zuzuschreiben, zu attribuieren: Entweder

er schreibt die Verhaltensweisen der Rockerpersonlichkeit, die zu Aggressi-
onen und Gewalttdtigkeiten disponiert sei, zu,oder er sieht eine - ebenso all-
gemeine- Quelle der Verursachung in den gesellschaftlichen Verhdltnissen, auf-
grund derer Menschen sich wie Rocker verhalten, oder man attribuiert die Ur-
sache eher den aggressionsbegiinstigenden duBeren Bedingungen (wie in unserem
Beispiel: Dunkelheit, Einsamkeit, Spaziergdnger, der aussieht, als konne man
ihm leicht einiges Geld abnehmen, usw.). Letzteres ist im Falle unseres Bei-
spiels unwahrscheinlicher, da zum Gliick angenommen werden kann, daB die wenig-
sten Mitmenschen unter den situativen Bedingungen Dunkelheit, Einsamkeit, ver-
einzelte Spazierganger usw. zur Ausfiilhrung aggressiver Handlungen angeregt
werden.

Je nach den Verursachungszuschreibungen oder -attribuierungen - ob etwa
personal oder §ituativ - werden die Reaktionen auf diese Ereignisse ausfallen.
Fiir den Bereich aggressiven Verhaltens ist bereits experimentell bzw. empirisch
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aufgezeigt worden - wenngleich nicht auf der Grundliage attributionstheore-
tischer Uberlegungen im engeren Sinne - daB etwa die Interpretation einer
Provokation oder Angriffshandlung als beabsichtigt oder unbeabsichtigt, als
prosozial oder feindselig oder zu egoistischen Zwecken des Aggressors, als
freiwillig oder gezwungen durch hohere Instanzen in bedeutsamer Weise Ein-
fluB auf die Beziehung zwischen Provokation und Aggression, oder Frustration
und Aggression haben kann.

Die kognitiven Einordnungen und Ursachenattribuierungen stellen sich also
heraus als wesentliche EinfluBgroBen zur Vorhersage und Kontrolle aggressiven
Verhaltens: Die relativ einfachen theoretischen Annahmen iiber die Funktion
duBerer Bedingungen fiir die Regulation von Verhalten miissen daher kompliziert
werden.

Im Rahmen der Attributionstheorie sind mittlerweile eine Reihe von An-
sdtzen untersucht worden, die fiir die Erkldrung aggressiven Verhaltens von
Wichtigkeit sind. Diese beziehen sich 1. auf die Etikettierung von Verhalten
als Aggression, 2. auf die Wahrnehmung von Absicht, die mit einer aggressi-
ven Handlung verbunden ist, 3. auf die Benutzung von Personlichkeitsziigen
versus situativen Faktoren zur Beschreibung von Verhaltensweisen, und 4. die
Etikettierung von emotionalen Zustanden.

Sicherlich bietet jeder einzelne Ansatz wesentliche Moglichkeiten fiir die
weitere Untersuchung der Bedingungsfaktoren aggressiven Verhaltens. So hat
sich z.B. in neuester Zeit aus dem offenbar nicht zu 1dsenden Dilemma um eine
angemessene Definition des Begriffs "Aggression" die Beschdftigung mit Be-
dingungen, unter denen Menscher liberhaupt ein Verhalten als aggressiv ein-
schatzen, entwickelt. Hier spielen zumindest fiir den Psychologen ausgespro-
chen diffizile Fragen etwa der Schuld, der Absicht, der Mittel-Zweck-Relation,
der Gerechtigkeit und Gleichheit eine wesentliche Rolle. Abhdngig von der
Einschdtzung einer Verhaltensweise als aggressiv in einer sozialen Interaktion
gestaltet sich natiirlich die Reaktion auf diese Verhaltensweise.

Wir wollen uns jedoch im Folgenden nur auf einen dieser Ansdtze beschradn-
ken, und zwar auf die Frage der Bedeutsamkeit der Etikettierung psychischer
Erregungszustdnde fiir die Auftretenswahrscheinlichkeit (und -intensitdt) ag-
gressiven Verhaltens.

Psychische Erregung wurde - wie bereits angefiihrt - in einer Vielzahl von
Untersuchungen als eine unter bestimmten Bedingungen Aggression begiinstigende
EinfluBgroBe herausgestellt. Unter einer derartigen psychischen Erregung
versteht man zundchst nur einen Zustand eines Individuums, der durch die Ver-
dnderung bestimmter physiologischer Indikatoren, etwa Erhohung der Pulsfre-
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quenz, der Herzschlagrate, Verringerung des Hautwiderstandes, Erhthung des
Muskeltonus u.d. geduBert wird.

Ein attributionstheoretischer Ansatz riickt bei der Frage der Beziehung
zwischen Erregung und Aggressionsreaktion nun zweierlei in den Vordergrund
des Untersuchungsinteresses:

- einmal das emotionale Etikett fiir diesen Erregungszustand (z.B. Freude
oder Arger) das der Erregung appliziert wird
- zum anderen die Oberlegungen der Person, die erregt ist, hinsichtlich

der Ursache oder Quelle dieser Erregung.

In experimentellen Untersuchungen konnte gezeigt werden, daB diese Attribu-
ierungen einen EinfluB auf das AusmaB der von den jeweiligen Versuchspersonen
gezeigten aggressiven Verhaltensweisen hatten. Wir wollen uns einigen dieser
Untersuchungen, die wir fiir wesentlich halten, zuwenden und die Entwicklung
eines theoretischen Konzepts aufzeigen, das die Beziehung zwischen emotiona-
ler Erregung und aggressivem Verhalten unter der Annahme interaktiver Ein-
fluBnahme von sowohl Kognitions- als auch Erregungsbedingungen auf diese
Beziehung beschreibt. Anhand dieses theoretischen Konzepts wird beispielhaft
in differenzierter Weise die Bedeutung von Attributionsprozessen fiir die
Steuerung aggressiven Verhaltens deutlich.

Wie wir auf emotional erregende Ereignisse in unserer Umgebung reagieren,
hangt zumindest zum Teil davon ab, wie wir die Situation verstehen, und auch,
wie wir die Vorgdnge, die in uns selbst vorgehen, interpretieren. SCHACHTER
hat auf der Grundlage bereits klassisch gewordener Experimente in seiner
Iweifaktorentheorie der Interaktion kognitiver und physiologischer Determi-
nanten emotionaler Zustande (1964) postuliert, daB differenzierte emotionale
Befindlichkeiten und Handlungen ein Ergebnis der Interpretation eigener inter-
ner Reaktionen sind. (Physiologisch) autonome Verdnderungen bewirken noch
nicht von selbst besondere emotionale Stimmungen und Verhaltensweisen. Wel-
ches Gefiihl eine Person haben wird, und welche Handlungen sie auf ihre Er-
regung hin zeigen wird, etwa in unserem Beispiel des aggressiven Verhaltens,
ob sie auf eine Provokation oder einen Angriff hin Furcht oder Arger, Flucht
oder Kampf zeigen wird, hdngt davon ab, wie die Person ihre eigenen internen
(physiologischen) Reaktionen versteht, wie sie sie etikettiert, welche Ur-
sachen sie ihnen zuschreibt.

In dem bekannten Experiment von SCHACHTER und SINGER wurden Versuchsper-
sonen zuerst physiologisch durch Vergabe von Adrenalin erregt, sie beobach-
teten dann eine andere Person, die sich entweder in ausgelassen frohlicher
oder drgerlicher, aggressiver Weise verhielt. Da die Versuchspersonen am An-
fang keine Hinweise dafiir hatten, wie sie ihren Erregungszustand interpretieren
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sollten, benutzten sie das Verhalten der anderen Person, die sie der glei-
chen Prozedur unterzogen glaubten wie sich selbst, als Hinweisreiz fiir die
Interpretation ihres eigenen Erregungszustandes und verhielten sich dann
entsprechend dieser Kognition: die eine Gruppe d@rgerlich, aggressiv, und
die anderen Gruppe frohlich und ausgelassen.

Es bleibt also festzuhalten: Unter der Bedingung, daB sich eine Person
in einem Zustand allgemeiner Erregung befindet und keine sicheren Hinweise
auf die Ursache fiir diese Erregung besitzt - solche Hinweise konnten z.B.
sein: Sie hat eine betrachtliche Menge bekanntlicherweise aufputschender
Drogen genommen, sie ist durch eine andere Person beleidigt worden, sie hat
unerwarteterweise eine hohe Steuerriickvergiitung bekommen etc. Unter dieser
Bedingung, daB keine derartigen sicheren Interpretationshinweise vorhanden
sind, ist sie auf Interpretationshinweise aus ihrer aktuellen sozialen Um-
gebung angewiesen, um diesen Erregungszustand als Gefiihl einordnen und an-
gemessen darauf reagieren zu konnen. Bei der Frage der Obereinstimmung von
Reaktionen auf der Gefiihl1s- und Handlungsebene werden Postulate der Selbst-
konsistenz, also der Tendenz des Individuums, emotionale und Verhaltens-
duBerungen in Obereinstimmung, d.h. psychologischer Obereinstimmung zu hal-
ten, beriihrt. Diese sollen hier nicht weiter diskutiert werden; in diesem
Zusammenhang sei auf die Diskussion der Problematik etwa bei ARONSON (1968),
FESTINGER (1957) oder BEM (1967) hingewiesen.

Bereits 1969 fiihrten BERKOWITZ, LEPINSKI und ANGULO ein Experiment (selbst-
verstandlich an mannlichen Universititsstudenten als Versuchspersonen) durch,
das zwar nicht auf attributionstheoretische Hypothesen im engeren Sinne zuge-
schnitten war, aber in anderen Begriffen genau derartige Fragestellungen be-
reits untersuchte. Der Versuchsplan ist im GroBen und Ganzen bereits exempla-
risch fiir spatere Versuchspldane zur Oberpriifung attributionstheoretischer
Hypothesen, so daB ich ihn schematisch kurz skizzieren mochte.

) [

PHASE A PHASE B PHASE A'
Arger-Induktion Falsche Riickmeldung Moglichkeit fir die
durch feindselige bzw. korperliche Vp, sich fiir Belei-
Beleidigung der Vp Anstrengung digung in A zu rdchen

L L )

-y

Die Versuchspersonen wurden zunachst (in Phase A) von einer eingeweihten ande-
ren Versuchsperson gedargert, d.h. sie wurden beleidigend, feindselig behandelt.
Auf diese Weise entstand bei ihnen Krger-Erregung, also eine Erregung, die auf
Grund der Hinweise aus der sozialen Situation als Arger etikettiert werden
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konnte. In einer zweiten Phase (B) wurde den Versuchspersonen falsche Riick-
meldung iiber das AusmaB ihrer Erregung gegeben, so daB drei Gruppen von Per-
sonen entstanden sind: Eine glaubt, nur schwach erregt zu sein, die zweite
im Verhdltnis dazu mitteimdBig, und die dritte Gruppe glaubt sehr erregt zu
sein. In der dritten Phase des Versuchs schlieBlich (Phase A', weil sie der
ersten als soziale Situation der moglichen Interaktion mit der eingeweihten
Versuchsperson ahnlich ist) erhalten die Versuchspersonen Gelegenheit, sich
fiir die beleidigende Behandlung in Phase A zu revanchieren, und zwar auf ag-
gressive Weise durch die Vergabe von mehr oder weniger intensiven Elektro-
schocks. Die These von der einfachen linearen Verkniipfung zwischen Erregung
und Aggression wiirde nun die Annahme nahelegen, daB je hoher die riickgemel-
dete Erregung, desto starker die Aggression, d.h. desto .intensivere Schocks
vergibt die Versuchsperson. Dies wurde durch die Ergebnisse des Experiments
aber gerade nicht bestdtigt: Vielmehr verhielten sich die mitteimaBig Erreg-
ten im Vergleich mit den hoch und niedrig erregten Personen am aggressivsten.
Die Interpretationen der Ergebnisse gehen in die Richtung, daB die Gruppe der
(angenommen) extremen Arger-Erregung ihr ArgerausmaB nicht durch die moderate
Beleidigung verursacht sieht, daB sie diese intensive Argererregung nicht
der beleidigenden Person allein als Ursache zuschreibt. Es liegt also keine
lineare Beziehung zwischen dem AusmaB der Erregung und dem AusmaB der ent-
sprechenden aggressiven Verhaltensweise vor.

In neueren Untersuchungen, etwa von BARON und Mitarbeitern (1975) wurde
entsprechend aufgezeigt, daB extrem unangenehme Umgebungsbedingungen wie z.B.
groBe Hitze, schrecklicher Ldarm u.d. sogar zu einer Verringerung der aggres-
siven Reaktionen bei drgerlichen Versuchspersonen fiihrte. (Der Versuchsab-
lauf entspricht wieder dem oben gegebenen Schema.) Vielmehr verhielten sich
Versuchspersonen, die etwa mittleren, d.h. weniger unangenehmen Bedingungen
ausgesetzt waren, wesentlich aggressiver. Auch hier wird angenommen, daB die
Zuschreibung der Verursachung der extrem unangenehmen Umgebungsbedingungen
auf eine einzige Quelle, in diesem Falle die Person, welche die Versuchsper-
son gedrgert hatte, als unangemessen wahrgenommen wird. Deshalb revanchiert
sich die Versuchsperson auch nicht fiir die gesamte Erregung mit Aggression.
Erst wenn die Bedingungen weniger unangenehm werden, wurde der Widersacher
als alleinige Ursache oder Quelle der Erregung identifiziert, die Erregung als
Krger etikettiert, und die Argerquelle, die vermeintliche, entsprechend at-
tackiert.

An dieser Stelle sei nur kurz auf folgendes verwiesen: Anhand dieser und
einer Reihe weiterer Ergebnisse, die eine Vielzahl von StreB- oder Belastungs-
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bedingungen in der physikalischen oder sozialen Umgebung in ihrar Beziehung
zum AusmaP aggressiven Verhaltens untersucht haben, konnen wir mit einiger
Sicherheit folgenden SchluB ziehen: Die Hypothese des sogenannten "langen,
heiBen Sommers", der fiir Unruhen, aggressive Massenausbriiche und dhnliches
verantwortlich gemacht wird, 1dBt sich nicht halten. Die Annahme einer engen
Beziehung zwischen Umgebungsstressoren und aggressivem Verhalten, d.h. je gros-
ser oder intensiver die StreBeinwirkung, desto intensiver das aggressive Ver-
halten, ist nicht sinnvoll.

Vielmehr stellt sich das Problem, situative Bedingungen oder Klassen von
situativen Bedingungen zu identifizieren, die mit jenen Umgebungsstressoren
derart interagieren, daB aggressives Verhalten zu erwarten ist. Eine hohe Per-
sonen-Dichte in einem Raum oder auf einem Platz fiihrt in diesem Sinne nicht
zu aggressivem Verhalten. GroBer, unertrdgiicher Ldarm ist in diesem Sinne nicht
Bedingung aggressiven Verhaltens. Allgemeine psychische Erregung fiihrt nicht
zu aggressivem Verhalten.

Vielmehr konnen wir davon ausgehen, daB das AusmaB der Argererregung und
der Aggression einer Person dadurch beeinfluBt werden kdonnen, daB die Kogni-
tion dieser Person liber die Ursache irgendeines zusatzlichen Erregungszustan-
des von der Argerquelle abgelenkt oder auf diese gelenkt wird. Dies hat eine
hervorragende Bedeutung fiir unsere Annahme iiber die Beziehungen zwischen Um-
gebungsstre3 und Aggression.

Derartige Stressoren konnen geradezu Aggression bei Personen reduzieren,
wenn diese geargert oder frustriert worden sind, vorausgesetzt, die Personen
schreiben ihren Erregungszustand den relevanten Umgebungsstressoren, und nicht
der Argerquelle im engeren Sinne, also etwa einer beleidigenden Person zu.
Wenn hingegen Personen durch irgendeine Begebenheit frustriert oder gedrgert
worden sind, zusdtzliche Erregung unter besonderen StreBbedingungen in ihrer
Umgebung bei ihnen entsteht, die Personen diese zusatzliche Erregung aber nicht
den relevanten Umgebungsstressoren, sondern dér Argerquelle attribuieren, dann
kann eine Erhdhung bzw. Intensivierung der aggressiven Reaktion erwartet werden.

Die Ergebnisse der Untersuchungen zur Attribution von Erregungsprozessen
legen also die Annahme nahe, daB die eindeutige Identifikation einer StrefB-
bedingung in der Umgebung - etwa groBer Ldrm als Ursache fiir die eigene Er-
regung - die Wirkung von sozialen Provokationen verringern kann, obwohl es
vielleicht paradox erscheinen mag; die Person verhdlt sich unter diesen Be-
dingungen wahrscheinlich weniger aggressiv und sie empfindet auch weniger Ar-
ger!

Wenden wir uns nun noch einmal der in Umrissen beschriebenen Zweifaktoren-
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theorie der Emotion zu. Faktor eins: Die Intensitdt der Krgergefiihle und
moglicherweise damit verbundener Aggressionstendenzen wird determiniert durch
den Grad an Erregung, den das Individuum seinen Argergefiihlen zuschreibt.

Faktor zwei: Die Richtung (oder die Qualitdt) der Erregung wird durch die
Zuschreibung der Erregung zu bestimmten Erregungsursachen festgelegt. Es
wirken also bei der Entstehung von Emotionen sowohl physiologische als auch
kognitive Faktoren in Interaktion. Nur nebenbei ist zu bemerken, daB eine
derartige Konzeption - die durch eine Reihe empirischer Daten gestiitzt wird -
auch das iiberaus populdre Konzept aggressionsspezifischer Triebenergie, das
bis heute von zum Teil renommierten Wissenschaftlern wie etwa EIBL-EIBESFELD
nicht aufgegeben wird, als nicht haltbar identifiziert.

Das physiologische Erregungsmuster von Arger scheint bisher zumindest
nicht eindeutig von solchen Erregungsmustern, die mit Furcht oder besonderer
Freude assoziiert sind, zu unterscheiden zu sein. Daher ist es verniinftig an-
zunehmen, daB das Individuum nicht biologisch pradestiniert ist anzugreifen
und bei Aktivierung von Erregung aggressive Reaktionen zu zeigen. Die Erregung
scheint kognitive Fiihrung zu bendtigen, und nur unter bestimmten kognitiven

Umstanden wird Erregung als Arger interpretiert, so daB aggressive Verhaltens-
weisen intensiviert werden konnen.

Es 1iegen nun eine Reihe von Untersuchungen vor, die zu den Annahmen geplant
und ausgefiihrt wurden, die sich aus dem Konzept der Emotion als Interaktion
physiologischer und kognitiver Faktoren ableiten lassen, und die sich mit der
Frage der Beziehung zwischen allgemeiner Erregung, Ursachenattribution und
aggressivem Verhalten beschdftigen.

Eine solche Annahme ist die folgende: Wenn Erregung zundchst unspezifisch
ist und erst durch kognitive, etwa Attributionsprozesse als spezifische Emotion
des Individuums definiert wird, dann muB ein emotionsspezifisches Verhalten -
also in unserer Fragestellung aggressives Verhalten - zu bahnen oder zu intensi-
vieren sein, wenn Erregung, die aufgrund anderer situativer Bedingungen, als
etwa drgerauslosender, entstanden ist, kognitiv auf eine Argerquelle umgeleitet
wird. Es miiBte dann beispielsweise moglich sein, Erregung aus etwa euphorischen
Erfahrungen oder aus korperlicher Anstrengung zur Intensivierung aggressiver
Verhaltensweisen umzuleiten. Hierbei handelt es sich z.B. um Interventionen von
AuBenstehenden, so wie dies bei der Herstellung bestimmter Bedingungen im Ex-
periment stattfindet. In Frage stehen dabei Prozesse, die im Individuum ohne ge-
zielte Herstellung von auBen ablaufen.

ZILLMANN (1971) und spdter mit Mitarbeitern bezieht sich in seinen Unter-
suchungen auf die SCHACHTERsche Zweifaktorentheorie und erweitert sie durch das



- 10 -

Paradigma des "excitation transfer” als Erklarungsmechanismus. ZILLMAN (1972):
“Fiir den menschlichen Organismus gilt, daB die Interozeption von moglicherweise
spezifischer physiologischer Erregung unspezifisch ist, und daB Wahrnehmungs-
und Konditionierungsprozesse das Individuum hinsichtlich seiner Registrierung
der Art oder Qualitdt der Emotion fiihren und damit festlegen; die Interozeption
dieses physiologischen Erregungszustandes hingegen legt die Intensitdt der
Emotion fest, die kognitiv vermittelt worden ist. Und zusatzlich zu SCHACHTERs
Vorschldgen, auf der Basis der Latenz- und Abfall-Gradienten physiologischer
Erregung wird eine Unterscheidung zwischen der sehr schnellen neuralen Ober-
mittlung von Kognitionen und im Vergleich dazu der ziemlich langsamen humoralen
Prozesse, die wesentliche Elemente der Erregungsreaktion als ganze Ubermitteln,
gemacht. Es wird angenommen, daB die Zeit, die der Organismus benotigt, um

sich kognitiv an Veranderungen einer Situation anzupassen, sich bedeutsam von
der Zeit unterscheidet, die er bendtigt, um sich erregungsmdBig anzupassen.

Die kognitive geht dabei der Erregungs-Anpassung voraus" (S.

Excitation transfer beschreibt nun folgende Erscheinung: Bei einem Wechsel

von einer erregungsproduzierenden Situation in eine andere wird sogenannte re-
siduelle Erregung, die aufgrund der langsameren Anpassung iber die Entstehungs-

situation hinaus noch anhdlt, auf die ndchste, inhaltlich mdglicherweise vollig
andersartige Situation iibertragen, transferiert. Auf diese Weise kann eine un-
erwartet und unangemessen intensive Reaktion auf die zweite Situation erfolgen,
die mit der Wirkung der niéhtspezifischen Residualerregung erkldrt wird.

Verdeutlichen wir uns das Problem an der vieldiskutierten Frage: Machen Ge-
waltdarstellungen in Film und Fernsehen uns und unsere Kinder aggressiver, oder
entsprechend kathartischen Vermutungen: Reagieren wir uns ab und werden fried-
Ticher? Das Paradigma des excitation transfer in Zusammenhang mit der Zweifak-
torentheorie der Emotion 1&Bt unter den folgenden drei Bedingungen eine Bahnung
aggressiven Verhaltens durch (Medien-) Kommunikation von Gewalt erwarten:

a) Es ist bereits eine aggressive Verhaltensbereitschaft gegeniiber einer
Zielperson entstanden; diese hat sie gedrgert, beleidigt, ihr etwas weggenommen
usw., und diese Verhaltensbereitschaft tritt nach der Rezeption dieser Kommu-
nikation wieder auf.

b) Ein gewisses MaB an residualer Erregung aus der Kommunikations-Rezeption
ist noch vorhanden, wenn Gelegenheit zur Revanche gegeben sein wird.

c) Das Individuum interpretiert seinen Erregungszustand als Arger iber die
Zielperson, und nicht als kommunikations- bzw. fernsehfilminduziert.

Die letzte Bedingung, namlich die Attribution der Erregung, stellt eine we-
sentliche Voraussetzung fiir die Erregungs-Obertragungs-Wirkung, die excitation-
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transfer-Wirkung als gewaltfordernde Bedingung in unserem Anwendungsbeispiel
dar.

Es ist nun eine empirische Frage, ob ein derartiger AttributionsprozeB tat-
sdchlich stattfindet. Es gibt eine Reihe von Untersuchungen, die sich mit eben
dieser Frage beschdftigt haben.

Die Voraussetzung der Bahnung aggressiven Verhaltens etwa durch die Be-
trachtung von aggressiven Szenen in Film und Fernsehen oder auch in anderen
Lebensbereichen, etwa bei einem FuBballspiel, ist unter anderem die Fehlattri-
bution von Erregung. Es wird statt auf die eigentliche Erregungsquelle "Film"
auf eine Quelle, die bereits vorher Arger erregt hatte, etwa einen konkreten
Mitmenschen, attribuiert, gegen den sich dann auch die entsprechende aggres-
sive Verhaltensweise richten kann. Je nachdem, wie augenscheinlich oder eindeu-
tig nun die Hinweise sind, die das Individuum auf die tatsdchliche Ursache
seiner Erregung hat, desto unwahrscheinlicher wird die Fehlattribution sein.
Wenn ich in hochster Eile versuche, einen Zug noch zu erreichen und mich da-
bei physisch anstrenge und in einen Erregungszustand gerate, werde ich die
Ursache dieser Erregung auch der korperlichen Anstrengung - also addquat -
zuschreiben. Diese Hinweise konnen aber unter Umstdnden weniger eindeutig
sein, etwa weil Zeit verstreicht und nicht mehr viel an die Entstehungs-
situation erinnert, oder weil von vornherein die Entstehung fiir das Indivi-
duum unklar war, etwa wie bei der Adrena]inVergabe in SCHACHTERs Experiment,
wo zum Teil falsche Instruktionen iiber die Wirkung des Medikaments gegeben
wurden.

ZILLMANN berichtet 1971 von einer Untersuchung zur Oberpriifung der An-
nahme des Excitation-transfer-Konzepts, die folgendermaBen ablief: Er zeigte
zuvor gedrgerten Versuchspersonen in drei Gruppen unterschiedliche Filme,
jeweils einen jeder Gruppe. Die Filme unterschieden sich zum einen hinsicht-
lich ihres Inhalts, zum anderen hinsichtlich der Aufregung, in die sie die
Zuschauer versetzten. Es gab einen aggressiven Film mit mittlerer Erregungs-
wirkung, einen nicht-aggressiven erotischen Film mit hoher Erregungswirkung
und einen neutralen, weder aggressiven noch erregenden Film. Es zeigte sich
nun, daB die Versuchspersonen, unabhangig vom aggressiven oder nicht-aggres-
siven Inhalt am aggressivsten reagierten, wenn sie den am meisten aufregenden
Film gesehen hatten. Am wenigsten aggressiv waren die Versuchspersonen, die
den neutralen Film, der weder einen aggressiven Inhalt hatte noch erregend
war, gesehen hatten. Die Ergebnisse werden im Sinne des excitation transfer
und der MiBattribution der Erregungsquelle interpretiert.

ZILLMANN, KATCHER und MILAVSKI fanden ebenfalls eine Bestdtigung der Exci-
tation-transfer-Annahme in einer Untersuchung von 1972: Sie fanden, daB Erre-
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gung, die durch korperliche Anstrengung, hier durch ldngeres Fahrradfahren

(auf der gleichen Stelle) erreicht, entstand, dann die Tendenz der Versuchs-
personen zu aggressivem Verhalten erhohte, wenn diese Erregung der Argerquelle
zugeschrieben werden konnte, d.h. als Arger-Emotion interpretiert werden konnte.
Nur bei Personen, die zuvor gedrgert worden waren, hatte die Erregung durch An-
strengung eine Auswirkung auf aggressives Verhalten; bei Personen, die zuvor
nicht gedrgert worden waren, gab es keinen derartigen EinfluB.

ZILLMANN, JOHNSON und DAY fiihrten eine dhnliche Untersuchung durch, in der
Erregung ebenfalls durch Radfahren als anstrengende korperliche Aktivitat
erzeugt wurde. Es wurde angenommen, daB eine Fehlattribuierung auf die Arger-
quelle abhédngig sei von der Ldange des Zeitintervalls zwischen Radfahr-Situation
und Revanche-Situation, also den Situationen B und A'. Je langer das Zeit-
intervall, desto schwacher die Hinweise auf die Entstehungssituation der Er-
regung. Wenn das Intervall zwischen korperlicher Anstrengungssituation und
Moglichkeit zur aggressiven Revanche grofer wdre, konnte zwar noch Residual-
erregung vorhanden, Hinweisreize auf die Anstrengungssituation konnten jedoch
weniger vorhanden sein. Es war also zu erwarten, daB unter der Bedingung
der zeitlichen Verzogerung zwischen den Situationen B und A' eine Bahnung der
Intensitdt aggressiver Reaktionen durch Residualerregung stattfinden wiirde.
Die Ergebnisse zeigen, daP genau dies zutrifft: Mit verzogerter Revanche tre-
ten intensivere Aggressionen auf als ohne Verzogerung.

Eine weitere Untersuchung soll kurz erwahnt werden. ZILLMANN und BRYANT
untersuchten 1974 den Einfluf der Fehlattribution von Residualerregung so-
wohl auf aggressives als auch auf prosoziales Verhalten. Personen wurden ent-
weder freundlich oder aggressiv-feindselig behandelt (in Phase A), wurden in
einen (durch korperliche Anstrengung hervorgerufenen) Erregungszustand ver-
setzt und erhielten anschlieflend die Gelegenheit, sich gegeniiber der konfo-
derierten Person aus Situation A zu verhalten, auch wieder entweder feind-
selig-aggressiv oder freundlich-konstruktiv. Im Falle der Provokation aus Si-
tuation A fiihrte die Bedingung korperlicher Erregung als Residualerregung zu
einer Intensivierung der Aggression, im Falle der freundlichen Behandlung
fiihrte die Bedingung der Residualerregung zu einer bedeutsamen ErhGhung der
hilfreichen, prosozialen Reaktion - jeweils im Vergleich zu Personen, die
nicht in einen Zustand erhohter allgemeiner Erregung versetzt worden waren.

Auch in einer Untersuchung von Autoren, die nicht dem Arbeitskreis um
ZILLMANN zugerechnet werden konnen, wurden Ergebnisse erzielt, die darauf
hinweisen, daB Erregungsbedingungen nur dann einen EinfluB auf die Intensitat
aggressiven Verhaltens haben, wenn die Interpretation oder Attribution der
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Erregung aus den StreBbedingungen (Ldarm, komplizierte Aufgaben) auf durch
Provokation erzeugten Krger mdglich wurde. Personen, die nicht zuvor gedrgert
wurden, zeigten auch unter den Erregungsbedingungen "Ldarm" bzw. "schwer 10s-
bare Aufgaben" kein besonders aggressives Verhalten.

Fassen wir das bisher Ausgefiihrte zusammen:
Nicht allein situative Faktoren beeinflussen aggressives Verhalten, nicht allein
bestimmte Erregungszustidnde machen Aggression wahrscheinlicher. In die Analyse
muB unverzichtbar die modifizierende, unter sonst gleichen Bedingungen einmal
bahnende, einmal hemmende EinfluBgroBe der Attributionsprozesse beriicksichtigt
werden. Wir kommen also nicht damit aus, so wie dies in den gegenwdrtig aktuel-
len Aggressionstheorien noch der Fall ist, etwa Frustration, Lern- oder Kondi-
tionierungsprozesse, Verhaltensmodelle, Gewaltdarstellungen in den Medien usw.
fiir aggressive und gewalttdtige Verhaltensweisen verantwortlich zu machen. Die-
se Attribution von Verursachung trifft mit Sicherheit nicht die tatsachlichen
Bedingungsgefiige und Verhaltensprozesse. In jedem Fall schiebt sich der Handeln-
de bzw. in sozialen Situationen schieben sich verschiedene Personen in Inter-
aktion mit ihren Interpretationen, Deutungen, Ursachenzuschreibungen in ganz
entscheidender Weise zwischen die quasi objektiv auszumachenden Bedingungs-
klassen und das Verhalten als Aggression. Wir werden daher auf jeden Fall jede
bereits vorgebrachte und sicherlich noch zu erwartende Theorie der Einfach-
Zusammenhdnge mit Sicherheit zuriickweisen konnen. Mit Sicherheit werden immer
wieder derartige Erkldrungsversuche aufkommen, da sie zundchst der schnellen
Orientierung durch einfache Ursachenattribution dienen - sie schaffen schnelie
Evidenz. Aufgrund nicht zuletzt der Ergebnisse der attributionstheoretisch
orientierten Aggressionsforschung haben wir jedoch die Sicherheit, derartige
Ansdtze mit Skepsis zu behandeln.

Auch wenn wir nicht in der Lage sind, gegenwdrtig mit der gleichen Sicher-
heit ein alternatives Erkldrungssystem vorzulegen: Eine empirisch fundierte
Teilerkldrung eines so komplexen Phdanomens wie antisozialen oder aggressiven
Verhaltens wie die vorliegende kann allerdings als ein weiterer Schritt auf
dem Wege zu einem relativ umfassenden Erklarungsmodell angesehen werden.

Mit dem von Harry KAUFMANN in den 60er Jahren vorgelegten bedingungsanaly-
tischen Modell aggressiven Verhaltens, einem FluBdiagramm zur vornehmlich
lerntheoretischen Erklarung aggressiven Verhaltens, wurde bereits auf die
Bedeutung der Wahrnehmungsweise von Stimuli (z.B. der Einschatzung eines Men-
schen als Aggressor), von dispositionellen Determinanten (z.B. allgemeiner Er-
regbarkeit oder Aggressivitdt als relevanter Persdnlichkeitsmerkmale), von ge-
Ternten Hemmungspotentialen (z.B. Agressionsangst) und von sozialen Verhaltens-
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konsequenzen (z.B. tatsachlicher oder antizipierter Bestrafung von Aggression)
hingewiesen. Die attributionszentrierte Betrachtung, d.h. eine starker kogni-
tivistischeals verhaltensorientierte Perspektive erweitert die Zahl der unbe-
dingt zu beriicksichtigenden EinfluBgroBen um diejenige interner, innerer Sti-
muli oder - phanomenologisch ausgedriickt - um eine Dimension subjektiver Inter-
predation bzw. Bedeutungsverleihung. Nicht nur der mogliche "Aggressor von auBen"
wird, als solcher perzipiert, zur entscheidenden Determinante aggressiven Ver-
haltens in einer konkreten Situation, sondern unter Umstdnden auch der "Aggres-
sor in uns selbst". Da es sich bei diesem Bosewicht allerdings weder um einen
tier- noch um einen tiefenpsychologischen "homunculus" handelt, sondern zumeist
um ein gerade von der sozialen Umgebung des Individuums kontrollier- und verant-
wortbares Wesen, bietet die attributionspsychologische Erweiterung einer Bedin-
gungsanalyse aggressiven Verhaltens gerade Ansdtze der Kontrolle und Behandlung,
der Modifikation und Neugestaltung menschlichen Sozialverhaltens an, die jene
bosen Geister vermissen lassen.

Der Fortschritt auf dem Wege zu einem moglichst adaquaten Modell aggressiven
Verhaltens ware allerdings leichter zu unterstiitzen, wenn nicht zuerst immer
wieder lange Umege der Zuriickweisung populdrer, die interessierten Wissen-
schaftler und Laien allzu schnell iiberzeugender Pseudoerklarungen zuriickgelegt
werden miiSten.
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