Der Lernerfolg kommt mit der Struktur

-

Zur Verbesserung der
akademischen Lehre
gibt es tausend Ideen.
Die beste ist es, die
Form zu verandern.
Fortschritte kommen
dann fast von selbst.

Von Stefan Kiihl

n Hochschulen hort man im-

mer mehr Stimmen, die eine

Verianderung von Lehr- und

Lernkulturen fordern. Die

Pritfungs- und Benotungskul-
turen, die Beratungs- und Unterstiit-
zungskulturen, die Fort- und Weiterbil-
dungskulturen und die Qualititsentwick-
lungskulturen miissten, so die Stimmen,
so verdndert werden, dass eine an den
Bediirfnissen von Studenten ausgerichte-
te Lehr- und Lernkultur entstehe.

Mit der inzwischen inflationiren Ver-
wendung des Kulturbegriffs vollziehen
Universitdten und Fachhochschulen ei-
nen Trend nach, der in Unternehmen und
Verwaltungen, aber auch Polizeien, Ar-
meen und Kirchen schon ldngere Zeit zu
beobachten ist. Auch dort wird die Hoff-
nung auf grofere Effizienz, héhere Mitar-
beiterzufriedenheit und stirkere Kunden-
orientierung mit einer Verdnderung der
Organisationskultur verbunden.

Aber welche Moglichkeiten haben
Schulen und Hochschulen iiberhaupt,
die Lehr- und Lernkulturen zu verin-
dern? Die Antwort klingt paradox. Der
einzige Hebel des Managements, die Or-
ganisationskultur zu verdndern, sind
Verinderungen der Formalstruktur.
Nicht so, wie es sich ein steuerungsbe-
geistertes Hochschulmanagement viel-
leicht wiinschen mag — ndmlich dass mit
der Verkiindigung der formalen Struk-
tur auch gleichzeitig die passenden Ver-
dnderungen der Organisationskultur an-
geregt werden kdnnten. Sondern viel-
mehr dadurch, dass jede Verianderung
in der Formalstruktur gleichzeitig tiber-
raschende Auswirkungen darauf hat,
wie Dozenten lehren und Studenten ler-
nen.

Mafinahmen gegen Entfremdung

Man schaue sich nur die Versuche zum
Abbau der Entfremdung in der Studien-
eingangsphase an. Die klassischen Versu-
che zum Abbau von Fremdheit sind Ein-
fiihrungswochen, Tutorenprogramme
oder Erstsemesterpartys. Sie schaden si-
cherlich nicht, aber sie haben héufig nur
begrenzte Wirkung. Wir wissen aus Stu-
dien Gber die Erziehung an den Spitzen-
Colleges in den WVereinigten Staaten,
tiber die Formung von Spezialkriften fiir
Armeen und {iber die Ausbildung von In-
vestmentbankern, dass vielmehr Druck
eines der erfolgreichsten Mittel ist, um
Fremdheit unter Neulingen in der Orga-
nisation entgegenzuwirken.

Will man also die Entfremdung vieler
Studenten nach wenigen Wochen an ei-
ner Hochschule verhindern, miisste man
sich bei der Entwicklung von Curricula
fiir Erstsemester nicht vorrangig tiber In-
halte versténdigen, sondern {berlegen,
wie man im ersten Semester so viel
Druck aufbaut, dass dadurch nicht nur
der Respekt vor den Anforderungen des
zu erlernenden Studiengebiets wachsen
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kann, sondern auch Solidaritit zwischen
den Neulingen entsteht.

Oder man betrachte den Aufbau von
engen Bindungen zwischen Dozenten
und Studenten, die — das wissen wir in-
zwischen — mafigeblich fiir hohe Zufrie-
denheit im Studium verantwortlich sind.
Die klassischen Versuche zum Aufbau
solcher Bindungen bestehen in der Be-
nennung von Dozenten als Tutoren, die
sich einmal im Semester mit ,ihren® Stu-
denten treffen sollen — eine Mainahme,
die hiufig nach kurzer Zeit sowohl von
den Dozenten als auch von den Studen-
ten als tiberfliissige Pflichtiibung verstan-
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den wird. Viel effektiver ist es, es den
Studenten tiber die Gestaltung des Curri-
culums zu ermdoglichen, iiber mehrere Se-
mester bei den Dozenten zu studieren,
die sie am interessantesten finden. Da-
durch konnen die Meister-Schiiler-Ver-
hiltnisse entstehen, die gerade fiir das
Erlernen wissenschaftlichen Denkens
und Lehrens zentral sind.

Zugestanden, man kann nie sicher
sein, wie sich Verdnderungen in der For-
malstruktur auf die Lehr- und Lernkul-
tur auswirken. Das Teamteaching, das ge-
meinsame Unterrichten eines Seminars
oder einer Ubung durch zwei Dozenten,
ist eine der wirksamsten Formen, liber
die sich Neuerungen in der Lehre ver-
breiten. Deswegen gehen einige Hoch-
schulen dazu iiber, dass sich Dozenten
bei Teamteaching nicht nur das halbe,
sondern das volle Lehrdeputat anrech-
nen lassen konnen. Aber der Effekt

kann auch sein, dass Professoren ihre
Lehre von ihren Mitarbeitern vorberei-
ten und durchfithren lassen und die Ver-
rechnung des vollen Deputats unter dem
Label des Teamteachings dazu nutzen,
um sich aus der Lehre zuriickzuziehen.
Aber dies dAndert nichts daran, dass for-
malstrukturelle Verdnderungen die einzi-
ge Moglichkeit sind, auf Lehr- und Lern-
kulturen einzuwirken.

Hochschulen kénnten solche Veréinde-
rungen der Lehr- und Lernkultur ver-
gleichsweise einfach iiber Veréinderun-
gen der Studienordnungen erzielen. Zur
Verhinderung von Fremdheit im Studi-
um missten Hochschulen in der Studien-
eingangsphase liber anspruchsvolle wo-
chentliche Leistungsnachweise und eine
intensive Betreuung durch einzelne Do-
zenten sicherstellen, dass Studenten gar
nicht erst auf die Idee kommen, ihr Studi-
um ,nebenbei® absolvieren zu kénnen.

AuBerdem miissten sie die Curricula so
gestalten, dass Studenten bei Interesse
tiber mehrere Semester bei einem Dozen-
ten studieren und ein Vertrauensverhlt-
nis zu ihm aufbauen kénnen.

Die Tragik ist, dass die durch den Bo-
logna-Prozess angestofiene Reglementie-
rung der Lehre solche Gestaltungsmog-
lichkeiten iiber das Curriculum weitge-
hend verhindert. Die fiir die Eingewoh-
nung notwendigen hohen Leistungsan-
forderungen in der Studieneingangspha-
se werden dadurch blockiert, dass Stu-
denten mit dem Bologna-Prozess ein ver-
brieftes Recht darauf haben, nicht mehr
als vierzig Stunden pro Woche fiir die
Universitét arbeiten zu miissen. Die fiir
die Ausbildung so zentrale Meister-Schii-
ler-Beziehung wird dadurch torpediert,
dass es angesichts der Bildung von
Kleinstmodulen und der Einfithrung von
Schranken zwischen dem Bachelor- und
dem Master-Studium hoéchst unwahr-
scheinlich ist, dass ein Student bei ei-
nem Dozenten im Folgesemester wieder
eine Veranstaltung belegen kann. Je
mehr formale Regelungen, desto hdher
die Wahrscheinlichkeit, dass die Neue-
rungen in der Organisationskultur gegen
formale Vorgaben verstof3en.

Brauchbare lllegalitat

Schuld ist ein verheerender ,Stille-Post-
Effekt”, der sich in Hochschulen in Bezug
auf die eigenen Spielriume ausgebildet
hat. Im Rahmen des Bologna-Prozesses
erginzt, verdndert und verschirft jede
Stelle die von oben kommenden Vorga-
ben so, dass den Fachbereichen und Fa-
kultiten bei der Gestaltung der Curricula
kaum noch Spielrdume bleiben. Die un-
verbindlichen Empfehlungen einer Ver-
sammlung von europdischen Wissen-
schaftsministern, die den Bologna-Pro-
zess initiiert haben, werden tiber die lin-
dergemeinsamen Strukturvorgaben der
Wissenschafts- und Kultusminister und
anschliefend {iber universitire Prifungs-
und Studienordnungen immer weiter ver-
schirft. Fast jede Neuerung kann an-
schlieBend mit Verweis auf vermeintliche
Richtlinien und Prizedenzentscheidun-
gen von staatlichen Genehmigungsbehor-
den und Akkreditierungsagenturen ver-
hindert werden. Der dominierende Tenor
an den Hochschulen ist: ,Interessante
Idee, aber das bekommen wir bei unse-
rem Hochschuljustitiariat oder bei der Ak-
kreditierungsagentur nicht durch.”
Neuerungen in der Lehre konnen sich
unter diesen Bedingungen deswegen
hiufig nur unter der Hand ausbilden und
verbreiten. Die Verinderung von Lehr-
und Lernkulturen ist nicht selten der Ef-
fekt ,brauchbarer Illegalitit” von Dozen-
ten und Studenten, die die immer enger
werdenden Vorgaben im Bologna-Pro-
zess nicht akzeptieren wollen. Aber der
Effekt der Biirokratisierung im Rahmen
des Bologna-Prozesses scheint zu sein,
dass immer mehr Dozenten die forma-
len Vorgaben mit all ihrem biirokratieiib-
lichen Irrsinn akzeptieren und nur noch
Lehrdienst nach Vorschrift machen.
Man muss mit einem Vorschlag zur Ver-
besserung der Lehre nur zwei- oder drei-
mal mit Verweis auf vermeintlich rechtli-
che Vorgaben ausgebremst worden sein,
um seine eigenen Anspriiche an die Leh-
re so zurtickzuschrauben, dass man nur
noch versucht, gute Vorlesungen oder Se-
minare zu machen, ansonsten aber bitte
mit {ibergreifenden Fragen der Lehre zu-
friedengelassen werden mochte.
Stefan Kiihl ist Professor fiir Organisations-
soziologie an der Universitdt Bielefeld.



