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Der vorliegende Bericht stellt erstmals ausgewéhlte Ergebnisse der ,,COVID-19 Health Literacy”
(COVID-HL) Schulleitungsstudie vor. Im Fokus stehen Ergebnisse zu arbeitsbedingten Stressbe-
lastungen, gesundheitsriskanten Arbeitsbewaltigungsstrategien sowie zu gesundheitlichen Bean-
spruchungen von Schulleitungen und Schulleitungsmitgliedern wihrend der dritten Welle der
Corona-Pandemie in Deutschland. Die Befragung erfolgte in Form eines Online-Surveys in der
Zeit vom 09. Mirz bis 13. April 2021. Insgesamt haben 2.187 schulische Fiihrungskrafte aus vier
Bundeslandern (Baden-Wiirttemberg, Hessen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen) an der Stu-
die teilgenommen.

Die Ergebnisse zeigen, dass ein hoher Anteil der Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder
coronabedingt unter Arbeitsstress leidet. Dieser duflert sich u. a. in Nervositit oder dem Gefiihl
des Kontrollverlusts. Unter den gesundheitsriskanten Arbeitsbewiltigungsformen iiberwiegen
Strategien der Extensivierung und Intensivierung. So geben 9o% der Schulleitungen an, inner-
halb der letzten drei Monate oft oder sehr oft flir das Kollegium, die Schiilerschaft oder Eltern in
der Freizeit erreichbar gewesen zu sein. Fast 70% aller Schulleitungen berichten zudem, in einem
fir sie belastendem Arbeitstempo zu arbeiten, welches sie nicht dauerhaft durchhalten kénnten.

Mehr als 40% der Befragten weisen beziiglich ihrer aktuellen Arbeitssituation eine geringe Zu-
friedenheit auf und der Anteil derjenigen, die ein hcheres Ausmaf$ an physischer und psychischer
Erschépfung berichten, liegt zwischen 30% und 45%. Bei den psychosomatischen Beschwerden
tiberwiegen Muskelbeschwerden, die von 47% der Schulleitungen genannt werden, gefolgt von
Kopfschmerzen mit 20%. Gleichzeitig kann ein Zusammenhang zwischen Belastungssituationen
und Arbeitsbeanspruchung festgestellt werden. Schulleitungen, die tiber hiufigen Arbeitsstress
berichten, weisen ein héheres Ausmafd an physischer und psychischer Erschépfung auf.

Insgesamt lassen sich in den Ergebnissen Unterschiede zuungunsten von weiblichen Schulleitun-
gen, Grundschulleitungen sowie Schulleitungen aus Baden-Wiirttemberg feststellen, die sowohl
von héheren Stressbelastungen als auch einem héheren Ausmaf§ an selbstgefahrdender Arbeits-
bewiltigung und Erschépfung berichten.

Die Ergebnisse weisen auf einen dringenden bildungs- und gesundheitspolitischen Handlungs-
bedarf hin, um die Gesundheit und das Wohlbefinden von Schulleitungen in Deutschland zu ver-
bessern und somit letztlich einen Beitrag zur Erhaltung und Férderung einer hohen Bildungs-
und Schulqualitit zu leisten.

Schulleitungen, Schule, Stress, Belastungen, psychische Gesundheit, Corona-Pandemie, Covid-
19, Coronavirus



Die Bedeutung von guter Schulleitung fiir die Qualitidt von Schule und Unterricht steht seit langer
Zeit aufSer Frage. Schulleitungen sind zum entscheidenden personalen Faktor fiir die Organisa-
tion der Bildungseinrichtung und fiir die Umsetzung des Bildungsauftrags geworden. Schullei-
tungen haben eine der mafigebenden Schliisselpositionen in einem erfolgreichen Bildungssys-
tem.

Bundesweit iibernehmen Schulleitungen diese anspruchsvolle Aufgabe mit beschrinkten Res-
sourcen. Dies wird deutlich durch den Mangel an Sachausstattung — und das keineswegs nur in
Zusammenhang mit der schleppenden und teilweise laienhaften Umsetzung der Digitalisierung
—, der unzureichenden Ausstattung mit der erforderlichen Zeit fiir die Leitung und Weiterent-
wicklung der Schule, dem Fehlen pddagogischen Personals und dem Fehlen einer dringend be-
nétigten Leitungsstruktur.

Gleichzeitig beobachten wir in allen Bundesldndern, dass sich das Aufgabenspektrum fiir Schule,
Lehrkrafte und vor allem fiir Schulleitungen stetig erweitert. Die notwendigen Anpassungen bei
den Lehrerstellen und besonders im Hinblick auf die notwendigen Rahmenbedingungen fiir
Schulleitung (z. B. Leitungszeit) unterbleiben. Schon vor der Corona Pandemie haben diese Be-
dingungen mafgeblich dazu beigetragen, dass dringend erforderliche Unterrichts- und Schul-
entwicklungsmafinahmen nicht initiiert oder zu Ende gebracht werden konnten. Schulleitungen
werden schon lange durch Organisationsaufgaben, Verwaltungsroutinen und Personalmafinah-
men von der Umsetzung ihrer origindren Ziele abgehalten.

Die ersten Ergebnisse der vorliegenden Studie tiberraschen deshalb nicht. Sie waren aus Sicht der
beteiligten Schulleitungsverbinde und des Allgemeinen Schulleitungsverbands Deutschland e.V.
(ASD) zu erwarten und objektivieren die geftihlten Wahrnehmungen, die seit Mdrz 2020 aus allen
Schulformen, besonders aus Grund- und Férderschulen, zurtickgemeldet werden.

Auch wenn die Fragestellungen der Untersuchung sich schwerpunktmifig auf die Belastung wah-
rend des ersten Pandemiejahres beziehen, bedeuten die Ergebnisse, dass die dringend erforder-
liche Auseinandersetzung mit der Schulleitungsrolle, deren herausgehobener Position und ihres
besonderen Stellenwerts fiir die Erfiillung des Bildungsauftrags nicht weiter hinausgeschoben
werden darf.

Das bestindig abnehmende Interesse und die gleichfalls zuriickgehende Bereitschaft zur Uber-
nahme einer Leitungsfunktion im Schulsystem sind uniibersehbare Folgen dieser fehlenden und
langst tiberfilligen Revision des Berufsbildes ,,Schulleitung®. Auch auf der Basis der vorliegenden
Studie ist diese Entwicklung nachvollziehbar und verstandlich.

Schul- und Bildungspolitik sind aufgefordert, sich die Ergebnisse im Detail anzusehen und dar-
tiber in einen konstruktiven Diskurs einzutreten. Ein ,weiter so“ verbietet sich.

Wir wollen hier mogliche Ergebnisse eines solchen Prozesses nicht vorwegnehmen. Unabdingbar
fur die sachgerechte Erflillung der Schulleitungsaufgaben sind eine qualitative Vorbereitung fiir



dieses Amt, die angemessene Ausstattung mit Leitungszeit, die Schaffung von adédquaten Lei-
tungs- und Verwaltungsstrukturen und die Einstellung von padagogischem Personal.

Unter diesen Voraussetzungen hitten sich die Schulleitungen sicherlich routinierter den pande-
miebedingten Anforderungen stellen kénnen. Uberlastungen bis hin zur massiven Gesundheits-
gefahrdung wiren ebenso sicher in deutlich geringerem Umfang aufgetreten.

Fur den Allgemeinen Schulleitungsverband Deutschland e.V. (ASD):

Gudrun Wolters-Vogeler, Vorsitzende

Allgemeiner
Schulleitungsverband
Deutschlands e.V.
R

Fur die beteiligten Landesverbédnde:

Andrea Kunkel, Niedersachsen (Vorsitzende SLVN)

Harald Willert, Nordrhein-Westfalen (Vorsitzender SLV NRW)
Matthias Doebel, Hessen (Vorsitzender IHS)

Werner Weber, Baden-Wiirttemberg (Vorsitzender VSL B-W)
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v" Das Schulsystem ist von der Corona-Pandemie auf besondere und tiefgreifende Weise
betroffen. Neben Schulschliefungen sind u. a. der Wechsel auf digitale Lehr- und Lern-
formen, die Einhaltung von Hygieneregeln oder auch das Personalmanagement als zent-

rale Herausforderungen zu nennen.

v Wihrend verfiigbare Forschungsbefunde vor allem auf die Zielgruppen der Schiilerinnen
und Schiiler sowie Lehrkrifte fokussieren, werden Schulleitungen im Kontext der
Corona-Pandemie sowie auch allgemein in der Gesundheitsforschung vernachlissigt.

v Wenige verfligbare Studien deuten fiir Schulleitungen auf hohe Belastungen infolge der
Corona-Pandemie hin, die sich u. a. in einem deutlichen zeitlichen Arbeitsmehraufwand
duflern.

Seit seiner ersten Entdeckung im Dezember 2019 in China® hat sich der SARS-CoV-2-Erreger
(kurz: Coronavirus) weltweit verbreitet. Nach einer Phase des sporadischen Auftretens setzte in
Deutschland die erste Infektionswelle von Mirz bis Mai 2020 ein. Wihrend im Sommerplateau
2020 ein deutlicher Riickgang der Infektionszahlen zu beobachten war, stieg die Inzidenz in der
zweiten Infektionswelle (KW? 40/2020 bis KW 08/2021) sowie einer dritten COVID-19 Welle (KW
09/2021 bis KW 23/2021) deutlich an.* Nach einem erneuten Sommerplateau ist seit August 2021
ein erneuter Anstieg der Infektionszahlen zu beobachten. Mit Stichtag o6. September 2021 sind
in Deutschland 4.010.390 COVID-19-Fille zu verzeichnen, von denen 92.354 Personen verstorben
sind.? Deutschland hat seit dem Aufkommen der Pandemie zahlreiche Anstrengungen zur Bewil-
tigung und Eindimmung des Ausbruchsgeschehens unternommen, die den ergénzenden Emp-
fehlungen des Nationalen Pandemieplans COVID-19 folgen.3+ Neben der Diagnostik, der Fallfin-
dung und infektionshygienischen MafSnahmen zahlen hierzu umfingliche Aktivititen zur Kom-
munikation von Informationen, z. B. zur Erkrankungssymptomatik, zum Schutzverhalten, zu
Hilfsangeboten oder auch zu gesetzlichen Regelungen. Mit Zulassung des ersten Corona Impf-
stoffs im Dezember 2020 und weiterer Impfstoffe Anfang 2021 wurde in Deutschland eine Impf-
kampagne gestartet, auf deren Basis mittlerweile 60,5% der Gesamtbevélkerung vollstindig ge-
impft sind (Stand: 31.08.2021).5

Folgen der Corona-Pandemie fiir das Schulsystem

Die Corona-Pandemie stellt fiir das Schulsystem in Deutschland seit Anbeginn eine beispiellose
und extreme Herausforderung dar. Bereits am 13. Miarz 2020 entschieden sich alle Kultusmini-
sterien der Bundeslidnder zu coronabedingten Schulschlieungen. Es folgte die Einrichtung einer
Notbetreuung fiir Kinder aus systemrelevanten Berufen und die Umstellung von Prasenzunter-
richt auf digitalen Fernunterricht im Rahmen von Homeschooling. Eine schrittweise Offnung des

2 KW = Kalenderwoche
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Schulbetriebs erfolgte ab Ende April 2020 unter Einhaltung strenger Hygienevorschriften und Ab-
standsregeln. Entzerrte und verkleinerte Klassen und Wechselunterricht fiihrten zu verschiede-
nen Lehrmodi von Prasenz- und Fernunterricht. Zugleich wurde infolge des sich abzeichnen-
den digitalen Aufholbedarfs der bestehende Digitalpakt Schule um 500 Millionen Euro fiir die
Anschaffung digitaler Endgerite flir Schiilerinnen und Schiiler sowie von Online-Lerninhalten
fir die Schule aufgestockt.® Zu diesem Zeitpunkt waren die Schulen jedoch infrastrukturell und
personell nicht hinreichend aufgestellt, um die Herausforderungen im Zusammenhang mit Di-
gitalisierung und insbesondere dem digitalen Fernunterricht angemessen zu bewiltigen. Neben
solchen und anderen bereits bestehenden Belastungen verschirfte sich der Lehrkriftemangel auf-
grund der ausgesetzten Prisenzpflicht fiir Lehrkrifte, die u. a. aufgrund des Alters oder bestimm-
ter Vorerkrankungen zur Risikogruppe fiir schwere COVID-19-Verldufe geh6ren. Wihrend der
Start des neuen Schuljahres 2020 unter neuen, verschirften Hygienevorgaben erfolgte, fiihrten
steigende Infektionszahlen im Herbst 2020 zu einer erneuten SchlieBung zahlreicher Schulen.
Infolge des im Dezember 2020 beschlossenen ,,Lockdowns“ wurden Schulen im gesamten Bun-
desgebiet geschlossen und der Unterricht abermals auf Fernunterricht und Distanzlernen umge-
stellt. Insgesamt lie%en sich nicht nur auf Lénderebene deutliche Regelungsunterschiede feststel-
len, sondern auch auf regionaler Ebene. Somit sind bereits bestehende auf neue, coronabedingte
Problematiken gestofien, die in ihrer Kumulation zu einer groflen Belastung fiir den gesamten
Bildungssektor beigetragen hat.

Belastungs- und Gesundheitsgeschehen beim Schulpersonal

Angesichts der skizzierten Herausforderungen, mit denen sich das Schulsystem durch die
Corona-Pandemie konfrontiert sieht, ist es nicht tiberraschend, dass auch das Schulpersonal von
Belastungen und gesundheitlichen Beanspruchungen betroffen ist. Erste Befunde des in der frii-
hen Phase der Corona-Pandemie durchgefiihrten Schul-Barometers zeigen, dass sich Schiilerin-
nen und Schiiler sowie Schulleitungen mit 52% und 48% durch die Coronasituation am haufigs-
ten eher stark belastet fiihlen.” Verfiigbare nationale wie internationale Studienbefunde im
Schnittfeld von Schule und Gesundheit konzentrieren sich bisher vor allem auf Schiilerinnen und
Schiiler (z. B. COPSY Studie)® oder auf Lehrkrafte.o*

Studienbefunde aus Deutschland zeigen u. a., dass weibliche Lehrkréfte und Sekundarschullehr-
krifte vor allem aus den héheren Jahrgidngen gegeniiber ménnlichen Lehrkriften und jenen aus
Grundschulen und Férderschulen eine hohere coronabedingte Stressbelastung aufweisen.® Im
Rahmen einer von der DAK geférderten Studie mit 2.300 Lehrkraften berichteten 84% der Befrag-
ten von Mehrarbeit, die sich im Mittel in etwa sechs Uberstunden pro Woche dufert.’3 Dabei
beurteilt mehr als die Halfte (59%) das Unterrichten im Vergleich zum Vorjahr im Klassenraum
als anstrengender. Als Hauptgriinde flir die gestiegenen Anstrengungen werden u. a. die Einhal-
tung der Corona-Regeln im Klassenraum, der Eigenschutz sowie Belastungen durch Ausfille im
Kollegium genannt. Mit Blick auf die gesundheitliche Situation lieflen sich fiir etwa 30% der Lehr-
krafte ausgepragte Symptome der emotionalen Erschépfung feststellen, die bei Referendarinnen
und Referendaren mit 39% deutlich h6her ausfillt. Auch international zeigt sich in anderen Stu-
dien eine Zunahme von Symptomen des Burnouts, so etwa in einer kanadischen Studie, in der
Lehrkrifte tiber drei Monate wiederholt befragt wurden.’? In einer weiteren Untersuchung aus
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Spanien wiesen etwa 35% der Lehrkréifte moderate bis schwere Symptome von Stress auf, wahrend
die Haufigkeit entsprechender Angstsymptome bei 37% und von Depression bei etwa 20% lag.»

Im Gegensatz zu Lehrkriften hat das Belastungs- und Beanspruchungsgeschehen von Schullei-
tungen und Schulleitungsmitgliedern im Kontext der Corona-Pandemie bislang deutlich weniger
Aufmerksambkeit erfahren. Dies mag insofern erstaunen, als dass diese Berufsgruppe die liberge-
ordnete Verantwortung fiir alle Schulbelange tragt. Gerade wihrend der Corona-Pandemie zeich-
net sich die Schulleitungstatigkeit durch einen hohen Koordinations- und Regelungsbedarf aus.
Neben der Umsetzung von Hygienekonzepten entsprechend schulbehérdlicher Vorgaben sind
fir Schule neue Lehrformen zu etablieren. Hiermit gehen notwendige Beschaffungen sowie die
Kldrung von Fragen des Datenschutzes und der Datensicherheit einher. Zudem miissen Dienst-
und Unterrichtsplane flexibel an die sich dynamischen Bedingungen und vor dem Hintergrund
der Lehrkraftemangels entwickelt und angepasst werden. Hinzu treten neue Anforderungen an
interne und externe Kommunikation (z. B. Schulpersonal, Eltern, regionale Gesundheitsakteure)
sowie ein erh6hter Dokumentationsaufwand. In der bereits erwahnten Untersuchung von Hansen
et al. berichten Schulleitungen einen coronabedingten Mehraufwand von etwa 9 Uberstunden pro
Woche. Uberdies lief sich fiir 23% der Schulleitungen ein hohes und fiir weitere 27% ein mittle-
res Symptomausmaf$ fiir emotionale Erschépfung feststellen. International liegt eine Untersu-
chung aus Finnland vor, deren Ergebnisse zeigen, dass sich Schulleitungen im Kontext der
Corona-Pandemie vor allem durch die Arbeitsmenge, interpersonale Konflikte, einen Mangel an
Ressourcen und persénlichen Druck gestresst fiihlen.4 Besonderer Bedarf ergab sich hierbei vor
allem an instrumenteller und sozialer Unterstiitzung.

Das Gemeinschaftsprojekt ,,COVID-19 Health Literacy (COVID-HL) wurde vom Public Health
Zentrum (PHZF) an der Hochschule Fulda und dem Interdisziplindren Zentrum fur Gesundheits-
kompetenzforschung der Universitit Bielefeld (IZGK) im Marz 2020 initiiert und verfolgt im Zuge
der Corona-Pandemie folgende iibergreifende Ziele:

e Etablierung eines globalen Forschungs- und Praxisnetzwerkes im Bereich Gesundheits-
kompetenz, Gesundheitsinformationen, Gesundheitsférderung/Privention und Gesund-
heit

e Umsetzung von internationalen wissenschaftlichen Untersuchungen in den o. g. Bereichen
einschliellich der Realisierung linderiibergreifender/-vergleichender Auswertungen

e Unterstlitzung von Entscheidungstragerinnen und Entscheidungstragern aus Praxis und
Politik durch wissenschaftliche Erkenntnisse

Im Rahmen einer ersten Studie wurden etwa 65.000 Studierende aus Deutschland sowie anni-
hernd 30 weiteren Landern hinsichtlich ihrer digitalen Gesundheitskompetenz, ihres Informati-
onssuchverhaltens, ihrer Lebens- und Zukunftsperspektive sowie ihrer Gesundheit befragt (fur die
deutschsprachigen Ergebnisse siehe 5%). Mittlerweile gehéren dem Netzwerk mehr als 140 Wis-
senschaftlerinnen und Wissenschaftler aus 63 Lindern an.

Seit Februar 2021 wurde eine zweite Studie im Kontext von Schule mit Fokus auf die Berufsgruppe
Schulleitung entwickelt und umgesetzt, die folgende Zielstellungen verfolgt:
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e Erfassungen der arbeitsbezogenen Stressbelastungen, der Ressourcen und der Arbeitsbe-
wialtigungsstrategien von Schulleitungen

e Erfassung der Gesundheitskompetenz und Aspekte von Gesundheitsinformationen im
Kontext der Corona-Pandemie

e Erfassung der gesundheitlichen Situation von Schulleitungen sowie der von der Schule
umgesetzten Aktivititen im Bereich Gesundheitsférderung und Pravention

Weitere Informationen zum internationalen COVID-HL-Netzwerk finden sich online unter:

M

Im vorliegenden Bericht werden erstmals ausgewahlte Ergebnisse der COVID-HL-Schullei-
tungsstudie fuir Deutschland vorgestellt. Der Fokus dabei liegt auf:

v"den wahrgenommenen Arbeitsbelastungen,
V" der Bewiltigung arbeitsbezogener Belastungen sowie
V" der psychischen Gesundheit von Schulleitungen und Schulleitungsmitgliedern.

Die Ergebnisse dieser Studie sollen gesundheits- und bildungspolitische Entscheidungstrige-
rinnen und Entscheidungstragern beziiglich des Belastungs- und Beanspruchungsgeschehens
von Schulleitungen informieren und die Ableitung von MafSnahmen der Gesundheitsférde-
rung und Privention unterstitzen.

Zielgruppe der COVID-HL-Schulleitungsstudie waren Schulleitungen und Mitglieder des Schul-
leitungsteams (z. B. stellvertretende Schulleitungen) allgemeinbildender Schulen der Bundeslin-
der Baden-Wiirttemberg, Hessen, Niedersachsen, Nordrhein-Westfalen. Die Durchfiihrung der
Studie erfolgte in Kooperation mit den Schulleitungsverbinden der jeweiligen Bundeslinder® in
Form einer Online-Befragung vom o9. Mirz bis 13. April 2021, also im Zeitraum der dritten In-
fektionswelle in Deutschland (Abb. 1). Hierfiir wurden alle Schulleitungen tber die E-Mailverteiler
der jeweiligen Schulleitungsverbande angeschrieben und zur Teilnahme an der Studie eingela-
den. Zur Erhéhung der Riicklaufquote wurde nach etwa 10 Tagen eine Erinnerung versendet. Fiir
die Durchfiihrung der Studie wurde das Votum der Ethikkommission der Universitat Bielefeld
eingeholt (EUB 2021-030).

Der eingesetzte Fragebogen bestand gréfitenteils aus wissenschaftlich erprobten Instrumenten,
die flir den vorliegenden Studienkontext (Coronavirus) teilweise sprachlich angepasst wurden.”
Zur Erfassung der arbeitsbezogenen Stressbelastungen wurde eine adaptierte Version der so ge-
nannten ,Perceived Stress Scale” eingesetzt und sprachlich an den Studienkontext angepasst.*®

b Vereinigung von Schulleiterinnen und Schulleitern in Baden-Wiirttemberg (VSL BW), Interessenverband Hessischer Schul-
leitungen (IHS), Schulleitungsverband Niedersachsen (SLVN) und Schulleitungsvereinigung NRW (SLV NRW)
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Das Instrument umfasst 10 Fragen, die auf einer flinfstufigen Skala (,,nie” bis ,;sehr oft®) beant-
wortet werden konnten. Um einen Einblick in die Ausprigung gesundheitsgefihrdender Arbeits-
bewdltigungsstrategien zu erhalten, wurde auf drei Teilaspekte des selbstgefihrdenden Verhal-
tens zuriickgegriffen (Ausdehnung der Arbeit, Intensivierung der Arbeit und Qualititsreduktion).
Jeder Teilbereich umfasste verschiedene Fragen, die hinsichtlich ihrer Haufigkeit auf einer flinf-
stufigen Skala zu beantworten waren (,,nie/sehr selten® bis ,,sehr oft“). Zur Einschitzung der ge-
sundheitlichen Situation wurde bei den Befragten die emotionale Erschépfung als Kerndimension
des Burnout-Phdnomens mittels drei Fragen sowie die Haufigkeit von fiinf psychosomatischen
Beschwerden (z. B. Magen- oder Darmschmerzen) erfasst.2° Deren Beantwortung erfolgte entlang
eines fiinfstufigen Antwortformats (,,nie” bis ,,immer®).

COVID-19-Fille kumuliert
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Abbildung 1: Bestitigte Félle von COVID-19-Erkrankungen in Deutschland (RKI COVID-19 Dashboard)

Nach Datenbereinigung umfasst die Stichprobe tiber alle vier Bundeslander insgesamt N=2.187
Personen. Etwa ein Drittel der Befragten entfallen auf das Bundesland Hessen (32,6%), wihrend
der Anteil der Teilnehmenden aus Niedersachsen und Nordrhein-Westfalen jeweils etwa 25% be-
tragt und weitere 16% aus Baden-Wiirttemberg stammen. Weibliche Befragte sowie Grundschul-
leitungen sind im Vergleich zu ihren mannlichen Kollegen und Schulleitungen aus dem Sekun-
darstufenbereich mit 66% bzw. 53% deutlich tiberreprasentiert. Mit Blick auf das Alter entfallt der
grofite Teil der Befragten auf die Altersgruppen der 46- bis 50-Jdhrigen (23,3%) sowie der 51- bis
55-Jahrigen (22,9%), wahrend Personen uber 60 Jahre mit etwa 13% in der Stichprobe vertreten
sind. Uberdies ist der iiberwiegende Teil in der Funktion der Schulleitung titig, wihrend etwa
16% Mitglied der Schulleitung sind (z. B. stellvertretende Schulleitung).
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4 Ergebnisse

Arbeitsbezogene Stressbelastung

M

v" Ein hoher Anteil an Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder gibt infolge der
Corona-Pandemie an, hiufig an Arbeitsstress zu leiden. Dieser dufert sich in Nervositat
oder dem Gefiihl des Kontrollverlusts.

v" Etwa drei Viertel der Befragten gibt an, dass ihre Arbeitszeit seit Ausbruch der Corona-
Pandemie gestiegen ist.

v Weibliche Schulleitungen, Grundschulleitungen sowie Schulleitungen aus Baden-
Wiirttemberg berichten ein héheres StressausmafS.

Auf einer Skala von 1 (nie) bis 5 (sehr oft) weisen Schulleitungen tiber alle Bundeslander ein mitt-
leres Stressausmaf$ von A4=3,28 auf. Differenziert nach Bundesland finden sich die héchsten Aus-
pragungen bei Schulleitungen aus Baden-Wiirttemberg (A%=3,41), wahrend Schulleitungen aus
Nordrhein-Westfalen das geringste Stressniveau berichten (A=3,17, Abb. 2). Weibliche sowie
Grundschulleitungen geben dabei ein hoheres arbeitsbezogenes Stressausmaf an.

Arbeitsbezogener Stress nach Bundesland

Nordrhein-Westfalen
Niedersachsen
Hessen

Baden-Wiirttemberg

=
N

3 4 5
Mittelwert (1=nie, s5=sehr oft)

Abbildung 2: Arbeitsbezogene Stressbelastung nach Bundesland (n=2.178 bis 2.182)

Auf Ebene einzelner Items finden sich in Abbildung 3 jene Aspekte, die von den Befragten beson-
ders haufig wahrgenommen werden. So geben 73% der Befragten an, in den letzten Monaten
ziemlich oder sehr oft aufgewiihlt gewesen zu sein, weil aufgrund der Corona-Pandemie etwas
Unerwartetes im Schulbetrieb passiert ist. Uberdies berichten 70% der Schulleitungen und Schul-
leitungsmitglieder ziemlich oder sehr oft liber Argernisse im Arbeitsalltag, iiber die sie infolge der
Corona-Pandemie keine Kontrolle hatten und zwei Drittel fiihlte sich in den letzten Monaten auf-
grund der Corona-Pandemie im Arbeitskontext ziemlich oder sehr oft nervés und gestresst.
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Arbeitsbezogene Stressbelastung von Schulleitungen

Wie oft haben Sie sich im letzten Monat aufgrund der
Corona-Pandemie im Kontext Ihrer Arbeit nervés und 25,8% 65,8%
gestresst gefiihlt?

Wie oft haben Sie sich im letzten Monat tiber Dinge in
Ihrem Arbeitsalltag geédrgert, tiber die Sie infolge der 23,3% 70,0%
Corona-Pandemie keine Kontrolle hatten?

Wie oft waren Sie im letzten Monat aufgewiihlt, weil
aufgrund der Corona-Pandemie etwas Unerwartetes im 21,2% 73,0%
Schulbetrieb passiert ist?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

nie/fast nie manchmal ziemlich/sehr oft

Abbildung 3: Ausgewihlte arbeitsbezogene Belastungen von Schulleitungen (n=2.178 bis 2.182)

Auch in quantitativer Hinsicht finden sich Hinweise flir ein erhdhtes Belastungsaufkommen.
Nach der Bewertung ihrer Arbeitszeit gefragt, geben drei Viertel der Befragten an, dass diese seit
der Corona-Pandemie gestiegen ist (Abb. 4). Hierbei zeigen sich keine Unterschiede nach Bun-
desland, jedoch nach Schulform zuungunsten von Grundschulleitungen.

Bewertung der Arbeitszeit

2,30%

23,3%

74,40%

m geringer als vor der Corona-Pandemie etwa gleich hoch héher als vor der Corona-Pandemie

Abbildung 4: Bewertung der Arbeitszeit (n=2.185)
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Arbeitsbezogenes Bewiltigungsverhalten

M

v" Unter den gesundheitsriskanten Arbeitsbewiltigungsformen tiberwiegen bei den Be-
fragten Strategien der Extensivierung. Hierzu gehért insbesondere die dauerhafte Er-
reichbarkeit und das Arbeiten in der Freizeit.

v" Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder aus Baden-Wiirttemberg weisen insbeson-
dere gegeniiber den Befragten aus NRW hohere Auspragungen gesundheitsriskanter
Arbeitsbewiltigung auf.

Unter ,,selbstgefiahrdendem Verhalten“ kénnen alle Handlungen verstanden werden, welche sei-
tens der Erwerbstatigen mit dem Ziel der Bewiltigung arbeitsbezogener Stressoren ausgeiibt wer-
den.* Zugleich erhéhen diese Handlungen das Auftreten negativer gesundheitlicher Beanspru-
chungen, u. a., weil sie die notwendige Regeneration verhindern. Im Rahmen der ,,COVID-HL-
Studie” zeigt sich, dass die befragten Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder besonders hiu-
fig Strategien der Ausdehnung der Arbeit anwenden. Hierunter fallen Aspekte wie langes Arbeiten
oder Arbeiten in der Freizeit sowie der Verzicht auf Pausen. Daneben geben zahlreiche Befragte
an, intensiviert zu arbeiten, d. h. in einem hohen Tempo, welches dauerhaft belastet und nicht
durchgehalten werden kann (siehe Abb. 5).

Selbstgefihrdendes Verhalten nach Bundesland

Qualitatsreduktion

Intensivierung

Extensivierung

=

2 3 4 5

Mittelwerte (1=nie/sehr selten, 5=sehr oft)

Nordrhein-Westfalen Niedersachsen Hessen W Baden-Wiirttemberg

Abbildung s5: Selbstgefihrdendes Verhalten nach Bundesland (n=2.070 bis 2.147)

Differenziert nach Bundesland finden sich flir zwei der drei Bewiltigungsstrategien relevante Un-
terschiede. So berichten Befragte aus Baden-Wiirttemberg ein héheres Ausmaf$ an Intensivie-
rung, wihrend Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder aus NRW sowohl in diesem Bereich
als auch im Bereich Qualitdtsreduktion (z. B. Reduktion eigener Anspriiche, mit weniger guten
Arbeitsergebnissen zufrieden sein) die geringste mittlere Auspragung aufweisen. Mit Blick auf die
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Einzelitems der Dimension ,,Extensivierung“ erweist sich vor allem die Erreichbarkeit in der Frei-
zeit sowie der Verzicht auf Freizeitaktivititen als besonders bedeutsam (Tabelle 1). So geben 90%
der Befragten an, innerhalb der letzten drei Monate oft oder sehr oft fiir Kolleginnen und Kolle-
gen, Schiilerinnen und Schiiler oder Eltern in der Freizeit erreichbar gewesen zu sein. Uberdies
berichten 88% im selben Bezugszeitraum oft oder sehr oft zusatzlich in der Freizeit (z. B. im Ur-
laub, an Feiertagen) gearbeitet zu haben. Im Bereich Intensivierung geben mehr als 60% der
Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder an, in einem Arbeitstempo zu arbeiten, dass sie als
belastend empfinden. SchliefBlich berichtet innerhalb der Dimension Qualititsreduktion die
Halfte der Befragten die eigenen Anspriiche an die Arbeit oft oder sehr oft nach unten zu schrau-
ben.

Tabelle 1: Haufigkeit ausgewihlter selbstgefihrdende Verhaltensweisen (2.132 bis 2.154)

Nie/(sehr) selten Gelegentlich (sehr) oft

Wie hiufig ist es in den vergangenen drei Monaten aufgrund der Corona-Pandemie vorgekommen, dass Sie ...

..fir Ihre Arbeitskolleg*innen sowie Schiiler*innen

. A . 2,79 19 0,2%
und Eltern in der Freizeit erreichbar waren? 7% 7% 90,27

...zusitzlich in lhrer Freizeit (Feierabend, Urlaub,

O, O, O,
Wochenende, Feiertage) gearbeitet haben? 2,8% 8.8% 88,4%

Wie haufig ist es in den vergangenen drei Monaten vorgekommen, dass Sie aufgrund der Corona-Pandemie in einem
Arbeitstempo gearbeitet haben, ...

...das Sie als belastend empfinden? 12,9% 251% 62,0%
Wie oft waren Sie in den vergangenen drei Monaten aufgrund der Corona-Pandemie gezwungen, ...

...die eigenen Anspriiche an das Arbeitsergebnis et-

O, [e) O,
was nach unten zu schrauben? 14,9% 351% 50,0%

Arbeitszufriedenheit und gesundheitliche Beanspruchungen

M

v Mebhr als 40% der Befragten weisen beziiglich ihrer aktuellen Arbeitssituation eine ge-
ringe Zufriedenheit auf.

v" Der Anteil derjenigen, die ein hcheres Ausmaf$ an physischer und psychischer Erschop-
fung berichten, liegt zwischen 30% und 45%.

v" Bei den psychosomatischen Beschwerden iiberwiegen Muskelbeschwerden mit 47% so-
wie Kopfschmerzen mit 20% haufiger Nennung.

Arbeitszufriedenheit

Nach ihrer aktuellen Arbeitszufriedenheit gefragt, weisen 42,5% der Schulleitungen und Schullei-
tungsmitglieder eine geringe Zufriedenheit auf. Weitere 32% sind indifferent (weder zufrieden
noch unzufrieden) und nur etwa ein Viertel ist mit der aktuellen Arbeit ziemlich oder sehr zufrie-
den. Differenziert nach Bundesland zeigen sich insbesondere im Vergleich zwischen Befragten
aus Nordrhein-Westfalen und Baden-Wiirttemberg Unterschiede. So sind mehr als die Hilfte der
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Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder aus Baden-Wiirttemberg mit ihrer derzeitigen Ar-
beitssituation ziemlich oder sehr unzufrieden, wihrend der prozentuale Anteil in NRW bei etwa
39% liegt (Abb. 6).

Arbeitszufriedenheit nach Bundesland

Nordrhein-Westfalen 38,5% 30,7% 30,8%
Niedersachsen 43,0% 31,0% 26,0%
Hessen 40,7% 37,2% 22,1%
Baden-Wiirttemberg 52,2% 24,2% 23,6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
sehr/ ziemlich unzufrieden weder noch ziemlich/sehr zufrieden

Abbildung 6: Arbeitszufriedenheit nach Bundesland (n=2.149)

Physische und psychische Erschépfung

Erschépfung gilt als ein Kernsymptom des Burnouts und bezieht sich auf einen als substantiell
wahrgenommenen Energieverlust, der sich in physischer und psychischer Form duflert (z. B.
Gefiihl der Abgeschlagenheit, Miidigkeit, Unfihigkeit der Entspannung nach der Arbeit).2> Auf
einer flinfstufigen Antwortskala von ,nie“ bis ,immer* liegt der Mittelwert der Erschépfung der
befragten Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder tiber alle Fragen bei etwa A#=3,1. Auch hier
zeigen sich die bereits zuvor beschriebenen geringen, jedoch signifikanten
Bundeslandunterschiede mit hdheren Erschépfungswerten fiir Befragte aus Baden-Wiirttemberg
und Niedersachsen und geringeren Werten fiir Befragte aus Nordrhein-Westfalen. Wihrend sich
differenziert nach Geschlecht keine Unterschiede in der Erschépfungsausprigung feststellen
lassen, berichten Grundschulleitungen im Vergleich zu Sekundarschulleitungen ein héheres
Erschépfungsausmafi.

Auf Ebene der drei Items, die in die Bildung des Erschépfungsgesamtwerts eingegangen sind,
finden sich die héchsten Auspragungen flir die subjektive Erholungsfihigkeit. So geben anni-
hernd 45% der Befragten an, dass es ihnen am Ende eines Arbeitstags schwerfalle, sich zu erholen.
Uberdies berichten ein Drittel der schulischen Fiihrungskrifte, sich oft oder immer bei der Arbeit
psychisch erschépft zu fiihlen (Abb. 7).
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Physische und psychische Erschépfung

Bei der Arbeit fiihle ich mich kérperlich erschépft. 35,8% 35,2%

Nach einem Arbeitstag fillt es mir schwer, mich zu

erholen. 25,5% 29,9%
Bei der Arbeit fiihle ich mich psychisch erschépft. 25,2% 41,8%
0% 20% 40% 60%
nie/selten manchmal oft/immer

Abbildung 7: Physische und psychische Erschépfung nach Bundesland (n=2.022)

Psychosomatische Beschwerden

29,0%

44,6%

33,0%

80%

100%

Insgesamt fiinf psychosomatische Beschwerden wurden im Rahmen der COVID-HL-Studie hin-

sichtlich ihrer Hiufigkeit (,nie“ bis ,immer®) erfasst. Mit 47% geben die meisten Schulleitungen

und Schulleitungsmitglieder an, oft oder immer an Muskelschmerzen (z. B. in der Schulter, im

Nacken, im Riicken) zu leiden. Zweithiufigste Beschwerde stellen Kopfschmerzen dar (Abb. 8).

Nach Bundesland differenziert ergeben sich keine Unterschiede, wohl aber in Hinblick auf das

Geschlecht und die Schulform. Weibliche und Grundschulleitungen bzw. Schulleitungsmitglieder

berichten von einer héheren Beschwerdehidufigkeit, welche fiir Kopfschmerzen und Muskelbe-

schwerden besonders deutlich ausfillt.

Psychosomatische Beschwerden

Haufige Krankheit 92,1%
Muskelschmerzen (z. B. Nacken, Schulter, Riicken) 29,8% 22,8%
Kopfschmerzen 52,6% 27,1%
Magen- oder Darmbeschwerden 68,0%
Herzrasen oder Brustschmerzen 80,0%
0% 20% 40% 60%
nie/selten manchmal oft/immer

Abbildung 8: Psychosomatische Beschwerden (n=2.015 bis 2.017)
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6%

47,4%

20,3%

183% | 13,7%

14,8%

80%

100%
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Zusammenhang von Belastungen und Beanspruchungen

M

v" Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder, die iiber hdufigen Arbeitsstress berichten,
weisen ein héheres Ausmafd an physischer und psychischer Erschépfung auf.

v" Ahnliche Muster, wenn auch in etwas geringerer Ausprigung, finden sich fiir psychoso-
matische Beschwerden.

Entsprechend des Belastungs-Beanspruchungsmodells nehmen Belastungen (verstanden als alle
Einfliisse aus der Arbeit) in Abhdngigkeit von Dauer, Stirke und Verlauf, aber auch der individu-
ellen Voraussetzungen, Einfluss auf kurzfristige und langfristige Beanspruchungsfolgen.?* Auch
die vorliegenden COVID-HL-Studienergebnisse liefern Hinweise fiir einen solchen Zusammen-
hang. In Abbildung g sind die emotionale Erschépfung und die psychosomatischen Beschwerden
differenziert nach der Héhe des subjektiven Arbeitsstresses dargestellt. Die Ergebnisse zeigen ein-
driicklich, dass hoher Arbeitsstress mit einem héheren Ausmafl an Erschépfung und psychoso-
matischen Beschwerden verbunden ist. So berichten 65% derjenigen Befragten mit hohem Ar-
beitsstress haufig von Symptomen der Erschépfung betroffen zu sein, wahrend dies nur fiir 22%
derjenigen mit geringem Arbeitsstress gilt. Ahnliche Unterschiede, wenn auch in etwas geringer
Hohe, finden sich fiir die psychosomatischen Beschwerden.

Arbeitsstress und Erschépfung sowie psychosomatischen Beschwerden

100%
80% 78%
70%
65% 66% 0
60%
40% 35% 38%
30%
22%
20%
0%
geringe Erschépfung  hohe Erschopfung geringe Beschwerden hohe Beschwerden
geringer Arbeitsstress hoher Arbeitsstress

Abbildung o: Erschépfung und psychosomatische Beschwerden differenziert nach Arbeitsstress (n=1.909 bis
1.929)
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Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder sind in der allgemeinen und COVID-19 bezogenen
Gesundheitsforschung wie auch in der Forschung im Bereich der schulischen Gesundheitsférde-
rung und Privention bislang deutlich unterreprisentiert.?> Die Griinde hierfiir sind vielfiltig und
u. a. darauf zurtickzufiihren, dass diese Berufsgruppe im Vergleich zu Lehrkraften deutlich kleiner
ist und daher moglicherweise weniger Beachtung erfihrt. Wie enorm wichtig diese Berufsgruppe
fur ein funktionierendes Bildungssystem ist, zeigen zahlreiche Studien insbesondere aus der Bil-
dungsforschung. Diese weisen darauf hin, dass hinter einer guten Schule auch eine erfolgreiche
Schulleitung steht.2 Vor dem Hintergrund des mittlerweile hinldnglich nachgewiesenen Zusam-
menhangs von Arbeits- und Leistungsfihigkeit sowie Gesundheit, ist auch die Gesundheit von
Schulleitungen und Schulleitungsmitgliedern viel starker in den Fokus von Forschung, Praxis und
Politik zu riicken. Gerade im Zusammenhang der COVID-19 Pandemie haben die Arbeitsaufgaben
sowohl in qualitativer als auch in quantitativer Hinsicht deutlich zugenommen und stellen das
Bildungssystem vor immense Herausforderungen. Vor diesem Hintergrund wurde die COVID-
HL-Schulleitungsstudie in Deutschland und in zahlreichen weiteren Lindern durchgefiihrt. Ins-
gesamt ergeben sich fiir die deutsche Schulleitungsstudie fiir den hier vorgenommenen Schwer-
punkt folgende Hauptergebnisse:

1. Auch wenn im Rahmen dieser Studie keine konkreten Belastungsfaktoren erfasst wurden,
weisen die Ergebnisse darauf hin, dass sich ein betrichtlicher Teil der befragten Schullei-
tungen und Schulleitungsmitglieder infolge der Corona-Pandemie durch ihre Arbeit ge-
stresst fuihlen. Hierzu passt, dass etwa drei Viertel der Befragten ihre wéchentliche Ar-
beitszeit seit Ausbruch der Corona-Pandemie als héher bewertet.

2. Mit Blick auf potentiell gesundheitsriskante Arbeitsbewiltigungsformen liberwiegen bei
den befragten Schulleitungen und Schulleitungsmitgliedern Strategien der Extensivie-
rung. Hierzu gehort insbesondere die dauerhafte Erreichbarkeit und das Arbeiten in der
Freizeit.

3. Mehrals 40% der Befragten weist eine geringe oder sehr geringe Arbeitszufriedenheit auf.
Ein weiteres Drittel ist weder zufrieden noch unzufrieden und nur ein Viertel der Schul-
leitungen und Schulleitungsmitglieder sind mit ihrer Arbeit zufrieden.

4. Erhohte Symptome der kérperlichen und psychischen Erschépfung finden sich fiir ein
Drittel bis 45% der Befragten. Besonders haufig berichten Schulleitungen und Schullei-
tungsmitglieder von Problemen der Entspannung nach der Arbeit. Bei den psychosoma-
tischen Beschwerden liberwiegen Muskelbeschwerden sowie Kopfschmerzen.

5. Insgesamt lassen sich in denen nach Bundesland differenzierten Analysen Unterschiede
zuungunsten von Schulleitungen aus Baden-Wiirttemberg feststellen, die sowohl von hé-
heren Stressbelastungen als auch einem héheren Ausmaf$ an selbstgefihrdender Arbeits-
bewiltigung und Erschépfung berichten. Ebenfalls weisen die Daten auf héhere Belastun-
gen und Beanspruchungen fiir weibliche und Grundschulleitungen hin.

6. Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder, die liber hiufigen Arbeitsstress berichten,
weisen ein héheres Ausmafd an Erschépfung und psychosomatischen Beschwerden auf.
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Die hier vorgestellten Ergebnisse sind im Kontext der zum Zeitpunkt der Durchflihrung seit ei-
nem Jahr anhaltenden Corona-Pandemie und ihren Folgen fiir das Schulsystem zu bewerten. Ne-
ben SchulschlieBungen, der Umstellung auf digitalen Fernunterricht sowie Lehr- und Lernfor-
mate, der Entwicklung und Sicherstellung der Einhaltung von sich wandelnden Hygiene- und
Schutzkonzepten sind zahlreiche weitere Anforderungen getreten (z. B. erhéhter Dokumentati-
onsaufwand, Personalmanagement, der Kommunikation mit Eltern), die infolge ihrer Dauerhaf-
tigkeit die Wahrscheinlichkeit negativer gesundheitlicher Folgen erhéhen. Ein Vergleich mit vor-
hergehenden Studienbefunden aus Niedersachsen und Hessen© zeigt, dass die Haufigkeit der
selbstgefahrdenden Arbeitsbewiltigung in der vorliegenden Untersuchung in allen drei Dimen-
sionen deutlich zugenommen hat. Auch wenn es sich hierbei um zwei unabhangige Befragungen
handelt, l4sst sich dies als Trendmarker einer zunehmenden und dauerhaft hohen Arbeitsbelas-
tung interpretieren. Das weibliche sowie Grundschulleitungen dabei ein héheres Belastungs- und
Beanspruchungspotential aufweisen, lief sich bereits durch vorhergehende Studien feststel-
len.2425 Gerade Grundschulen stellen kleinere Schulsysteme dar, deren Schulleitungen eine ho-
here Unterrichtsverpflichtung haben und auf weniger Unterstiitzungssysteme zurtickgreifen kén-

nen.

Insgesamt ergibt sich aus den Ergebnissen dieser Studie ein hoher Handlungsbedarf, dies insbe-
sondere fiir weibliche und Grundschulleitungen. Dieser sollte sowohl auf individueller Ebene an-
setzen, aber auch und insbesondere auf organisatorischer und bildungspolitischer Ebene. So sind
Mafinahmen zur Férderung der Stressbewiltigung sicherlich eine sinnvolle Aktivitit, die jedoch
verpufft, wenn die Arbeitsbedingungen quantitative und qualitative Anforderungen dauerhaft er-
héhen und somit selbstgefihrdende Bewiltigungsformen begiinstigen. Schulorganisatorische
Mafinahmen kdnnten in Anlehnung an Baeriswyl et al.¢ die Reduzierung von Fiihrungsspannen
(d. h. die Anzahl der Mitarbeitenden unter einer Fiihrungsperson) durch den Aufbau eines Co-
Managements umfassen. Weiterhin ware das Verhiltnis von Leitungs- und Unterrichtszeit so zu
bemessen, dass Schulleitungen ihren Leitungsanforderungen ausreichend gerecht werden kén-
nen. Ferner sind die in den Bundeslandern bestehenden Bemiihungen der schulischen Gesund-
heitsforderung und des Gesundheitsmanagements um die Zielgruppe der Schulleitungen und
Schulleitungsmitglieder explizit zu erweitern. So fokussiert die schulische Gesundheitsférderung
in Deutschland vor allem auf Schiilerinnen und Schiiler sowie Lehrkrifte, wihrend Schulleitungen
vor allem in der Verantwortung stehen, gesundheitsférderliche Bedingungen zu schaffen. Zum
Ausbau der schulischen Gesundheitsférderung und des schulischen Gesundheitsmanagements
gehdrt u. a. der Ausbau eines Belastungs- und Beanspruchungsmonitorings fiir Schulleitungen,
z. B. im Rahmen der bestehenden psychischen Gefihrdungsbeurteilung. Dariiber hinaus bedarf
es einer festen Einbindung von Schulgesundheitsfachkriften wie School Nurses sowie des Aus-
baus von bestehenden Unterstiitzungsstrukturen wie dem arbeitsmedizinischen Dienst oder der
Schulpsychologie. Schliefilich sind die Themen Gesundheitsférderung und Privention stirker als
bislang in die Aus- und Fortbildung von Schulleitungen und Schulleitungsmitglieder zu integrie-

ren.

¢ Die Studien wurden vom Erstautor im Jahr 2016 (Niedersachsen) und 2018 (Hessen) durchgefiihrt, wobei die Ergebnisse
zum selbstgefihrdenden Verhalten bisher unveréffentlicht sind.
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